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La investigación sobre el uso de la inteligencia

artificial (IA) en instituciones educativas es un área

emergente y en evolución.

Investigación sobre IA

En la actualidad se ve la necesidad de analizar la

sinergia entre la ética y el adecuado uso de la IA en el

contexto académico.

Ética e IA

Por ende, se presenta un estudio documental para

indagar sobre los marcos normativos y éticos del uso

de la IA en las instituciones de educación superior. Se

realizó una revisión sistemática de literatura bajo las

directrices y procedimientos del modelo PRISMA.

Marcos normativos y éticos

La búsqueda de la información se realizó en las bases

de datos de Scielo, Scopus, Redalyc, entre otras, que

posteriormente fueron exportados a Mendeley y

procesados en Rayyan con la intención de analizarlos

y categorizarlos.

La búsqueda

En el proceso de cribación se seleccionaron 28

artículos clasificados en cuatro categorías: desafíos y

riesgos éticos, marcos normativos, formación ética y

modelos didácticos. Se utilizó el software de

MAXQDA para su procesamiento. Además, se realizó

un análisis bibliométrico (VOSviewer) que permitió

conocer las principales tendencias en torno a la

temática. 

Instrumentos y análisis

En general, los resultados manifiestan, por un lado, la

importancia de generación de políticas y

regulaciones específicas que permitan el uso

adecuado de la IA en contextos universitarios.

Resultados

Por otro, la necesidad de formación de toda la

comunidad educativa involucrada, incorporando su

uso responsable. El debate académico sobre cómo

afrontar el desafío de equilibrar la innovación

tecnológica con la ética, la inclusión y la

sostenibilidad continúa abierto.

Necesidad de formación
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