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IA - Oportunidad

La inteligencia artificial (1A)
representa una oportunidad
significativa para la
personalizacion y adaptacion de | 3 _.
sistemas educativos en = b
modalidad virtual. i A

i L - -
Role of Artificial Intelligence in the personalization of distance
education: a systematic review

Avances IA en educacion

Los avances en |A se han aplicado
principalmente en sistemas de
tutoria inteligentes, modelos
predictivos y personalizacion de
recursos y estrategias de
aprendizaje.

Objetivo

Esta investigacion, que consiste en
una revision bibliografica
sistematizada, se propuso analizar
estudios sobre elusode lalAenla
personalizacidén de los procesos de
aprendizaje en educacion a distancia.

La consulta

Se identificaron temas y niveles
educativos de las iniciativas, principales
resultados, tipos de datos utilizados,
técnicas de modelado mas recurrentes y
percepciones sobre la implementacion
de la IA en educacion virtual. Para esta
investigacion, se consultaron las bases
de datos WoS, Scopus, Dialnet y SciELO,
seleccionando 65 documentos
publicados entre 2018 y 2023.

Resultados

Se observé que la |A se integra fuera del proceso
de aprendizaje en iniciativas de apoyo
extracurricular disefladas a partir de modelos
predictivos de éxito academico, asi como dentro
del curriculo a través del desarrollo de sistemas
de recomendacién adaptativos que recomiendan
recursos, materiales y rutas personalizadas de
aprendizaje y/o retroalimentan de manera
personalizada el proceso.

Conclusiones

Los usos exitosos de la IA en la educacion
virtual tienen el potencial de ser adaptados,
segun el objetivo perseguido, a diversas
disciplinas, incluyendo la atencidn a
necesidades educativas especiales (NEE), y a
grupos de estudiantes de distintos niveles del
sistema educativo, con una mayor
concentracion en la educacidn superior.
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