SR

Representacion y aprendizaje de conceptos en Twitter:
andlisis de tuits como huellas digitales
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LOS TUITS

Los tuits o mensajes publicados en la
red social Twitter son entendidos como
huellas digitales que se producen por la
interaccién de las personas en entornos
digitales. Estas huellas se generan tanto
en los procesos de educacién formal
como los que se conducen a través de
Ambientes Virtuales de Aprendizaje,
como en los procesos de interaccion
social propios de las redes sociales.

EL ESTUDIO

En este estudio se analizaron los
procesos de representaciony
aprendizaje de conceptos a partir de la

produccion de tuits generados por tres C |
grupos de estudiantes universitarios i o
de tercer y quinto afio. Dicho estudio TN
de caracter mixto se adelanto bajo el {

&
enfoque del aprendizaje supervisado %ﬁ

que contemplé dos momentos: uno de
instruccién y otro de evaluacion.

EL ANALISIS

Los tuits se analizaron desde tres
categorias: contenido, contenedory
contexto, asi como desde las
operaciones intelectuales del
pensamiento conceptual: supra-
ordinacion, exclusion, infra-ordinacién e
iso-ordinacion. Adicionalmente, se
analizé el tono emocional de los tuits
mediante técnicas de analisis de
contenido, mineria de textos y de
analisis de sentimiento.

LOS RESULTADOS

Los resultados del estudio sefialan la
posibilidad de que las huellas digitales
puedan ser utilizadas como indicadores
de los procesos de representaciony
aprendizaje de conceptos, no solo
desde la perspectiva de la construccién
lingUistica y cognitiva que supone
aprender y representar conceptos, sino
desde las condiciones emocionales que
se dan en las interacciones de una red
social como Twitter,

CONCLUSIONES

A partir de alli se discuten y se
abordan conclusiones relacionadas
con el potencial transformador del uso
de huellas digitales en educacién.
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