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PRESENTA CION

La Especializacién en Estomatologia en Atencién Primaria es un
programa de Posgrado de la Facultad de Estudios Superiores Zaragoza de
la UNAM, que inici6 sus actividades con el sistema escolarizado en
1988, en convenio con la Secretarfa de Salud; y préximamente se incor-
porard al Sistema de la Universidad Abierta de la UNAM (SUA).

A seis afios de existencia, los resultados obtenidos por este programa
son altamente satisfactorios, pues en las cuatro primeras generaciones se
especializaron 27 alumnos, quienes en la actualidad, segiin el programa de
seguimiento de egresados, desarrollan funciones diversas tanto en institu-
ciones educativas como asistenciales; con cargos directivos y operativos.

La eficiencia terminal indica un 88% de egresados respecto a matri-
culados. El tiempo promedio para terminar el programa y graduarse es de
dos afios y el porcentaje de matriculados externos es de 76%.
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En relacién a la produccién académica, se han desarrollado hasta el
momento 24 investigaciones; se han impartido 78 conferencias en diver-
sis instituciones, facultades y escuelas profesionales del area; se han
organizado tres foros sobre atencién primaria; se han publicado 21 traba-
jos de cardcter cientifico y estdn en desarrollo ocho articulos maés.

En cuanto al servicio comunitario, se logré el disefio, aplicacién y
comprobacién de un método de trabajo comunitario, que ha conseguido
la participacién activa, consciente y consistente de la poblacién, habién-
dose obtenido los siguientes productos:

e Formacién de personal auxiliar clinico odontoldgico (personal
voluntario de la comunidad).

Asistente dental 14
Operador clinico dental 1

* Formacion de personal auxiliar comunitario (personal voluntario de
la comunidad).

Monitores de salud 26
Promotores de salud 158

* Instalacién de un consultorio dental escolar, generado por la partici-
pacion autogestiva de la comunidad y cuyo funcionamiento estd
bajo su propia responsabilidad.

La experiencia adquirida en estos afios, ha mostrado que hay muchos
profesionistas interesados en cursar esta especializacion y que, sin
embargo, no pueden asistir de manera regular al sistema escolarizado por
razones diversas.

De hecho, hay un indice aproximado de desercion del 20% por genera-
cién, que ocurre durante el primer mes de actividades. Entre los motivos
principales que causan dicha desercion destaca el que los estudiantes no pue-
den cubrir sus necesidades econdmicas al tener que dedicar tiempo comple-
to al programa, cuando no han podido conseguir en sus empleos una licen-
cia con o sin goce de sueldo, para cursar los dos afios de la especializacion.
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Entre la poblacién estudiantil existen problemas personales de acce-
sibilidad al sistema escolarizado, resultando en la imposibilidad de acu-
dir a las aulas de manera sistemdtica y con horarios rigidos por diversas
circunstancias, en las que cabe mencionar la incompatibilidad entre el
tiempo dedicado al trabajo y en los calendarios de estudio, la lejania geo-
gréfica, los impedimentos fisicos, la rigidez de la administracién escola-
rizada y la discordancia entre los intereses y capacidades académicas con
la metodologia presencial. Esta es la poblacién a la que, por su naturale-
za, el Sistema de Universidad Abierta puede dar atencién.

Por otra parte, a través de las conferencias dictadas en las diversas
instituciones educativas y de servicios de salud, en las que se ha genera-
do interés por esta especializacion, se ha observado una reaccién muy
favorable por el plan de estudios en el Sistema de Universidad Abierta.

1. CARACTERISTICAS ACADEMICAS DE LA
ESPECIALIZACION QUE LA HACEN FACTIBLE DE SER
CURSADA EN LA MODALIDAD DE ENSENANZA ABIERTA

El sistema de ensefianza que se utiliza en este programa de especiali-
zacion, estd basada en el sistema de ensefianza modular; cuyas caracte-
risticas permiten organizar, orientar y aplicar diferentes dreas de conoci-
miento en forma integrada, de acuerdo a niveles de complejidad operati-
VOS y CONgnoscitivos.

Los linemientos que se seguirdn en base a la estructura modular para
su aplicacion en el sistema de ensefianza abierta son los siguientes:

* Desempefio de las actividades profesionales graduadas (de menor a
mayor complejidad).

* Estructuracién de los médulos con una secuencia determinada por
modelos de servicio pedagdgicos y didécticos.

* Vinculacién entre la teorfa y la practica.

* Integracién investigacién-docencia-servicio !.

También se seguirdn las siguientes politicas surgidas a partir de la
Reforma Educativa:

* Abarcar todos los niveles y formas de educacién, incluyendo el
extraescolar.

! CLaTES, UABC.: 1976. Ensefianza Modular, p. 1-43. México.



* Guiar la educacién por los principios de la apertura democratica,
lo que incluye la actualizacién de la ensefianza mediante nuevas
técnicas. La apertura permitird llegar a todos los grupos sociales y
tendrd la flexibilidad para adaptarse a los requerimientos horizon-
tales y verticales de los educandos.

¢ Considerar al maestro como el principal factor de la educacién,
brindando ademds un rol activo al alumno dentro del proceso del
aprendizaje .

Asimismo, es importante sefialar que el alumno interactia con el entor-
no social en el cual estd inmerso, ya que es precisamente en este 4mbito en
donde ejercerd su practica profesional futura. En este sentido, la factibilidad
de la ensefianza a través del Sistema de Universidad Abierta, har4 posible la
formacién del alumno en el ambiente con el cual ya se ha familiarizado.

Con base en lo anterior, se ha analizado la posibilidad de incorporar el
plan de estudios de esta especializacion en el Sistema de Universidad Abierta
¥, de esa manera, satisfacer la demanda educativa existente. Asimismo, se ha
considerado que para este propdsito no se requiere una infraestructura de alto
costo, dado que s6lo se necesita capacitar al personal docente en esta moda-
lidad y elaborar los materiales didacticos correspondientes.

La implementacion de la Especializacién en Estomatologia en
Atencion Primaria en el sistema de Universidad Abierta, responderd en
algo grado a la filosofia propia de este sistema, el cual fue creado en 1972
por el entonces rector Dr. Pablo Gonzéilez Casanova, con el propésito de
«extender la educacién universitaria a grandes sectores de la poblacion,
por medio de métodos tedricos-précticos de transmisién y de evaluacién
de los conocimientos, y de la creacién de grupos de aprendizaje que tra-
bajardn dentro o fuera de los planteles universitarios».

Actualmente el Sistema de Universidad Abierta es una modalidad
educativa que, ubicada dentro de las facultades y escuelas, funciona de
manera simulténea al sistema escolarizado, operando en el marco de las
respectivas divisiones bajo un modelo que le permita desarrollarse y con-
vertirse en una opcion educativa para un sector de la poblacién, con pro-
blemas personales para acceder a un sistema escolarizado pero que
requiere de la excelencia académica de la UNAM para superarse perso-
nal, laboral y académicamente.

A través del Sistema de Universidad Abierta esta Especializacién
podra recibir alumnos del interior de la republica y del exterior a nivel

2 Latapi, p. 1976. Andlisis de un Sexenio de educacién 1970-1976.
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Iberoamericano, para lo cual tanto las Instituciones Educativas como de
Servicios de Salud podrdn participar como sedes asociadas debiendo
contar con la infraestructura necesaria y un tutor local.

2. ADECUACIONES AL PLAN DE ESTUDIOS

Tomando como base el marco filoséfico-conceptual para el Sistema
Universidad Abierta y lo dispuesto por el Reglamento General de
Estudios de Posgrado, se plantea la adecuaci6n de algunos aspectos que
permitan operar la Especializacién en Estomatologia en Atenci6n
Primaria desde el punto de vista metodolégico y considerando las carac-
teristicas de un Sistema Abierto y a Distancia, respetando los objetivos,
fundamentos y estructura del Plan de Estudios vigente.

Las adecuaciones propuestas, serdn las siguientes:

2.1. Organizacion de las actividades académicas

Las actividades académicas se desarrollardn de acuerdo a lo estable-
cido en el plan de estudios, pero con la metodologia de trabajo del sis-
tema de ensefianza abierta y a distancia a través de unidades didécticas
de autoensefianza, para lo cual se considerardn actividades teéricas y
précticas:

Teoria. Las actividades académicas correspondientes a la teorfa se
llevardn a cabo a través de material escrito de autoensefianza y/o
audiovisual.

* EI alumno serd responsable de revisar los materiales de autoense-
fianza, realizar los ejercicios y tareas que se le indiquen solicitar las
asesorias necesarias y presentar los exdmenes correspondientes.

* El profesor de cada médulo seré responsable de seguir el desarro-
llo del alumno, dando asesorias de carécter grupal y/o individual
(una vez a la semana o dos veces al mes) por via telefénica, por
correspondencia o bien por Red-UNAM.

* Para los alumnos a distancia (interior de la Repiiblica Mexicana o
del extranjero) o que no puedan acudir periédicamente a las insta-
laciones de la FES Zaragoza, se efectuardn asesorias por via telef6-
nica, por correspondencia, por Red UNAM vy, en su caso el profe-
sor se trasladard al lugar que se requiera para un contacto directo
con los alumnos a solicitud de las sedes.
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Practica. El desarrollo de las actividades académicas correspondien-
tes a la préictica serd conforme a lo establecido en el Plan de Estudios y
de acuerdo a la guia del tutor.

* El alumno serd responsable de revisar los materiales didécticos de
aplicacion, elaborar las tareas que le sean asignadas en cada pro-
grama y presentar por escrito los productos.

* El profesor de cada médulo, serd responsable del desarrollo del
alumno, brindando asesoria de caracter grupal y/o individual segin
sea el caso, por via telefénica, correspondencia y/o en forma direc-
ta, una o dos veces al mes; asi como de revisar y evaluar los pro-
ductos finales.

2.2. Requisitos de ingreso
¢ Antecedentes académicos.
e Mecanismo de admision.
2.3. Requisitos de permanencia

2.3.1. Tipo de inscripcion de primer ingreso a la Especializacion

2.3.2. Tiempo de dedicacion del alumno para el cumplimiento del plan
de estudios

2.3.3. Niimero minimo y mdximo de actividades académicas o créditos
a cubrir por semestre

2.3.4. Plazos para estar inscrito y obtener el diploma

2.3.5. Opciones limites

2.4. Requisitos de egreso
2.5. Posibilidad de actualizacion del plan de estudios

La posibilidad de actualizacién del plan de estudios dependerd de las
actualizaciones que se efectien al plan de estudios del sistema escolarizado,
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ya que se trata del mismo programa y las modificaciones necesarias se
efectuardn de acuerdo al articulo 17 de Reglamento General para la
Presenta-cion, Aprobacion y Modificacion de Planes de Estudio y al
punto 9 de la Guia para la Presentacion de Proyectos de Planes de
Estudio de Posgrado de la Coordinaciéon General de Estudios de
Posgrado de la UNAM.

Las modificaciones pertinentes se efectuardn a peticion fundamenta-
da del Consejo Interno de Posgrado y con la aprobacién del Consejo
Técnico de la FES Zaragoza. Dichas modificaciones y su fundamenta-
ci6n se comunicardn antes de su implantacién a la Coordinacién General
de Estudios de Posgrado.

2.6. Caracteristicas para la operacién del plan de estudios
2.6.1. Lineas de investigacion
2.6.2. Recursos humanos

Los profesores estardn capacitados como tutores del Sistema de
Universidad Abierta y tendran la responsabilidad de asesorar, supervisar
y evaluar las actividades desarrolladas y los productos generados por los
alumnos asignados bajo su tutela. Asi mismo informardn bimestralmen-
te a distancia y/o personalmente los avances y resultados de la participa-
cién de los alumnos.

A su vez, participard de acuerdo a su accesibilidad geografica y nece-
sidades académicas, en los cursos y talleres que sean programados para
su educacién continua y capacitacién docente.

Requisitos y caracteristicas del tutor

* Deberd regirse por el Estatuto del Personal Académico de la
UNAM.

* Deberi tener destacado desempefio y experiencia en su 4rea.

e Deberd tener una capacitacion como docente del Sistema de
Universidad Abierta, certificada por la Coordinacién del SUA de la
UNAM.

Funciones del tutor

* Se asignard un tutor por médulo para cada alumno al ingresar al
programa, con funciones de asesoria, motivacién y evaluacién de
las actividades académicas; asi mismo podré fungir en su momen-
to, como director del trabajo para la obtencién del diploma.
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e Para los alumnos a distancia en el Modulo de Trabajo Comunitario,
serd necesario designar a un tutor local que supervise, asesore y
evalue las actividades comunitarias.

* El tutor de comunidad deberd poseer experiencia en el drea y capa-
citarse en el método de trabajo que desarrolla la especialidad; para
ello debera asistir a un curso de dos semanas (40 horas) que otor-
gard la FES Zaragoza al respecto.

* El tutor sera designado por el Coordinador de Estudios de Posgrado
y €l Jefe de Divisién SUA, a propuesta del Consejo Interno y con
el visto bueno del Director de la Facultad >.

2.6.3. Recursos materiales

Se cuenta con dos modelos de servicio para el desarrollo de las activi-
dades: uno ubicado en el Centro de Salud «Gastén Melo» de la Secretaria
de Salud en la Delegacién Milpa Alta * y el otro en la Unidad Multiprofe-
sional de Atencién Integral a la Salud «Aurora» de la FES Zaragoza
UNAM, en el Municipio de Cd. Nezahualcéyotl, Edo. de México.

Cada modelo de servicio cuenta con:

* Un 4rea clinica instalada con equipos odontol4gicos.
e Aulas.

e Un laboratorio odontolégico.

Sedes asociadas

Para los alumnos a distancia, serd necesario establecer convenios con
instituciones educativas y de servicios de salud, para que a través de la
disposicién de sus instalaciones, se puedan desarrollar las actividades cli-
nicas y comunitarias, de acuerdo al Art. 2 del Estatuto de SUA.

» Las instituciones educativas, deberdn contar con la infraestructura
minima, es decir instalaciones y equipo para ofrecer atencion clini-
ca odontolégica.

* Las instituciones de servicios de salud, deberdn dar apoyo para la
demanda de atencién clinica odontolégica que se genere y dar las

3 Normas Complementarias.

* Programa especifico de Colaboracién para Desarrollar la Especializacion de
Estomatologfa en Atencién Primaria. Firmado en la Ciudad de México a los diecisiete dias
del mes de marzo de mil novecientos ochenta y ocho.
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facilidades necesarias al desarrollo del alumno para la aplicacién de
conocimientos en la préctica institucional, lo que redundard en
beneficio de los servicios al ofrecer una atencién integral; y a la
comunidad al recibir los beneficios de la atencién al participar con
la institucién, como lo dispone el capitulo I Articulo 2 y capitulo
VII Articulos 16 y 17 del Estatuto del SUA-UNAM.

Requisitos

a) Cumplir con los sefialados por el capitulo VIII Articulos 21 yi22
del Estatuto del SUA, para las instituciones asociadas y por coo-
peracién del SUA.

b) Contar con érea clinica, aula, equipo de cémputo disponible para
integrarse a la Red-UNAM, equipo audiovisual y teléfono.

¢) Relacion de titulo y nimero de volimenes que apoyan los programas.

Mecanismos de acreditacién de instituciones como sedes

a) Cumplir con lo sefialado en el procedimiento para ingresar al pro-
grama de Instituciones Asociadas al Sistema de Universidad
Abierta de la UNAM °.

b) Obtener dictamen de aprobacién de la Comisién de Inscripcién y
Revalidacién del Consejo Universitario.

2.6.4. Recursos financieros

Los recursos financieros son aportados por la Secretarfa de Salud y la
UNAM, segiin Programa Especifico de Colaboracién, firmado el 17 de
marzo de 1988.

En el caso de alumnos a distancia se sumarén los que serdn aportados
por las instituciones educativas y de servicios de salud con los que se
establezca los convenios correspondientes; para lo cual se requiere de
infraestructura, mantenimiento y en su caso, de la capacitacion y contra-
tacién de un tutor local.

2.6.5. Evaluacién

Procedimientos generales de evaluacién del aprendizaje en cada uni-
dad didéctica.

3 Instructivo de Aceptacién y Supervisién de Sedes SUA. Coordinacién SUA 1993.
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Instancia responsable de la viabilidad y calidad académica del pro-
yecto.
2.6.6. Procedimientos de validacion académica de las sedes

Se efectuard una vez por afio una inspeccion a cada sede para verifi-
car que se de cumplimiento con los requisitos dispuestos en el capitulo
VII Articulo 22 en el Estatuto del SUA-UNAM.
2.6.7. Calendario de actividades

El calendario de actividades sera semestral y de acuerdo a las fechas

que establece la Unidad de registro e ingreso de la Coordinacién General
de Posgrado de la UNAM.
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