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RESUMEN

En este articulo se presenta el proceso seguido para disefiar, construir y validar el instrumento
“CAES”, Cuestionario de evaluacion de Acoso Escolar, dirigido a alumnado de 6° de Educacién
Primaria, 11-13 afios. Con él se pretende valorar cdmo comprenden los escolares los conceptos
de acoso escolar y ciberacoso, qué percepciones tienen los estudiantes como alumnado agresor,
victima o espectador y, por ultimo, qué habilidades para la resoluciéon de conflictos poseen, ya
sean de indole personal y/o social. Se ha partido de un amplio marco conceptual, incluyendo
normas legales y aspectos practicos de las dindmicas relacionales en educacion. El instrumento
final ha quedado conformado por 40 items y ha sido administrado a 494 escolares. Desde el
proceso de disefio hasta su validacion se han utilizado diferentes herramientas estadisticas, caso
de realizacion de un juicio de expertos, el desarrollo de un analisis factorial exploratorio y el
calculo del indice Alpha de Cronbach. Los estadisticos calculados han mostrado elevados indices
de validez, caso de un indice medio de validez de contenido de .86, y fiabilidad, indice de .76. La
utilidad de contar con instrumentos en los centros educativos como el presentado en esta
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investigacion es trascendental, especialmente cuando, desafortunadamente, el acoso escolar es
una realidad existente en las practicas escolares. Prestar atencién al clima relacional y a las
interacciones entre el alumnado constituye una tarea clave de los profesionales de la educacion,
mas si cabe en los cambios de nivel de escolarizacion y etapa educativa. Instrumentos como el
presentado contribuyen a tal fin, facilitando la labor docente y orientadora.

Palabras clave: acoso escolar; ciberacoso; educacion primaria; validez; fiabilidad.

ABSTRACT

This article presents the process followed to design, build and validate the “CAES” instrument,
School Bullying Assessment Questionnaire, aimed at students in 6th grade of Primary Education,
11-13 years. It is intended to assess how schoolchildren understand the concepts of bullying and
cyberbullying, what perceptions students have as aggressors, victims or spectators and, finally,
what skills for conflict resolution they possess, whether personal or social It has started from a
broad conceptual framework, including legal norms and practical aspects of relational dynamics in
education. The final instrument has been made up of 40 items and has been administered to 494
students. From the design process to its validation, different statistical tools have been used, in the
case of an expert trial or the development of an exploratory factor analysis and the calculation of
Cronbach's Alpha index. The calculated statistics have shown high rates of validity, case of an
average content validity index of .86, and reliability, index of .76. The usefulness of having
instruments in educational centers such as the one presented in this research is transcendental,
especially if, unfortunately, bullying is an existing reality in school practices. Paying attention to the
relational climate and interactions among students is a key task of education professionals, but it
does fit the changes in the level of schooling and educational stage. Instruments such as the one
presented contribute to this end, facilitating teaching and guidance work.
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Introduccion

Una premisa béasica de cualquier sistema educativo es la necesidad de que sus escolares puedan
recibir una educacion permanente de calidad. Para llevar a la practica tal finalidad, un aspecto
esencial lo constituye el derecho a la educacién (Asamblea General de las Naciones Unidas,
1948; UNESCO, 1990, 2015), incluyendo bajo su conceptualizacion aspectos esenciales a lograr
por medio de la educacién como son la busqueda del pleno desarrollo de la personalidad, el
respeto a los derechos humanos y las libertades fundamentales y el mantenimiento de la paz
(Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948), el desarrollo de la equidad y la mejora de las
condiciones contextuales para el aprendizaje (UNESCO, 1990).

REOP. Vol. 31, n°2, 2° Cuatrimestre, 2020, pp. 78 - 96 [ISSN electrénico: 1989-7448] 79



Disefio y validacién de un instrumento para evaluar... Ramén Garcia Perales et.al.

En Espafia, la Ley Organica del Derecho a la Educacion (LODE 8/1985) contempla lo
mencionado en la Constituciébn (Cortes Generales, 1978) en relacién con el derecho de la
educacion, la cual serd obligatoria y gratuita en la Educacion General Basica (Ministerio de
Educacion y Formacion Profesional -MEFP-, 1975). En la actualidad, la Ley Organica vigente en
el sistema educativo espafiol es la Ley Organica de Mejora de la Calidad Educativa (LOMCE
8/2013), marco normativo que vuelve a contemplar la importancia de procesos educativos
equitativos que garanticen el desarrollo pleno e integral de los escolares evitando cualquier tipo de
discriminacién (MEFP, 2013).

Las directrices marcadas en estos marcos reguladores son puestas en accion en los centros
educativos. La escuela es un contexto fundamental en la adquisicion de valores y normas
sociales. La prevencion en su seno de situaciones de discriminacion o maltrato entre iguales, ya
sean puntuales o continuadas, es una premisa bésica y tener buenas practicas en este sentido es
fundamental (Della-Cioppa et al., 2014). Dentro de las situaciones continuadas en el tiempo, se
incluiria el acoso escolar y el ciberacoso (Arnaiz et al., 2016; Beer et al., 2017), fendmenos de
amplia preocupacion social y educativa en la actualidad (Ortega y Nafez, 2012).

A nivel nacional, no existe un marco regulador comun para todo el territorio espafiol, dejando
a expensas de cada Comunidad Autébnoma la posibilidad de regular esta cuestion (Cerezo y
Rubio, 2017). En nuestro caso, en la region de Castilla-La Mancha, Comunidad Auténoma en la
gue se ha desarrollado la presente investigacion, aparece la Resolucion 18 de enero de 2017, de
la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes, por la que se acuerda dar publicidad al protocolo
de actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes publicos no universitarios
de Castilla-La Mancha (Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha -JCCM-, 2017). En este
marco legal se define acoso escolar como (JCCM, 2017):

... Se entiende por acoso escolar la situaciéon en la que alumnos o alumnas,
individualmente o en grupo, estan expuestos, de forma repetida y prolongada en el
tiempo, a través de diferentes formas de hostigamiento intencionado por parte de
otros alumnos o alumnas; de manera que el alumnado acosado esta en situaciéon
de inferioridad respecto al alumnado acosador. Dicho acoso escolar produce un
desequilibrio en el alumnado acosado que le impide salir por si mismo de la
situacion (p. 1179).

Existen otras regiones espafiolas, como es el caso de Andalucia, que conceptualiza el
término acoso escolar de forma parecida al definirlo como “el maltrato psicoldgico, verbal o fisico
hacia un alumno o alumna producido por uno o mas compafieros y compafieras de forma
reiterada a lo largo de un tiempo determinado” (Junta de Andalucia, 2011, p. 12). En estas
definiciones aparecen aspectos comunes como el hacer referencia a la existencia de diferentes
tipologias en el maltrato, fendémeno individual o grupal, consecuencias derivadas del mismo y
persistencia a lo largo del tiempo. Estos aspectos deberan de ser incluidos en la evaluacion de
situaciones de acoso escolar en el contexto educativo.

De esta manera, tal y como ha quedado patente en estas definiciones, el acoso escolar es un
fendmeno grupal en el que hay un proceso de victimizacion (Palomares-Ruiz et. al., 2019), sobre
una persona con imposibilidad para defenderse (Olweus, 1993). En palabras de Novo et al. (2013,
p. 10), “sin victimizacion, no hay acoso”. Ademas, es una cuestion candente en los centros
educativos, tal y como se plasma en diversos estudios e investigaciones (Alvarez-Garciaet al.,
2015; Brighi et al., 2012; Huitsing y Veenstra, 2012; Palomares-Ruiz et. al., 2019). En palabras de
Gonzélez et al. (2016, p. 1662), “la violencia entre iguales es un problema tan antiguo como la
propia escuela y en la actualidad sigue teniendo un preocupante protagonismo”. Arnaiz et al.
(2016) fijan en un 32% el alumnado en situacion de riesgo en Educacion Secundaria Obligatoria
(ESO) y Bachillerato. Gonzalez et al. (2016) concluyen que un 49,3% de los escolares habrian
sufrido conductas de este tipo en la ESO.

La generalizacion de instrumentos que evallen estas situaciones es imprescindible. Asi, para
tal fin, nos encontramos multiples cuestionarios, entre ellos podemos mencionar los siguientes por
su similitud conceptual y practica al cuestionario CAES: el Cuestionario sobre Intimidacion y
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Maltrato Entre Iguales (CIMEI) de Avilés (1999) dirigido a alumnado de Educacion Secundaria
Obligatoria, el Cuestionario Multimodal de Interaccion Escolar (CMIE-IV) de Caballo et al. (2012)
dirigido a escolares entre 10 y 15 afios, la Escala Multidimensional de Victimizacion de Iguales
(Multidimensional Peer-Victimization Scale -MPV Scale-) de Mynard y Joseph (2000) dirigida a
escolares entre los 11 y los 16 afios o el cuestionario de Acoso y Violencia Escolar (AVE) de
Pifiuel y Ofate (2006) que puede aplicarse a estudiantes entre 7 y 18 afios.

El cuestionario CAES parte de la experiencia acumulada de la aplicacion a la investigacion de
los instrumentos sefalados anteriormente, recogiendo la importancia de conocer perfiles de
victimas, agresores y agresoras y espectadores y espectadoras, o la evaluacion de situaciones de
acoso escolar en redes sociales e Internet. Este cuestionario se dirige a alumnado de 6° de
Educacion Primaria, rango de edad similar a otras investigaciones sobre esta tematica (De la
Caba y Lo6pez, 2013; Machimbarrena y Garaigordobil, 2017; Ruiz, Riuré y Tesouro, 2015), y
pretende servir de cauce de prevencion de situaciones de acoso escolar en etapas educativas
posteriores en las que estos procesos de discriminacion y desequilibrio son una realidad tal y
como se ha indicado con los datos mencionados. Los resultados obtenidos a partir de la aplicacién
de este cuestionario podran cobrar mayor importancia y funcionalidad al ser comunicados a los
Equipos Directivos y Departamentos de Orientacion de los Institutos de Educacién Secundaria, la
acogida de su nuevo alumnado prestando atencién al mayor niumero de variables posibles podra
ser decisivo en su plena integracion al centro. Ademas, el diagnéstico y la intervencion
psicopedagogica son imprescindibles ante la existencia de desajustes personales y sociales, la
orientacion educativa cumple un papel destacado en la personalizacion y ajuste de los procesos
de ensefanza y aprendizaje.

En definitiva, el objetivo de este articulo es explicar el proceso de disefio y construccién de un
instrumento que permite analizar qué conocimientos tiene el alumnado de 6° de Educacion
Primaria sobre acoso escolar y ciberacoso, qué percepciones manifiestan bajo las posibles
consideraciones de agresor, victima y espectador y, por ultimo, qué habilidades personales y
sociales muestran estos escolares para la resolucion de conflictos. Todo ello para conocer, y en la
medida de lo posible anticipar, situaciones de vulnerabilidad personal y social derivadas de acoso
escolar y ciberacoso.

Método

La metodologia de esta investigacion ha sido cuantitativa y cuasiexperimental con vistas a
construir un instrumento valido y fiable a partir de un disefio inicial realizado.

Muestra

La seleccion de la muestra se ha realizado mediante un muestreo estratificado y probabilistico de
acuerdo con su nivel educativo, 6° de Educacion Primaria, alumnado entre 11 y 13 afios, de
centros educativos de la Comunidad Autonoma de Castilla-La Mancha. El total de la muestra
participante ha sido de 494 escolares de este nivel educativo, un 2,27% de la poblacion escolar de
esta region para este nivel (Ministerio de Educacién y Formacién Profesional, 2019). La muestra
se ha repartido entre 14 centros educativos de Educacion Infantil y Primaria, seleccionados de
forma aleatoria e individual tras mostrar disponibilidad a participar y tomando en consideracion, de
manera equitativa, distintas variables, a modo de estratos, como son: sexo (240 escolares de sexo
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masculino, 48,6%, y 254 estudiantes de sexo femenino, 51,4%) y rendimiento académico del
alumnado (72 escolares con insuficiente, 14,6%, 84 con suficiente, 17,0%, 142 con bien, 28,7%,
112 con notable, 22,7%, 84 con sobresaliente, 17,0%), nimero de unidades en el nivel (91
escolares de colegios de una linea, 18,4%, 239 de colegios de dos lineas, 48,4%, y 164 de
colegios de tres lineas, 33,2%) y entorno (195 escolares de entorno rural, 39,5%, y 299 escolares
de entorno urbano, 60,5%) vy titularidad de centro (413 de centros de titularidad publica, 83,6%, y
81 de titularidad privada, 16,4%).

Instrumentos

El marco conceptual del instrumento parte de la base terminolégica del acoso escolar,
constituyéndose en la variable principal de la investigacion. La misma parte de la Resolucion 18
de enero de 2017, de la Consejeria de Educacioén, Cultura y Deportes, por la que se acuerda dar
publicidad al protocolo de actuacion ante situaciones de acoso escolar en los centros docentes
publicos no universitarios de Castilla-La Mancha (JCCM, 2017). Para comprender su abordaje, se
han utilizado tres dimensiones estructurales: conceptualizaciéon (acoso escolar y ciberacoso),
percepciones (agresor, victima y espectador) y habilidades para la resolucién de conflictos
(personales y sociales).

El cuestionario construido esta formado por 40 items, el disefio inicial estaba conformado por
46 items. De esta forma, el instrumento final ha estado conformado por las siguientes
dimensiones, subdimensiones e items, estos ultimos de caracter politomico.

Tabla 1

Dimensiones e items del cuestionario.

Dimensiones Subdimensiones items
Conceptualizacion Acoso escolar 1. Sé qué es el acoso escolar
2. Sé cudles son los tipos de acoso escolar existentes
3. Soy consciente de las consecuencias que mis actos

pueden acarrear sobre los demas

4, Cuando veo una posible situacion de acoso lo
comunico a mis padres y/o profesores

Ciberacoso 5. Sé qué es el ciberacoso

6. Conozco los peligros que pueden tener las redes
sociales

7. Soy consciente del dafio que puedo hacer a una
persona a través de las redes sociales

8. Cuando veo un posible caso de ciberacoso lo comunico
a mis padres y/o profesores

Percepciones Victima 9. He recibido en ocasiones agresiones fisicas como

patadas o pufietazos

10. En ocasiones me han escondido, dafiado o robado mis
materiales escolares

11. He sido victima de insultos y amenazas

12. He sido marginado/a de juegos grupales

13. He sido victima de chantaje por mis compafieros/as

14. He sido victima de tocamientos

15. He sido victima de aislamiento por ser hombre o mujer

16. He sido victima de rechazo por mi cultura y/o mi religion

17. He sido victima de humillaciones a través de Internet y
las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 1 (Continuacion)

Dimensiones e items del cuestionario.

Dimensiones Subdimensiones items
Percepciones Agresor 18. He propinado en ocasiones patadas o pufietazos a un
compafiero/a
19. En ocasiones, he escondido, dafiado o robado
materiales escolares de los demas
20. He insultado y amenazado a compaferos/as alguna
vez
21. He marginado y aislado a compafieros/as en juegos
grupales
22.En alguna ocasion he chantajeado a mis
compafieros/as para obtener algo
23. He realizado tocamientos a compafieros/as
24. He aislado a compafieros/as por ser hombre o mujer
25. He rechazado a compafieros/as por su cultura y/o su
religion
26. He humillado a compafieros/as a través de Internet y
las redes sociales
Espectador 27. He visto alguna vez a algun compafiero/a agredir
fisicamente a otro nifio/a
28. He visto alguna vez como un compafiero/a rompia
material escolar de otro nifio/a
29. He visto a un compafero/a alguna vez insultar y
ofender a otro nifio/a
30. He observado alguna vez a algin compafiero/a
aislado en clase o en el patio de recreo
31. He conocido algin compafiero/a que no tenga
amigos/as fuera del colegio
32.He visto alguna como chantajeaban a un
compafiero/a del colegio
33. He visto alguna vez como acosaban sexualmente a
algun compafiero/a
34. He presenciado alguna vez algun rechazo o
aislamiento a través de las redes sociales o Internet
Habilidades Personales y Sociales  35. Me considero una persona empatica
36. Me gusta tomar decisiones
37. Considero que tengo un buen concepto de si mismo/a
38. Me gusta ser el lider en mi grupo de amigos/as
39. Sé adaptarme a cualquier conversacion dentro de mi
grupo de amigos/as
40. Tengo amigos/as dentro y fuera del colegio

Fuente: Elaboracion propia

La valoracion de cada item se ha realizado mediante una escala tipo Likert con una
puntuacion entre 1 y 5: Nada (1), Poco (2), Regular (3), Bastante (4) y Mucho (5). El tiempo de
aplicacion es de 45 minutos.

Procedimiento

Este proceso de investigacion se ha dividido en seis fases: revision bibliogréfica de la literatura
sobre acoso escolar y ciberacoso, disefio piloto del cuestionario, realizaciéon de un juicio de
expertos, construccion del instrumento final, administracion a escolares de 6° de Educacion
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Primaria y calculo de estadisticos de fiabilidad y validez. La revisién bibliografica se ha realizado
desde el afio 2010 hasta el 2019 utilizando bases de datos indexadas y de elevado impacto.

La investigacion se ha desarrollado en el intervalo temporal de 2017 a 2019. Se ha solicitado
autorizacion a los Equipos Directivos y las familias de los escolares participantes. En todo
momento se ha garantizado la confidencialidad y anonimato de los datos obtenidos. Para el
manejo de los datos se han utilizado técnicas de andlisis de datos cuantitativas.

Resultados

La exposicién de los resultados comprende los siguientes apartados: juicio de expertos y calculo
del indice de validez de contenido, estadisticos descriptivos para cada uno de los items y
dimensiones, indices de correlacion de cada uno de los items con la dimensién a la que
pertenecen, céalculo de la fiabilidad del instrumento y analisis factorial exploratorio para analizar la
validez de constructo.

Juicio de expertos y calculo del indice de validez de contenido

Una de las fases primordiales en el disefio y construccion de un cuestionario es la realizacion de
un juicio de expertos en el constructo objeto de la evaluacion (Cabero-Almenara y Llorente, 2013;
Garcia-Perales, 2018). Para ello, se hace uso de una tabla de especificaciones para calcular el
indice de validez de contenido, ver en qué grado el cuestionario mide realmente lo que se desea
medir y asi valorar la coherencia, calidad y pertinencia del cuestionario, depurando asi su
estructura inicial. Antes de desarrollar este proceso, se ha realizado una revision conceptual y
operativa sobre acoso escolar para establecer las dimensiones, subdimensiones e indicadores
referentes para delimitar los items del instrumento.

En el desarrollo del juicio de expertos han participado 11 expertos, siendo su labor docente
Profesorado de Enseflanza Secundaria, especialidad Orientacibn Educativa, docentes que
desarrollan su labor profesional tanto en colegios de Educacion Infantil y Primaria (5 casos), como
en Educacion Secundaria (6 casos). De ellos, 5 han cursado estudios de Pedagogia, 4 de
Psicologia y 2 de Psicopedagogia, todos con alguna actividad formativa especifica en acoso
escolar, una experiencia docente minima de 10 afios, con disponibilidad y motivacion por
participar en la investigacion y cuya labor profesional se ubica en la misma provincia en la que se
desarrolla la presente investigacion, Albacete (Castilla-La Mancha).

La tabla de especificaciones cumplimentada ha contado con los siguientes apartados:
presentacion mostrando la finalidad del cuestionario y agradeciendo su colaboracion,
instrucciones sefialando qué es lo que se pretende con su participacion en este proceso de
validacion y valoracion de la relevancia de cada uno de los items de acuerdo a la finalidad del
cuestionario. Para esto ultimo, se han utilizado las siguientes opciones de respuesta para cada
item: Si o considero el item como esencial para la consecucion del objetivo establecido con el
instrumento, No o considero el item innecesario para el logro del objetivo fijado y ¢? 0 no tengo
claro si el item es esencial o innecesario. Se han tomado en consideracion para el calculo del
indice de validez de contenido aquellas respuestas afirmativas dadas por los expertos
participantes.

El indice de validez de contenido de los items ha sido el siguiente:

REOP. Vol. 31, n°2, 2° Cuatrimestre, 2020, pp. 78 - 96 [ISSN electrénico: 1989-7448] 84



Disefio y validacién de un instrumento para evaluar... Ramén Garcia Perales et.al.

Tabla 2

indice de Validez de Contenido (IVC) de los items.

Dimension item No ? Si IVC
1 0 0 11 1

2 0 1 10 .81

3 0 0 11 1

Conceptualizacion 4 0 0 1 1
5 0 0 11 1

6 0 0 11 1

7 0 0 11 1

8 0 1 10 .81

9 0 0 11 1

10 0 0 11 1

11 0 0 11 1

12 0 0 11 1

13 1 1 9 .64

14 2 1 8 .45

15 0 0 11 1

16 0 0 11 1

17 0 0 11 1

18 0 0 11 1

19 0 0 11 1

20 0 0 11 1

Percepciones 21 0 0 1 L
22 1 1 9 .64

23 1 3 7 .27

24 0 0 11 1

25 0 0 11 1

26 0 0 11 1

27 0 0 11 1

28 0 0 11 1

29 0 0 11 1

30 0 0 11 1

31 0 0 11 1

32 2 1 8 .45

33 1 3 7 .27

34 0 0 11 1

35 0 0 11 1

36 1 1 9 .64

. 37 0 1 10 .81
Habilidades 38 1 1 9 64
39 1 2 8 .45

40 0 0 11 1

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 2 se observan altos indices de validez de contenido en la mayoria de los items,
no apareciendo ningun valor por debajo de .25. Los 6 items eliminados del disefio inicial han sido
los siguientes: He sido victima de rechazo por mi nacionalidad (IVC = -.10), He rechazado a
comparieros/as por su nacionalidad (IVC = -.27), He visto alguna vez como rechazaban a algun
compafiero/a por su nacionalidad (IVC = -.27), He sido victima de rechazo por mis capacidades
intelectuales (IVC = -.45), He rechazado a compafieros/as por sus capacidades intelectuales (IVC
= -.64) y He visto alguna vez como rechazaban a algun compafero/a por sus capacidades
intelectuales (IVC = -.45). Destacar que 28 items, un 70% del total, de los 40 items, han alcanzado
un indice de validez de contenido perfecto, valor de 1. También 31 items, 77,5% del total, han
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obtenido un indice por encima de .80, dato indicativo de validez de contenido elevada (Polit y
Hungler, 2000).

El indice de Validez de Contenido (IVC) para cada dimension y para el total del instrumento
han sido: Conceptualizacién .95, Percepciones .87 y Habilidades .76. Los indices para cada
dimensién han sido elevados, siendo el indice medio de .86. En definitiva, este proceso ha servido
para contar con un disefio final del instrumento formado por 40 items, casi todos ellos con indice
de validez de contenido superior a .80, se han eliminado 6 items del disefio inicial al contar con
valores por debajo de .25. Por ultimo, se ha calculado el valor de la concordancia entre jueces con
la finalidad de conocer su grado de acuerdo en las estimaciones hechas. En este sentido, el
estadistico Kappa ha sido de .80, un indice elevado de consenso entre los evaluadores.

Estadisticos descriptivos para cada uno de los items y dimensiones

Los estadisticos descriptivos para cada uno de los items han sido los siguientes:

Tabla 3

Estadisticos descriptivos para cada uno de los items.

ftem Minimo Maximo Me M DT Asimetria Curtosis
1 2 5 4.00 4.30 .70 -.63 -.20
2 1 5 4.00 3.53 .85 -43 .22
3 2 5 4.00 3.80 .84 -.10 -.76
4 1 5 4.00 3.62 .89 -.23 -.36
5 1 5 3.00 3.01 1.02 .07 -.34
6 1 5 3.00 2.66 .95 A7 .15
7 1 5 3.00 3.15 1.01 -.01 -.37
8 1 5 3.00 3.16 1.03 .15 -.45
9 1 3 1.00 1.15 A5 3.02 8.38
10 1 2 1.00 1.09 .29 2.81 5.91
11 1 4 1.00 1.28 .65 2.43 5.31
12 1 5 1.00 1.54 .95 1.84 2.69
13 1 3 1.00 1.30 .56 1.73 2.00
14 1 1 1.00 1.00 .00
15 1 2 1.00 1.06 24 3.69 11.66
16 1 5 1.00 1.19 .62 3.95 16.99
17 1 5 1.00 1.81 1.18 1.23 .34
18 1 3 1.00 1.10 .32 3.43 11.95
19 1 2 1.00 1.04 19 4.96 22.72
20 1 5 1.00 1.31 .80 2.65 6.32
21 1 4 1.00 1.25 .62 2.70 6.93
22 1 3 1.00 1.12 .37 3.21 10.29
23 1 1 1.00 1.00 .00
24 1 2 1.00 1.06 .24 3.69 11.66
25 1 4 1.00 1.32 71 2.20 3.90
26 1 5 1.00 1.75 1.09 1.39 1.15
27 1 4 1.00 1.45 .73 1.53 1.48
28 1 3 1.00 1.10 .32 3.43 11.95
29 1 5 1.00 1.97 1.17 91 -.29
30 1 4 1.00 1.51 .87 1.49 .97
31 1 5 1.00 1.38 .79 2.19 4.19

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 3 (Continuacion)

Estadisticos descriptivos para cada uno de los items.

item Minimo Maximo Me M DT Asimetria Curtosis
32 1 4 1.00 1.21 A8 2.47 6.74
33 1 1 1.00 1.00 .00
34 1 5 2.00 2.37 1.28 A7 -.93
35 1 5 4.00 3.85 .98 -1.00 1.08
36 1 5 3.00 3.01 1.28 -12 -1.12
37 1 5 4.00 3.94 .82 -1.08 1.90
38 1 5 3.00 3.00 1.23 -.19 -1.06
39 1 5 4.00 3.72 .85 -.54 .15
40 1 5 4.00 4.00 .87 -.99 1.29
Conceptualizacion 1.50 5.00 3.38 341 .75 .16 -.19
Percepciones 1.00 2.12 1.23 1.32 .26 1.04 .24
Habilidades 1.83 5.00 3.67 3.59 .64 -11 -.32

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 3 se observa que los items con medias mas elevadas son el item 1 (M = 4.30,
DT =.70), 37 (M = 3.94, DT = .82) y 40 (M = 4.00, DT = .87). En el lado contrario, existen items
cuya puntuacién otorgada por los escolares ha sido de 1, por lo que su media ha sido ese mismo
valor y la desviacion tipica de .00, estos items son: 14, 23 y 33. En el caso de cada una de las
dimensiones, se observa mayor puntuacion media para la dimensién Habilidades, 3.59 (DT = .64),
siendo menor para la dimension Percepciones, 1.32 (DT = .26). Destacar el escaso intervalo de la
dimensién Percepciones entre minimo y maximo, 1.00 y 2.12 respectivamente. La media de las
tres dimensiones ha sido de 2.77 (DT = .55). En cuanto a la simetria y la curtosis, aparecen,
principalmente, distribuciones de diferente tipo derivadas de las respuestas hacia un extremo u
otro de la escala de evaluacién. La distribucién asimétrica positiva, tendencia hacia la derecha con
valores mayores que cero, y la curtosis positiva o leptocurtica, colas mas pesadas que la
distribucion normal, han sido las mas comunes en el instrumento.

indices de correlacion de cada uno de los items con la dimension a la que pertenecen

Se sefialan a continuacion las correlaciones items-dimensiones, en este caso seran correlaciones
de Pearson, para conocer el grado de acuerdo de cada item con respecto a las dimensiones
definidas de acuerdo con el marco conceptual revisado. Los items 14, 23 y 33 no han podido ser
incluidos en este analisis. Los resultados aparecen indicados en la Tabla 4:

Tabla 4

indice de correlacion de Pearson entre items y dimensiones.

Dimension item indice Sig. Total

1 71 .00

2 g7 .00

3 .78 .00

., 4 .80 .00
Conceptualizacion 5 ‘39 00 81

6 .81 .00

7 .87 .00

8 .88 .00

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4 (Continuacion)

indice de correlacion de Pearson entre items y dimensiones.

Dimension item indice Sig. Total
9 .52 .00
10 .58 .00
11 .66 .00
12 .58 .00
13 .54 .00
15 .46 .01
16 .58 .00
17 .57 .00
18 .54 .00
19 51 .00
20 .50 .00
Percepciones 21 51 .00 .54
22 .55 .00
24 .54 .00
25 .59 .00
26 .55 .00
27 .52 .00
28 43 .01
29 .64 .00
30 .59 .00
31 .53 .00
32 A4 .01
34 .57 .00
35 .61 .00
36 .86 .00
. 37 57 .00
Habilidades 38 85 00 .68
39 .70 .00
40 .52 .00
Total .68

Fuente: Elaboracién propia

En la Tabla 4 se observa que la dimension Conceptualizaciébn aparece con un indice de
correlacion mas elevado, .81, mientras que la dimensién Percepciones con el menor, .54. El indice
de correlacibn medio de las tres dimensiones ha sido de .68. La mayoria de las correlaciones
alcanzadas son moderadamente altas y todas ellas significativas (p. <.05).

Célculo de la fiabilidad del instrumento

Con el célculo de la fiabilidad de las puntuaciones obtenidas en el cuestionario se ha buscado
analizar la estabilidad de los resultados para futuras administraciones. Para ello se ha hecho uso
del coeficiente Alpha de Cronbach.

El andlisis de la fiabilidad para el conjunto de puntuaciones del instrumento ha determinado
un indice de .76, indice alto y significativo. Por otro lado, al relacionar cada uno de los items con la
dimensién en la que se incluyen aparecen los siguientes indices de fiabilidad: Conceptualizacién
.94, Percepciones .79 y Habilidades .78. Los indices para cada dimensién han sido elevados,
siendo el indice medio de .84. Kerlinger y Lee (2002) fijan en .70 como el valor limite entre una
consistencia aceptable y no aceptable. En definitiva, queda patente una consistencia elevada del
conjunto del instrumento.
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Analisis factorial exploratorio para analizar la validez de constructo

El andlisis factorial es un procedimiento habitual de célculo de la validez de constructo. Mediante
esta herramienta estadistica se busca conocer la estructura interna subyacente y la coherencia
conceptual del instrumento para analizar las relaciones internas entre los items de acuerdo al
constructo medido, qué items se incluyen para cada uno de los factores obtenidos. El tipo de
analisis factorial desarrollado ha sido exploratorio.

Las pruebas previas al analisis factorial intentan corroborar la conveniencia o no de
desarrollar dicho procedimiento, estas son: prueba Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y prueba de
Esfericidad de Bartlett. El indice KMO ha sido de .77, mostrando una buena adecuacion muestral
y facilitando el desarrollo del andlisis factorial. La prueba de Esfericidad de Bartlett ha reflejado un
nivel de significacion de .00, se rechaza la hip6tesis nula y justifica avanzar hacia el analisis
factorial. Tras la eliminacién de 6 items tras el desarrollo del juicio de expertos, el instrumento ha
guedado configurado por 40 items. De ellos, tres items no van a ser incluidos en el andlisis
factorial ya que tras la administracion a los escolares han tenido la misma puntuacion (1 o Nada;
items 14, 23 y 33), lo que imposibilita su inclusién en el analisis factorial. Asi, el andlisis se ha
desarrollado con los 37 items restantes.

Una vez realizadas las pruebas previas sefialadas, se ha iniciado el analisis factorial. Los
resultados del método de extraccion segun el analisis de los componentes principales y los
componentes extraidos han sido los siguientes:

Tabla b

Varianza total explicada a partir de los componentes principales.

L Sumas de las saturaciones al Suma de las saturaciones al
Autovalores iniciales

cuadrado de la extracciéon cuadrado de la rotaciéon
Comp.
% de la % % de la % % de la %
Total . Total . Total .
varianza acumulado varianza acumulado varianza acumulado
1 7.25 19.58 19.58 7.25 19.58 19.58 6.21 16.77 16.77
2 5.60 15.14 34.73 5.60 15.14 34.73 5.49 14.83 31.60
3 5.17 13.96 48.60 5.17 13.96 48.69 4.30 11.62 43.22
4 2.34 6.32 55.01 2.34 6.32 55.01 2.96 7.99 51.21
5 1.78 4.80 59.82 1.78 4.80 59.82 2.95 7.98 59.19
6 1.48 4.01 63.83 1.48 4.01 63.83 1.72 4.64 63.83

Fuente: Elaboracion propia

De esta manera, se ha obtenido una estructura factorial de 6 factores para continuar con el
andlisis factorial, tres mas de los previstos inicialmente, para contar con un porcentaje de varianza
total explicada de 63.83%. Por ultimo, se indica la rotacion factorial por medio del método de
rotacion Ortogonal Varimax segun Kaiser, con la finalidad de buscar que cada componente rotado
presente correlaciones solo con unas cuantas variables y tener asi un nimero de componentes
reducido. Los resultados han sido los siguientes:
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Tabla 6

Matriz de componentes rotados para 6 factores.

Ramoén Garcia Perales et.al.

ftem

Componentes

3

4

© 0O NO OB~ WDN P

W W W W WWWWWMDNDNDNDNDNDNMNDNMNNNRPRERPRPEPRERPEPRPRERPREPR
© 0 NOoO O ADNPFPOOOOWOWNOO O PMMDNPEOOWONOOOGWNDNLEREO

40

.63
.85
.93
.86
7
41
.79
.81

72

.61

43
.67
.83
.89
.87
71
74
.70

.68

.92
.85
91
.89

.60
91
.61
.89
.78
.69

.64
75
.76
.75

.67
48

.61
42

Fuente: Elaboracién propia

La matriz de componentes ha salido totalmente

“limpia”,

no apareciendo

items

correlacionando por encima de .40 en dos o més factores. La estructura factorial obtenida es
explicada conceptualmente de la siguiente forma:
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Tabla 7

Estructura del instrumento tras el andlisis factorial exploratorio.

Factor items Conceptualizacion
Dimension Percepciones,
F1 9-10-11-12-13-15-16-17-29-34 ) ) )
Subdimensiones Victima y Espectador
Dimension Percepciones,
F2 18-19-20-21-22-24-25-26-30 . )
Subdimensiones Agresor y Espectador
Dimension Conceptualizacion,
F3 5-6-7-8

Subdimensién Acoso escolar
F4 35-36-37-38-39-40 Dimension Habilidades

Dimension Conceptualizacion,
F5 1-2-3-4 . ) )
Subdimension Ciberacoso

Dimension Percepciones,
F6 27-28-31-32 _ )
Subdimensién Espectador

Fuente: Elaboracion propia

Tal y como se observa en la Tabla 7, las dimensiones y subdimensiones establecidas
inicialmente se han agrupado en 6 factores: los factores 3 y 5 se incluyen en la dimension
Conceptualizacion, los factores 1, 2 y 6 en la dimensién Percepciones y el 4 en la dimensién de
Habilidades. Al no poder ser incluidos en la estructura factorial los items 14, 23 y 33, ello hace
necesario la realizacion de un nuevo andlisis factorial con una nueva muestra suficiente y
representativa con vistas a la toma de decisiones sobre el disefio final de instrumento.

Conclusiones

El clima relacional dentro de un grupo de escolares constituye una cuestién importante en el éxito
académico (Alvarez-Garcia et al., 2010; Garcia-Perales y Jiménez, 2019). La consideracion del
mismo cobra especial importancia en los cambios de etapa educativa, donde la ruptura de grupos
de clase y el inicio de nuevos escenarios de convivencia es una realidad. La existencia de
desequilibrios puede acarrear problemas de convivencia y situaciones de maltrato entre iguales
(Cerezo-Ramirez et al., 2015; Lépez et al., 2012). En la anticipacién de estas situaciones, las
sesiones de tutoria con el alumnado son bésicas, se debera de prestar atencion al trabajo de
actividades de dinamizacion grupal y al desarrollo de programas especificos de muy diversa
tipologia (Alvarez-Justel, 2017, 2019), entre los que aparecen los de indole emocional (Cabello et
al., 2019; Huertas-Fernandez y Romero-Rodriguez, 2019), aspecto este Ultimo esencial en
procesos de vulnerabilidad y victimizacion. La orientacion educativa es clave en la planificacion,
desarrollo y evaluacién de estas actuaciones.

Con el instrumento CAES se pretende ayudar al conocimiento y valoracion de estas
dinamicas relacionales dentro de los grupos de escolares de 6° de Educacion Primaria, ello
ayudara a prevenir y resolver problemas de convivencia existentes y a aportar la mayor
informacion posible en la transicion hacia etapas de escolarizacion superiores. En el caso del
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cambio de Educacion Primaria a Secundaria, pueden aparecer multitud de dificultades, cobrando
el aspecto social una importancia relevante (Calvo y Manteca, 2016). A lo largo de este articulo se
ha mostrado el proceso de validacion del instrumento construido.

En primer lugar, se ha desarrollado un juicio de expertos para analizar la estructura del
cuestionario y asi contar con un mayor ajuste y un conocimiento exhaustivo sobre el
funcionamiento del instrumento. Este proceso se ha desarrollado con 11 expertos en esta
tematica. Sus resultados han permitido la eliminacion de 6 items con indices de validez de
contenido por debajo de .25, es decir, se ha pasado de 46 items del disefio inicial a 40 para el
instrumento final. Un 77,5% de los items de la version final han contado con un indice de validez
de contenido superior a .80. Los indices para cada dimensién han sido de .95 para
Conceptualizacion, .87 Percepciones y .76 Habilidades, siendo el valor medio de las dimensiones
de .86. En cuanto a la concordancia de las estimaciones de los jueces, el estadistico Kappa ha
sido de .80, valor que muestra un acuerdo elevado entre ellos.

Del andlisis estadistico de los items y dimensiones, se ha observado como los items 1, 37 y
40 han obtenido los valores medios mas elevados, mientras que los items 14, 23 y 33, los méas
bajos. Por dimensiones, la de Habilidades ha obtenido el promedio mas elevado mientras que la
de Percepciones el mas bajo. La media de las tres dimensiones ha sido de 2.77 (DT = .55).
Respecto a las correlaciones de Pearson, los indices alcanzados han sido moderadamente
elevados y todos ellos significativos, a modo de ejemplo el indice de correlacion medio de las tres
dimensiones han sido de .68. En cuanto al analisis de la fiabilidad, el Alpha de Cronbach de los
items ha sido de .76. Por dimensiones, Conceptualizacion obtiene el indice mas elevado, .94,
mientras que Habilidades el menor, .78, ambos valores altos y significativos. La media de la
fiabilidad de las dimensiones ha sido de .84, indice elevado y con significatividad.

Se ha realizado un andlisis factorial exploratorio con 37 items de los 40 items de los
instrumentos, 3 de ellos no se han incluido en el mismo debido a que tras la administracion a los
escolares del instrumento han obtenido la misma puntuacion. El indice KMO ha sido de .77 con un
nivel de significacién de .00. El porcentaje de varianza total explicada ha sido 63.83%. Tras el
andlisis se ha obtenido una estructura factorial similar a la disefiada inicialmente, incluye
dimensiones y subdimensiones establecidas, con 6 factores y no apareciendo items
correlacionando por encima de .40 en dos o mas factores.

La conexién entre evaluacion e intervencion es esencial en los procesos educativos. Este
cuestionario intenta cumplir con tal finalidad al haber sido disefiado para evaluar y prevenir
situaciones de maltrato entre iguales derivadas de acoso escolar y ciberacoso, constituyéndose,
inicialmente, en un posible referente para la respuesta educativa a partir de la comprension,
percepcion y habilidades manifestadas por el alumnado sobre estos fenédmenos. Ello se integrara
en procedimientos especificos de intervencion multidimensionales secuenciados en distintas fases
(Tejada et al., 2018).

Los estadisticos calculados han permitido observar indices adecuados de validez y fiabilidad.
A pesar de ello, resulta imprescindible dar continuidad al analisis estadistico con una nueva
aplicacion a una muestra suficiente y representativa para: conocer el funcionamiento de los items
14, 23 y 33 y asi observar la nueva estructura factorial mediante un nuevo analisis factorial, incluir
criterios comportamentales de los escolares para calcular la validez de criterio y analizar los
resultados en funcion de variables socio-demogréficas para dotar al instrumento de una mayor
validez empirica. Se tomara una perspectiva de estudio diferente al andlisis estadistico clésico. De
forma paralela, para evitar el enfoque localista de la presente investigacion, se ampliara el &mbito
geografico a otras Comunidades Auténomas espafiolas y el cuestionario se aplicara a alumnado
de 5° de Educacion Primaria y 1° y 2° de la ESO para establecer comparaciones entre niveles y
etapas educativas. La evaluacién de situaciones de maltrato entre iguales favorece el
conocimiento intra e intergrupal y, por ende, el establecimiento de pautas de actuacion preventivas
y/o de intervencion psicopedagogica. En este proposito, es fundamental el rol del profesional de la
orientacion educativa que desarrolla su labor en cada centro escolar.
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