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RESUMEN

En este articulo se realiza una revision sistematica de las investigaciones sobre eficacia y efectividad del Analisis
Transaccional para mejorar la Autoestima, la Resolucion de problemas y las Relaciones realizados entre 1961 y 2023.
Para ello se realizo una busqueda de estudios controlados, de metaanalisis y estudios de caso unico sistematicos en
Apa Psyclnfo, Sportdiscus, Ebook Collection, Open dissertations, Ebook Subscription psychology collection,
Psychology and behavioral sciences collection, Psicodoc, Pubmed, PsycArticles, SciELO, Science Direct y PubPsych.
Se clasificaron los estudios en base a sus disefios metodologicos, como ensayos controlados aleatorizados y estudios de
caso Unico sistematicos que tratan de determinar la eficacia, o como estudios naturalisticos que investigan la efectividad.
Los resultados informan que el Analisis transaccional se ha mostrado eficaz y efectivo para mejorar la autoestima, el
autoconcepto, las habilidades de comunicacion, la asertividad, las habilidades de resolucion de problemas, la capacidad
de afrontamiento, el locus de control, el ajuste social y la intimidad. Seria deseable realizar mas estudios de evaluacion
que confirmen la eficacia, efectividad y eficiencia del Analisis Transaccional en estas y otras aplicaciones clinicas.

Efficacy and Effectiveness of Transactional Analysis for Improving Self-Esteem,
Problem Solving, and Relationships. A Systematic Review

ABSTRACT

This article provides a systematic review of research on the efficacy and effectiveness of Transactional Analysis
to improve Self-Esteem, Problem Solving, and Relationships conducted between 1961 and 2023. To this end, we
searched for controlled studies, meta-analyses and systematic single case studies in Apa PsycInfo, Sportdiscus, Ebook
Collection, Open dissertations, Ebook Subscription psychology collection, Psychology and behavioral sciences
collection, Psicodoc, Pubmed, PsycArticles, SCiELO, Science Direct and PubPsych. We classified studies based on their
methodological designs, such as randomised controlled trial studies and systematic single case studies seeking efficacy,
or naturalistic studies investigating effectiveness. The results report that Transactional Analysis has been shown to be
effective in improving self-esteem, self-concept, communication skills, assertiveness, problem-solving skills, coping
ability, locus of control, social adjustment, and intimacy. It would be desirable to carry out more evaluation studies
to confirm the efficacy, effectiveness and efficiency of Transactional Analysis in these and other clinical applications.
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Las autoridades sanitarias, cada vez mas, exigen pruebas
de eficacia y seguridad para autorizar la aprobaciéon de las
tecnologias sanitarias en los sistemas publico y privado de salud,
lo que determina la puesta en marcha de iniciativas gubernativas
para seleccionar los tratamientos de eficacia probada de otros que
pudieran resultar perjudiciales (Martinez et al., 2021a, 2021b).
Los gestores del sistema de atencién publica en salud mental
argumentan la necesidad de que las prestaciones que corren a
cargo de los presupuestos publicos sean efectivas y eficaces, algo
que parece comprensible, y para la toma de decisiones al respecto
se apoyan en las pruebas aportadas por la Medicina Basada en la
Evidencia o la Psicologia Basada en la Evidencia.

La Medicina Basada en la Evidencia surgié como concepto
en 1990 (Drake et al., 2003; Martinez y Pozueta, 2019; Martinez
et al., 2021b). Desde entonces, esta idea se ha extendido y
popularizado, y ha llegado a interesar a los profesionales y
gestores de la asistencia en salud mental. Surgié asi el concepto
de Psicoterapia Basada en la Evidencia que pretende informar al
profesional de las evidencias empiricas de eficacia y efectividad
de distintos tratamientos para tratar problemas especificos.

La aparicion del movimiento denominado Psicoterapia Basada
en la Evidencia siguid inicialmente las directrices desarrolladas
por la Medicina Basada en la Evidencia, utilizando el Gold
Standard de eficacia utilizado con los nuevos farmacos que entran
en el mercado, un método que se denomina Randomized Control
Trial o Ensayo Controlado Aleatorizado, en adelante ECA.

Desde los afios 1990, las distintas corrientes de psicoterapia se
han apresurado a realizar estudios que permitan probar la validez
clinica y seguridad de sus procedimientos a pesar de que expertos
en Psicoterapia Basada en la Evidencia como Reed y Eisman
(2002), sefialan como ya hay un amplio cuerpo de pruebas que
incluyen cientos de estudios desde 1930 y docenas de metaanalisis
que indican que la psicoterapia es, generalmente, efectiva siendo
aplicable esta afirmacion al conjunto de las principales escuelas
de psicoterapia, incluido el Analisis Transaccional. No todas las
corrientes han puesto el mismo énfasis en este empefio de mostrar
su eficacia en el tratamiento de condiciones especificas.

En el campo del Analisis Transaccional, se han publicado
hasta ahora mas de 50.000 articulos cientificos (Vos y van Rijn,
2021a), tanto de tipo cualitativo, estudio de casos, etc, asi como
investigaciones empiricas y con grupo de control, entre ellas
estudios de eficacia y efectividad. Vos y van Rijn (2021b) han
realizado una Revision sistematica de instrumentos psicométricos
dentro del Analisis Transaccional. Hay un analisis preliminar de las
publicaciones cientificas realizadas sobre la eficacia y efectividad
del Analisis Transaccional en el tratamiento de trastornos
mentales (Martinez et al., 2021a, 2021b). Posteriormente Vos
y van Rijn (2022) han publicado una revision de la efectividad
del tratamiento transaccional. En su estudio revisan 41 ensayos
clinicos de tratamientos con Anadlisis Transaccional que
tuvieron efectos moderados a grandes sobre la reduccion de la
psicopatologia (g de Hedges = 0,66), el funcionamiento social (g
= 0,62), la autoeficacia (g = 0,80), el funcionamiento del estado
del ego (g = 0,69), el bienestar (g = 0,33) y el comportamiento
(g = 0,56). En comparacion con las condiciones de control, el
Analisis Transaccional tuvo efectos moderados a grandes sobre la
psicopatologia (g = 0,61), el funcionamiento social (g = 0,69), la
autoeficacia (g=0,88), los estados del ego (g=0,70), el bienestar (g
=0,85) y el comportamiento (g = 0,46). El Analisis Transaccional

fue mas efectivo en la mayoria de los casos en individuos, grupos y
familias que en escuelas o prisiones. Los cambios psicopatologicos
se predijeron significativamente por las mejoras en los estados del
ego, la autoeficacia, el funcionamiento social y la relacion cliente-
practicante (rango r*> = 0,27-0,43). Los tratamientos fueron mas
efectivos si incluian evaluacion sistematica, etapas del tratamiento,
psicoeducacion, técnicas privativas del Analisis Transaccional
y un enfoque experiencial (rango > = 0,03-0,31). Estos autores
concluian que el Analisis Transaccional puede considerarse un
tratamiento eficaz para muchos clientes.

Desde este punto de partida, esta revision sistematica forma
parte de un trabajo mas amplio sobre la eficacia, efectividad y
eficiencia del Analisis Transaccional con la finalidad de revisar
el estado de la cuestion hasta diciembre del afio 2023. En este
articulo se revisan los estudios controlados dirigidos a mejorar la
Autoestima, la Resolucion de problemas y las Relaciones.

Método

En este articulo vamos a analizar los estudios controlados sobre
eficacia y efectividad del Analisis Transaccional en la mejora de la
autoestima, la resolucion de problemas y las relaciones, publicados
entre 1961 y diciembre del 2023.

Para ello se planed un protocolo de revision sistematica siguiendo
las declaraciones QUORUM (Quality of Reporting of Meta-analysis)
(Brand, 2009), PRISMA (Mobher et al., 2015) (Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analysis), y el Cochrane
Handbook for Systematic Reviews of Interventions version 6.2
(Febrero de 2021) para recopilar datos de bases bibliograficas
psicoldgicas, médicas, sociales y educativas. El Protocolo incluia
antecedentes, objetivos, métodos, criterios para seleccionar los
estudios, métodos de blsqueda, recopilacion y analisis de datos y
declaracion de interés.

Criterios de Elegibilidad de los Estudios
Se utilizaron varios criterios de elegibilidad:

1. Estudios con datos originales.

Los titulos de los abstracts se examinaron para comprobar la

focalizacion de los estudios en la evaluacion de la eficacia y

efectividad del Analisis Transaccional,

Publicacion en revistas indexadas entre 1961 y 2023

4. Publicadas en cualquier lengua con resumen en inglés o
castellano,

5. Muestra de adultos o de niflos y adolescentes provenientes de la
poblacion general, poblaciones clinicas y educativas.

6. Estudios con grupo de comparacion, estudios de caso Unico
sistematico, revisiones sistematicas y metaanalisis.

7. Intervenciones realizadas con Analisis transaccional en formato
individual, o de grupo.

8. Lafinalidad de las intervenciones habria de ser la mejora de la
autoestima, el autoconcepto, las habilidades de comunicacion,
la asertividad, las habilidades de resolucion de problemas, la
capacidad de afrontamiento, el locus de control, el ajuste social
y la intimidad.

9. Descripcion de los resultados en términos de mejora de la salud
mental. Utilizacion de comparaciones y descripcion de los
resultados.

hed
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Los criterios de exclusion fueron los siguientes:

Resumenes de Congresos, Jornadas y Conferencias.
Restumenes de articulos.

Informes de casos, estudios cualitativos.

Estudios focalizados en la validacion de escalas y cuestionarios.
Estudios de validacion de constructo del Analisis Transaccional.

RS e

Estrategia de Blisqueda

Se realizd una busquda sistematica por dos investigadores
independientes (JMF, IMM) entre los afios 1961 y diciembre de
2023.

La busqueda se realizo en las siguientes bases de datos: Apa
Psyclnfo, Sportdiscus, Ebook Collection, Open dissertations,
Ebook Subscription psychology collection, Psychology and
behavioral sciences collection, Psicodoc, Pubmed, PsycArticles,
SciELO, Science Direct y PubPsych.

Se utilizaron como palabras clave: “Transactional analysis”,
“efficacy”, “effectiveness”, “randomized controlled trial”,
“meta-analysis”, “clinical trial”, “single case systematic
study”. Partiendo de estos términos, se llevaron a cabo
diferentes busquedas: “Transactional analysis AND efficacy”,

“Transactional analysis AND effectiveness”, ‘“Transactional
analysis AND randomized controlled trial”, “Transactional
analysis AND meta-analysis”, “Transactional analysis AND

clinical trial”.

Extraccién y Sintesis de Datos

Los titulos y los resimenes de todos los articulos elegibles
fueron filtrados para excluir los articulos fuera del ambito de
estudio. Los pasos de la estrategia de busqueda se muestran
en la figura 1. Se realizé un cribado por un método ciego con
dos jueces (JMM, JMF), que aplicaron los siguientes criterios
de inclusion: articulos publicados hasta diciembre de 2023,
publicados en inglés o espafiol, que midieran la eficacia o
la efectividad del Analisis transaccional en la mejora de la
Autoestima y el Autoconcepto, la Resolucion de problemas
y las Relaciones. Se excluyeron los articulos sobre eficacia
y efectividad en el tratamiento de trastornos mentales. Los
desacuerdos se resolvieron por consenso.

La extraccion de los datos fue realizada por dos investigadores
(JMM, JMF) de forma ciega e independiente. Las variables
extraidas incluian autor/es/as, afio de publicacion, pais, disefio del
estudio (ECA, Controlado, Caso unico sistematico), dimensién
evaluada (Eficacia, efectividad), instrumentos de medida,
resultados y hallazos clave. En caso de discrepancias entre los
revisores, estas se resolvieron mediante consenso consultando a
un tercer investigador (BFR) en los casos en los que no se alcanzo
un consenso.

Tras la eliminacion de los articulos duplicados y la aplicacion
de los anteriores criterios de seleccion quedaron un total de 67
articulos (Anexo I) tal y como se refleja en el siguiente diagrama
de flujo (figura 1).

Figura 1
Diagrama de Flujo de los 67 Estudios Hallados
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Estrategia para la Sintesis de los Datos

Los principales resultados de los estudios incluidos en la
presente revision fueron extraidos en tablas de evidencia por
parte de un investigador (JMM) y revisadas por un segundo
(JMF) y finalmente sintetizados de manera narrativa. La sintesis
de la evidencia fue realizada cualitativamente (ver abajo), ante la
imposibilidad de realizar un analisis cuantitativo o metaanalisis
por emplear los diferentes estudios objetivos y metodologias
distintas. Los resultados fueron estratificados en funcion de los
objetivos de los estudios individuales para determinar la eficacia
y efectividad del Analisis transaccional y los resultados positivos
sobre la salud mental: mejora de la autoestima, las habilidades
de resolucion de problemas, el ajuste y la adaptacion social y la
mejora de las relaciones interpersonales.

Se clasificaron los estudios en base a sus diseflos
metodoldgicos, como Metaanalisis, estudios experimentales de
tipo ECA y estudios de caso sistematicos, que evaltian la eficacia,
o como estudios naturalisticos que evalian la efectividad,
distinguiendo entre ellos los estudios cuasi-experimentales,
los estudios controlados o los estudios de grupo simple de
comparacion pre-test/post-test. Para la caracterizacion de los
estudios hemos resefiado el tipo de aleatorizacion utilizada
para recoger la muestra de participantes en los estudios y si la
aleatorizacién correspondia a un “Muestreo por conveniencia
o por disponibilidad”, que es un muestreo no probabilistico en
el cual los pacientes seleccionados lo son porque son fuentes
“convenientes” de datos para los investigadores; o si se trataba
de un muestreo probabilistico, en el que cada elemento de la
poblacion a estudiar tiene una probabilidad conocida distinta de
cero de ser seleccionado mediante un procedimiento aleatorio. En
la literatura se sefialan varios tipos de muestro probabilistico: el
muestreo aleatorio simple, en el que cada miembro de la poblacion
a estudiar tiene una misma probabilidad de ser seleccionado, el
muestreo sistematico, el muestreo estratificado y el muestreo de
grupos. El problema del muestreo por conveniencia es que puede
no representar con seguridad la poblacion a estudio y que haya
sesgos de representacion.

También se reseid el tipo de grupo de comparacion, la
existencia de un programa de tratamiento realizado con manual,
el tipo de variables dependientes a medir, los instrumentos
utilizados para ello, el formato de la evaluacion y los resultados.

Se determind la indexacion de la revista, el indice de impacto
de la misma, el Cuartil y el ICDS. Este es el Indice compuesto
de difusion secundaria que muestra la visibilidad de la revista en
diferentes bases de datos cientificos de alcance internacional o en
repertorios de evaluacion de publicaciones periddicas. Por encima
de 9,5 indica que se trata de una revista de muy alta difusion.

Resultados
Resultados de la Busqueda

La busqueda electronica identifico un total de 1087 articulos.
publicaciones y 110 articulos adicionales fueron encontrados en
otras fuentes, entre ellos los depositos del Instituto de Analisis
Transaccional y Psicoterapia Integrativa de Valladolid. De estas
publicaciones se eliminaron 762 duplicados. De todos ellos 435

publicaciones fueron revisadas en formato de texto completo. Un
total de 283 publicaciones se excluyeron en el estadio de screening
de la lectura de los textos completos y finalmente 67 estudios
cumplieron los criterios de inclusion (Ver Anexo I). Los resultados
de la busqueda se pueden seguir en el Diagrama PRISMA.

Caracteristicas de los Estudios

Hemos caracterizado los 67 estudios en base a sus disefios
metodoldgicos, como estudios de tipo ECA y estudios de caso
sistematicos que tratan de determinar la eficacia, o como estudios
naturalisticos que investigan la efectividad, distinguiendo entre estos
ultimos los estudios cuasi-experimentales, los estudios controlados
o los estudios de grupo simple de comparacion pre test/post test. Se
siguieron las definiciones y criterios Cochrane para la elegibilidad
de los estudios.

El Analisis Transaccional en el Abordaje del Estrés y la
Regulacion Emocional

Entre los 67 estudios incluidos hay algunos estudios
experimentales de caso tinico y cuasi experimentales sobre la eficacia
y efectividad del Analisis Transaccional en el abordaje del estrés y
la regulacion emocional. Uno de ellos es el realizado por Akbari
et al. (2012a) utilizando el Analisis Transaccional para establecer
su eficacia comparativa en relacion con la TCC en el tratamiento
de estudiantes con crisis emocionales. Utilizaron un disefio semi-
experimental de caso tinico y multiples mediciones. Se seleccionaron
seis personas utilizando un método de muestreo propositivo y luego
fueron asignados aleatoriamente a dos grupos, siendo cada grupo
tratado con los métodos de psicoterapia resefiados arriba durante 14
semanas. Las personas en tratamiento completaron cuestionarios
sobre Trauma amoroso, depresion, ansiedad, rumiaciones obsesivas
antes de iniciar el tratamiento, y luego los volvieron a completar
tras la primera sesion, la tercera, quinta, séptima, octava, novena,
undécima y la sesion final. También completaron el cuestionario
MCMI-III. Los resultaron mostraron que tanto el Analisis
Transaccional como la terapia TCC fueron eficaces para mejorar los
sintomas de crisis emocional si bien el primero consigue cambios
mas significativos y mas estables.

En un segundo estudio, Akbari et al. (2012b) utilizaron un
diseflo experimental de caso unico y multiples mediciones para
valorar la efectividad de este método en estudiantes con crisis
emocionales. Se seleccionaron cinco mujeres mediante un
método de muestreo propositivo y fueron tratadas con Analisis
Transaccional durante 14 sesiones. Completaron cuestionarios de
Trauma amoroso, BDI-II, Autoestima, GHQ-28, DASS-21, PAC y
MCMI-III antes de iniciar el tratamiento y luego tras la primera,
séptima, octava y la sesion final. También a los tres meses y seis
meses de seguimiento. Los resultaron mostraron que el Analisis
Transaccional fue efectivo sobre los estados de la Personalidad,
la autoestima y los sintomas clinicos de las personas con crisis
emocionales y que los clientes comenzaron a utilizar su Adulto y
un Padre nutritivo de apoyo tras el tratamiento.

Afolayan et al. (2010) mostraron la efectividad del Analisis
Transaccional y de las Técnicas de autogestion para mejorar la
comunicacion del estado de seropositividad de las personas
infectadas por VIH y poder proteger asi a las personas con las
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que entran en relacion, favoreciendo las técnicas de prevencion y
de tratamiento. Utilizaron para ello un disefio cuasi experimental
con un grupo control y dos grupos experimentales, uno sometido
a intervencion con Andlisis Transaccional y el otro a las
Técnicas de autogestion. Cada grupo cont6 con 30 participantes.
Previamente se recogieron datos sociodemograficos, el
Multidimensional AIDS Anxiety Questionnaire (MAAQ), la Self-
Disclosure Subscale (SDSC) y el Eysenck’s Personality Inventory
Questionnaire (EPIQ). Los dos grupos experimentales puntuaron
significativamente mas alto en las medidas de comunicacion
de su estado bioldgico que las personas del grupo control. Las
participantes femeninas se beneficiaron mas de la aplicacion del
Analisis Transaccional, mientras que los varones se beneficiaron
mas de las Técnicas de autogestion.

Farhangi y Agha (2006) examinaron el impacto de la Psicoterapia
de grupo Transaccional sobre el estilo de afrontamiento del estrés
de los adolescentes. Para comprobar la hipotesis de que el Analisis
Transaccional reduce el estilo de afrontamiento emocional y
aumenta la orientacion a un estilo de resolucion de problemas para
afrontar el estrés se selecciond uno de los Institutos de Bachillerato
de Mashad y se aplico el Coping styles questionnaire de Moos y
Billing a 117 estudiantes. Posteriormente se identificé a un grupo
de 48 estudiantes con un determinado estilo de afrontamiento
emocional y se los apared en términos de edad, calificaciones
académicas, estado educativo y clase socioecondmica. Después
se selecciond a 20 estudiantes y se los ubico aleatoriamente en un
grupo control y otro experimental. Los miembros de este grupo
participaron en 12 sesiones de psicoterapia de grupo Transaccional.
Al finalizar los miembros de ambos grupos fueron evaluados con
el citado cuestionario. Para comprobar las hipotesis se utilizd
el T-test encontrandose un efecto significativo (p < 0,0001) en el
grupo experimental para reducir la emocion y aumentar un estilo
de afrontamiento del problema (p < 0/02). Se concluye que el
tratamiento ayuda a reducir la emocionalidad y a aumentar la
orientacion en la resolucion de problemas de los adolescentes.

También se ha estudiado la efectividad del Analisis transaccional
sobre el estrés, la depresion y la autoeficacia para mejorar la
parentalizacion (Park y Hwang, 2015); su efectividad en el estrés por
pérdida de las referencias culturales (Park etal., 2013); su efectividad
para reducir la ansiedad ante el aprendizaje, como ha mostrado
Segeler (1986) en su tesis doctoral; para mejorar significativamente
el autoconcepto, el ajuste social y las calificaciones tanto de
alumnos superdotados, normales y discapacitados, como se
demuestra en la tesis doctoral de Woodward (1974). Este es uno
de los nueve estudios sobre Analisis Transaccional mencionados
en el metaanalisis de Smith et al. (1980). En él se concluye que
el Analisis Transaccional es una herramienta beneficiosa para los
estudiantes de la escuela elemental.

El Analisis Transaccional como Instrumento de Evaluacion
Psicopatologica

Entre los 67 estudios incluidos en esta Revision algunos autores
han mostrado la validez concurrente y predictiva de instrumentos de
evaluacion del estado clinico actual elaborados a partir de constructos
Transaccionales. Por ejemplo, Yoshiuchi et al. (1995) mostraron la
utilidad de la aplicacion clinica del Tokyo University Egogram,
second edition (TEG 20) asi como sus correlaciones con otros tests

psicologicos: Cornell Medical Index (CMI), Profile of Mood States
(POMS) y la Self-rating Depression Scale (SDS). El anteriormente
mencionado Tokyo University Egogram, que fue desarrollado por
Suematsu et al. (1993) ha sido ampliamente utilizado en la atencién
médica, y otros campos como la educacion y la industria. La
segunda edicion del TEG fue publicada en 1993 tras tres aflos de
estudios basicos. En su estudio, Yoshiuchi et al. (1995) calcularon
y comprobaron los coeficientes de correlacion entre cinco escalas
del TEG: CP (Padre critico), NP (Padre nutritivo), A (Adulto), FC
(Niflo libre) y AC (Nifio adaptado) con las puntuaciones en otros
tests psicologicos. El perfil obtenido con las cinco puntuaciones del
TEG se interpretd6 como Estados completos del Ego. Se aplicaron
entonces analisis multivariados para manejar las cinco escalas
simultaneamente. Se utilizé andlisis discriminante candnico con el
Cornell Medical Index (CMI) y la clase fue elaborada teniendo como
variables independientes CP (Padre critico), NP (Padre nutritivo),
A (Adulto), FC (Nifo libre) y AC (Nifio adaptado). Se efectud un
analisis de regresion multiple teniendo como variables dependientes
el Profile of Mood States (POMS) y la Self-rating Depression Scale
(SDS), siendo las variables independientes: CP, NP, A, FCy AC. Los
resultados de estos andlisis se resumen como sigue:

1. Coeficientes de correlacion: (a) Se dio una correlacion positiva
significativamente estadistica entre AC y el Cornell Medical
Index (CMI). (b). En relacion con las subescalas del Profile
of Mood States (POMS) se encontraron algunas correlaciones
positivas estadisticamente significativas con las variables CP,
FC y AC: CP y Rabia-Hostilidad, FC y Vigor, AC y Tension-
Ansiedad, AC y Depresion, y AC y Confusion (C). Se obtuvo
una correlacion positiva estadisticamente significativa entre la
variable AC y la Self-rating Depression Scale (SDS).

2. Analisis Multivariados: (a) El Analisis Discriminante Candnico
con el Cornell Medical Index (CMI) considerado como Clase,
mostrd que la variable AC tenia un coeficiente candnico positivo
significativo. Se sugiere que una persona con puntuacion
elevada en AC es mas neurdtica. (b) El Analisis de Regresion
multiple con el Profile of Mood States (POMS) como variable
dependiente, mostr6 que AC yCP tenian un coeficiente de
regresion parcial positivo significativo. Ello sugiere que una
persona con puntuaciones elevadas en AC y CP muestra mas
sentimientos negativos. (c) El Analisis de Regresion Multiple
con la Self-rating Depression Scale (SDS) como variable
dependiente, mostré que AC y CP tienen un coeficiente de
regresion parcial positivo significativo y que A tenia un pequefio
pero significativo coeficiente de regresion parcial negativo. Esto
sugiere que una persona con puntuaciones elevadas en AC y CP
y puntuacion baja en A muestra mas sentimientos depresivos. Se
concluye que este estudio confirma la utilidad de la aplicacion
clinica de la segunda edicion del TEG.

Por otra parte, Oshima et al. (1996) compararon los perfiles
del Tokyo University Egogram, second edition (TEG 20) entre
controles y pacientes. En su estudio investigaron la aplicacion
clinica de este cuestionario mediante la utilizacion de un grupo
control y un grupo de pacientes. Se comparé el perfil de patrones
determinados por la variable criterio, la frecuencia de patrones en
cada grupo y el porcentaje de patrones adaptativos o desadaptativos
en cada grupo. Se efectudé un analisis multivariado para manejar
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simultdneamente cinco escalas. Se realizd un andlisis factorial
discriminante con los controles y los pacientes siendo PC (Padre
critico), PN (Padre nutritivo), A (Adulto), N (Nifio), NL (Nifio
libre) y NA (Nifio adaptado) las variables independientes. Luego se
realiz6 una discriminacion candnica con dos grupos. Los resultados
muestran que:

1. Los controles sanos presentan patrones diferentes al grupo de
pacientes. Los patrones encontrados en los varones controles
fueron en porcentaje decreciente: A dominante, N, y N rebelde
En las mujeres controles los patrones N, N adaptado y rebelde.
En el grupo de pacientes varones los patrones dominantes
fueron: N rebelde, NL bajo, NA y NL bajo. En las mujeres los
patrones dominantes fueron NL bajo, N y NA. Hay diferencias
significativas en los porcentajes de los patrones de TEG entre
controles y pacientes de cada sexo.

2. Los controles tuvieron porcentajes mas elevados que los
pacientes en términos de patrones adaptativos. Los pacientes
mostraron un porcentaje mas alto que los controles de patrones
desadaptativos. En los varones los resultados mostraron que
el NL y el PC tienen un coeficiente candnico significativo.
Se sugiere que una puntuacion mas baja en NL y mas alta en
PC discrimina de manera significativa a los pacientes. En
las mujeres los resultados mostraron que NL, PC, NA, y A
tuvieron un coeficiente candnico significativo. Se sugiere que
una persona con una puntuacion baja en NL y alta en PC, NA
y A seria discriminada significativamente como paciente. Se
concluye que la utilidad clinica de la segunda edicion del TEG
se confirma por los resultados de este estudio.

El Analisis Transaccional para la Mejora de la Autoestima,
las Habilidades de Resolucion de Problemas, el Ajuste y la
Adaptacion Social

Entre los estudios seleccionados algunos evaltian la eficacia y
efectividad del Analisis Transaccional para mejorar la Autoestima.
La baja autoestima se ha encontrado asociada al abuso de sustancias,
alcoholismo, violencia, depresion, ansiedad social, suicidio,
motivacion para el aprendizaje, etc. (Sundah, 2018). En este ambito
de aplicacion clinica hay varios estudios con disefio tipo Ensayo
Controlado Aleatorizado (ECA) que muestran la efectividad del
Analisis Transaccional.

Uno de ellos es el ECA realizado por Torkaman et al. (2020).
Estos autores estudiaron la eficacia del Analisis Transaccional para
mejorar la autoestima de mujeres en prision, que presentan riesgo
de sentimientos de vacio y depresion. El estudio se realizd con
asignacion aleatoria a los grupos experimental y control. Se efectud
una evaluacion previa y posterior utilizando la escala de autoestima
de Rosenberg. La intervencion comprobé diferencias significativas
entre el grupo control y el experimental (p = 0,001, z=— 3,61).

Otro estudio ECA es el llevado a cabo por Sundah (2018),
que estudia la eficacia del Andlisis Transaccional para aumentar
la autoestima de los estudiantes con baja autoestima y mejorar su
capacidad de aprendizaje. Esta investigacion utiliza un abordaje
cuantitativo con un diseflo de investigacion experimental puro y un
disefio de Fraenkel y Wallen (2006). El disefio fue aleatorizado, pre
test y post test con grupo de control. La variable independiente fue
el tratamiento con Analisis Transaccional y la variable dependiente

fue la Autoestima. El tratamiento se realizo6 utilizando un manual de
tratamiento. Los resultados muestran diferencias significativas entre
el grupo tratado con Analisis Transaccional y el grupo control.

En lo relativo a la eficacia del Analisis Transaccional para
mejorar la capacidad de resolucion de problemas hay un estudio
con disefio ECA, el de Ghanbari-e-Hashem-Abadi et al. (2011).
El objetivo de este estudio es comparar la eficacia del Analisis
Transaccional, la Terapia existencial, la Terapia cognitiva y un
grupo de Terapias Integradas en la mejora de las habilidades
sociales. Los participantes fueron seleccionados aleatoriamente y
asignados también aleatoriamente a cinco grupos de terapia. Se
utilizo un diseno Pre test/Post test. Se utilizo el Long and Cassidy’s
Problem Solving Styles Questionnaire para medir los cambios en
las variables dependientes. Los grupos experimentales recibieron
sesiones semanales de terapia de dos horas de duracion durante
ocho semanas. El Analisis Transaccional, la Terapia Existencial,
la Terapia Cognitiva y el Grupo integrado de terapias resultaron
eficaces para mejorar las habilidades de resolucion de problemas
de los sujetos investigados. En particular el Analisis Transaccional
fue especialmente eficaz para mejorar el estilo de control
mostrandose en ello superior al Grupo de intervencién integrada
(» =0,002, MD = 0.96).

Cam y Akkoyun (2001) han comprobado la eficacia del Analisis
Transaccional para mejorar las habilidades de comunicacion y
las habilidades de resolucion de problemas en estudiantes de
magisterio. Se trata de un estudio controlado con un grupo control y
otro experimental con disefio test-retest. Se realizo una evaluacion
con el Adjective Check List and Problem Solving Inventory antes
y después de la intervencion. La asignacion de los estudiantes al
Grupo experimental o al Grupo Control se realizé en funcion de
sus puntuaciones en ambos tests. Se disefid un programa especifico
que se aplico dos horas a la semana durante doce semanas. El test
de Analisis de Covariancia mostr6 que las puntuaciones de Padre
critico, Padre nutritivo, Adulto y Niflo adaptado cambiaron de
manera significativa en el grupo experimental. Ademas, el Analisis
de varianza y los Test-t apareados mostraron que la duracion de los
resultados en el grupo experimental permaneci6 estable mas alla
de 15 semanas.

Otros estudios con diseflos de investigacion menos complejos,
pero casi todos con grupo control, han mostrado la efectividad del
Anélisis Transaccional para mejorar la autoestima y la capacidad de
afrontamiento de las madres con nifios discapacitados (Lee, 2002);
para mejorar la autoestima y el autocontrol de los nifios (Su-Kyung y
Hyun-jeong, 2013); para mejorar la capacidad de toma de decisiones
de los adolescentes (Keshavarzi et al., 2017); para mejorar la
autoestima de los estudiantes (Jin-Won, 2012; Gyeong-mi et al.,
2015); para recuperar la autoeficacia y la resiliencia en estudiantes
desadaptados (Seo y Lim, 2016); para mejorar el autoconcepto
732l et al, 2006); para mejorar la autoestima de los profesores
(Han et al, 2010); para mejorar la autoeficacia y las habilidades
interpersonales de personas en prision (Choi et al, 2014); para
mejorar la autoestima de guardias de prisiones (Ebrahimisani et al.,
2012); para mejorar la autoestima y la integracion personal (Scilligo
y Coratti, 1987); y para mejorar la capacidad de percepcion en uno
mismo y en los demas de los Estados del Ego (Boholst, 2003).

En el ambito de la investigacion sobre la efectividad del Analisis
Transaccional en la mejora de la autoestima merecen la pena ser
citadas las Tesis doctorales con grupo control de Schroeder, (1990)
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utilizando un grupo estructurado breve de Analisis Transaccional con
adolescentes con problemas; la de Kynaston (1982) que investiga el
efecto sobre la autoestima, la apertura a la experiencia y la ansiedad,
y la de Leamon (1981), que investiga el efecto sobre la ansiedad, el
autoconcepto y el locus de control.

También se ha mostrado la efectividad del Analisis Transaccional
para mejorar la adaptacion en el cambio de ciclo de estudiantes
(Cho & $17]%k, 2015); para mejorar el ajuste vital en soldados de
marina (Seok et al., 2014); para mejorar la resiliencia de nifios en
instituciones (Kim & ©]% %, 2014); para mejorar la capacidad
de adaptacion a la escuela en nifios y adolescentes con mal ajuste
escolar (Jeong y You, 2011) y en nifios con TDAH que tienen mala
adaptacion a la escuela (Jo, & ©] &=, 2013).

El Analisis Transaccional en la Mejora de las Relaciones

Chelietal. (2019) llevaron a cabo un estudio con disefio ECA en
el que se investigo la efectividad del Analisis Transaccional para
mejorar la satisfaccidon matrimonial en los casos de infertilidad
femenina. Las pacientes fueron asignadas aleatoriamente a un
grupo control y a otro experimental. El grupo experimental fue
tratado con Analisis transaccional de tipo conductual durante
ocho sesiones de dos horas durante cuatro semanas. El tratamiento
estuvo manualizado y por lo tanto la intervencion es replicable.
Las variables dependientes fueron medidas mediante la Olson’s
Four ENRICH Couples Scale de Fowers y Olson. Los resultados
del t-test apareado muestran que la media de la satisfaccion marital
aument6 de manera significativa en el grupo experimental tras la
intervencion indicando una diferencia significativa entre los dos
grupos (P = 0.001) sin diferencia significativa en el grupo control
(p=0,789).

Otro estudio con disefio ECA es el de Taheri et al. (2017),
realizado para mostrar la eficacia del Analisis Transaccional para
mejorar las relaciones parentofiliales en adolescentes. Cuarenta
chicas adolescentes fueron aleatoriamente asignadas a un
grupo experimental y a un grupo control. Ambos grupos fueron
evaluados con medidas de relaciones parentofiliales. En el Grupo
de Analisis Transaccional las adolescentes fueron entrenadas
durante ocho sesiones de una hora y media. Los resultados
fueron analizados utilizando el t-test. Los resultados mostraron
un efecto estadisticamente significativo en el grupo de terapia de
Analisis Transaccional mejorando las relaciones parentofiliales en
comparacion con el grupo control.

Otro trabajo con disefio de ECA es el de Alkasir et al. (2017). El
objetivo es examinar la eficacia del tratamiento grupal con Analisis
Transaccional para reducir las conductas controladoras de los
esposos en los conflictos maritales. Este estudio emple6 un disefio
experimental con pre test, post test y grupo control. La asignacion
al grupo control y experimental fue mediante seleccion aleatoria.
Los sujetos del Grupo experimental recibieron ocho sesiones
de Analisis Transaccional y se utiliz6 una escala para medir los
comportamientos controladores. Los datos obtenidos se analizaron
mediante Andlisis de Covarianza. Los resultados mostraron
que hay una diferencia significativa entre los grupos control y
experimental en términos de los comportamientos controladores
de los esposos y sus dimensiones (p > 0,05). La conclusion es que
el Andlisis Transaccional es un tratamiento efectivo para reducir
este tipo de comportamientos.

Con un diseflo cuasi experimental destaca la investigacion
de Dindoost et al. (2019) para estudiar la efectividad del Analisis
Transaccional para aumentar la asertividad y laresistencia psicologica
de las mujeres casadas. Esta investigacion cuasi-experimental fue
disefiada con pretest/post tests y grupo de control. La poblacion
comprendia la totalidad de las mujeres casadas referidas a un centro
de Counselling de Teheran. Entre los solicitantes se seleccionaron
30 participantes que cumplian criterios de inclusion mediante un
muestreo de conveniencia. Fueron asignados aleatoriamente a
un grupo experimental y a otro control. Las personas en el grupo
experimental recibieron 12 sesiones de tres horas de Analisis
Transaccional durante un periodo de tres meses, mientras que las
personas del grupo control no recibieron intervencion terapéutica.
Para la recogida de los datos se utilizé el Personal Views Survey
Questionnaire que evalua la resistencia y solidez psicologica. Los
resultados muestran diferencias significativas entre los grupos
experimental y control, mostrando mayor capacidad de resistencia
las personas tratadas con Analisis Transaccional.

Pourshahriari et al. (2022) investigaron la efectividad del analisis
transaccional para mejorar los patrones de comunicacion de las
parejas entre los presos y sus esposas, mediante la realizacion de
un ensayo piloto aleatorizado. El método del estudio fue semi-
experimental con evaluacion pre-test, post-test y grupo control de
lista de espera, seleccionando 22 parejas (44 personas) por muestreo
de conveniencia. Fueron asignados en dos grupos; un grupo
experimental (11 parejas) y un grupo control en lista de espera (11
parejas). Los participantes del grupo experimental recibieron 10
sesiones de Analisis Transaccional, mientras que el grupo control en
lista de espera no recibi6 tratamiento. Para el analisis de los datos se
utilizaron los modelos MANCOVA, los cuales se obtuvieron a partir
de la implementaciéon de CPQ. Los resultados mostraron que los
patrones de comunicacion entre los presos y sus esposas mejoraron.
Por lo tanto, el Andlisis Transaccional tuvo un efecto positivo en
la mejora de los patrones de comunicacion, concluyendo que es un
abordaje adecuado para reducir los problemas de comunicacion de
los reclusos y sus conyuges.

Otro estudio controlado cuasi experimental es el de Allameh
et al. (2014). Este estudio investigd la efectividad del Andlisis
Transaccional para mejorar el bienestar de hombres casados
referidos a un centro de Counselling. Tiene un disefio pre-test/
post-test con tres grupos experimentales y un grupo control. La
muestra de investigacion se seleccion6 de manera aleatoria a partir
de 114 solicitantes para participar en entrenamiento de grupo, y
fue asignada a tres grupos. El primero compuesto por 15 parejas
eran personas que participaban en el curso junto con sus esposas.
El segundo, compuesto por treinta personas, eran individuos que
participaban solos, sin sus esposas. El tercero, con treinta personas,
fue el grupo control. Los tres grupos fueron evaluados de manera
previa a la intervencion con el Oxford Happiness Inventory. Los
dos grupos experimentales recibieron diez sesiones de Andlisis
Transaccional Comportamental y posteriormente fueron evaluados
con el mismo test. Los resultados del analisis multivariado de
covarianza mostraron que habia una diferencia significativa en el
bienestar entre los grupos experimentales y el grupo control (p <
0,01), sin que la hubiera entre ambos grupos experimentales. En el
estudio se concluy6 que el Analisis Transaccional de grupo es una
herramienta util para aumentar el bienestar de los hombres con o sin
la participacion de sus esposas durante el tratamiento.
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El estudio de Sheikhmoonesi et al. (2013) es un estudio
disefiado para comprobar la eficacia del entrenamiento en Analisis
Transaccional sobre la satisfaccion del paciente con los cuidados de
enfermeria. Tiene un disefio experimental doble ciego con asignacion
aleatoria al grupo experimental o al grupo control. Evaluacion a la
semana, al mes y a los tres meses. Los resultados mostraron una
diferencia estadisticamente significativa entre el grupo control y el
experimental (p < 0,05).

Un trabajo ha investigado la aceptabilidad del Analisis
Transaccional para los pacientes. Sinnott et al. (1998) llevaron
a cabo en la Universidad de Towson, Maryland, un estudio en
el que pidieron a adultos mayores de 60 afios que valoraran los
tratamientos a utilizar en diferentes escenarios, describiendo a una
mujer de 75 afos que presentaba un problema comportamental. El
cliente en las distintas vifietas variaba en su capacidad cognitiva
(intacta o deteriorada), en el problema de conducta presentado
(agresion fisica, agresion verbal, falta de colaboracion) y en su
situacion vital (viviendo en residencia de ancianos o en su propio
hogar). Los participantes puntuaron la aceptabilidad de seis tipos de
tratamientos psicoterapéuticos con el Kazdin s Treatment Evaluation
Inventory: la Terapia Centrada en la Persona. Terapia Familiar
Estratégica, Analisis Transaccional, Play Reading, Terapia de grupo
y Actividades Voluntarias. En el estudio destaca que todos los
tratamientos fueron considerados aceptables, especialmente para las
personas sin deterioro cognitivo. Las puntuaciones de aceptabilidad
variaban seglin la situacion vital del afectado como, por ejemplo,
vivir en una residencia o en el hogar.

El estudio de Sakaki y Hassan (2017) es también un estudio
cuasi experimental con disefio pre-test/post-test y grupo control no
equivalente. Este estudio apuntaba a investigar la efectividad de la
Terapia de Grupo con Analisis Transaccional en el desgaste y la
autocontencion de estudiantes femeninas casadas. La poblacion de
la que se obtuvo la muestra comprendia las estudiantes femeninas
en la Universidad Islamica de Azad durante el curso académico
2015-2016. La muestra incluia a 24 de estas estudiantes que
fueron seleccionadas voluntariamente y luego asignadas mediante
un método aleatorio a dos grupos experimentales y uno control.
La evaluacion de las variables dependientes se realizd con el
Couple Burnout Measure (CBM) y el Evans Marital Forbearance
questionnaire. El grupo experimental recibié 10 sesiones de hora
y media de tratamiento mediante Andlisis Transaccional mientras
el grupo control recibia Educacion Nutricional. Los resultados
indicaron que la terapia con Analisis Transaccional fue efectiva
de manera estadisticamente significativa reduciendo el desgaste
matrimonial y aumentando la resistencia de las parejas.

El estudio cuasi experimental de Nayeri et al. (2014) mostrd
la efectividad del Andlisis transaccional para mejorar la intimidad
en las parejas. El disefio fue cuasi experimental Pre-test/post-
test con grupo control y seguimiento a los tres meses. La muestra
comprendia 30 personas que habian mostrado respuestas positivas
a la invitacion de los investigadores a participar y que obtuvieron
las puntuaciones mas bajas en una escala de intimidad de 17 items.
Fueron luego asignados aleatoriamente a dos grupos de 15 personas,
uno experimental y otro control. El grupo experimental recibié ocho
sesiones de 90 minutos de formacion en Analisis Transaccional.
Posteriormente se realizaron evaluaciones de ambos grupos al
finalizar el programa y a los tres meses. Se utilizo el ANCOVA
para analizar los datos. Los resultados indicaron que los conceptos
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de Anélisis Transaccional tuvieron un impacto significativo para
aumentar la intimidad en las parejas manteniéndose estables a los
tres meses de seguimiento.

Otro estudio con disefio cuasi experimental es el de Mahdavi
et al. (2015). El objetivo fue evaluar la efectividad del Analisis
Transaccional para mejorar las habilidades de comunicacion y
reducir los conflictos matrimoniales en personas con enfermedades
cardiovasculares. El disefio fue cuasi experimental, con evaluacion
pre/test-post/test y con grupo control. Los participantes fueron
seleccionados voluntariamente con un método de muestreo entre
las personas con enfermedades cardiovasculares que acudian al
hospital y luego divididos aleatoriamente en dos grupos. El grupo
experimental recibié entrenamiento en habilidades de comunicacion
con Analisis Transaccional y el segundo no recibié psicoterapia.
Ambos grupos fueron evaluados antes y después de la intervencion
mediante el Inventory of Conflicts of Couples. El grupo experimental
recibié una intervencion de seis horas con Analisis Transaccional.
Los resultados mostraron que el grupo experimental presentaba
diferencias significativas respecto al control en lo que se refiere a la
resolucion de los conflictos matrimoniales.

En el estudio cuasi experimental de Bader (1982) se muestra la
efectividad del Analisis Transaccional como Terapia de familia en
régimen de taller residencial de siete dias utilizando conceptos de
la Teoria Familiar Sistémica y de la Terapia de Redecision. En el
grupo experimental participaron cinco familias y el grupo control
estuvo compuesto por otras cinco. Se realizd evaluacion previa y
posterior al finalizar el taller y a las ocho semanas con la Family
Environment Scale (FES), el California Psychological Inventory, y
el Shostrom's Personal Orientation Inventory. Tras la intervencion
se aplicd también un Self-Report Questionnaire (SRQ) disefiado
para identificar los cambios percibidos en si mismo y en otros
miembros de la familia. Se observaron incrementos significativos en
las Escalas de Cohesividad y de Expresividad de la FES en las dos
evaluaciones posteriores a la intervencion y en la de Independencia
en la primera de las dos. Las familias del grupo experimental
informaron de mayores cambios positivos significativos en el SRQ
que las familias controles. Asi pues, el Analisis Transaccional con
Técnicas de Redecision se mostro efectivo.

Se ha mostrado también la efectividad del Analisis Transaccional
para mejorar la comunicacion en las parejas en las que uno de los
miembros de la diada esta en una etapa inicial de la Enfermedad
de Alzheimer (Auclair et al., 2009). El estudio utiliza un disefio de
asignacion aleatorizada al tratamiento o a la lista de espera, que
funciona como grupo control. Los dos grupos recibieron evaluaciones
pre-test y post-test a los dos y cuatro meses de seguimiento. Las
parejas en lista de espera recibieron el tratamiento al finalizar el
periodo de los cuatro meses. La evaluacion fue realizada por un
valorador independiente.

Otros estudios controlados muestran la efectividad del Analisis
Transaccional para mejorar la comunicacion padres-hijos (Yu et
al., 2013; 2FE % & 71491, 2013; Kim, 2018); para mejorar
las habilidades de parentalizacion (%733}, 2004; Hwang &
/4?1, 2014); para mejorar las habilidades de parentalizacion
en madres de nifios con problemas de comportamiento (Son y
Choi, 2012); para reducir el conflicto parentofilial en adolescentes
(Kulashekara y Kumar, 2014); para mejorar el control del enfado
en madres de adolescentes (Yoon & “J F] 41, 2015); para mejorar
la funcion materna en la familia (Javadi et al., 2009); para mejorar
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la comunicacion profesor-alumno (Han et al., 2010); incrementar
la interaccion en grupos de encuentro (Lieberman et al., 1973);
mejorar la comunicacion de los profesionales (Booth y Manning,
2006); incrementar la comunicacién entre estudiantes (279 <5 &
418 < 2008); aumentar la intimidad en la pareja (Nayeri et al.,
2014); cambiar el estilo afectivo de las parejas (Sadeghi et al., 2013);
mejorar el funcionamiento familiar (Soltani et al., 2012; Yahyaee
et al., 2015); aumentar el bienestar psicoldgico de las mujeres
casadas (Sodani et al., 2013; Momeni et al., 2014); y mejorar el
autoconocimiento de parejas con problemas de compatibilidad
(Fotoohi et al., 2011).

Conclusiones

Hay datos para sostener la efectividad de la Psicoterapia de
grupo Transaccional para mejorar en adolescentes la resolucion de
problemas y el afrontamiento del estrés (Farhangi y Agha, 2000).
También en el tratamiento del estrés, la depresion y la autoeficacia
en la parentalizacion (Park y Hwang, 2015); en el estrés por pérdida
de las referencias culturales (Park et al., 2013); en la ansiedad ante
el aprendizaje (Segeler, 1986); y en la mejora del autoconcepto, el
ajuste social y las calificaciones tanto de alumnos superdotados,
normales como discapacitados (Woodward, 1974).

En lo que se refiere a la eficacia y efectividad del Analisis
Transaccional para mejorar la autoestima, se ha informado de
su eficacia para mejorar la autoestima de mujeres en prision
(Torkaman et al., 2020); para mejorar la efectividad de los patrones
de comunicacion de las parejas entre los presos y sus esposas
(Pourshahriari et al., 2022); su eficacia para aumentar la autoestima
de los estudiantes y mejorar su capacidad de aprendizaje (Sundah,
2018). Se ha encontrado tan eficaz como la Terapia Existencial, la
Terapia Cognitiva y un Grupo integrado de terapias para mejorar
las habilidades de resolucion de problemas (Ghanbari-e-Hashem-
Abadi et al., 2011).). Se ha comprobado su eficacia para mejorar
las habilidades de comunicacién y las habilidades de resolucion de
problemas en estudiantes de magisterio (Cam y Akkoyun, 2001).
Otros estudios con disefios de investigacion menos complejos,
pero casi todos con grupo control, han mostrado la efectividad del
Analisis Transaccional para mejorar la autoestima y la capacidad
de afrontamiento en distintas poblaciones: madres con nifios
discapacitados (Lee, 2002); nifios (Su-Kyung y Hyun-jeong, 2013);
adolescentes (Keshavarzi et al., 2017); adolescentes con problemas
(Schroeder, 1990); estudiantes (Jin-Won, 2012; Gyeong-mi et al.,
2015); estudiantes desadaptados (Seo y Lim, 2016); profesores (Han
et al., (2010); personas en prision (Choi et al., 2014); guardias de
prisiones (Ebrahimisani et al., 2012). También se ha mostrado la
efectividad del Analisis Transaccional para mejorar el autoconcepto
(73 9l et al,, 2006); para mejorar la autoestima y la integracion
personal (Scilligo y Coratti, 1987); para mejorar la capacidad
de percepcion en uno mismo y en los demaés de los Estados del
Ego (Boholst, 2003); para mejorar la autoestima, la apertura a la
experienciay la ansiedad (Kynaston, 1982); para mejorar la ansiedad,
el autoconcepto y el locus de control (Leamon, 1981). También se
ha mostrado la efectividad del Analisis Transaccional para mejorar
la adaptacion en el cambio de ciclo de estudiantes (Cho & $17] =1,
2015); para mejorar el ajuste vital en soldados de marina (Seok et al.,
2014); para mejorar la resiliencia de nifios en instituciones (Kim &
©]% % ,2014); para mejorar la capacidad de adaptacion a la escuela

en nifios y adolescentes con mal ajuste escolar (Jeong y You, 2011)
y en nifios con TDAH que tienen mala adaptacion a la escuela (Jo
& °l 5%, 2013).

En el campo de la mejora de las relaciones se ha encontrado
la eficacia del Analisis Transaccional para mejorar la satisfaccion
matrimonial en los casos de infertilidad femenina (Cheli, 2019);
para mejorar las relaciones parento-filiales en adolescentes (Taheri
et al., 2017); para reducir las conductas controladoras de los
esposos en los conflictos maritales (Alkasir et al., 2017); y para
mejorar la satisfaccion del paciente con los cuidados de enfermeria
(Sheikhmoonesi et al., 2013). En este campo de aplicacion diversos
estudios con disefios cuasi experimentales han mostrado la
efectividad del Analisis Transaccional para aumentar la asertividad
y la resistencia psicologica de las mujeres casadas (Dindoost et al.,
2019); para mejorar el bienestar de hombres casados (Allameh et al.,
2014). Se ha investigado la aceptabilidad del Analisis Transaccional
para los pacientes (Sinnott et al., 1998). Se ha mostrado su eficacia
para reducir el desgaste matrimonial y aumentar la resistencia de
las parejas (Sakaki & Hassan, 2017); para mejorar la intimidad en
las parejas (Nayeri et al., 2014); para mejorar las habilidades de
comunicacion y reducir los conflictos matrimoniales en personas
con enfermedades cardiovasculares (Mahdavi et al., (2015);
como Terapia de familia (Bader, 1982); también para mejorar la
comunicacion en las parejas en las que uno de los miembros de
la diada esta en un estadio inicial de la Enfermedad de Alzheimer
(Auclair et al., 2009).

Otros estudios controlados muestran la efectividad del Analisis
Transaccional para mejorar la comunicacién padres-hijos (Yu et
al.,, 2013; 2% & #1424, 2013; Kim 2018); para mejorar las
habilidades de parentalizacion (71 73 8}, 2004; Hwang & d &,
2014); para mejorar las habilidades de parentalizacion en madres
de nifios con problemas de comportamiento (Son y Choi, 2012);
para reducir el conflicto parento-filial en adolescentes (Kulashekara
y Kumar, 2014); para mejorar el control del enfado en madres de
adolescentes (Yoon & “Jv|41, 2015); para mejorar la funcién
materna en la familia (Javadi et al, 2009); para mejorar la
comunicacion profesor-alumno (Han et al., 2010); incrementar la
interaccion en grupos de encuentro (Lieberman et al., 1973); para
mejorar la comunicacion de los profesionales (Booth y Manning,
2006); incrementar la comunicacién entre estudiantes (2°d <5 &
1€ %5, 2008); aumentar la intimidad en la pareja (Nayeri et al.,
2014); cambiar el estilo afectivo de las parejas (Sadeghi et al., 2013);
mejorar el funcionamiento familiar (Soltani et al., 2012; Yahyaee
et al.,, 2015); aumentar el bienestar psicologico de las mujeres
casadas (Sodani et al., 2013; Momeni et al., 2014); y mejorar el
autoconocimiento de parejas con problemas de compatibilidad
(Fotoohi Bonab et al., 2011).

Seria deseable que otros estudios confirmaran y ampliaran en el
futuro la eficacia y efectividad del Analisis Transaccional en estas
y otras aplicaciones clinicas y que se realizaran mas estudios de
costo efectividad.
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