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Theresistance to change of cognitive structuresisrelated to the piagetian process
of assimilation, to the structural properties of the hierarchic organization of self-
knowl edge, and tothedegreeof cognitive psychotherapy. Themeetingwithaparticularly
resistant cognitive structuresinvitesto a careful exploration: 1) of the origins of that
structurewithin the patient’ sdevel opmental history; 2) theroleplayed by that structure
in maintaining the patient’s self-knowledge stable. The therapeutic change of any
cognitive structure is conceived as a development of the old structure, rather than as
passive substitution of the old structure with a totally a new one.
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INTRODUCCION

La reflexion de Freud sobre el significado de la resistencia que el paciente
presenta ante las maniobras terapéuticas seinicid, como se sabe, con unacriticade
latécnicadelasugestion. Freud sigui6 posteriormenteunlargoitinerariotedricoen
d intento de dar una explicacion del fendmeno (Laplanche y Pontalis, 1981). De
algunamanera, la psicol ogia cognitivacontemporanea permite volver aconsiderar
las observaciones iniciales de Freud sobre la “sugestion” del terapeuta y la
“contrasugestion” del paciente, y proponer, a partir de dichas observaciones, una
nuevateoria sobre el significado de la resistencia en psicoterapia.

Las técnicas de la terapia cognitiva, buscan, de hecho, inducir activamente
cambios en algunos aspectos de la organizacion psicolégica de los pacientes
(mostrandose en esta actitud activa, y sdlo desde este punto de vista, parecidaalas
técnicasde sugestion criticadas por Freud), mientrasquelasteoriasdelapsicologia

RESISTENCIA Y CAMBIO EN PSICOTERAPIA 37



cognitiva ofrecen explicaciones de la resistencia presentada por tales técnicas,
notablemente distintas de las que servian a Freud para hacer su critica de la
sugestion. Dichodeotro modo, lasoperacionesinicialesdelapsi coterapiacognitiva
consi sten frecuentemente en intentos de cambiar directamente algunos presupues-
tos del pensamiento del paciente sobre si mismo y el mundo que parecen relacio-
nados con |os trastornos psicol gicos. La resistencia que eventualmente opone €l
paciente a estos intentos no es probablemente distinta en su esenciaalaresistencia
gue oponian los pacientes de Freud a la sugestion: en el propio didogo interno,
despuésdelasesion, el pacientereafirmalavision desi mismoy del mundo quelos
argumentos del terapeuta -generalmente con el consentimiento y €l asentimiento
explicito del paciente durante la sesion- tendian a refutar. En la psicoterapia de
orientacion cognitivaestas* contrasugestiones’ del pacientealas” sugestiones’ del
terapeutase exploranyy utilizan con finesterapéuticos seguin lasdirectricestedricas
de la psicologia cognitiva actual, mas que segun las de la metapsicologia
psicoanalitica. Desde un punto de vista retdrico es legitimo preguntarse si Freud
hubiera formulado lamismateoriade laresistencia, caso de haber tenido acceso a
los conocimientos de la psicol ogia cognitivaactual. Y, en caso contrario, cOmo se
habrian explicitado |as di screpanci astedricas entre escuel as que conocemos actual -
mente. Unadiscusi 6n delasexplicacionescognitivasdel fendmenodelaresistencia
en psicoterapia podria prestarse particularmente bien, por tanto, ala confrontacion
sobre los fundamentos histéricos y tedricos de los modelos psicoterapéuticos
psicodinamicosy cognitivo-comportamental es, planteada desde diversos angulos
(Wachtel, 1982; Liotti, 1987).

LA RESISTENCIA EN LA PSICOTERAPIA COGNITIVA

El hilo conductor de las transacciones que se producen en una psicoterapia
cognitivaeslaidentificacion y revision criticade las estructuras y de los procesos
concomitantes al sufrimiento emocional o comportamientos inadaptados por 10s
gue se solicita una terapia. También los fendmenos relacionales, incluidos los
pertenecientes a la relacion terapéutica, se hallan reconducidos a los esquemas
cognitivosinterpersonalesy alos procesos cognitivos con los que | os participantes
en larelacion construyen larepresentacion de si mismosy del otro, asi como dela
relacion misma. Laresistencia opuesta por el paciente en cualquier formay bajo
cualquier justificacidn alos procedimientos de la psicoterapia cognitiva se remite
esencialmente alatendencia de | as estructuras cognitivas a mantenerse establesyy,
en consecuencia, alaresistenciaa cambio que los desafios ambientales (entrelos
gue se encuentran las técnicas terapéuticas) intentan introducir en ellas.

Lasestructurasy procesoscognitivosdeque seocupalapsicoterapiacognitiva
abarcan las creencias irracionales, estudiadas por Ellis (1962), los procesos
sesgados de pensamiento descritos por Beck (1976), los errores de atribucién de
significado en la experiencia emocional (Bowlby, 1985, Liotti, 1988), y los
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esquemas interpersonales (modelos fundamentales del conocimiento que cada
individuo, en cada relacion, tiene de si mismo y del otro), que describe Safran
(1990). Cada una de estas formas asumidas por €l conocimiento que las personas
tienen de si mismas y del mundo puede convertirse en objeto de atencion en
psicoterapia, y losintentos de cambio psicoterapéutico de cadaunade ellas pueden
generar resistencia. La vision negativa de si mismo, del mundo y del futuro, que
experimenta el depresivo; los errores cognitivos (pensamiento dicotomico,
hipergeneralizacion, seleccion arbitraria de la experiencia, etc.) que mantienen
dicho punto de vista; la atribuci6n errénea de significado de las propias emociones
delos pacientes agoraf Obi cos, hipocondriacos o con trastornos psicosométi cos; 10s
complejos esguemas cognitivos interpersonales que regulan la conducta y la
experiencia de las relaciones entre personas (incluida la psicoterapéutica) en los
mas diversos trastornos psicopatol 6gicos. todos estos aspectos de la vida mental
pueden presentar resistencia a cambio que, de forma directa, € psicoterapeuta
cognitivo intentainducir o facilitar. Téngase en cuenta que es preferible hablar de
resistencia al cambio de las estructuras cognitivas del paciente, que no de
resistencia del paciente: éste puede estar de acuerdo con el terapeutaen considerar
contraproducenteseirracional esal gunosde suspuntosdevistasobresi mismoolos
demés, y, sin embargo, experimentar repetidamente |la reaparicién en la propia
actividad mental de las formas de ver que é mismo intenta criticar, revisar o
corregir. En estos casos no es el paciente que seresiste, sino algunade susideas. Y
éste es d tipo de resistencia a cambio que puede parecer mas interesante en el
transcurso de una psicoterapia cognitiva: no tanto unaoposicién del pacienteauna
tareasugeridapor el terapeuta o aunainterpretacion ofrecidapor él (oposicion que
podria considerarse legitimamente como un desacuerdo con €l terapeuta), sino al
descubrimiento, por partedel pacientemismo, dequel asideasseres sten adesaparecer,
incluso cuando es su propio propietario quien quiere deshacerse de ellas.

Pero ¢qué es lo que determina la resistencia a cambio de las estructuras
cognitivas? EI modelo tedrico sobre e que se fundamenta la terapia cognitiva
sugiere a este propésito algunas lineas de reflexién interconectadas, que hacen
referencia alabulsqueda de significado, caracteristicade la actividad cognoscitiva
humana, al proceso deasimilacion, las propiedadesestructural esdelaor ganizaci6n
jerarquica del conocimiento y al egocentrismo cognitivo.

LA BUSQUEDA DEL SIGNIFICADO

En latradicion psicodindmica, la busgueda de significado y la previsibilidad
de los acontecimientos a través del pensamiento se concibe como un medio para
satisfacer las necesidades consideradas primarias, 0 como un instrumento de
composicién delosconflictosentre pulsionesinstintivasy estructuras superyéicas.
Desde la perspectiva cognitiva, en cambio, la definicion del significado de los
acontecimientos se considera una finalidad fundamental y primaria del funciona-
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miento mental humano. Para apoyar esta afirmacion de que la busgueda de
significado es una actividad mental primaria, no necesariamente enraizada en las
dinamicas pulsionaleslibidinosas, basten tanto las refl exiones fil osoficas (Polanyi
y Prosch, 1975) como las investigaciones empiricas. El cuerpo creciente de
conocimientos sobre la actividad cognitiva del recién nacido pone de manifiesto,
por gjemplo, que desde el principio de la vida existe una motivacion para explorar
e ambiente perceptivo y aprender, que no se puede reducir a la blsqueda de
satisfaccién de necesidades corporales, supuestamente primarias respecto a tales
motivacionescognoscitivas(Bower, 1981; Hunt, 1981; Mel zof, 1981, Stern, 1985).

Si se acepta la metapsicologia cognitiva y constructivista, que ve en la
busqueda de significado (atribucion de causalidad de los acontecimientos, cons-
truccion de estructuras cognoscitivas en el sentido de Piaget, etc.) una actividad
primariaeirreductible delamente humana, laresi stenciaobservadaen psicoterapia
puede empezar a mostrarse como un caso particular de la resistencia opuesta al
cambio por todas las estructuras de significado que se han construido como
resultado de las interacciones precedentes entre el individuo y el ambiente. Un
constructivistaveen cadaunadelasconductas, incluso en €l rechazo deun paciente
a someterse a cualquier tipo de procedimiento terapéutico, una correspondencia
con los constructos, es decir, con lamanera en que la persona atribuye significado
alos acontecimientos. Cualquier constructo o esquema cognitivo, conceptos que
para Flavell (1963) son equivalentes en sentido piagetiano, puede presentar,
respecto al resto de constructos que constituyen el sistemaglobal delasestructuras
designificado delapersona, un grado mayor o menor deresistenciaal cambio. Este
grado deresistenciaal cambio puede estudiarse entérminos deintegracion de cada
uno de los constructos en el seno del sistema global de constructos (nimero de
conexiones de cada constructo con el resto), en términos de su posicién
supraordenada alos demés constructos y en términos de su capacidad predictiva
(Fransella, 1989). Cuanto mayor sea el nimero de aconteci mientos que sea capaz
de prever un constructo durante la vida de una persona, tanto mayor sera su
resistencia al cambio. Cuanto més central y supraordenado sea € constructo -es
decir, maspréximoal nicleo esencial deladefiniciony delaexperienciadesi- mas
seresistird alos intentos de cambio efectuados.

Se dan dos implicaciones fundamentales en esta manera de considerar las
diferencias en e grado de resistencia a cambio de las estructuras de significado
(esquemas cognitivos, constructos) de una persona: 1as estructuras mas resistentes
1) deben generarse precozmente en lavida de una persona, desarrollando por tanto
unacapacidad predictiva de los acontecimientos mayor con relacion a estructuras
construidas mas recientemente, y 2) deben estar situadas en un nivel mésatodela
jerarquia de los constructos, jugando de este modo un papel més importante que
otros en la experiencia de continuidad e identidad personal del individuo.

Dentro del marco de |a epistemol ogiaevol ucionistaactual Mahoney (1982) o
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Guidano (1988) consideran laresistenciaal cambio que ostentan|asestructurasmas
antiguas de cualquier sistema comple o, capaz de aprendizaje y desarrollo, como
unapruebade* sabiduriaevolutiva’, en cuanto funcion deadaptaciony superviven-
cia. No obstante, a pesar de que esta “sabiduria evolucionista’ se refiera a las
propiedades fundamentales de la actividad cognitiva de la especie humana, ello
puedeser a precio deun notabl e sufrimiento, enlamediaen quelasestructurasmas
antiguasy masresistentesal cambio contribuyanal desarrollo deunapsi copatol ogia.

Para entender mejor de qué modo |as estructuras cognitivas preformadas se
resisten a cambio frente a influencias ambientales que tratan de contradecirla,
debemos examinar €l proceso de asimilacion de las informaciones nuevas en €l
sistema de conocimiento individual.

EL PROCESO DE ASIMILACION

“Asimilar” significa “absorber”, “apropiarse” o “hacer igual 0 semejante
(simil)”. El sistema de conocimientos individuales se apropia de las nuevas
informaciones volviéndolas semejantes alas antiguas, presentes en las estructuras
cognitivas que lo constituyen. En este proceso de asimilacion las novedades
informativas se remiten a lo conocido: comprendemos|o nuevo y desconocido en
términos de lo que nos era ya conocido de antes (Favell, 1963). Las estructuras
cognitivas, en consecuencia, tienden aresistir al cambio en cuanto constituyen el
punto de contraste paralas nuevas informaciones que podrian modificarlas, y este
proceso de contraste se hayapredispuesto biol 6gicamenteafavor delainformacién
ya almacenada (Piaget, 1967).

Lo que parael terapeuta puede presentarse como unaresistenciadel paciente
a apropiarse de la informacién suministrada durante la psicoterapia se debe, al
menos, en parte, a aspecto fundamental de la actividad cognitiva que se conoce
como asimilacion. Naturalmente, la resistencia a cambio, ligada al proceso de
asimilacion, no es absoluta: el aprendizaje continta siendo posible durante todala
vida. Desde la perspectiva constructivista el aprendizaje se considera como un
proceso evol utivo dedesarrollo denuevasestructurasapartir delaprecedentes, mas
gue como unaadquisicion deinformacidntotalmentenueva. Lasnuevasestructuras
son siempre, en otras palabras, €l resultado del proceso de latransformacion delas
antiguas, bajo la presion de las discrepancias entre informaciones que entran e
informaciones que ya estaban almacenadas. Precisamente |as discrepancias que el
proceso de asimilacion no es capaz de asimilar constituyen el motor del cambio o
aprendizaje, proceso de acomodacion segun Piaget (Flavell, 1963).

Lavidamenta puede concebirse como una busgueda continua de equilibrio
en lainteraccion entre organismo y ambiente, lo que Piaget |lama equilibracion,
gue oscila entre los pol os de asimilacién (tendencia ala estabilidad, resistencia al
cambio) y a la acomodacion (tendencia al cambio, desarrollo, aprendizaje). Es
importantehacer notar, en este punto, quegran partedeeste proceso deequilibracion
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sedesarrollaal margende laconciencia, enunadimensi éninconsciente que sedebe
explicar, sin embargo, en términos de elaboracion del conocimiento (Eagle, 1987)
y no en términos energéticos sobre laque se fundalaidea psicoanaliticaclésicade
I nconsciente, como reducci6n o descargadelasenergiaspul sional es. Probabl emen-
te es cierto que € proceso de acomodacion de una estructura cognitiva se ve
facilitado, en general, por la atencion consciente y criticadirigidaalos contenidos
de tal estructura. Con todo, ello no implica necesariamente que la resistencia a
cambio de la propia estructura se hall e esencialmente ligada a procesos “ energéti-
cos’ que obstaculicen el examen critico consciente. Una estructura cognitiva, en
efecto, puede mostrar una notable resistencia al cambio incluso cuando sus
contenidos se examinan conscientemente con gran claridad.

Para comprender el fendmeno de la resistencia al cambio desde el punto de
vista cognitivista de la actividad mental inconsciente, parece particularmente
interesanteladimensién delamayor o menor globalidad deunaestructuracognitiva
gue se ve sometida al examen de una conciencia critica. Cuanto mas completo es
e conjunto de tales contenidos presentes en la conciencia en el momento del
examen critico, més probabl e resulta que concluya con larevision de laestructura
entera. Las estructuras que atribuyen significado a las experiencias emocionales
constituyen un buen gjemplo de esta eventualidad.

La experiencia emocional puede considerarse como € resultado de una
sintesis preconsciente de las informaciones referidas alarel acién entre organismo
y ambiente (percepcion de peligro, de seguridad, soledad, etc.), completadapor las
operaciones conscientes de valoracion y atribucién de causalidad a la emocion
(Safrany Greenberg, 1987). Las estructuras cognitivasimplicadas en llevar acabo
conscientemente la sintesis de informaciones que corresponden a la experiencia
emocional, pueden resultar particularmente resistentes al cambio si se examinan,
por asi decirlo, “en frio”, esdecir fueradel contexto ambiental y en ausenciadela
activaci 6n neurovegetativaque caracterizaalaemocion. Lainformacion asimilada
atalesestructuras es unainformaci On compuesta, intelectual en parte, pero, en més
ampliamedida, contextual y visceral (Greenberg y Safran, 1987). En ausenciade
componentes contextuales y viscerales, e proceso de asimilacion de las nuevas
informaciones, adquiridas conscientemente, alasestructurascognitivasimplicadas
en la sintesis de la experiencia emocional, puede activarse solo parcialmente. En
estos casos no es posible poner en marchani siquierael proceso de acomodacion.
Acomodacion (cambio) y asimilacion (resi stencia) son dehecho dospol osestrecha-
menteinterconectadosen el proceso deequilibraci 6n quecaracterizalavidamental.
Por esta razdn la activacion, en € seno de la relacién terapéutica de estructuras
cognitivas conectadas a experiencias emocionales intensas e inadaptadas debe
considerarse una ocasion importante para un posible cambio psicoterapéutico. La
reflexion sobre la experiencia emaocional |levada a cabo en el seno de larelacion
terapéutica constituye un prerrequisito indispensable parael cambio de estructuras
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cognitivas correlacionadas con trastornos emocionaes que, en frio (es decir,
examinadas en su aspecto puramente intelectual) se manifiestan particularmente
resistentesalacriticaracional o aotras modalidades de reestructuracion cognitiva.

El proceso de asimilacion se refiere a todas las estructuras cognitivas. No
explica, por tanto, e distinto grado de resistencia ofrecido por los diversos
esquemas que constituyen el sistemacognitivo global delapersona. Paracompren-
der ladiversidad delaresistenciase hace preciso examinar de cercael principio del
estructuralismo jerarquico que constituye uno delos fundamentos epi stemol 6gicos
de la psicologia cognitivo-constructivista.

EL ESTRUCTURALISMO JERARQUICO

El constructivismo sostiene que |os procesos mentales se ordenan segln una
jerarquia de niveles de organizacion. Los niveles més altos (supraordenados o
central es) gobiernanlaactividad del osnivel esinferiores(subordinadosoperiféricos).
L os procesos periféricos pueden cambiar dentro de ciertos limites sin que atales
variaciones|es correspondaningin cambio delos procesos centrales, mientras que
lo contrario no es verdadero. Los procesos centrales de un sistema jerarquico
definenloslimitesdentro delos cual eslos procesos periféricos pueden cambiar sin
cambiar laformade los procesos centrales mismos. Minimos cambios, incluso, en
los procesos centrales de un sistema jerarquico se reflejan en cambios en € nivel
periférico, peronoal contrario. Un buen gjemplo de este principio estructural viene
representado por lasteorias neurol 6gicasrelativasa control delaactividad motora
(Stelmach y Diggles, 1982). Los niveles superiores de cualquier sistema que
controle una conducta motora determinan el objetivo fundamental de la accion,
mientras quelas* decisiones’ sobre los detalles se confian anivel es subordinados.
Estos niveles subordinados del sistemade control se hallan constantemente influi-
dos por lainformacion quelesllegadel ambientey pueden maodificar suregulacion
en consecuencia, mientras los procesos de orden superior se mantienen intactos.
Para un observador del sistema de control motor puede dar la impresion que los
niveles superiores del sistema oponen una clara resistencia a las presiones del
ambiente que contrarrestan la g ecucion del movimiento, mientras que los niveles
inferiores se adaptan atales presiones, sin aparente resistencia. El resultado de esta
resistenciadiferencial frente ainfluencias ambiental es contrariasesque el objetivo
final del acto motor, definido por las estructuras central es resistentes de control, se
a canzaprecisamente graciasal cambio delas estrategias periféricas poco resisten-
tes, que regulan los detalles de la accion en funcion de las contingencias
ambientales.

Si podemos concluir que, precisamente por su nivel jerarquico, los conoci-
mientos que caracterizan el sentido de continuidad e identidad personal seran méas
resistentes al cambio psicoterapéutico, respecto a otras estructuras cognitivas, nos
queda, sin embargo todavia, definir, a menos sumariamente, los factores que
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otorgan aun esguemaestatuto deestructuracentral enlaorganizacionjerarquicadel
conocimientoindividual. El areadeinvestigacion alaqueacudir parallevar acabo
esta definicion es, sin duda, la que trata a través de observaciones empiricas del
estudio del desarrollo del conocimiento interpersonal apartir delas primerasfases
delainfancia(Bowlby, 1979; 1988; Cichetti, 1984; 1989; Main, Kaplany Cassidy,
1985; Ricks, 1985; Stern, 1985). En sintesis, losresultados de tal esinvestigaciones
empiricas ponen de manifiesto que los primeros esguemas cognoscitivos sobre si
estan inextricablemente conectados a los esquemas cognoscitivos relativos a las
figuras cuidadoras del nifioy alaformade relacion que el nifio establece con ellas.
Enotraspalabras, losesquemasdel conocimiento desi son esquemas cognoscitivos
interpersonales (Guidanoy Liotti, 1983; Safran 1990 Safrany Segal 1990). Dichos
esguemas interpersonal es se hallan, ademas, conectados con experiencias emocio-
nales de gran intensidad y significado, derivados preferentemente del sistema de
control de la conducta de apego (Bowlby, 1969; 1979; 1988). Estos esquemas
interpersonales cumplen todos |os requisitos para conquistar una posicion central
en laorganizacion del conocimiento en fase de desarrollo: sehallan entrelos primeros
queseconfiguranen e sistemacognoscitivo del nifio; echan susraices en ladotacion
biol 6gica de | os sistemas de control de laconducta con los que €l nifio viene aeste
mundo; permiten prever e curso de las relaciones (con las figuras de apego) cuyo
significado y valor son, literamente, vitales para € nifio; probablemente se
confirman y refuerzan continuamente a través de los afios de desarrollo hasta la
adolescencia, dado quelasfiguras de apego (los padres) no cambian habitualmente
su estilo interpersonal respecto alos hijos (Guiano y Liotti, 1983; Liotti, 1986).

Las caracteristicas del desarrollo cognitivo, que hasta la adolescencia se
caracterizapor un alto grado de egocentrismo, contribuyen aatribuir alosesguemas
cognitivos interpersonales, formados en € interior de las primeras relaciones de
apego, €l estatuto de estructuras centrales de la organizacion cognitiva.

DESARROLLO COGNITIVO Y SUPERACION DEL EGOCENTRISMO
El desarrollo cognitivo, de acuerdo con las teorias de Piaget (Flavell, 1963;
Rosen, 1985, Villegas, 1993), puede verse como unasucesi 6n de estadios, desde €l
sensorio-motor a de las operaciones formales, en continua progresion hacia el
relativismo objetivo. Se entiende por relativismo objetivo la concepcidn del conoci-
miento humano como un proceso que no esinherente ni a sujeto que conace ni a
objeto conocido, sino que intrinsecamente constituye una forma de relacion entre
sujetoy objeto. El relativismo objetivo se conquistaatravés del declive progresivo
del egocentrismo cognitivo. Cada estadio de desarrollo cognitivo (sensorio-motor,
pre-operacional, operatorio y formal) se caracteriza por una forma particular de
egocentrismo. Por egocentrismo se entiende la incapacidad de reconocer las
diferenciasentre el propio punto de vista o las propias creencias sobre un determi-
nado objeto (concreto oformal) y €l punto devistaolas creenciasdelosotros sobre
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el mismo objeto. En las primeras etapas de lavida el egocentrismo es extremo, sin
darse apenas diferenciacion entre si y larealidad externa, tomandose a si mismo
como model o paralaconstruccion delarealidad externa. Cuando enlaadol escencia
sealcanzael periodo de las operaciones formal es (estadio hipotético-deductivo) se
reduce notablemente el grado de egocentrismo, 10 que se traduce en un estatuto de
certezadogméti caqueel adol escenteotorgaal asteorias sobresi mismoy el mundo,
teorias que se consideran, sin embargo, como objetos del pensamiento, distintos de
las teorias de los demés con las que pueden confrontarse libremente. Con €

reconocimiento eventual delanaturalezarelativay relacional de cadaconocimien-

to, posible yaenlaedad adulta, se superadefinitivamente el egocentrismo relativo.

La naturaleza egocéntrica de los procesos del nifio -juntamente con el hecho
dequeel ambientefamiliar general mente se mantieneestabley noinduce, por tanto,
alos procesos de acomodaci 6n sustancial en los esquemasinterpersonalesreferen-
tes alos propios miembros de lafamilia-, constituye un obstaculo paralarevision
y la critica de los esquemas interpersonal es de apego que juegan un papel central
en laorganizacion cognitiva en formacién desde el momento inicial delavida. Es
probable que en la adolescencia continlien orientando la construccion de nuevos
lazos afectivos y la forma asumida por tales relaciones (Bowlby, 1979, 1988). Si
esto es asi, incluso después de la adolescencia los esquemas referentes al apego
constituiran el nivel supraordenado del sistema cognoscitivo. Estos esquemas se
muestran durante gran parte de nuestra vida particularmente resistentes al cambio
y dotados, alavez, defuncionescentralesen el control delaorganizacion jerérquica
del conocimiento individual.

Llegados a este punto, podemos sblo recordar que € factor determinante de
lasuperacion del egocentrismo durante € desarrollo cognitivo se halla constituido
por lainteraccion social (Rosen, 1985). Conviene en cambio detenerseaconsiderar
el hecho que el proceso de superacion del egocentrismo cognitivo puede frenarse
0 interrumpirse en particul ares sectores o aspectos de lavidamental, mientras que
en otros el crecimiento cognitivo continuaimperturbable. Cuando, por g emplo, la
comunicacion interpersonal se hallabloqueada con relacion aun ambito particular
delaexperiencia, es posible que persistaen este &mbito un funcionamiento mental
mas egocéntrico que en agquellos otros donde la comunicacion queda abierta. Las
patol ogias delacomunicacién familiar pueden, por tanto, reflgjarseen e individuo
gue se halla inmerso en esta realidad comunicativa como contexto del propio
desarrollo cognitivo, enlapersi stenciade modalidades egocéntricas de pensamien-
to, incluso en edad adulta. Resulta intuitivamente evidente que los ambitos de
conacimiento de si mismoy delos otros el aborados con modali dades egocéntricas
se manifiestan en |la edad adulta asociados a trastornos psicopatol 6gicos mas o
menos graves. Rosen (1985) haresumido eficazmente | 0s actual mente numerosos
estudios que establecen unarelacion entre la psicopatologiay lavision piagetiana
del egocentrismo cognitivo.
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Cuanto mas el aborada esta una estructura cognitiva sobre la base de modali-
dades egocéntricas de pensamiento, tanto méas se muestra resistente alos cambios
gue € psicoterapeuta podria intentar inducir a través de la critica racional o €l
contacto con experiencias que la contradicen. En efecto, para que una estructura
cognitivapuedaser criticadapor el sujeto quelaostentaesnecesario por definicion
que e grado de egocentrismo sea lo suficientemente bajo para permitir sostener
simultaneamente distintos puntos de vista. De lo dicho hasta ahora, se deduce que
las estructuras cognitivas anormal es presentan unael evada probabilidad de ser mas
egocéntricas y resistentes a cambio que las estructuras cognitivas maduras y
adaptativas. En este contexto tedrico la salud mental se muestracomo laotracara
deladisponibilidad arevisar criticamentelaspropiasideasy, por tanto, al desarrollo
y al crecimiento cognitivo.

EL TRABAJOCONLA RESISTENCIA ENPSICOTERAPIA COGNITIVA

El entramado tedrico desarrollado en |os apartados anteriores permite afirmar
gue cuando € psicoterapeutase hallaante unaestructuracognitivaparticularmente
resistente al cambio es probable que:

dichaestructurajuegueun papel central enlosprocesosde auto-conocimiento
y auto-descripcion del paciente;

gueestéconstruidaen suntcleooriginal enbaseaexperienciasinterpersonales
precoces y efectivamente muy intensas, repetidamente confirmadas con posterio-
ridad en su forma esencial en el seno de otras relaciones significativas;

guelaestructura contribuyaalasintesis de una clase importante de experien-
cias emocionales actuales, con la posibilidad afadida de que lafase consciente de
dicho proceso de sintesis se hall edisociadade laparte preconsciente en el momento
en que la estructura se analiza en terapia;

gue conlleve, cuando se halla activa, un grado elevado (de naturaleza adoles-
cente o preadolescente) de egocentrismo en los procesos de pensamiento del
paciente;

que se hayaexcluido constantemente, al menos en cuanto objeto de reflexion
criticay de confrontacion, delacomunicacion queel paciente hamantenido conlos
otros significativos.

Estavisiéntedricadel osprobablesmotivosderesistenciaguiaal psicoterapeuta
cognitivo en su trabajo clinico.

En primer lugar, la estructura cognitivaresistente informa al terapeuta sobre
la organizacion del mundo interior de conocimiento y significados del paciente:
debe respetarse y ser considerada, por tanto, como una pista que seguir méas que
como un obstaculo aderribar. Seguir la pistarepresentada por laresistenciade una
estructura cognitivaimplica preguntarse y preguntar al paciente, qué experiencias
emocionales se hallan mediatizadas por dicha estructura y qué influencias
interpersonales hayan intervenido en su génesis. La reconstruccion de dichas
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implicaciones emocionalesy de la historia de desarrollo de la estructura cognitiva
resistente nos hace entrar en el mundo de significados del paciente y nos permite
proyectar las intervenciones sobre |os acontecimientos que permitan las
acomodaciones deseables de la estructura actualmente resistente. Para entrar en
dicho mundo de significados se hace preciso, sin embargo, tener presente que la
clase de informaciones relativas a la estructura cognitiva, probablemente se ha
mantenido durante mucho tiempo al€jada de la comunicacién -por prohibicién de
hablar de ello por parte delos otros significativos- (Bowlby, 1985), por vergiienza,
por unacompleatramade secretosfamiliares, o por otrasrazones que hacen ahora
dificil hablar de ello ni siquiera en terapia.

La relacion terapéutica se debe construir en este caso como un lugar de
confianzay de seguridad, para que pueda llegar a esperarse que las mencionadas
barreras comunicativas construidas arededor de la estructura resistente lleguen a
caer. El terapeutadeberaademastener en cuentaquelasuperacion del egocentrismo
cognitivo relacionado con unaestructuraresi stente requiere la confrontacién entre
el modo de ver determinados acontecimientos conectados ala estructuray modos
de ver alternativos que otras personas pueden mantener respecto a los mismos
acontecimientos. Una serie de técnicas capaces de facilitar el desarrollo de la
percepcién interpersonal (Liotti, 1991; Safran y Segal, 1990) pueden adquirir en
este caso gran importancia en el transcurso de una psicoterapia cognitiva.

La resistencia al cambio de las estructuras cognitivas sometidas al trabajo
psicoterapéutico se convierte asi en el hilo conductor para buscar el desarrollo de
laconcienciade si mismo y de los otros, que constituye el objetivo de fondo dela
psicoterapia cognitiva contemporanea. Dicho desarrollo implica acomodacion (es
decir, evolucion) delasestructurascognitivasinicialmenteresistentesalosintentos
de cambio psicoterapéutico. Dado que estas estructuras se habian convertido en
objeto de atencidn del psicoterapeuta precisamente porque en su rigidez se mani-
festaba su relacion con el sufrimiento emociona “neurético”, € desarrollo del
conocimiento de si mismo y de los demas, e traslado del punto de equilibrio
cognitivo delas estructurasresistentes del polo delaasimilacion a delaacomoda-
cion, y lareduccion del sufrimiento “ neurdtico, constituyen lasdiversascarasdeun
mismo proceso de cambio psicoterapéutico.
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La perspectiva cognitiva en psicologiay psicoterapia sugiere considerar tanto los
obstaculosal cambio terapéutico como la oposicion del paciente a los procedi mientos
terapéuticos como aspectos de la resistencia al cambio de las estructuras cognitivas.
Dicharesistenciaremitealas caracteristicas del proceso de asimilacién, ala organi-
zacion jerérquica del conocimiento de si mismo y del mundo, y a las modalidades
egocéntricasdel funcionamiento cognitivo. Una vez detectada laresistencia particular
al cambio de una estructura cognitiva, se convierte en la pista para unainvestigacion:
1) del origen detal estructura en la historia del desarrollo de la persona; 2) del papel
central quegjerceenlaorganizacion global del conocimiento desi mismoy del mundo
del paciente. El deseado cambio terapéutico de dicha estructura se considera depen-
dientedel mencionado examen cr itico desusor igenesy funcién, masquecomo producto
deunabrusca, y por otra partetedricamenteimposible, sustitucion por otra estructura
total mente nueva.

Palabras clave: cambio; resistencia; asimilacion; acomodacion; estructuras
cognitivas; apego.

Nota editorial:

El presentearticul o estraducciondel publicado por el autor en® Psicobiettivo” ,
3, pp. 47-58 con € titulo “Laresistenzaal cambiamento delle strutture cognitive:
riflessioni concernenti la psicoterapia’. Agradecemos el permiso para su publica-
cion.

Traduccion: Manuel Villegas Besora
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