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In the first part of this paper the main general principles of Personal Construct
Psychology are outlined. We highlight the view of humans as continuously construing
meanings by checking them out through experience, and reconstructing them. This
process of construing events, in which reality does not dictate to us its meaning, is
organized according with the subject’ s sense of identity. This sense, although open to
different cour sesof devel opment, isnot easily amenabl eto change. PCP viesresistance
as a construction of the therapist when the client activates self-protecting mechanisms
for hisor her core structures, which prevent change to occur. It is suggested that this
very same process allows for a better understanding of the subject’s sense of identity
which may enable the development of other ways of changing compatible with such a
sense of identity.
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0. INTRODUCCION

G. A.Kelly concibiélaPsicologiadel os Constructos Personal es (PCP), dando
origen a una obra del mismo nombre, editada en 1955. Crecié en una familia
presbiteriana, de profundos valores religiosos, que impregnan su obra. Estudio
fisicay matematicas, y posteriormente psicologia. El paradigma E-R que era
dominante en ese momento, no pudo satisfacerle. Tampoco el psicoandisislellegd
aconvencer, no tanto por su pansexualismo, sino por su faltaderigor y su sintaxis
arbitraria.

Kelly iniciaun trabajo clinico ambulante tras obtener su doctorado en 1931,
movido por su interés de ofrecer alas personas un marco que les haga posible un
nuevo enfoque ante lavida. Delariquezadel trabajo de esos afio emergi6 su obra,
gue presentaal ser humano como activo constructor de su mundo. Lasintesisde su
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teoria se expresa en un postulado fundamental y once corolarios que desarrollan
diferentes aspectos del mismo: “L os procesos de una personase canalizan psicol 6-
gicamente por el modo en que anticipa los acontecimientos” (1955, p. 32).

El componente “ motivacional” delateoria, aparentemente poco considerado,
espuestoderelievepor Kelly enel corolario deeleccion. LaPCPno necesitaacudir
a nociones afiadidas sobre la motivacién humana, puesto que el ser humano es
esencialmente movimiento:

“Debido al corolario deeleccién podemosreconstruir algunas cuestiones
guelateoriamotivacional y el hedonismo tienen dificultades en contestar.
Lateoria E-R requiere algunas asunciones para explicar por qué ciertas
respuestas se relacionan con ciertos estimulos. En ciertas estructuras
tedricasesto searreglaconteoriassuplementariasacercadelanaturaleza
de motivos o satisfaccion de necesidades. Pero en nuestros supuestos no
especificamos, ni implicamos, que una persona busque ‘placer’, que
existan ciertas ‘necesidades’, que existan ‘recompensas’, o incluso que
haya ‘ satisfacciones' . En este sentido, nuestra teoria no es comercial. En
nuestra manera de pensar, hay un continuo movimiento hacia la anticipa-
cion delos aconteci mientos, Mas que Negoci os par a sati sfacci onestempo-
rales, y este movimiento es esencial parala propia vida humana.” (1955,
p. 68).

Nos centraremos en € concepto que Kelly tiene del ser humano y sus
implicaciones para €l cambio y la eventua resistencia. Puesto que su obra se
orientaba a la préctica psicoterapéutica, veremos como concibe la resistencia al
cambio en psicoterapia.

LA PERSONA COMO FORMA DE MOVIMIENTO

Kelly (1966) deciaque la persona es unaformade movimientoy no algo que
hade ser motivado. El movimiento es una propiedad esencia de su ser, no algo que
acontece por separado. Con ello se distanciaba de los modelos dominantes,
conductistas o psicoanaliticos que veian necesario acudir a conceptos afadidos
como motivacion, pulsién, impulso, drive, etc. parapoder dar cuentadel funciona-
miento humano. Como dice Kelly (1955): “La perspectiva de amplio alcance del
hombre (sic) nosllevaadirigir nuestra atencion hacia esos factores que tienen que
Ver con su progreso, més que los que revelan sus impulsos...;Qué ocurriria si
tuviésemos que reabrir la cuestién de la motivacion humana y usar nuestra
perspectiva de largo alcance para inferir 1o que ha establecido € rumbo de su
esfuerzo? ¢V eriamos sus progresos de siglos en términos de apetitos, necesidades
organicas o impulsos sexuales?’ (p. 4-5).

ParaKelly, el ser humano esta comprometido en e curso del vivir. Mas que
explicar el movimiento, lo que seria problemético seriadar cuenta de su ausencia.
“En el universo hay algunas partes que tienen sentido incluso cuando no se ven en
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laperspectivatemporal. Pero hay otras partes que hacen sentido solamente cuando
se sitlian en unalineatemporal. Lavidaesunadeellas.” (Kdly, 1955, p. 7). Esta
forma de movimiento que es el ser humano y que constituye su actividad vital, se
produce mediante una incesante actividad de relacion con € mundo interno y
externo, con su entorno. No tiene sentido concebir el ser humano como unamoénada
aislada, sino que € hombre est&en-el-mundo. Vivir es sentir, percibir, notar,
experimentar. Y loquesesientey sepercibeesunfluir cambiante?, uncaleidoscopio
deformas, de sensaciones, de experiencias, deimpresiones. Ese caleidoscopio seria
cadtico si & ser humano no fuese activo constructor de su mundo.

1.1. La actividad constructiva

La reflexion epistemoldgica penetra la obra de Kelly, consciente de que
nuestramanerade estar en el mundo viene dada por cémo |o conocemos (postulado
fundamental). Su posicidn epistemol 6gica estd en franca oposicion a empirismo,
que postula que el ser humano es una tabula rasa donde se van registrando todas
las sensaciones que irrumpen en la persona vialos sentidos. Paralos empiristas €l
ser humano es pura pasividad que recibe el orden y la organizacion que estaen el
exterior.

El empirismo, que esta presente en buena parte del quehacer psicoldgico,
relega al ser humano a una especie de conegjo de indias, condicionado por las
contingencias de su medio. Kelly es constructivista, enraizando con la tradicién
kantianaque confiere un papel activo alapersonaen el conocimiento. Sostiene que
es |la persona la que dota de significado a la estimulacién que recibe del exterior.
¢Como ocurre este proceso?

“El hombre mira a su mundo a través de patrones transparentes o

plantillas que crea y que intenta ajustar sobre las realidades del mundo.
El ajuste no siempreesmuy bueno. Pero sintales patrones, el mundo seria
tal homogeneidad indiferenciada que el hombreesincapaz deencontrarle
sentido. Incluso un ajuste pobreesmejor queningunoenabsoluto” . (Kelly,
1955, p. 8).
“ Laconstruccion dedimensionesdediscriminacionimplicaladetermina-
cién de los limites temporales de la experiencia, es decir, la division del
flujo de la experiencia en fragmentos manejables. En este sentido, la
persona construye réplicas de los acontecimientos a base de dividirlos y
trascender sus aspectosobvios parallegar a unaabstraccion.” (Botellay
Feixas, 1998, p. 59).

Todo ello sereflejaen el corolario de construccion: “Lapersonaanticipalos
acontecimientos construyendo sus réplicas.” (Kelly, 1955, p. 35). La manera que
tenemos de construir un mundo con sentido es anticipando |os sucesos mediante
“réplicas®, o patrones previos, fruto de nuestra experiencia anterior.

Lanocién de anticipacion esclave en laPCP de Kelly. Paraél, el ser humano

RESISTENCIA Y CAMBIO EN PSICOTERAPIA 135



vive anticipando; es su manera de estar-en-el-mundo. Ciertamente una piedra no
necesita anticipar, puesto que su modo de ser no implica sincronia con su mundo,
pero el hombre sobrevive en lamedida que anticipa (postulado fundamental). Esta
anticipacion sugiere un didlogo incesante entre €l organismo vivo y €l medio. La
anticipacion es una presuncién de como son las cosas, que podra funcionar o no.
Anticipar significa reconocer, asimilar a lo ya conocido. La persona anticipa
abstrayendo de la situacion |os aspectos comunes y trascendiendo |o obvio.

Es muy importante insistir en que laanticipacion en laPCP no serefiereala
actividad consciente de imaginarse como sera el futuro, sino, como dicen Botella
y Feixas (1998, p. 59) “las dimensiones de significado de lapersona, e sistemade
construccién, cuyafuncién principal, segin K elly, esanticipar losaconteci mientos.
Por esto, en Kelly, anticipacién es sinénimo de estructura de significado desde la
cual lapersonaconstruyelos aconteci mientos, |os hayaimaginado conscientemen-
te 0 no.” La postura anticipatoria sitlia la PCP en oposicién a otros enfoques
psicol 6gicos que contemplan la conducta humana como determinada por traumas
pasados 0 por contingencias de reforzamiento presentes. La conducta no es
concebidacomo lavariable dependiente, que hade ser explicadaen virtud de otros
factores. Por el contrario, son | as construcciones personaleslas gue son permanen-
temente remodel adasy reconstruidas en funcién de su experiencia. Laconductade
lagente se concibe como unaformade poner apruebasus creencias sobreel futuro,
dentro de los limites que le imponen su comprension actual. Como dicen Feixasy
Villegas (1993):

“ La conducta es fundamental mente un experimento dirigido a la valida-
cion oinvalidacion delos constructos, y éstosrigen la anticipacion delos
acontecimientos. Una prediccién que, sin embargo, no hay que concebir
como infalible, sino llena de errores y aun de validaciones erréneas. El
concepto de anticipacion es la guia para la accion y esta intimamente
relacionado con € mantenimiento del sistema y las posibilidades de
cambio simultaneamente.” (p. 74).
Desde un punto de vistaclinico, Neimeyer, (1987, p. 18) sugiere preguntarse
“ gqué prediccion crucial estd poniendo a prueba € cliente mediante su conducta,
puesto que al intentar captar € significado anticipatorio de sus actos somos mas
capaces de ayudarle como terapeutas a darse cuenta de cuando sus predicciones
rozan las profecias de autocumplimiento.”

Como venimosdiciendo, |a personaanticipal os aconteci mientos construyen-
do sus réplicas (corolario de construccion). Estas réplicas o constructos son
resultado de laactividad del individuo; no son pasivamente recibidos. La persona
es la responsable de sus constructos, que son las herramientas que le permiten
interpretar el flujo de experiencia. Un constructo es, esencialmente, unadiferencia;
la abstraccion de algo que permite, al mismo tiempo, integrar y separar. Aislaun
acontecimiento particular de otros, y, simultaneamente, e agrupa con otros seme-
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jantes. Los constructos son dimensiones bipolares de natural eza abstracta, aunque
no estrictamente cognitiva. Kelly se negé a aceptar la distincion de cognicion y
emocion, pues entendia que muchas de nuestras di scriminacionestienen lugar aun
nivel incluso somatico, como cuando NOS ponemos Nerviosos ante un aconteci mien-
to. Muchas de estas construcciones pueden recibir una traduccion verbal, con su
correspondiente etiqueta, pero su caracter esprevio aeste proceso. De hecho, gran
parte de nuestros constructos siguen siendo preverbales, o de dificil acceso a la
consciencia.
La construccion es, por tanto, 1o que la persona hace con lo que le ocurre. La
experienciatiene que ser elaborada, construida. Kelly sostiene que:
“La persona gque meramente contempla cada acontecimiento puede expe-
rimentar una serie de sorpresas interesantes, pero si no hace un intento
paradescubrir lostemasrecurrentes, su experiencianolesirvede mucho.
Cuando la persona comienza a ver la ordenacién en una secuencia de
acontecimientos, es cuando empieza a experimentarlos. Construir esuna
manera de mirar alos acontecimientos que les hace aparecer regulares.
Al construir losacontecimientoses posibleanticiparlos. Para ser efectivo,
e sistema de construccion debe tener alguna regularidad. La caracteris-
tica palpabledelaregularidad eslarepeticion, nola simplerepeticion de
acontecimientos idénticos -en sentido estricto eso negaria a la idea de
tiempo su lugar legitimo en el esquema delas cosas- sino larepeticion de
alguna caracteristica que pueda ser abstraida de cada sucesoy mantenida
intacta a través del espacioy el tiempo. Construir es escuchar el susurro
de temas recurrentes en los acontecimientos que reverbera a nuestro
alrededor.” (1955, p. 74-76).

2.LIMITESEN EL MOVIMIENTO DEL SER HUMANO

Estaforma de actividad que es el ser humano puede ser capaz de romper las
ataduras que mantienen sujetos a los seres evolutivamente inferiores. Sus
condicionamientos no son los hechos que han ocurrido, sino la construccion que
hace delos mismos. Kelly (1980) afirmaque“ no eslo que el pasado ha hecho con
el hombrelo que cuenta, sino lo que el hombre hace con su pasado... El hombre no
estamoldeado por losaconteci mientos, cuanto por €l significado queotorgaatales
ruidos(sic). No esdecir queuno es perfectamentelibre paraignorar lo queocurre.
No lo es. Pero € hombre es siempre libre de reconstruir o que no puede negar.”
(p. 22)

El ser humano es abierto, configurado por posibilidades, y con mucha més
capacidad de cambio que los seres evolutivamente inferiores. Kelly (1955) quiere
ofrecer un marco tedrico y filosofico desde el que las personas puedan emprender
la reconstruccion de su vida, de modo que no sea una victima de su pasado. Este
enfoque esel alternativismo constructivo, en francaoposiciénacualquier formade
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realismo, como é mismo dice, “...puesto que insistimos en que la persona puede
erigir sus acercamientos alternativos a la realidad, estamos fuera de la linea del
realismo tradicional, que insiste en que él essiemprelavictimadelas circunstan-
cias’ (1955, p. 17). El aternativismo constructivo* ... consideraal ser humano como
alguien que contempla de forma idiosincrasica e flujo de acontecimientos de los
que forma parte, con lafinalidad de atribuirles significado para poder predecirlos
y comprenderlos’ (Botellay Feixas, 1998, p. 57). Estaperspectivaescoherente con
lacorrientefenomenol 6gicay existencial. En palabrasde Villegasy Feixas (1989):
“Como muchos existencialistas, Kelly piensa que el hombreeslo que hace
y llega a conocer la naturaleza a través de la accién. A partir de sus
experiencias, Kelly... formul6 una teoria que coincide notablemente con
algunos aspectos de las ideas de los fil 6sofos existencialistas europeos,
entre ellos Sartre. En la concepcién existencialista de este ultimo, ‘la
existencia precedealaesencia’: no existela naturaleza humana, sino que
el hombre simplemente esy no es mas que aquello que hace de si mismo.”
(p. 13).

El hombre es constructor de aternativas, creador de su propio futuro, aunque
en modo alguno sus posibilidades son absolutas. Kelly es muy consciente de las
limitaciones del cambio, lo cual constituye la otra cara de la moneda:

“El hombre, desde un punto de vista psicoldgico, hace de si mismo un
puente entre €l pasado y € futuro en una forma que es Unica entre las
criaturas. Desde un punto de vista psi col 6gi co, sus procesos son canaliza-
dos por los constructos personales que €l erige en orden a gjecutar su
funcion. El organiza sus constructos dentro de un sistema per sonal queno
€S Mas consciente que inconsciente y no mas intelectual que emocional.
Este sistema del constructo personal le proporciona una libertad de
decision y pone unos limites a su accién: libertad, ya que le permite
afrontar €l significado delosacontecimientos, en lugar de ser arrastrado
por losmismos, y limitacion, ya que no puede hacer otraseleccionesfuera
del mundo de las alternativas que é ha erigido para si mismo.” (1958, p.
35).

Lalibertad de construir alternativasy el determinismo que €l propio sistema
de constructos permite, (Kelly, 1955, p. 21) son |las coordenadas en las que sitiala
actividad de construir significado de la persona humana.

3. EL DETERMINISMO DE LA CONSTRUCCION

Kelly tiene una actitud de decidido optimismo ante el cambio humano y la
reconstruccion de lapropiaexperiencia. De hecho su enfoque psicol 6gico sedirige
aliberar alas personas de construcciones inviables, que lesimpiden un funciona-
miento adecuado. Sin embargo, como venimos diciendo, Kelly es muy consciente
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deqgueel cambio humanoy lareconstruccion del significado esun proceso pautado,

con limites:
“El pensamiento del hombreno escompl etamentefluido; escanalizado. S
quierepensar acercadealgodebeseguir lared decanal esquehacolocado
ente él, y sélo al recombinar los vigjos canales puede crear |0s nuevos.
Estos canal es estructuran su pensamiento y limitan su acceso a lasideas
de otros. Vemos que estos canales existen en la forma de constructos.”
(1955, p. 61).

Los limites del proceso de construccién tienen gue ver con la estructura de
estos “canales’, tal como sefidla Kelly en € corolario de organizacion: “Cada
persona desarrolla caracteristicamente, para su convenienciaen laanticipacion de
los acontecimientos, un sistema de construccion que implica relaciones ordinales
entre constructos’ (1955, p. 39). Las construcciones personal es no estén agrupadas
aleatoriamente, sino conectadas mediante implicaciones. El hecho de que entre si
existan relaciones jerarquicas indica que en € rango de cada construccion se
incluyen otras, que se denominan elementos. Esta configuracion constituye un
sistema, lo cual “implicalaagrupacion de elementos en los cualeslasincompatibi-
lidades y las inconsistencias han sido minimizadas. No desaparecen del todo, por
supuesto. La sistematizacion ayuda a la persona a evitar hacer predicciones
contradictorias’ (Kelly, 1955, p. 57).

Este sistema se ordena para poder anticipar 10s acontecimientos, y ésta es su
razon de ser: “Para nosotras no tiene sentido un sistema qua sistema. Debe ser un
sistemapara algo. Desde nuestro punto devista, € sistemade construccién de una
persona es para la anticipacion de los acontecimientos. Si fuera para otra cosa,
probablemente se configurariade modo totalmente diferente” (Kelly, 1955, p. 67).

El hecho de que los elementos de un sistema estan agrupados segiin una
importanciadiferencial, implicaguealgunosvan aser masresi stentesal cambio que
otros. Y puesto que entre ellos se establ ecen relaciones de implicacion, € cambio
en los constructos claramente i nadecuados puede tener repercusiones mas amplias
aniveles superiores:

“Ahora ocurre gque una persona debe ocasionalmente decidir qué hacer
sobre s remodelar o no su sistema. Puede encontrar que el trabajo lleva
mucho retraso. Cuanto puede modificar y tener todavia ‘ un tejado sobre
su cabeza’ ? ¢Seran muy conflictivas las nuevas ideas? ¢Se atrevera a
poner en peligro e sistema con el fin de cambiar alguna de sus partes
constituyentes? Este es el punto en e que debe elegir entre preservar la
integridad del sistema y cambiar alguna de sus partes obviamente defec-
tuosas. A veces su anticipacion de los acontecimientos puede ser mas
eficazsi eligeconservar el sistema. Esprecisamenteen este puntoen el que
el terapeuta puede encontrar resistente al paciente.” (Kelly, 1955, p. 58).
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4. CAMBIO E IDENTIDAD

El sistemade constructos, que se ordenaalaanticipacion delosacontecimien-
tos, busca progresivamente un mayor refinamiento que le permitadar cuentadela
complejidad de la experiencia. Esta actividad viene regulada por la tendencia del
sistemaamaximizar su capacidad predictivao, en el peor delos casos, mantener a
salvo delainvalidacion los constructos mas central es. Es decir, lapersonahumana
no es un dispositivo imparcial que registra los cambios y variaciones internas y
externas. En lapersonahumanaexiste unadireccionalidad en laconstruccion. Esta
proyeccién temporal es su narrativa, que se va constituyendo a lo largo del ciclo
vital. No se excluyen las fracturas y los vacios, pero esta construccion tiene que
poseer un minimo de coherencia para que la persona pueda sentirse como viable.

Kelly (1955) se refiere alos constructos nucleares como “los que gobiernan
| os procesos de mantenimiento delapersona-esdecir, aquellospor losquemantiene
su identidad y su existencia.” (p. 482). La extraordinaria similitud del constructo
nuclear con el concepto sartriano de proyecto existencial es puesta de relieve por
Villegas y Feixas (1989) en cuanto que éste deviene “€ ge que estructura €l
significado del propio mundo.” La capacidad anticipadora de los constructos se
basa en su interrelacion. La dimension anticipadora es también determinante del
proyecto existencial: Lo que le permite a la persona humana un sentido de
continuidad temporal, es poder integrar todas sus experiencias dentro de unatrama
que las da coherencia'. En palabras de Villegas y Feixas (1989):

“ El proyecto existencial sirve paraconfigurar no sololosaconteci mientos
inmediatos, sinoel sentidodelaexistencia. Esel elementoqueinterrelaciona
yunificatodosy cada uno delosacontecimientosparticulares. Eslapiedra
angular quelesdasentido... El proyecto existencial puedeser considerado
COmMo un meta constructo que la persona construye sobre si misma y a
través dela que percibe ala otra gente, los acontecimientosy los hechos.
La existencia individual se halla presidida por el constructo central o
proyecto existencial que unifica y da sentido a la existencia. Este es un
postulado éptimo para no ser fragmentalista, al modo que Kelly le
reprochaba a la ciencia. “ (p.14).

Esimportanteresaltar queel proyecto existencial, olosconstructosnucl eares,
son en su mayoria tacitos. Seria necesario un acto de reflexion por parte de la
persona para hacerlos explicitos y conscientes. Se ubican en un nivel tan ato de
abstracciéon y generalidad que, con frecuencia, no son féciles de expresar en
palabras por las personas que los llevan a cabo.

En resumen, losconstructosnucleares, como el proyecto fundamental, sonun
patron supraordenado de organizacion que dirige la conducta. Se forman en la
primera infancia y se fortalecen a través de la sdlectividad en €l filtrado de la
experiencia. Tiene gran estabilidad, es decir, no cambian de momento a momento
0 de situacion a situacion, aunque no son necesariamente rigidos. Pueden recono-
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cerse por su aparicion repetida como temaen lahistoriade lavidae, incluso, enla
conducta del individuo de cada dia.

5.LA ELECCION ENTRE ALTERNATIVAS

Kelly (1955) afirma que la actividad del ser humano esta dirigida por su
necesidad de construir un mundo con sentido, y no concibe ala persona como un
ser motivado por impulsos oscuros e irracionales. Kelly (1958) sostiene que “el
camino para comprender todas las cosas, incluso las divagaciones de un cliente
esquizofrénico en regresion, es construirl as de forma que puedan ser predecibles.”
(p. 37) Algunas personas, se hace eco Kelly (1958), consideran este intento como
puroy simpleracionalismo, pero esta actividad constructivadistamucho de ser, en
algunos casos, algo estrictamente 16gico, plenamente consciente y universalmente
validado. Es muy importante entender que la actividad constructiva no es sélo
cognitiva, sino que también se realiza en la accién. Los constructos son como vias
de sentido por los cuales puede circular la persona. En realidad, su conducta se ve
determinada a los canales que despliegua por delante de si. De este modo su
conducta pone a prueba sus construcciones. Como dice Kelly:

“No solo esta el sistema de construcciones de la persona compuesto de
constructos dicotdmicos sino que la persona construye su vida sobre una
de las alternativas representada en cada una de las dicotomias. Esto
quieredecir quecolocaunvalor relativoenlosextremosdelasdicotomias...
Cuando uno hace una €eleccién se implica a si mismo en la seleccion.
Incluso si la eleccion no es mas que una hipdétesis temporal explorada en
e curso de la resolucién de un problema matematico o al buscar un
destornillador perdido, debe percibirseasi mismo modificado por €l curso
de los acontecimientos. Alguna de sus el ecciones pueden parecerle como
grandes cambios de su vida; otras pueden no ser mas que un impulso
pasajero-ladecisiéndemirar aladerechaenvezdealaizquierda.” (1955,
p. 65).

El corolario de eleccién afirma que “la persona escoge parasi mismaaguella
aternativa de un constructo dicotdmico mediante la que anticipa una mayor
posibilidad de extensiony definicion de su sistema.” (Kelly, 1955, p. 45). Esdecir,
gue aveces lapersonaoptapor el riesgo, por laaventuray en estos casos extiende
su sistema. En otros casos, lapersonabusca definirlo, parahacerlo mésexplicitoy
claro, con e sacrificio inevitable que significa para su extension.

UnacoincidencianotableentrelaPCPy lapsicologiaexistencialistaesel tema
delaresponsabilidad (Villegasy Feixas, 1989), precisamente porgue la nocion de
constructo incluye e criterio de eleccion. La persona al construir, opta, y en este
sentido es responsable del mundo por é construido. No nos referimos, evidente-
mente, a que todas las elecciones realizadas sean plenamente conscientes o
verbalizables. Y ahemos hecho referenciaa hecho de que nuestras construcciones
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No Son necesariamente cogni ciones conscientes, sino que muchasde ellas sesitlian
a niveles preverbales. Lo cual no les limita su carécter de otorgar sentido a la
experiencia.

6. EXPERIENCIAY CAMBIO

El sistema de constructos personales con € que las personas anticipamos €l
fluir de la experiencia se va progresivamente refinando alo largo del curso vital.
Kelly, en sumetaforadel hombre como cientifico entiende que |as personas se ven
urgidas adar sentido alos acontecimientosy esto supone la elaboracién de nuevas
teorias, €l abandono de otras y la permanente remodel acién del sistema para que
pueda dar cuenta de la complejidad de la experiencia. Esto lo recoge Kelly en el
corolario de experiencia: “El sistema de construccién de una persona varia a
medida que construye las réplicas de |os acontecimientos’ (1955, p. 50).

Lanociondeteoriapersonal serefiereaqueel ser humano, parapoder anticipar
adecuadamente su mundo establ ece predi cciones adecuadas a determinados focos
de conveniencia. Estas teorias son formas de trascender |os aspectos obvios de la
experienciay relacionar unaserie de hechos entre si. Como dicen Botellay Feixas
(1998, p. 69), “la finalidad dltima de la persona seria extender el dmbito de
convenienciade su teoria personal (filosofiade lavida), haciéndola cadavez mas
explicativa e internamente coherente.” Ahora bien, estas teorias personales no
pretenden ser un reflejo objetivo de 1o que ocurre “ahi fuera’. La persona se
involucra activamente en su elaboracion y, como sabemos, toda construccién es
autorreferencial. Neimeyer y Feixas (1989) hacen notar larelacion dela PCP con
lafilosofiadelaciencia

“El ciclo de experiencia reconoce formal mente que toda percepcion esta
anclada en una prediccion implicita, de forma similar ala propuesta por
Popper (1963), seguin la cual nuestras observaciones ocurren inevitable-
mente a la luz de nuestras teorias o expectativas. Esto pone de manifiesto
comMo nuestras anticipaciones son hipotesis raramente desapasionadas
sinoque, al contrario, representan demandas de conocimiento personal en
las que nos hallamos a menudo considerablemente implicados. Por estas
razones, lamisma‘realidad’ queintentamoscomprender tomael color de
nuestras anticipaciones, y nos puede resultar dificil aceptar la invalida-
cion aparente de una creencia profunda.” (p. 54).

El proceso mediante el cual sevamodificandoy reconstruyendo el sistemade
constructos de la persona fue descrito por Kelly (1977) como el ciclo de la
experienciay formalizado por Neimeyer (1985). Consta de cinco fases sucesivas:

Anticipacion: Nos comportamaos ante | os aconteci mientos segun las expecta-
tivas que tenemos acerca de ellos. Estas anticipaciones pueden ser conscientes o
incluso fisiol6gicas, como lainquietud, |os nervios gue sentimos ante unaegjecucion.

I mplicacién: Estasegunda fase supone que no todas nuestras construcciones
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conllevan el mismo nivel deriesgo paralapersona. Lacombinaci én deanticipacion
e implicacion se llama compromiso.

Encuentro: Supone que lapersonapuede probar sus hipoétesis, y quelosdatos
gue recoge le van a permitir mantenerlas o rechazarlas. No significa una mera
colision con los acontecimientos. Implicaun conocimiento activo delo que uno ha
encontrado y permite establecer una diferencia.

Validacién oinvalidacién delaanticipacion: Esmuy importanteresaltar esto.
No setrata de que los resultados de |a experiencia sean objetivamente positivos o
negativos. Sino de quevaliden o invaliden lasanticipacionesdel sujeto, siendo esta
validacion seguin sus propios criterios subjetivos.

Revision constructiva: El ciclo concluye con o que la persona hace con los
resultados. En el caso de que las anticipaciones hayan sido validadas, la personase
ve mas segura. Si las anticipaciones se relacionan con constructos nucleares
emergen sentimientos de confianza y de felicidad. Por el contrario, s se ha
producido unainvalidacion, la persona puede optar por reconstruir € sistema, lo
guedenotaun funcionamiento 6ptimo (Kelly, 1980) delapersona. Opor € contrario,
la persona puede elegir conservar sus construcciones defectuosas, incluso después
de suinvalidacion. Epting y Amerikaner (1980), lo expresan de este modo:

“El reconocimiento de que se precisa un cambio, que hay que abandonar
antiguas construcciones, esa lo que se arriesgaba uno al inicio del ciclo.
Aunque a menudo doloroso, el sistema revisado aparece en saludable
contraste con la persona que, a la luz de la evidencia continuamente
desconfirmadora, rehusa moverse, se aferraalasconstruccionesorigina-
lesy busca extorsionar la evidencia validadora de un ambiente que no se
digna ofrecerla.” (p. 59).

7.LA “RESISTENCIA” AL CAMBIO

V enimos argumentando que la persona va construyendo su mundo, creando
su sistema de constructos, a tiempo que experimenta su encuentro con €l mundo.
Sin embargo, estaconstruccion no essiemprefluida. Lareconstruccion del sistema
puede ser problemética. Kelly reconoce que el cambio, incluso pareciendo desea-
ble, puede ser evitado por lapersona. A continuacion vamosaconcretar circunstan-
cias que pueden originar resistenciaa cambio:

1.- “Resistencia” a substituir un constructo que ha resultado invalidado.
Kelly reconoce latendencia espontanea hacia la mejora de su sistema de anticipa-
€ion de acontecimientos, |o cual supone aumentar el repertorio de los constructos,
cambiarl osparaque ajusten mejor y subsumirlosen otrosmassupraordenados. Pero
“al buscar lamejora, se veinterrumpido por e dafio al sistema que resultarade la
ateracion de los constructos supraordenados. Frecuentemente su inversion perso-
nal en e sistema global o su dependencia hacia é va a hacer que no busque una
construccién mas precisaen lasubestructura.” (1955, p. 9) En este punto seve con
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claridad quelos constructos personal es no son cogniciones ai sladas e independien-

tesunas deotras. El problema que puede suponer parael sistematotal puede hacer

gue la persona se resigne a funcionar, incluso con una construccién inadecuada:
“ Ahora ocurre que una persona debe ocasionalmente decidir qué hacer
sobre si remodelar o no su sistema. Puede encontrar que €l trabajo lleva
mucho retraso. ¢ Cuanto puede maodificar y tener todavia ‘ un tejado sobre
su cabeza’ ? ¢Seran muy conflictivas las nuevas ideas? ¢Se atrevera a
poner en peligro e sistema con € fin de cambiar alguna de sus partes
constituyentes? Este es el punto en e que debe elegir entre preservar la
integridad del sistema y cambiar alguna de sus partes obviamente defec-
tuosas. A veces su anticipacion de los acontecimientos puede ser mas
eficazsi eligeconservar € sistema. Esprecisamenteen estepuntoenel que
el terapeuta puede encontrar resistente al paciente.” (Kelly, 1955, p. 58).

Laconsideracion de la personacomo un sistema con implicaciones ordinales
nos permite entender el funcionamiento de los clientes, incluso en sus manifesta-
ciones més incongruentes. Siempre es un interrogante para nosotros e comporta-
miento claramenteinadaptado, y que, aparentemente, no respondeaningunal dgica.
Kelly (1955), trata de encontrar una explicacion aeste fendbmeno, a considerar las
implicaciones globales que traerian paralatotalidad del sistemala sustitucion de
algin elemento, aunque sea defectuoso:

“Desdela PCP podemosdefinir un desorden como cual quier construccion
personal que es usada repetidamente, a pesar de su constante invalida-
cién... No hemos dicho que la invalidacién necesariamente produzca la
revision enla propia construccién delavida...Un sistema de construccién
personal esalgo organizado. El fallo en una parte no conduce necesaria-
mente al reemplazo de esa parte. Antes de reemplazar una parte, la
persona ha de ver cuanto del resto del sistema puede colapsarse como
consecuencia. De este modo, incluso una parte obviamenteinvalidade un
sistema puede ser preferibleal vacio de ansiedad que se produciria por su
eliminacion.” (p. 831, la negrita es nuestra).

2.- “Resistencia’ a poner a pruebalavalidezdelos constructos. Lautilidad
de un constructo personal estaen funcién de su capacidad anticipadora, si es capaz
de dar sentido ala experiencia. Como ocurre en la actividad cientifica, las teorias
han de ser probadas para saber su valor predictivo. En su metéfora de el hombre
como cientifico, Kelly asemeja las dudas e incertidumbre de la persona a la
reticencia del investigador a verificar sus hipotesis:

“Hay ocasiones en las que una persona duda experimentar porgue teme €
resultado. Puede temer que laconclusién del experimento le vayaacolocar en una
posicion ambigua donde no vaya a ser capaz de predecir y controlar... Esta
resistencia bien a expresar 0 a probar los propios constructos es uno de los
problemas précticos que afronta €l terapeuta con su cliente.” (1955, p. 14).
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Unamanerade evitar poner apruebal osconstructoses” sumergiendo” uno de
los polos. Como sabemas por € corolario de dicotomia, |os constructostienen dos
extremos. Hay un polo de semejanza y un polo de contraste. A veces uno de estos
polos es menos accesible que el otro. Cuando esto ocurre en extremo, decimos que
uno de los polos esta sumergido:

“El sumergimiento puede ser una manera de evitar que un constructo sea
contrastado. Del mismo modo que un cientifico no puede hacer bien su
trabajo si no tiene una alternativa a su hipétesis (Ho), asi € cliente no
puede probar un constructo cuyo extremo esta sumergido. Tal vezel cliente
temegque s se descubre ese extremo, tendra quereconstruirse a si mismo,
con resultados devastadores. Tal vez tendra que poner a prueba ese
constructo. Puede ser invalidado. ¢Cuanto de su pequefio mundo tendra
gue ser reconstruido como consecuencia? ¢En qué clase de mundo
desordenado tendra que vivir mientras tanto? El terapeuta, al querer
ayudar a un cliente a que descubra su polo sumergido del constructo,
deberia asegurarse de que €l cliente pueda hacerlo proposicionalmente,
es decir, que la validacion-invalidacién de un constructo no arrastre a
otros consigo.” (Kelly, 1955, p. 470).

Las preguntas que Kelly se plantea ponen de relieve que estar abierto a una
permanente reconstruccion del sistema personal de constructos, debido alainva
lidacion que podemos experimentar en el vivir diario, es una tarea muy ardua.
Aungue esta reconstruccion es ciertamente deseable, (Kelly, 1980; Epting y
Amerikaner, 1980) puede desbordar |a capacidad de la persona. Por o cual, si se
resiste al cambio, no es por una absurda obstinacion, o por motivosinconscientes,
Sin0 porque es necesario preservar su integridad personal, su identidad.

3.- Resistenciaaintegrar constructosen el sistema personal: suspension. La
PCP se hace cargo de fenémenos identificados como “olvido”, “disociacion”,
“represion”, que reciben una explicacion diferente alas teorias psicodinamicas:

“Para gque una experiencia pueda ser recordada o percibida claramente,
ha de ser sostenida por un sistema de constructos. Cuando seresuelve un
constructo en favor de otro, claramente algunos de los elementos quedan
descolgados, especialmente los que no se ajustan bien con e nuevo
constructo. Smultaneamente, otros elementos que eran antes menos
accesiblesala persona, son ahora prominentemente mostrados graciasa
la nueva estructura que ofrece una percha (sic) conveniente para colgar-
los... Se puede esperar casi siempre del nuevo rango de conveniencia que
excluya a algunos elementos y que otros reaparezcan. Cuando una
estructuraesrechazada, por gue esmomentaneamenteincompatiblecon €l
sistema global que la persona usa, podemos decir que ha sufrido suspen-
sion.” (p. 471-72).

La PCP de Kelly no trata de presentarnos un modelo de funcionamiento
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humano frio y aséptico. No todas las experiencias se construyen con la misma
facilidad, por lasimplicaciones que tienen paralatotaidad del sstema. Por gjempilo,
s yo construyo ami padre como un ser bondadoso, mevaaser muy dificil integrar
en este constructo episodios que losinvaliden. Lanecesidad de preservar determi-
nados constructos de invalidacion, por su papel central en el sistema hara que
determinadas experiencias no sean accesibles. Cuando, eventual mente, se produce
unareconstruccion o regjuste en laideaquetenemosde unapersona, 0 de momentos
denuestravida, podemosdescubrir qué material “olvidado” acudeanuestramente:
“Nuestra teoria no pone el énfasis en recordar 1o agradable u olvidar o
desagradable; mas bien, enfatiza que uno recuerda |o que esta estructu-
rado y olvida lo que esta desestructurado. En contraste con algunas
nociones de represion, la suspensiéon implica que la idea o elemento de
experiencia seolvida simplemente porgquela personano puedetolerar una
estructura dentro de la cual la idea tenga sentido. Una vez que pueda
mantener esa estructura, laidea puedeestar disponibledentrodeella... Es
importante tener en cuenta de que las ideas no se suspenden por su
naturaleza intrinseca, sino porque sus implicaciones son intolerables.
(Kelly, 1955, p. 473-74).

4.- Incapacidad deintegrar nuevasexperiencias por laimpermeabilidad del
sistema. La permeabilidad se refiere a la capacidad de un constructo de admitir
nuevoselementosen su contexto. Esdecir, s vaapoder compartir unacaracteristica
comun con otros elementos. Cuanto més permeable sea un constructo, mas
elementos podran ser admitidos en su rango, y por € contrario, s €s muy
impermeabl e, las nuevas experiencias serén rechazadas.

La permeabilidad de un sistema es muy importante porque le va permitir
flexibilidad ante los cambiosy permanecer integro. De no ser asi, €l sistemano va
apoder construir nuevas experiencias de modo significativo:

“Puesto quelavariacion en el sistema de constructos de una persona esta
subordinada a ciertos aspectos mas permeables de su sistema, cada vez
gue su conducta o sus ideas experimenten un cambio debeinvocar, de un
modo u otro, € constructo permeable que provee el hilo de continuidad en
su conducta. S ese constructo permeable no esta demasiado claramente
disefiado, o si no esdemasiado per meabl e, puede quetenga que abandonar
Su uso Yy buscar desesperadamente nuevas maneras de dar sentido a su
vida.” (Kelly, 1955, p. 88).

En los momentos de cambio vital, es cuando més se precisa una estructura
supraordenadaflexibley permeable, capaz de abarcar en su rango de conveniencia
lo novedoso. Laimportancia de | os constructos supraordenados es enfatizada por
Kelly (1955, p. 840), que dice que “ € desarrollo de un sistema de construccién de
gran alcance, con los constructos permeables a nivel supraordenado, es una gran
tarea. “
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5.- Amenaza: Kelly laentiende como *laconcienciade un cambio importante
enlosconstructosnucleares’ (1955, p. 565). Ciertos cambiosvitalesvan aproducir
una resi stencia especifica, cuando suponen el abandono de constructos nucleares,
esdecir, aguellos con los que la persona seidentifica. Su desaparicion significaria
no poder seguirse construyendo como lamismapersona. Kelly (1955, pp. 490-91),
parailustrar esto, cita las hipétesis de Landfield cuando vemos a otras personas
€cOmo amenazas en términos de un movimiento biogréfico regresivo®.

6.- Hostilidad: En lateoria delos constructos personales, lahostilidad es“ el
esfuerzo continuo por violentar laevidenciade un tipo de prediccion socia que ha
sido reconocida como equivocada.” (Kelly, 1955, p. 565). A diferencia del
psicoandlisis, quepercibelahostilidad como unaactitud potencial mentedestructiva,
laPCP reconoce lahostilidad como persistente faltade realismo. La personahostil
no puede aceptar gque sus anticipacionesno sean validadas. Puesto que essobretodo
en el contexto social donde solemos comprometernos con nuestras expectativas,
| 6gi camente experimentamos hostilidad hacia las personas:

“Es algo mas facil para una persona ser hostil hacia otra persona que
hacia una piedra; nuestros experimentos con personas nos llevan a
resultadosinesperados... Hacemos esfuer zos desesperados por acomodar
los resultados a nuestras expectativas, en lugar de intentar otra manera
alternativa de experimentar. El problema dela hostilidad es que siempre
intenta obtener lo que aposto. Esirreal.” (Kelly, 1955, p. 880).

ParaKelly, lapersonahostil sigue el paradigmadel mal cientifico. Enlugar de
escuchar a los datos, de dejarse interpelar por ellos, el pseudocientifico los
distorsionaparaacomodarlos asusteorias. Eso hace que temporal mente su modelo
sigateniendo vigencia, y quelareconstruccion de lateoria pueda ser pospuesta. El
problema es que puede sobrevenir una invalidacion masiva que colapse toda la
construccion:

“Sn embargo, la hostilidad puede producir € efecto que busca, de este
modo. La hostilidad es per cibida por 1os compafier os de la persona hostil .
Estosdeciden manipularla(sic) concediéndol el osresultados que buscaba
originalmente. Le hacen creer que sus apuestas son acertadas, cuando es,
ciertamente, su inoportunidad la que esta dando resultado. La persona
hostil no aprende nada... Cuando, finalmente, se encuentre con otro
ambiente menos transigente, es posible que su mundo se derrumbe. La
tragedia de la hostilidad en el mundo, no es tanto gque las personas sean
hostiles, sino que hay demasiada indulgencia con los caprichos de la
persona hostil. Tal indulgencia conduceala personahostil enmedio deun
camino de flores. Al final del camino hay una total confusién en las
relaciones humanas.” (Kelly, 1955, p. 881).

Al hablar delahostilidad y delanecesidad de adecuarnosa mundoreal, Kelly
se desmarca de posturas solipsistas: ... El cliente hostil espera que el mundo real
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sesometaa susanticipaciones. Nobuscalamaneracorrectadepredecir € futuro.”
(1955, p. 888. Subrayado mio). Entiende que hay una manera desgjustada de
anticipar, la que busca preservar a toda costa |os propios constructos. Por tanto,
siempre hay un referente externo ala actividad constructora de la persona que le
sirve de banco de pruebas alo que anticipa.

7.- Cambio y proyecto vital. Si la persona posee un proyecto vital, de largo
alcance, anivel muy supraordenado, levaapermitir soportar laans edad producida
por cambios periféricos. El proyecto vital va a impedir que la persona colapse
mientras revisa sus construcciones. La permeabilidad del sistemale vafacilitar la
integracion de nuevas experiencias dentro del sistema, al mismo tiempo que se
mantienelacoherenciadel mismo. ParaKelly (1955) €l proyecto vital seidentifica
con un sistema de val ores que permite mantener laidentidad de lapersonaatravés
de periodos de crisisy de conflicto. Kelly insiste que esto eslo primero que hade
facilitar €l terapeuta en su trabgjo con su confundido cliente;

“Cuando €l terapeuta haroto la expansi 6n oceani ca deansi edad potencial
en areas de tamario razonable, puede comenzar realizando pasos mas
agresivos para llevar al cliente a tierra firme. Hay dos fases
interrelacionadas que deben ser articuladas en esta fase del tratamiento.
Unatiene que ver con el desarrollo de una nueva construccion compren-
siva supraordenada o ‘sistema de valores'. La otra tiene que ver con la
ver balizacién, pruebay eventual abandono delasestructuras preverbal es
sobre las que los previos reajustes del cliente se establecian. S la fase
anterior esllevadaacabo conexclusiondelaprimera, €l terapeutatendra
a un cliente confundido y ansioso, que no va a experimentar nuevas
acciones. S la primera fase se hace con exclusién de la segunda, €l
terapeuta se va a encontrar en una serie de discusiones intelectuales
interminables.” (1955, p. 843).

Lafaltade un proyecto vital delargo a cance puede permitir que unapersona
viva adaptada cuando el ambiente no presenta cambios. Sin embargo, laansiedad
puede surgir ante una situacion no prevista. Kelly lo expresa con acierto:

«Una persona tiene un mundo muy preciso y ajustado, porque no tiene
estructuras supraordenadas permeables, que le permitirian anticipar €l
mundo de otro modo. Entonces puede ocurrir que la vida cambie de
escena. Las anticipaciones de la persona no se materializan. Debe empe-
zar adescartar constructos. La ansiedad finalmente seapodera a pesar de
todas las medidas tomadas. Ahora puede, bien acudir a las estructuras
preverbales o bien puede restringir su campo. Los extremos de estas
alternativas son la psicosis y € suicidio.” (1955, p. 849).
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8. FORMULACIONES POSTERIORESA KELLY EN LA PCP

En este apartado queremos incluir aportaciones de seguidores de Kelly que
han elaborado ideas germinalmente ya presentes en la obra del autor sobre la
cuestion de laresistencia pero que suponen en si mismas nuevas aportaci ones.

8.1. Resistencia al cambio en psicoterapiay roles nucleares

El concepto derol nuclear sevinculaal corolariodesocialidad: “Unapersona
puede jugar un rol en un proceso social que implica a otra en la medida en que
construya los procesos de construccién de aquella’ (Kelly, 1955, p. 66). Este
corolario define el rol como un proceso social que supone lacomprension del otro,
no solamente |o que esté socialmente prescrito. Kelly ha conferido a su teoriauna
dimensiéninterpersonal tanimportanteque, como dicen Landfieldy Leitner (1980,
p. 10), “...estuvo apunto de llamar a su teoria‘role theory” . Como lo expresa este
texto:

“Las construcciones de huestrasrelaciones, en cuanto a los pensamientos
y expectativas de ciertas personas, inciden mucho en nuestros procesos
vitales. Mediante la construccion de nuestros roles mantenemos incluso
lasfuncionesvitalesmasauténomas. Estasson ciertamenteestructurasde
rol nuclear” (Kelly, 1955, p. 84. Subrayado original).

Puesto que las relaciones profundas e intimas son tan importantes, yo voy a
experimentar una profunda satisfaccion si mis anticipaciones son validadas. Tanto
es asi, que McCoy (1977) define emociones como amor y felicidad como la
validacién delos constructos nucleares. Leitner afirmaque“si yo arriesgo mi ROL
nuclear y ta validas estos constructos, experimentaré emociones profundas y
positivas.” (1980, p. 88).

La contrapartida a la posibilidad de vaidacion de mis constructos de ROL®
nuclear, es que experimente rechazo, invalidacién, delo que eslo mésintimo de mi
existencia. Podemos, por tanto, entender laambival enciaante unarel acién profun-
da. Por un lado, experimentar emociones gratificantes, y por otro, el riesgo de
exponerse al terror de lainvalidacién. Esto hace que muchas personas eviten las
relaciones que suponen un compromiso personal auténtico:

“Un modo de evitar las relaciones de ROL es establecer relaciones
basadas solamente en roles sociales. En esta forma de relacion, €l
individuo puede decir y hacer las ‘cosas adecuadas pero no llega a
conocer la experiencia de las otras personas... Esto le puede evitar los
terrores de la relacion de ROL... Pero tiene que pagar € precio de la
soledad, vacio, falta de sentido y culpa... Un modo de evitar losterrores
asociadosalainvalidaciondelosconstructosnuclearesesmanipular alos
otrosenvezderelacionarsecon ellos... El manipulador dicelo quepiensa
gquelosotrosquierenoir, demodo queseformaranla‘correcta’ impresion
y que haran lo ‘correcto’.” (Leitner, 1980, p. 89-90)
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Lasrelacionesbasadasen hacer al otro participedemisrealidadesmasocultas
pueden hacernos sentir vulnerables, como ocurreen larelacién terapéutica. Leitner
y Standiford (1993) han considerado el fenébmeno de la «resistencia’ como la
necesidad de proteger los constructos de ROL nuclear:

“La psicoterapia experiencial de constructos personales asume unarela-
cion mutua, abierta y exploradora entre el terapeuta y e cliente. Sn
embargo, muchos clientes encuentran la perspectiva de una relacion de
ROL con € terapeuta muy amenazante. Esta amenaza puede llevar al
cliente a evitar el proceso exploratorio propio de una psicoterapia que
pretende cambios vitales significativos. Técnicamente, muchas escuelas
de psicoterapia etiquetan a este paciente como ‘resistente’ ... Tradicional -
mente, la resistencia ha sido definida como algo que el paciente hace para
minimizar el poder curativo de la psicoterapia. Sn embargo, nosotros
hacemosr efer enciaaal go masespecifico cuando hablamosderesi stencia.
Puede ser definida ... como un proceso activo de proteger |os constructos
nucleares (ROLES) de invalidacion. Los constructos nucleares de ROL
son nuestros valores centrales organizadores. Kelly creia que nosotros
actuamaos con nuestro niicleo como si nuestra vida dependieradeello; las
personas pueden elegir la muerte antes que abandonar las estructuras
nucleares. Laresistenciaprotegelasbasesy propésitosdelaexistenciadel
cliente” (p. 141- 142).

Como yavenimos insistiendo, la comprension de |os fendmenaos personales
desdelaPCPvamucho mésalladelo que el hedonismo puede decirnos. Lapersona
busca construir su mundo de modo que tengasentido paraél, y su propio ser dentro
de este mundo. Cuando se produce un caos, un sinsentido o un futuro fatal, la
persona puede elegir preservar sus constructos nucleares, incluso con una accion
que pudiera ser desafortunada. Stefan y Linder (1985) han estudiado € suicidio
desde laPCP, evitando contemplarlo “desde el modelo del trastorno, desde donde
no sepermitever el suicidio como un acto razonable... Sino como un acto que sigue
aun desorden, estadoiirracional, etc.” (p. 187). Ellos se plantean lacomprension de
la persona que opta por un camino, que puede parecernos aberrante:

“Como conducta, € suicidio siempre tiene lugar cuando resulta ser la
mejor alternativa entrelas posibles el ecciones. Uno elabora esas eleccio-
nesdel modo como construyelascircunstanciasy también del modo como
ha aprendido a anticiparlas como resultado de €l ecciones pasadas. Cuando
uno construye sus circunstancias no esta desapegado. La autodefinicion,
esto es, los constructos nucleares, estan en juego. (...) El acto de
autodestruccion esta subordinado a esos constructos del individuo que le
dan significado y que permiten a la persona anticipar mas alla de su
inmediato eintolerable estado de cosas.” (Stefany Linder, 1985, p. 186).

Sin llegar a limite de la conducta suicida, podemos entender que la persona
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puede elegir conductas que protejan sus constructos nucleares. Estas conductas
pueden parecernos patol 6gi cas, inadaptadas, pero cobran todo su sentido dentro de
la coherencia de la construccion de alternativas de la persona.

En la situacion terapéutica, tanto cliente como el terapeuta se enfrentan aun
dilema. Por un lado, € cliente desea cambiar, de ahi su demanda. Por otro, sevaa
resistir alainvalidacién desusconstructosnucleares. Esto colocaal terapeutaesuna
dificil posicion:

“El terapeuta necesitaaliarseconla partedel clientequequierearriesgar
las relaciones de ROL, mientras que, al mismo tiempo, comprende la
necesidad de que €l cliente seresista. Por un lado, si ignora la necesidad
deproteger losconstructos nuclearesde ROL, puedeocurrir queel cliente
finalicelaterapia con el fin deimpedir la invalidacion de sus estructuras
nucleares. Por otro lado, s no se alia con la parte que busca cambio
profundo, puede frustrar € propio proceso terapéutico.” (Leitner y
Standiford, 1993, p. 143).

La resistencia a cambio, ha de considerarse pues, como inherente a los
procesos de mantenimiento personales, y ha de ser adecuadamente tratada en la
précticaterapéutica. “Un error terapéutico coman, (Leitner y Standiford, 1993, p.
146), supone confrontar activamente la resistencia... El terapeuta debe ver s
existen otr osconstr uctos nucleares que puedan proveer deestabilidad ala persona
durante €l dificil periodo de trabajar la resistencia.”

Teniendo en cuenta que €l paso inicial para mangjar la resistencia es su
reconocimiento, los anteriores autores ofrecen, con este fin, una tipologia de
situaciones:

El paciente que no quiere embarcarse en unareconstruccion de sus significa
dos vitales, y sblo quiere que se le “quite lapena’.

La externalizacion como resistencia: Los pacientes que evitan laintrospec-
cion, dadas las implicaciones que supone, miran Unicamente a cambiar € mundo
exterior, en lugar de mirar dentro de ellas mismas. Otra manera de externalizar es
proyectar laresponsabilidad de susaccionesy de su experienciaafactores externos
asu persona.

La concrecién como resistencia: "Dado €l terror potencial asociado con la
invalidaciénnuclear, lapersonapuedeel egir construir losacontecimientosdemodo
concreto, en lugar de hacerlo en términos de su significado psicol6gico.” (Leitner
y Standiford, 1993, p. 150). Esdecir, que alahorade construir unaexperiencia, se
aisla, no se tienen en cuenta sus implicaciones. Se desvinculan del resto de la
estructura. Por ejemplo, construir un trastorno cardiovascular exclusivamente en
términos fisioldgicos, sin considerar las implicaciones psicoldgicas que pueden
estar presentes.

Impulsividad como resistencia: Una manera de prevenir poner a prueba
nuestros constructos nucl eares esactuar de modo impulsivo. En palabrasde L eitner
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y Standiford (1993, p. 151): “Lasrelacionesderol suponen la construccién mutua
de los constructos nucleares de ROL. Cada persona ofrece su nucleo al otro, con
los riesgosy recompensas consiguientes. Ademas, las relaciones de ROL suponen
un compromiso mantenido; no son acontecimientos fugaces. De este modo, la
estabilidad es necesaria para la construccion de experiencias significativasen las
relaciones de ROL. No es extrafio, entonces, que algunas persona sean impulsivas
como modo de proteger sus constructos de ROL nuclear de lainvalidacion.”

Pasividad como resistencia: Podemos impedir que nuestras anticipaciones
sean contrastadas con los hechos, refugiandonos en un mundo de fantasia. De este
modo podemos seguir manteniendo ilusiones sobre nosotros mismos o sobre otros
aspectosdelavidaque no soportariamosperder: “ Lasrelacionesde ROL conllevan
inherentemente el terror de la invalidaciéon de los constructos nucleares. Sin
embargo, los constructos no pueden ser invalidados si no son probados. Dentro de
laPCP, losconstructosson probadosmediantela conducta dela persona. Unmodo
deproteger los constructosde ROL nuclear esno ponerlosa prueba. Deeste modo,
la pasividad puede ser unaresistencia enterapia.” (Leitner y Standiford, 1993, p.
152).

8.2.Laresistenciaen psicoter apiaentendidacomotransicién enlaconstruccion

Desde la PCP, |a terapia solamente conducira a reconstrucciéon s ofrece a
cliente la posibilidad de elaborar su sistema de constructos, y no le confronta con
un nivel demasiado ato de ansiedad, amenaza o culpa. En este momento es
importanteaclarar quelasemoci onesson tambi én consi deradasformasde construc-
cion personal. En la PCP no encaja bien la dicotomia cognicion-emocion, porque
laactividad constructivaincluyeaambas. K elly considerd |asemocionescomo una
conductaque estabadefinidadeformalaxa, o bienligadaaun constructo no-verbal
opreverbal. Kelly (1955) equipard ciertas experienciasemocionalesalaconciencia
de las transiciones del sistema de constructos (validaciones o invalidaciones),
definiendo cuatro emocionesrel evantesparal apracticaclinicaentérminosdedicho
proceso, y que son: amenaza, miedo, culpabilidad y ansiedad.

Vamos aexplicitar lagénesis de estas emacionesy su relacion con el cambio
psicolgico, asi como los estudios que se han realizado en este campo:

8.2.1. ANSIEDAD
Cuando el cambio se produce en ladireccién de un cierto vacio psicoldgico €l

paciente puede experimentar ansiedad ante un futuro incierto. La ansiedad es la
concienciade que uno estdmal provisto para predecir |os acontecimientos con los
gue se enfrenta. En a gunos casos, una consecuenciade eliminar los sintomaso los
problemas seria tener que afrontar un mundo para € que € sujeto no tiene
constructos con los que poder predecir los acontecimientos, por lo cual, diceKelly:

"Incluso una parte invélida de un sistema de construccion puede ser preferible al
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vacio y laansiedad que podria causar su completa eliminacion.” (1955; p. 831).

L osestudiosque se han hecho en estadireccion hanvisto lasimplicacionesdel
sintomay su pérdidaparael cliente. Por giemplo, en un estudio sobre tartamudez,
Fransella (1972) explica que €l tartamudo puede ser muy hébil en anticipar las
reacciones de otras personas cuando tartamudea, en cambio, la fluidez puede
suponer para é encontrarse con situaciones menos predecibles. Su estudio apoya
la hipétesis de que los clientes que inicialmente tenian un subsistema sobre la
fluidez bien elaborado, obtenian mejores resultados que aguellos para los que €
hecho de ser tartamudo teniamuchasimplicaciones. En otro estudio con pacientes
anoréxicas, Fransella y Button, (1983) encontraron resultados semejantes. Las
pacientes paralas que el “self con peso normal” tenia muchas implicaciones antes
deentrar en €l hospital, conservaban su peso después de abandonar el hospital. Por
€ contrariolas chicasque no lograban mantener su peso tendian averseasi mismas
como pacientes anoréxicasinternadas en el hospital. En estamismalinea, Leitner
y Grant (1982), encontraron unapobrerespuestaterapéuticaen clientesobesospara
los cuales el constructo de sobrepeso era central alaorganizacion jerarquicade su
sistema de constructos. Estos estudios que han utilizado latécnicade largjillahan
evidenciado que cuanto mas significativa sea € érea problematica, peor es €
resultado terapéutico. En otros estudios realizados por Winter (1989b), y Winter y
Gournay (1987), encontraron evidencia de que la respuesta terapéutica a un
programa eficaz de tratamiento seréd pobre si la persona no dispone de constructos
para manejarse en las situaciones con las que se vera confrontado. En uno de los
estudios con clientes agoraf6bicas que estaban recibiendo terapia de conducta se
obtuvo una pobre mejora de los sintomas cuando el constructo “rabia’ no era
importante o dstacado, o bien, cuando veian alosmiembrosdesusfamiliasdemodo
uniformemente positivo. Laexplicacion queofrecenlosautoresesquel ospacientes
tenian dificultades paramanej arse en situacionesinterpersonal esconflictivas. Estas
situaciones podrian sobrevenir en sus vidas si remitian los sintomas.

Pese a sufrimiento que suponen estos problemas psicoldgicos, podemos
entender que cumplen una finalidad en el sistema de construccién de la persona.
Esto se refiere también al corolario de eleccion, segin e cual €l cliente “elige”
construirse como caracterizado por € sintoma, porgue hacerlo asi conlleva mas
implicaciones, y por tanto, mas posibilidades de elaboracion del sistema de
constructos, que construirse como libre de sintomas. El sintoma puede ser, enton-
ces, lajudtificacidn por la cual las experiencias cadticas reciben significado. Esto
ha sido elaborado por Tschudi (1977) y Fransella (1970,1972), quienes ven €
sintoma como un “estilo de vida’, de modo que un prablemallega a ser una parte
delapersonay no seconstruye sin ese problema. Este estilo devidano se abandona,
pues, hasta que un estilo alternativo ha sido elaborado.

En ocasiones las personas se construyen de modo ideal, casi sublime. Una
funcién del sintoma es impedir que esta fantasia sea contrastada con la realidad.
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Winter (1992) presentael caso de Rodney, a quele pidi6 que escribiese como seria
su vida sin laincapacidad de eyacular. El relato es una descripcion exultante de
energia vital, rayando la absoluta perfeccion. Esta descripcion estaba en franco
contrasteconsusituacionactual. Enlapruebadelarejilla, el yoideal teniala misma
puntuacion que el yo sin sintomas.

El fendbmeno anteriormente descrito hasido denominado por Fransella(1972)
e sindrome de”si yo tan solo fuera... “, y que puede ofrecer una explicacion para
& mantenimiento de sintomas aparentemente perturbadores. En efecto, lacreencia
ilusoriadeques el sintomadesaparecieseel clienteobtendriatodossusideal es, sblo
puede sostenerse si se conservael sintoma. Ella observé este patron en tartamudos
y en pacientescontrastornosalimentarios, paraloscualesel yo con el peso queellas
consideraban ideal era construido virtualmente idéntico al yo ideal.

Winter (1989b, 1992) ha encontrado también este patron con agoraf ébicas,
gueimaginan que despuésdel tratamiento ellasy susespososserian masideal esque
lo que incluso fueron antes del trastorno, un punto de vista compartido por sus
conyuges. Ademas, cuanto mas estaba marcada esta tendencia en las agoraf 6bicas
méas severos eran los sintomas, quizads porque eran mas resistentes a probar la
validez de susfantasiasidealesdelo queserialavidasi pudiesen salir solasde casa.
Un caso muy |lamativo quetambién relataWinter esel deun hippie, Crispin, cuyos
sintomas agoraf 6bicos comenzaron a fines de los 60, y cuya rgjillaindicaba que,
mientrasqueé imaginabaque seriavirtuamenteidénticoasuyoideal s notuviese
sus sintomas, su construccion de si mismo antes de los sintomas era el de una
persona irresponsable y egocéntrica. De este modo, abandond un tratamiento
conductual, porgue asi no tuvo que poner a prueba la fantasia de que sin sintomas
seria capaz de ser muy superior a lo que nunca habia sido (incluyendo,
incidentalmente, ser famoso y rico como guitarrista folk).

8.2.2. CULPA

Esta dolorosa emocién, segun la PCP aparece cuando experimentamos un
cambio en nuestros constructos de rol nucleares, que son la manera caracteristica
derelacionarnosconlosotros(Kelly, 1955, p. 565). Si unapersonatieneunamanera
habitual de construirse a si misma, la ausencia del sintoma puede provocar un
cambio fundamental en esta construccion. Esto ocurre, fundamental mente, cuando
el sintoma esta asociado con caracteristicas que parala personason positivas. En
este caso, la persona se enfrenta a un dilema, puesto que abandonar el sintomava
a suponer también degjar de verse de un modo deseable.

En muchos casos, € sufrimiento va asociado a ser una persona humana y
virtuosa. Rowe (1978), ha encontrado pacientes depresivas que concaracteristicas
talescomo*“ sensibilidad” y “virtud” . Detal maneraque a gunos pacientesprefieren
seguir siendo “ buenaspersonas’, aunque afligidas, que cambiarseal lado delosque
disfrutan, pero son “egoistas’ o0 “insensibles’. Fransella (1972) observa un patron
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similar enuntartamudo, renuentealaterapiay que construyeal ostartamudoscomo
“buenos’ y alos que hablan fluidamente como “malos’. Drysdale (1989) sugiere
“que los pacientes con dolor crénico muestran unamayor tendenciaaasociar dolor
con sensibilidad hacialosotros quelosquetienen problemasagudos. Y cuanto més
prolongado es el dolor, més probable es que se asociase con sensibilidad, y con la
capacidad de llevarse bien con los otros.” Winter (1987), en un excelente trabajo
sobre estetema, relata su propiaexperienciasobre e entrenamiento en habilidades
sociales. Seglin € autor, en el 80% de los clientes |a habilidad social conlleva
implicaciones negativas, como “egoismo”, “rebeldia’ y “engafio”, caracteristicas
gue chocan con su autoconcepto. Su manera de construir su timidez o falta de
habilidades social es, también incluye ser “ buenas personas’, “ generosas’, “hones-
tas’ y “auténticas’. Igualmente, en los estudios sobre agorafobia citados anterior-
mente (Winter, 1989b; Winter y Gournay, 1987), aparecieron resistencias al
cambio puesto que algunos clientes construyen el hecho de salir fuera como algo
gue supone €l riesgo de infidelidad marital. Cuanto mas supraordenado es €l
constructo de infidelidad marital para ellos, menos mejoran en la terapia de
conducta.

En ocasiones estos tratamientos anteriormente descritos son insensibles a
hecho de quefuerzan el sistemanuclear deconstructosmasalladelo quelapersona
consideraaceptabl e, provocandol e unarupturacon su manerahabitual deverse-en-
el-mundo, o que nosotros consideramos identidad. Estarupturala comprendemos
desdela PCP como la experiencia de culpa. Winter (1987, p. 118) relataque* ...1a
terapia de constructos fue de utilidad para Tom, quiza porque implicaba tomarse
en serio su vision del mundo, en lugar de rechazarla por invalida oirracional, o
tomarla como material para interpretaciones esotéricas, a diferencia de los
diversos modelos de entrenamiento en habilidades sociales, que se podrian
construir como versiones actualizadas de | os codigos de caballeria 0 manuales de
buenas maneras.” El mismo Winter (ibidem, p. 129) ofrece una explicacion a
hecho de quelas personas consiguen descubrir un aspecto positivo en suslimitacio-
nes, de modo que les puedan resultar menos inaceptables: “ Esto podria estar
indicando la estrategia mediante la que estas personas mantienen un minimo de
autoestima, construyéndose como socialmente incompetentes, pero recibiendo la
compensacion de, al menos, poder verse como humanitariosy virtuosos.” *

Estas situaciones en las que € sistema de constructos por una parte presenta
como significativo el cambio por superar las limitacionesy sufrimiento derivados
del sintoma, pero por otra el cambio tiene consecuencias negativos en términos de
la identidad de la persona, las hemos considerado como una forma de conflicto
cognitivo, conocida como dilema implicativo (Feixas, Sall, y Sanchez, 2000;
Feixas, Sall, Avila-Espada, y Sanchez, 2001). Esta linea de trabajo ha dado como
fruto un proyecto multicéntrico internacional deinvestigacion, el proyecto dilema,
sobre €l que puede obtenerse mas informacion en Internet: www.usal .es/tcp
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8.2.3. AMENAZA

Cuando hay un lugar a queir, pero nos damos cuentade que se vaa producir
un cambio inminente en la construccién central de nosotros mismos se produce en
nosotrosun sentimiento deamenaza. Tenemos concienciade un cambioinminente
y profundo en las estructuras nucleares, |os constructos de la propiaidentidad. Al
considerar que cualquier cambio, si es importante, puede ser amenazante, Kelly
(1955) rechaza € rol primario del hedonismo para explicar la conducta. Las
personas pueden diferenciarse en lo que para ellos es € placer, pero ademas las
personas pueden experimentar |os efectos desestabilizadores de un cambio consi-
derado como ‘bueno’ .2

Esta percepcion de un cambio como amenazante es particularmenteintensaen
los sujetos con un sistemarigido y unidimensional. Tal vez esto pueda explicar €l
hecho de que una construccion rigidadel sistema predice unapobre respuestaala
terapia. En tales clientes, la mayor parte de sus constructos estan altamente
relacionados, por lo cual un cambio en alguno de ellos supone una importante
reestructuraciéndetodo el sistema. Hinkle (1965) of rece evidenciaexperimental de
queel grado deresistenciaa cambio de un constructo determinado de unapersona
esta relacionado con el nimero de conexiones (implicaciones o fuerza de las
correlaciones) que tiene con otros constructos. Igualmente refiere una correlacion
muy significativa entre la resistencia al cambio de un constructo y su grado de
superordenacion.

Larigidez cognitiva, propiade un perfil dealtaintegraciony baja diferencia-
cion (Feixasy Cornejo, 1996, p. 58), “ configura un perfil de simplicidad, en €l que
e sujeto actlia con pocas dimensiones a la hora de comprender y anticipar los
acontecimientos. Su capacidad predictiva se ve limitada a las pocas dimensiones
que posee, y susjuicios suelen ser monoliticosdel tipo ‘todo o nada’. Seasociacon
los trastornos tradicionalmente conocidos como neuréticos... aunque también
puede denotar una persona simple pero sana’. Ciertamente las dimensiones
gjustadas proporcionan ala personala seguridad de lo ya experimentado, pero su
uso persistente solo seria viable en un mundo sin cambios. Winter (1992) citalas
investigaciones de Bannister, que enfatiza que la esencia de la construccién del
neurdtico es una tendencia a ver todas las situaciones como réplicas de otras
previamente experimentadas y la conducta se convierte en rigida y estereotipada.
Es decir, la rigidez inherente a las construcciones muy gjustadas, impide la
inclusion de nuevos elementos en ellas. De modo que se pierden los matices, y las
nuevas situaciones son despojadas de sus caracteristicas propias. Esto eshostilidad,
en e sentido de Kelly, es decir, la tendencia a extorsionar los datos para obtener
validacion a cualquier precio.
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8.3.Resistenciaal cambioy modosdeconstr uccion: per spectivismo, literalismo
y fragmentalismo

Landfield (1980) explicatres maneras distintas de construir laexperiencia: e
perspectivismo, €l literalismo y e fragmentalismo:

“Sentimiento, valor y conducta son entendidos como la ‘triada del cono-
cer'. Es e excesivo aflojamiento o rigidificacion de esta triada lo que
conduce al literalismo. Es el grado moderado de conexién dentro de esta
triada lo que permite el desarrollo dejerarquias de significado y permite
el perspectivismo.” (p. 289)

El perspectivismo® serefierealacapacidad delapersonade distanciarse dela
situacién o del problemay conceptualizarlo de modo masintegrado. Lapersonaes
capaz de construir jerarquias de significado. Por €l contrario, €l literalista“prefiere
unamanerafijade construir y que no hayaexcepcionesa modo como uno entiende
un evento particular... Estas relaciones tan constrefiidas minimizan laaperturaala
experiencia, puesto que se asume que ciertas relaciones y acontecimientos son
ciertos. En el contexto del literalismo, las ideas no son vehicul os de exploracion.
Son utilizados como hechos.” (Landfield, 1980, p. 291).

En otro extremo estaria el modo de construccién fragmentalista cadtico. Los
eventos se suceden sin conexion jerérquica entre si, de modo caleidoscépico e
inconexo, comofragmentosy patronesquecambian constantemente. DiceLandfield
(1980) que este patrén puede observarse en el trastorno de pensamiento
esquizofrénico.

Loquebuscadl literalistaeslacertezay quiere expulsar laamenazadeladuda
y de laambigliedad, con su aproximacién absoluta a los acontecimientos. Cierta-
mente, los sistemas rigidamente organizados dan la impresion de firmeza de
conocimiento. Sin embargo, esto puede trastornarse en un momento de crisis o
invalidacion personal. En estos casos, |a persona cambia, con lamismarigidez a
extremo opuesto. Esto es o que se denomina en la PCP cambio de polo (slot
rattling). En palabras de Landfield (1980, p. 315):

“El literalismo se refiere a una manera de pensar, sentir o actuar que
implica una absoluta y restringida inter pretacién de un acontecimiento o
una relacion. Una rigidez en la construccion y falta de excepciones en
c6mo uno comprende un evento. El literalismo serefiere a una manerade
codificar rigida y unidimensional, la cual, en exceso, impide la creacién
de jerarquias complejas de significado e impide el progreso de
reconceptualizacion y reordenamiento de los eventos. Puede producir
autoritarismo, por un lado, y por otro, impulsividad y falta de control en
la conducta.”

En el otro extremo, el fragmentali stacadtico construyelosaconteci mientosde
modo desorganizadoy difuso. L avidaesexperimentadacomo un cambio continuo,
sin muchacoherenciao estabilidad designificado. Dice Landfield (1980) que*“...en
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contraste con €l literalista y el perspectivista, € fragmentalista no tiene ni la
seguridad delaasuncién literal ni laesperanzadelahipotesis. Esmuy vulnerable.”
(p. 316)

Como venimos argumentando, el cambio personal significativo, més alladel
cambio de polo, supone la articulacion de dimensiones de significado capaces de
ser ordenadas entre si. Ello implica que las personas que puedan construir con
perspectiva van a estar més abiertas a cambio que las que lo hagan de modo
literalista. Al poderse plantear alternativas viables dentro de sus constructos mas
supraordenados se establ ecen nuevos cursosdeaccion. Por el contrario, € literalista
puede descartar nuevos elementos en su sistema de constructos, puesto que esto le
Ilevaria a aceptar laincertidumbre y la ambigtiedad en su mundo.

8.4. Hostilidad en € terapeuta
Para findlizar este apartado hemos de decir que la hostilidad no es un
sentimiento exclusivo del paciente al resistirse a integrar en su sistema nueva
informacion. En ocasiones es € propio terapeuta € que se resiste a aceptar €l
paciente tal como se le presenta. “El hecho de que el paciente ‘no coopere’ en la
terapia, no significaque rechace el terapeuta como persona, sino que su sistemade
constructos es diferente a que le propone € terapeuta’. (Kelly, 1955, p. 1101) Es
en estos momentos cuando €l recurso a la posicion de experto puede evitarle a
terapeuta tener que reconocer que no hasido capaz de construir adecuadamente €l
mundo del paciente. Leitner (1985) lo expresa de este modo:
“Términos como resistencia y defensa pueden decir masacerca del terror
del ROL del terapeuta que del paciente. El terapeuta que utiliza tales
términos puede tener una rapida justificacion cuando no comprende el
mundo interior del paciente. S el cliente no reacciona como se espera, no
es que € terapeuta se haya equivocado, es que €l paciente se esta
‘resistiendo’. S €l cliente no siente del modo que deberia sentir en una
situacion, el terapeuta no se ha equivocado en la construccién de la
situacion; € cliente se esta ‘ defendiendo’ de sus sentimientos. Términos
como resistencia o defensa puede ofrecer al terapeuta una logica para
evitar lareconstruccion cuando se ha producido lainvalidacion.” (p. 96).
Podemos, por tanto, entender que tales términos pertenecen a una corriente
epistemoldgica que sitla a terapeuta en una posicion de poder que le permite
adscribir valor deverdad adeterminadoscontenidosy ridiculizar otros. El terapeuta
constructivistaentiende que su tareaes de co-creador designificado con el cliente,
no de poseedor privilegiado de “la Verdad”. Lo explica magnificamente Leitner:
“Esto implica que la tarea del terapeuta no es simplemente atacar los
constructos‘irracionales dela persona o modificar su conducta para asi
poder indirectamente cambiar su sistema de construccién. Mas bien, €
terapeuta de constructos personales deberia ser sensible y acercarse
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cuidadosamenteala comprensiondelaintegridad, unicidad y terroresdel
nicleo interno de cada cliente. De este modo, €l terapeuta, ademas de
curar un sintoma, puedetener la oportunidad detocar otravida humana.”
(2985, p. 102).

9. CONCLUSION

La tendencia a considerar a ser humano como algo fundamentalmente
estatico, que ha de ser movido por fuerzas, ya sean instintos o impul sos, ha hecho
perder la perspectiva de que los procesos de continuidad y cambio se precisan y
complementan.®

Fransella(1993) se planteaunapreguntamuy coherente conlaPCP: “ ;Quées
lo opuesto a la resistencia?’ (p. 119). De acuerdo con €l corolario de eleccién,
elegimoslaalternativadel constructo quetienemassentido paranosotros. Por tanto,
va a ser muy clarificador explicitar adecuadamente €l otro polo del constructo.
Segun €ella, “la esencia del vivir es crecer y desarrollarse, extender el sistema o
definirlo, y por tanto, cambiar. No cambiar es morir. Los clientes no estan
resistiendo el cambio, estan eligiendo nocambiar” (p. 119). El problemaestaenque
laalternativacoloquial a cambio sueletener implicacionesnegativas. El cambio se
considera como deseable, y no cambiar, algo malo. Fransella argumenta que las
personaseligen lapersistencia, enlugar del cambio, como unaformademovimien-
to. Es el movimiento haciael mundo que tiene més sentido, aunque sea problemé-
tico.

LaPCP nosofrece unaconceptualizacién delosprocesosvital esdelapersona
dondelabusguedadel sentido eslaactividad primordial. En este proceso construc-
tivolaidentidad delapersonaestafuertementeimplicada. Laresistenciaal cambio
es la manera gue tiene €l cliente de preservar € sentido. El observador, que
eventua mente puede ser el terapeuta, puede etiquetar este fendmeno como contra-
producente, problemético o anti-terapéuticoy llamarlo “resistencia’. Ciertamente,
puedetratarsedeal goinoportunoy dificil demanejar. Detodosmodos, creemosque
es necesario que los terapeutas consideren de modo respetuoso la idiosincrasia
personal del cliente en su proceso constructivo. Este respeto supone que los
procesos de reconstruccion del significado sean conducidos de modo que no
supongan unainvalidacién masivade o que la persona ha sido capaz de construir
alolargo de suvidaparadar sentido a mundoy asi misma: setrata, en definitiva,
de su sentido de identidad.
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En la primera parte de este articulo se plantean los principios generales de la
Psicologia de los Constructos Personales (PCP) con respecto al funcionamiento
humano en general. Se destaca la vision del ser humano como constructor de signifi-
cados, que va poniendo a prueba y reconstruyendo mediante la experiencia. Este
proceso de construir los acontecimientos, en el que la realidad no nos dicta su
significado, se organiza de acuerdo con un sentido de identidad, que aunque puede
desarrollarse en uno u otro sentido, no esta facilmente sujeto a cambio. La PCP vela
resistencia como una construccion del terapeuta cuando el cliente activa mecanismos
de proteccidn de su estructura nuclear que impiden e cambio. Se sugiere que este
fenémeno permite comprender mejor €l sentido de esta identidad que el sujeto esta
protegiendo, y que ello puede permitir proponer otros cambios que respeten, o sean
compatibles con dicha identidad.

Palabrasclave: constructos personal es, resistencia, psicoterapia, identidad, cam-
bio.

Notas

1

Lapalabra“resistencia’ seincluye entre comillas paradestacar que no denotaunarealidad clinica
existente sino una construccion del terapeuta.

Podemos ver el paralelismo entre Kelly y € pantharei de Heraclito.

Lanocion de “réplica’ tiene un significado preciso en psicologia experimental, y serefiere alos
experimentos que serealizan para probar lavalidez de unadeterminadainvestigacion. Esdecir, se
realizanexperimentossimilaresquetratande* replicar” losresultadosobteni dospor un determinado
investigador.

Paral ospsi col ogosexistencial escadadecisi on no seconsideracomo completamenteindependiente
de otras decisiones. Es unavision ingenua del existencialismo la que sostiene Ginicamente que se
exalte lavidaen e momento, sin considerar de dénde viene cada personay hacia dénde va. Por
ejemplo, si una persona pretende ser un psicologo, tendra que enlazar muchas decisiones juntas.
Cada decision particular puede estar bien hechaparael futuro, en el sentido de que abre el camino
paralasnuevasexperiencias, pero no obstante, sedistinguiraunadireccionalidad general. Al tomar
decisiones, estan participando los recuerdos de las decisiones pasadas y la imaginacion sobre
decisiones futuras.

Segun la hipotesis de la gjemplificacion percibimos como amenazadora a una persona si parece
encarnar lo que esa personafue unavez pero yano es. También una persona sera percibida como
amenazante S espera que nos comportemos como lo haciamos anteriormente (hipétesis de la
expectacion).

Leitner (1985) distingue entrerelaciones de ROL, que suponen un compromiso deintimidad, y las
relaciones de rol, basadas solamente en convenciones sociales.

De modo anecddtico, Winter (1989a, p. 2) relata la confesion de Rilke que “rehusd iniciar un
psicoandlisis con €l fin de expulsar a sus demonios, no fuese que también le abandonasen sus
angeles.”

Landfield (1980, p. 295) relata el caso de un paciente severamente perturbado que le dijo, “me
gustaria ser mas maduro y responsable; resolveria montones de problemas. Pero me sentiria solo
como Cristébal Colon... Esmejor ser [o que soy ahora. No me gustacomo soy, pero sé quién soy.”
Kelly asumeimplicitamente el tema perspectivismo vs. literalismo, a entender que “trascender |o
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obvio, éste es el problema psicolégico basico” (citado en Landfield, 1980, p. 294).

0 Watzlawick et al. (1974, p. 2) sostienen que “latendenciahasido acontemplar lapersistenciay la
invarianzacomo e estado ‘natural’ o ‘ esponténeo’, que se daba por supuesto y que no necesitaba
explicacion, y el cambio como el problemaaexplicar; o bien se tomabalaposicion inversa...”
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