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Fernandez-Zabala et al. (2025)

RESUMEN

La manera en que el alumnado universitario se implica de forma agéntica en el aula
requiere de esclarecimiento, ya que se trata de un momento evolutivo caracterizado por
el riesgo de sufrir motivacionalmente debido al aumento de las exigencias académicas.
Por tanto, el objetivo de este estudio es someter a prueba un modelo tedrico segun el
cual, la calidad docente (relevancia del aprendizaje y fomento de la participacion) predice
la implicacion agencial a través de la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas
de autonomia, competencia y relacién. En este estudio participaron 485 estudiantes
de edades comprendidas entre los 17 y los 34 afios (M = 20.19; DT = 2.05) de entre los
cuales 161 eran hombres (33.2%), 320 mujeres (66%) y 4 personas no binarias (0.8%). Se
utilizé el Cuestionario de Calidad Docente, la Escala de Satisfaccién de las Necesidades
Psicoldgicas Basicas y el Classroom Engagement Scale para evaluar las variables incluidas en
este estudio. Los resultados muestran que la promocién de la utilidad y el interés predice
directamente las necesidades psicoldgicas basicas e indirectamente, la implicacién agencial
a través de la satisfaccién de dichas necesidades psicoldgicas. En cambio, se constata la
ausencia de capacidad predictiva del fomento de la participacidon sobre las necesidades
psicoldgicas basicas y la implicacion agencial. Este estudio muestra la relevancia que tienen
las necesidades psicoldgicas basicas sobre la implicacion agencial y pone de manifiesto
que ciertas estrategias de la calidad docente podrian no estar directamente vinculadas a la
agencia del alumnado en el aula de educacién superior. En consecuencia, se observa que aun
hay mucho por seguir investigando, siendo preciso identificar practicas educativas cruciales
y eficaces que fomenten dicho compromiso a fin de optimizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje universitario.

Palabras clave: implicacion agencial, calidad docente, necesidades psicoldgicas basicas,
modelos de ecuaciones estructurales, educacion superior

ABSTRACT

The way in which undergraduate students become agentically involved in the classroom
requires clarification, since this is an evolutionary moment characterized by the risk of
suffering motivationally due to the increase in academic demands. Therefore, the aim of
this study is to test a theoretical model according to which teaching quality (teaching for
relevance and participation encouragement) predicts agentic engagement through the
satisfaction of the basic psychological needs of autonomy, competence and relatedness.
This study involved 485 students aged 17-34 years (M = 20.19; SD = 2.05) of whom 161
were male (33.2%), 320 female (66%) and 4 non-binary (0.8%). The Teaching Quality
Questionnaire, the Basic Psychological Needs Satisfaction Scale and the Classroom
Engagement Scale were used to assess the variables included in this study. The results show
that teaching for relevance directly predicts basic psychological needs and indirectly, agentic
engagement through the satisfaction of these psychological needs. On the other hand, the
absence of predictive capacity of fostering participation on basic psychological needs and

422 Educacién XX1, 28(2), 421-441



La implicacion agencial: el efecto predictivo de la calidad docente
y las necesidades psicologicas basicas

agentic engagement was found. This study shows the significance of basic psychological
needs on agentic engagement and reveals that certain teaching quality strategies may not
be directly linked to student agency in the higher education classroom. Consequently, it
is observed that there is still much to be researched, and it is necessary to identify crucial
and effective educational practices that foster such engagement in order to optimize the
university teaching-learning process.

Keywords: agentic engagement, teaching quality, basic psychological needs, structural
equation models, higher education

INTRODUCCION

Son muchas las teorias que hanido surgiendo a lo largo del tiempo para tratar de
explicar cdmo la docencia puede contribuir a formar alumnado capaz de aprender
por si mismo, incidiendo, la mayoria de ellas, en la importancia de la agencia
estudiantil en el proceso (Naidu, 2024) y considerandola, en educacién superior,
tanto un medio para el aprendizaje, como el objetivo del aprendizaje en si mismo
(Marginson, 2024). Este trabajo se centra en dicha agencia, enmarcada como una
dimension de la implicacién escolar.

La implicacion, entendida como el grado de participacion activa del alumnado
en una actividad de aprendizaje o como “energia en acciéon” (Skinner & Raine,
2022) se encuentra entre los factores de motivacién mas influyentes que conducen
al aprendizaje, al éxito académico (Wong & Liem, 2022) y al bienestar del propio
alumnado (Chaudhry et al., 2024). Sin embargo, la investigacidn relativa a los
procesos de implicacién relacionados con otros aspectos distintos de la dimensién
cognitiva, afectivay emocional, como puede ser la agencia, estan poco representados
en los estudios relativos al compromiso del alumnado (Wong & Liem, 2022), a pesar
de que la implicacién agencial podria considerarse el tipo de compromiso mas
importante para el cuerpo estudiantil del siglo XXI (Reeve & Jang, 2022).

Implicacién agencial

La implicacién agencial hace referencia a la contribucidén activa del alumnado
al flujo de instruccidn que recibe para mejorarlo y optimizarlo en su propio
beneficio y en el del resto de estudiantes (Patall, 2024). Como, por ejemplo,
ofrecer su opinion, expresar preferencias, encontrar actividades interesantes que
hacer, pedir recursos u oportunidades de aprendizaje, buscar soluciones a las
preguntas y solicitar mas aclaraciones (Reeve & Jang, 2022). Es decir, la implicacién
agencial refleja una manera de involucrarse en el aprendizaje de modo proactivo,
planificado y colaborativo. Esto permite personalizar y enriquecer tanto lo que debe
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aprender como las circunstancias en las que debe hacerlo mediante sugerencias, la
comunicacién de preferencias y/o compartiendo motivaciones internas (Reeve &
Shin, 2020). Como resultado, el alumnado se siente mas motivado porque puede
participar y contribuir a la instruccidon con sus opiniones y evaluaciones (Gomez-
Carrasco et al., 2021). Asi, el alumnado comprometido agencialmente siente que
las actividades se vuelven mds interesantes y que los recursos materiales y sociales
de los que dispone se incrementan, lo que cataliza su satisfaccién motivacional, su
desarrollo positivo y su progreso académico (Reeve & Jang, 2022). Es importante
resefar que, al igual que otras capacidades superiores, el compromiso agencial no
surge en el vacio, sino que, como indicaria Vygotsky, se construye y desarrolla a
través de practicas colaborativas que ocurren en un contexto social (Singh, 2024).
Es decir, la agencia no seria sino la implicacidn activa del alumnado movilizando los
recursos disponibles en su entorno, dando lugar asi a interacciones en constante
evolucidon que mejorarian su desarrollo y aprendizaje (Singh, 2024).

Este tipo de agencia resulta especialmente relevante en la transicién a la
universidad, ya que esta requiere adaptarse a numerosas demandas nuevas y
simultaneas en distintas areas de la vida: cultural, social y académica (Chaudhry et
al., 2024). Precisamente, los estudios de grado universitario pueden resultar un reto
para el alumnado, por las nuevas materias a aprender, los problemas y desafios a
resolver, las habilidades a mejorar y las tareas a completar en breves periodos de
tiempo (Reeve et al., 2020). Dados estos obstaculos, el estudiantado es vulnerable
a sufrir motivacionalmente, por lo que uno de los mayores retos de la educacion
superior del siglo XXI es el mantener una adecuada implicacién estudiantil (Skinner
et al., 2014). En consecuencia, resulta relevante conocer factores facilitadores de
la implicacidon agencial, como parecen ser la calidad docente y las necesidades
psicoldgicas basicas del alumnado.

Calidad docente: relevancia del aprendizaje y fomento de la participacion

El estudio de la calidad docente, entendido como un conjunto de conductas
especificas del profesorado que ha demostrado tener un impacto positivo en el
aprendizaje del alumnado (Christ et al., 2022), ha generado un gran interés en la
comunidad educativa (Christ et al., 2022; Nufiez y Ledn, 2019) debido a su incidencia
en la obtencidn de resultados académicos positivos (Christ et al., 2022), entre ellos
la implicacién emocional, conductual (Quin et al., 2017) y global (Wong et al.,
2017). Sin embargo, apenas se encuentran estudios relacionados con la implicacion
agencial, probablemente debido a que este tipo de implicacidon ha sido menos
analizada en comparacién con el resto de dimensiones: conductual, cognitiva y
emocional (Jiang & Zhang, 2021).
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Es decir, aun no existe un acuerdo claro en relacién a qué se necesita para
ejercer esta docencia de calidad (Murtonen et al.,, 2024), tratdndose de un
concepto insuficientemente acotado en el que la identificacion de sus dimensiones
se encuentra aun en desarrollo (Ledn et al., 2017). No obstante, dos dimensiones
relevantes y que han sido consideradas con menor frecuencia en la investigacién
cientifica (Quin et al., 2017) son: (1) la relevancia del aprendizaje, es decir, el grado
de utilidad e interés con el que el alumnado percibe los contenidos y actividades
trabajadas en clase; y (2) el fomento de la participacién, referido al grado en que
el profesorado alienta al alumnado a participar en clase mediante preguntas o
solicitando opiniones. Efectivamente, una manera en que la figura docente puede
fomentar esta docencia de mayor calidad es mostrando la utilidad o beneficio
personal que puede suponer una determinada actividad o contenido de aprendizaje
(Reeve y Shin, 2020), ademas de preguntar al alumnado lo que quiere, escuchar lo
que dice y atender a sus sugerencias, entendiendo que estas pueden fomentar su
interésy motivacion escolar (Reeve & Shin, 2020). Estos comportamientos especificos
podrian provocar que el alumnado se sienta mas motivado y comprometido a
participar en el proceso de instrucciéon, mostrando una mayor implicacidn agencial,
aunque se trata de una relacidn que requiere de mayor comprobacién empirica.

Necesidades psicolégicas basicas: autonomia, competencia y relacion

Segln Ledn et al. (2017) y Vansteenkiste et al. (2020) los comportamientos de
calidad del profesorado han de estar dirigidos a apoyar las necesidades psicoldgicas
basicas del alumnado, es decir, aquellas necesidades innatas que han de ser
satisfechas para garantizar el buen funcionamiento, la salud psicoldgica y el ajuste
psicosocial (Ryan & Deci, 2017): (1) necesidad de autonomia: sentimientos de
autodeterminacién y de no ser controlado, de voluntad y disposicién; (2) necesidad
de competencia: sentir eficacia y maestria, seguridad en las interacciones con el
contexto social; y (3) necesidad de relaciéon: sentir calidez, cuidado, vinculacion,
conexidn y respaldo de personas significativas. Sin embargo, todavia son escasos
los estudios que analizan el modo en que el profesorado puede satisfacer mediante
su docencia dichas necesidades (Santana-Monagas & Nufiez, 2022), promoviendo
compromisos de mayor calidad y una mayor implicacién estudiantil (Leo et al.,
2022; Nufiez & Ledn, 2019).

Concretamente, la investigacion disponible muestra que las actividades
relevantes e interesantes son, en si mismas, actividades que apoyan la autonomia
(Reeve & Cheon, 2021), ya que este tipo de ejercicios invitan al alumnado a
participar voluntariamente en la actividad, de forma que es capaz de aprovechar su
vitalidad para autorregular su propia accién (Krpanec et al., 2024; Ryan et al., 2021).
De hecho, los estudios muestran que el interés activo y la voluntad autopercibida de
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aprender no sélo redundan en una alta percepcién de autonomia (Ryan & Deci, 2017),
sino también de competencia (Khuram et al., 2021) y de relacion (Delay et al., 2016).
En cuanto al fomento de la participacidn, la implementacién de metodologias activas
(de las que se infiere el fomento de la participacidon) ha demostrado mejorar aspectos
relacionales como la empatia y la responsabilidad grupal (Bohdrquez & Checa, 2019),
el trabajo en equipo, el compromiso, la responsabilidad, la veracidad, la lealtad y el
respeto (Palazuelos et al., 2018), lo que podria contribuir a satisfacer la necesidad
de relacion. Ademas, este tipo de metodologias en las que el alumnado participa en
la construccion activa de su conocimiento, parecen contribuir a su autonomia y a su
alto grado de compromiso (Albarran-Torres & Diaz-Larenas, 2021), al fomentar un
aprendizaje profundo, activo, auto-regulado y colaborativo (Murtonen et al., 2024).

Calidad docente, necesidades psicoldgicas basicas e implicacién agencial

Los escasos estudios que analizan el impacto de la calidad docente en la
implicacion escolar permiten hipotetizar que, probablemente, la calidad docente y,
en concreto, los componentes especificos de relevancia del aprendizaje y fomento
de la participacion, inciden en la implicacidon agencial a través de las tres variables
psicoldgicas inherentes, motivacionales y universales ya mencionadas; es decir,
a través de las necesidades psicoldgicas bdsicas de autonomia, competencia y
relacion. De hecho, en base a la Teoria de la Autodeterminacion (Ryan & Deci, 2020),
parece que la docencia de calidad, en la que se apoya la experiencia de autonomia,
competencia y relacion del alumnado (Jiang & Zhang, 2021; Krpanec et al., 2024),
promueve un compromiso de mayor calidad hacia las actividades académicas
(Nufiez & Ledn, 2019).

El presente estudio

Resumiendo, parece que el interés y relevancia del aprendizaje y el fomento de
la participacion en el aula podrian estar asociados a las necesidades psicoldgicas
basicas, a la vez que estas se relacionan con una mayor implicacién escolar del
alumnado (Leo et al., 2022) y facilitan una mayor implicacidn agencial (Molinari &
Mameli, 2018). De hecho, los estudios permiten presuponer que se trata de una
asociacion escalonada (Christ et al., 2022; Leo et al., 2022), aunque se desconoce si
las necesidades psicoldgicas basicas median total o parcialmente dicha asociacién.
Ademas, apenas se encuentran estudios multivariados que analicen de manera
conjunta esta dindmica de relaciones, quedando en evidencia la necesidad de
comprobar la forma en que estas variables se relacionan entre si.
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En consecuencia, el objetivo de este estudio es analizar un modelo tedrico
sustentado en la investigacion previa con objeto de esclarecer las relaciones
existentes entre la calidad docente (relevancia del aprendizaje y fomento de la
participacion), las necesidades psicoldgicas basicas (autonomia, competencia y
relacion) y la implicacién agencial en un momento evolutivo caracterizado por el
riesgo de sufrir motivacionalmente en el aula, debido al aumento de las exigencias
académicas (Skinner et al., 2014). Para ello, se someten a prueba dos modelos
estructurales (Figura 1) a fin de comprobar si la satisfaccion de las necesidades
psicoldgicas basicas ejerce una mediacion parcial (M,) o completa (M,) entre
la calidad docente y la implicacidn agencial. Concretamente, se hipotetizan las
siguientes relaciones: (H1) la promocidn de la utilidad e interés y la promocidn
de la participacidn predicen la implicacion agencial de forma directa y de forma
indirecta a través de las necesidades psicoldgicas basicas (M,); (H2) la promocion
de la utilidad e interés y la promocidn de la participacion predicen la implicacion
agencial de forma indirecta a través de las necesidades psicoldgicas basicas (M,).

Figura 1
Modelos tedricos hipotetizados

OO O
T S

Nota. Ul = promocidn de la utilidad e interés, P = promocion de la participacion, NPB = necesidades psicoldgicas
basicas, IA = implicacién agencial.

METODO

Participantes

En este estudio se contd con la participacion de 485 estudiantes de la Universidad
del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU). El alumnado, con edades
comprendidas entre los 17 y los 34 afios (M = 20.19; DT = 2.05), cursaba estudios en
los Grados de Educacidn Infantil (195 estudiantes, 40.2%) y Educacién Primaria (290
estudiantes, 59.8%). En total se conté con 161 hombres (33.2%), 320 mujeres (66%)
y 4 personas no binarias (0.8%). Su distribucidn por cursos fue de 167 estudiantes
de primer curso (34.4%), 132 de segundo (27.2%), 132 (27.2%) de tercero y 54
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estudiantes de cuarto (11.1%), debido a que en el momento del reclutamiento de la
muestra estos Ultimos se encontraban en su periodo de practicas. La seleccion de la
muestra fue de naturaleza incidental.

Instrumentos de medida

Para medir la calidad docente se utilizé el Cuestionario de Calidad Docente
(Ledn et al., 2017) compuesto por 53 items (escala tipo Likert de 7 opciones; 1 =
totalmente en desacuerdo, 7 = totalmente de acuerdo) que permiten medir un total
de 9 factores. En este caso se utilizaron las escalas de “promocion de la utilidad y
el interés”y “promocion de la participacion en clase”, las cuales obtuvieron buenos
indices de fiabilidad para la muestra de este estudio (alpha de Cronbach de a = .91,
Omega de McDonald de w = .91 y Varianza Media Extractada de .54 en la primera
escalay, a=.87, w=.87 y VME =.59 en la segunda).

Para conocer el grado de satisfaccion de cada una de las necesidades psicoldgicas
basicas (autonomia, competencia y relacion) se recurrid a la Escala de Satisfaccion
de las Necesidades Psicoldgicas Bdsicas (Ledn et al., 2011), formada por 5 items
a valorar en una escala Likert de 7 opciones (1 = totalmente en desacuerdo, 7 =
totalmente de acuerdo). En este estudio la escala obtuvo, en su totalidad, una
buena fiabilidad: a = .89, w = .94 y VME = .52. Igualmente, las dimensiones
también obtuvieron valores adecuados: autonomia (a = .80, w = .81 y VME = .47),
competencia (a = .86, w = .86 y VME = .55) y relacion (o = .84, w = .85 y VME = .53).

La implicacion agencial se evalud a través de la subescala de 3 items contenida
en el Classroom Engagement Scale (Escala de Implicacion en el Aula) de Jang et
al. (2012), traducida y validada por Nufiez y Ledn (2019). Esta subescala es de tipo
Likert con 7 opciones de respuesta. En este estudio la escala mostré tener una
buena fiabilidad (a =.74, w = .76 y VME = .55).

Procedimiento

Este estudio es de corte transversal ex post facto (se plantea la validacién de las
hipdtesis, en este caso la comprobacidn de las rutas del modelo estructural cuando
el fendmeno ya ha sucedido) y de disefio retrospectivo y de grupo Unico, cuyo
objetivo es el analisis de las relaciones existentes entre las variables de promocion
de la utilidad y el interés y promocion de la participacion en clase, la satisfaccion
de las necesidades psicoldgicas bdsicas y la implicacion agencial de alumnado
universitario.

En primer lugar, se llevd a cabo el disefio del estudio siguiendo los principios
éticos que recoge la Declaracion de Helsinkiy se obtuvo la aprobacién del Comité de
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Etica para las investigaciones con Seres Humanos de la UPV/EHU (M10_2020_208).
Posteriormente, se procedid a solicitar la colaboracion del profesorado impartiendo
docencia en todos los grupos y cursos de los Grados de Educacion Infantil y de
Educacién Primaria de la Facultad de Educacidon y Deporte de la Universidad del
Pais Vasco (UPV/EHU) para poder acceder al alumnado, presentarle la investigacion
y animarle a participar en ella. Las personas investigadoras acudieron a los distintos
grupos, explicando el propdsito del estudio, animando a participar en la misma y
subrayando que esta seria voluntaria y anénima. El alumnado dispuesto a participar
cumplimenté las herramientas a través de un cuestionario online.

Analisis de los datos

Los valores atipicos se eliminaron mediante el programa SAS (n=22,4.34% de la
muestra). Para el cdlculo de los datos descriptivos y los coeficientes de correlacién
se ha usado el programa estadistico SPSS 25, y para la comprobacion de los modelos
de regresion estructural se ha usado el EQS v.6.1.

Para comprobar las hipétesis de este estudio, se procedid al andlisis de los
modelos de ecuaciones estructurales (SEM). Cabe afiadir que estos analisis se
realizaron mediante el procedimiento de maxima verosimilitud con errores estandar
robustos (MLR), debido a la desviacion de los datos multinormales (todos los
coeficientes normalizados de Mardia > 5, p < .01). Se utilizaron diversos indices para
comprobar la bondad del ajuste de los modelos (Hair et al., 2018): el estadistico chi-
cuadrado de Satorra-Bentler (SBx?) y la relacion SBx?/gl consecutiva que considera un
valor de 2.00-3.00 o inferior como un buen ajuste, los indices de ajuste comparativo
CFl, TLI e IFI cuyos valores deben ser superiores a .90 y las medidas de error RMSEA
y SRMR, para las que valores inferiores a .08 se consideran indicativos de un modelo
plausible. Para comparar los modelos anidados, se calcularon y compararon los
estadisticos Chi-cuadrado.

RESULTADOS
Estadisticos descriptivos y correlaciones entre las variables del estudio
Previo al analisis del modelo de medida se realiza un analisis de correlaciones

de Pearson, y un analisis de medias y desviaciones estandar que se exponen en la
Tabla 1.

Educacién XX1, 28(2), 421-441 429



Fernandez-Zabala et al. (2025)

Tabla 1
Correlaciones bivariadas, medias y desviaciones tipicas de las variables del estudio

Variables 1 2 3 4 5 6
1. Promocién de la utilidad y el interés 1 .662* .583* .433%* .261%* .380%*
2. Promocidn de la participacion 1 A432% .383%* .247%* .266%*
3. Autonomia 1 .637* .375* .508*
4. Competencia 1 .502%* .257%*
5. Relacién 1 .480*
6. Implicacién agencial 1
Media 4.40 5.35 4.41 4.83 5.67 4.23
DT 1.02 1.05 1.12 .88 1.01 1.28

Nota. *p< .01.

Modelo de medida

El modelo de medida incluye 4 variables latentes. En el caso de las variables de
promocion de la utilidad y el interés, promocion de la participacion e implicacion
agenciallos indicadores son los items de los cuestionarios administrados. En cambio,
en el caso de la satisfaccién de las necesidades psicolégicas basicas (de autonomia,
competencia y relacion), los indicadores fueron los parcels de las distintas escalas.
El analisis del modelo de medida muestra indices adecuados: SB)(Z[dﬂ =415.48
SBy?/df = 2.53, TLI = .932, CFl = .941, IFl = .942, SRMR = .060, RMSEA = .056
o3 1odas las cargas factoriales de los indicadores pertenecientes a las variables
latentes son significativas (p < .05), lo que implica que todos los factores latentes
estan representados por sus correspondientes indicadores, confirmando asi los
modelos tedricos mediante ecuaciones estructurales.

[164)

Comparacion de los modelos de ecuaciones estructurales propuestos

Una vez analizados los indices de bondad de los dos modelos propuestos (M, y
M.,), se observa que ambos ofrecen resultados aceptables (Tabla 2).
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Tabla 2
Comparacion de los modelos hipotetizados de mediacion parcial y completa

Modelo  SBx2,, SBx2/gl TLI  CFl Il SRMR RMSEA
M, . 31228, 215 951 958 .959 .053 .049 , .
remew 34842, 235 942 950 .950 .059 .053,,. ..

AM-M, 3614,

La prueba del x2 sobre la discrepancia entre ambos modelos anidados
(ASx? = 36.14, p>.05) no resulta estadisticamente significativa, lo que indica un
alto grado de similitud entre los modelos. Por ello, debe aceptarse el modelo de
mediacion completa (M,), ya que representa un modelo mas parsimonioso. Este
resultado no respalda la hipdtesis H1, que proponia una mediaciéon parcial, y
sugiere, en cambio, que la relacidn entre las variables esta completamente mediada
tal y como se propone en el modelo M.,.

Coeficientes de regresion estandarizados

El andlisis individual de los coeficientes de regresidon del modelo de primera
eleccion (M,), revelé que la mayoria de las vias propuestas tenian un nivel de
significacion de p < .05, con la excepcidon de la promocion de la participacion-
necesidades psicoldgicas bdsicas (B =.042, p>.05)y lapromocion de la participacion-
implicacion agencial (B = - .026, p > .05) (Tabla 3).

Tabla 3
Coeficientes de regresion estandarizados

Efectos directos B
Promocién de la utilidad y el interés - Necesidades psicoldgicas basicas .615**
Promocidn de la participacion - Necesidades psicoldgicas basicas .042
Necesidades psicoldgicas bdsicas = Implicacién agencial .630**
Efectos indirectos B
Promocidn de la utilidad y el interés - Implicacién agencial .388%*
Promocidn de la participacion - Implicacién agencial .026

Nota. *p < .001. R? (necesidades psicoldgicas basicas) = .414; R? (implicacién agencial) = .397.

Por tanto, la H2 se respalda parcialmente, es decir, se confirma la relacion
predictiva de la promocion de la utilidad y el interés sobre las necesidades psicoldgicas
bdsicas, pero no se encuentra evidencia de que la promocion de la participacion sea
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un predictor significativo de estas necesidades. Concretamente, la promocion de la
utilidad y el interés muestra una capacidad predictiva sobre la satisfaccién de las
necesidades psicoldgicas bdsicas del 41.4%, mientras que las variables promocion
de la utilidad y el interés y la satisfaccidon de las necesidades psicoldgicas bdsicas
determinan en un 39.7 % la implicacion agencial. Por otra parte, la variable promocion
de la utilidad y el interés determina indirectamente la implicacién agencial, al mismo
tiempo que la satisfaccién de las necesidades psicoldgicas bdsicas se muestra como
variable mediadora completa en larelacion entre la promocion de la utilidad y el interés
y laimplicacién agencial. Por tanto, el modelo estructural final con sus coeficientes de
regresion es el que se representa en la Figura 2.

Figura 2
Modelo estructural final

Promocion 615%+* //T\:;;m 6305 /Ir:m
de la utilidad psicologicas =®

basicas
=414 R*= 397

y el interés

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El alumnado universitario se encuentra inmerso en un importante momento
evolutivo en el que se ve expuesto a la necesidad de ajustarse a multiples cambios
simultaneos en distintas areas vitales (Chaudhry et al., 2024) y a nuevas tareas y
retos en lo académico (Reeve et al., 2020), lo que puede llevar a menoscabar su
motivacidn a lo largo de los estudios (Skinner et al., 2014). La implicacidn agencial ha
despertado un gran interés como uno de los factores de motivacién mas influyentes
gue conducen al aprendizaje en la educacién superior (Marginson, 2024; Naidu,
2024), y es considerada como el tipo de compromiso mas importante para el
alumnado del siglo XXI (Reeve & Jang, 2022). Por ello, el objetivo de este estudio
era analizar un modelo tedrico basado en la investigacidn previa a fin de revelar las
relaciones existentes entre dos dimensiones relativas a la calidad docente (fomento
de la utilidad einterés del aprendizaje y fomento de la participacién), las necesidades
psicoldgicas basicas (autonomia, competencia y relacién) y la implicacién agencial
en alumnado universitario.

A grandes rasgos, los resultados han permitido comprobar que la dimension
docente de promocion de la utilidad e interés predice directamente las necesidades
psicoldgicas basicas de autonomia (Reeve & Cheon, 2021; Ryan & Deci, 2017),
competencia (Khuram et al., 2021) y relacidn (Delay et al., 2016) e, indirectamente,
la implicacidon agencial a través de la satisfaccion dichas necesidades. Asi, se
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observa la existencia de una asociacién escalonada, tal y como los estudios previos
permitian presuponer (Christ et al., 2022; Leo et al., 2022), aunque se desconocia
si las necesidades psicolégicas bdasicas mediaban total o parcialmente dicha
asociacién. De hecho, un resultado relevante, por novedoso, es la mediacion total
gue parece ejercer la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas basicas entre
la promocidn de la utilidad e interés y la implicacion agencial, ya que apenas se
encuentran estudios previos que analicen estas relaciones de forma multivariada.
Estos hallazgos contradicen la H1 planteada en este estudio, la cual presuponia
una prediccidn directa de las dos dimensiones de la calidad docente sobre Ila
implicacion agencial. Es decir, los resultados de este estudio muestran la prediccion
(con coeficientes de medios a moderados) que la relevancia del aprendizaje ejerce
sobre las necesidades psicoldgicas basicas. Esto respalda parcialmente la H2 del
estudio, pero no permite su confirmacion total, ya que también se esperaba que la
dimensién de la promocién de la participacion predijese la satisfaccion de dichas
necesidades entre el alumnado, algo que no ha ocurrido.

Por tanto, parece que el hecho de que el profesorado ofrezca temas diferentes
en el planteamiento de los trabajos de aula, solucione los ejercicios de diferente
manera, pida opiniéon al alumnado para plantear tareas de clase mas entretenidas
y busque aplicaciones practicas del contenido a impartir favorece el sentimiento de
toma de decisiones propias (autonomia), asi como las sensaciones de competencia
y capacidad de responder a las exigencias de los programas de las asignaturas
(Khuram et al., 2021; Reeve & Cheon, 2021; Ryan & Deci, 2017). Asimismo, parece
gue el profesorado que promociona la utilidad e interés de la asignatura favorece
gue el alumnado universitario pueda sentirse mas apreciado y valorado por las
personas con las que se relaciona (Bohdrquez & Checa, 2019; Palazuelos et al.,
2018), lo que permitiria la satisfacciéon de su necesidad de relacién.

Sin embargo, a diferencia de la relevancia del aprendizaje, este estudio no
encuentra una prediccidn significativa del fomento de la participacion sobre las
necesidades psicoldgicas basicas. Al respecto, los estudios vienen a indicar la
controversia existente en el hecho de que sea el propio profesorado el encargado
de realizar preguntas al alumnado, que en ocasiones podria rozar la participacion
forzada o la participaciéon autoimpuesta u obligada (Rocca, 2010). En este sentido,
las propias caracteristicas de la educacién superior podrian explicar esta falta de
significatividad, ya que la educacién superior se percibe como un entorno en el
gue el alumnado debe ser auténomo y capaz de dirigir su propio comportamiento
(Granero-Gallegos et al., 2022). Por ello, este tipo de estimulacién a la interaccion
por parte del profesorado podria percibirse como una manera de restar autonomia
o, incluso, como una manera de controlar en qué medida el alumnado conoce la
materia y es capaz de responder de manera adecuada (Granero-Gallegos et al.,
2021), es decir, como un modo de evaluar su rendimiento, lo cual no contribuiria
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a satisfacer su necesidad de autonomia, competencia ni relacion. Este hallazgo es
remarcable, puesto que podria indicar que realizar preguntas o animar a contribuir
en las sesiones del aula no favorece, en principio, que el alumnado perciba como
satisfecha su necesidad de competencia ni de autonomiay podria, tal vez, hacer que
este se sienta intimidado, impidiendo satisfacer su necesidad de relacidn (Cohen et
al., 2020). Precisamente, las contribuciones que demuestran una mayor motivacion
en el aula son aquellas proactivas, que parten de la propia iniciativa del alumnado,
tales como realizar preguntas, responderlas, sugerir opciones, solicitar mayores
aclaraciones y comunicar ideas (Montenegro, 2019). Un tipo de participacion que
derivaria del interés y motivacion intrinseca del alumnado, siendo espontdanea y no
provocada por la figura docente (Cook-Sather et al., 2021).

Probablemente, esta sea también una de las razones que explique la ausencia de
una prediccidn directa entre el fomento de la participacién y la implicacion agencial,
ya que el tipo de participacion a promover por el profesorado para incidir sobre la
implicacion agéntica supondria una verdadera escucha docente; creando un clima
en el que se favorezca la contribucion del alumnado, recibiendo abiertamente las
propuestas de este y reajustando la docencia en funcidn de las mismas. Es decir,
la agencia del alumnado se construiria en la interacciéon con su entorno social,
incluyendo al profesorado, pero debiendo respetar este el punto en el que se
encuentra el estudiantado, sus recursos, y permitiendo que sea el propio alumnado
quien los movilice, mejorando asi de manera constante su desarrollo y aprendizaje
(Singh, 2024). Es decir, segun Fletcher (2024), la agencia se produce, sobre todo, en
la zona de desarrollo préximo, un factor que también deberia de tenerse en cuenta
en futuros estudios, ya que este concepto implica un nivel de desafio dptimo para el
estudiante. En este sentido, la participaciéon fomentada por el docente deberia estar
calibrada para situarse dentro de esta zona, donde el alumnado puede desarrollar
nuevas habilidades con el apoyo adecuado. Esto sugiere que la efectividad del
fomento de la participacion podria depender de su ajuste a las capacidades actuales
y potenciales del alumnado. Una participacion que se situe fuera de esta zona, ya
sea por ser demasiado simple o excesivamente compleja, podria no contribuir
significativamente a la implicacién agencial del estudiantado.

Porotrolado, el presente trabajo encuentra que la satisfaccion de las necesidades
psicoldgicas basicas del alumnado predice significativamente la implicacidon
agencial, adquiriendo un rol de mediacidn entre la relevancia para el aprendizaje y
laimplicacién agencial. Asi, estos resultados vienen a indicar que la percepcién de la
utilidad del aprendizaje contribuye a la necesidad del estudiantado universitario de
sentir ese contenido o tarea como algo que asume por voluntad propia, que realiza
por propio deseo y que ademas le hace sentirse mas competente (Reeve et al.,
2020), lo que revierte motivacionalmente en un mayor compromiso para participar
en las actividades de aula y en que desarrolle creencias y comportamientos
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agenciales (Patall et al., 2022). Es decir, parece que el alumnado que se autopercibe
especialmente autonomo y competente, junto con la sensacion de que lo que
aprende es relevante, muestra mayor predisposicidon a hacer preguntas durante la
clase, a expresar preferencias y opiniones en el aula, y a mostrar un mayor interés
en la tarea (Molinari et al., 2018; Patall et al., 2022; Reeve et al., 2020).

Este estudio, sin embargo, no ha analizado el papel que cada una de las
necesidades basicas puede tener sobre la implicaciéon agencial, algo que podria
resultar de gran interés, ya que estudios previos en otros niveles educativos en los
gue la figura docente tiene, a nivel relacional, mayor presencia y relevancia que en
la universidad parecen mostrar que, precisamente, la satisfaccién de la necesidad
psicoldgica basica de relacidn no se asocia a la implicacion agencial (Conesa et al.,
2022). Esto puede parecer, en un principio, sorprendente, ya que podria pensarse
gue el sentirse cuidado por las personas significativas contribuiria a la implicacion
del estudiante para participar de forma proactiva en el flujo de la docencia (Molinari
et al., 2018). Sin embargo, la ausencia de significatividad entre la satisfaccidén de
dicha necesidad con otras cuestiones como los resultados académicos del alumnado
universitario, se ha constatado en otros estudios, en los que si observan relaciones
significativas con la satisfaccién de la necesidad de competencia y la de autonomia
(Chacén-Cuberos et al., 2021).

Limitaciones

En todo caso, los resultados de este estudio deben considerarse siempre a
la luz de sus limitaciones. Por un lado, debe tenerse en cuenta el hecho de que
no se ha considerado la posible influencia del sexo del alumnado ni del tamafio
del grupo o aula, habiéndose constatado que existen diferencias en cuanto a las
contribuciones que demuestran implicacion agencial en funcién de dichos factores
(Montenegro, 2019). Esimportante sefialar también que se trata de una investigacion
transversal realizada con una muestra especifica de jovenes de la Comunidad
Auténoma Vasca (CAV) a través de un muestreo incidental. Esta caracteristica
limita la representatividad de la muestra y la generalizaciéon de los resultados
a otros contextos o poblaciones, por lo que, para abordar esta limitacion, seria
recomendable: (1) realizar estudios con muestras mas amplias y diversas, que sean
representativas de diferentes regiones y contextos socioculturales; (2) llevar a cabo
investigaciones longitudinales que permitan extraer conclusiones mds robustas en
cuanto a la relacion de causalidad de las variables; y (3) replicar el estudio en otros
entornos educativos y culturales para verificar la consistencia de los hallazgos. Estas
estrategias permitirian no solo validar los resultados encontrados, sino también
explorar posibles variaciones en las relaciones observadas en funcion de factores
contextuales y temporales.
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Futuras lineas de investigacion

Un aspecto que no se ha tenido en cuenta ha sido el del posible efecto de otras
variables contextuales o mediadoras entre las necesidades psicoldgicas basicas y la
implicacion agencial. De hecho, resultaria interesante poder introducir en el modelo
otras variables contextuales como el clima escolar o personales como la inteligencia
emocional o el autoconcepto (Harrison et al., 2025). Igualmente, dada la relevancia
de la interaccion social en el desarrollo de la implicacion agencial (Singh, 2024) seria
de gran interés, teniendo en cuenta la ausencia de prediccidon del fomento de la
participacion sobre las variables analizadas y atendiendo a los hallazgos de Fletcher
(2024), que futuros estudios explorasen como las diferentes formas de fomentar la
participacion interactian con la zona de desarrollo préximo del alumnado, y cémo
esto afecta a la implicacion agencial y la satisfaccidn de las necesidades psicoldgicas
basicas en el contexto de la educacién superior. Esto podria proporcionar insights
valiosos para conocer el impacto de la calidad docente en la practica educativa
sobre la implicacidon y compromiso agencial del alumnado, pudiendo asi desarrollar
estrategias mas efectivas de participacion que realmente potencien la agencia
estudiantil y contribuyan a su desarrollo integral en el dmbito universitario.

Conclusiones

Puede concluirse que la prediccién de la calidad docente y la incidencia
diferencial de las necesidades psicoldgicas basicas sobre la implicacién estudiantil
es todavia un importante campo de estudio, en el que los resultados de la
investigacion previa son aln contradictorios y no concluyentes (Conesa et al., 2022).
Este estudio muestra la relevancia que tienen las necesidades psicolégicas bdsicas
sobre la implicacidn agencial, y pone de manifiesto que ciertas estrategias de la
calidad docente podrian no estar directamente vinculadas a la agencia en el aula de
la educacién superior. Asi, se observa que aun hay mucho por seguir investigando
en el ambito de la calidad docente (Murtonen et al., 2024) y el fomento de la
agencia estudiantil (Naidu, 2024), siendo preciso identificar practicas educativas
cruciales y eficaces que fomenten dicho compromiso a fin de optimizar el proceso
de ensefianza-aprendizaje universitario.
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