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1. INTRODUCCION

El presente trabajo, se enmarca en el estudio sobre las garantias democraticas
frente a la desinformacién y a las narrativas hostiles en concreto, en el marco de
las camparfias electorales espafiolas de las Elecciones Municipales, Autonémicas y de
Cabildos insulares de 28 de mayo de 2023 asi como en las de las Elecciones Gene-
rales de 23 de julio de 2023, atendiendo especialmente al equilibrio y defensa de la
libertad de expresién.

Las redes y, en general, las comunicaciones electrénicas y los teléfonos inteli-
gentes —que cuentan con una penetracién en Espafia del 90% de la poblacién—
son sin duda un dmbito de dificil control, constituyendo WhatsApp la herramienta
mds popular —que no puede ni siquiera ser monitorizada por estar cifrada entre
usuarios—; cuestién que hace dificil garantizar los derechos personales y politicos
ante campafias desinformativas. Asunto que es especialmente serio en tiempos de

' Loreto Corredoira y Alfonso, Profesora Titular de la Seccién departamental de Derecho

Constitucional en la Facultad de Ciencias de la Informacién, Jean Monnet Chair (2020-2023), Co-IP
del Observatorio Complutense de la Desinformacién, Correo electrénico: loretoc@ucm.es - ORCID
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posverdad y desinformacién como han destacado Bel Mallén?, Moreno Bobadilla® o
Rubio Nifiez' donde los sesgos y las cdmaras de eco amplifican los efectos de bulos,
noticias falseadas o videos ultra falsos («deep fake»).

En este contexto queda patente que en Espafia hay un vacio legal respecto a la
regulacién y responsabilidad de las redes sociales especialmente en campaifia elec-
toral como se vio en la STS 35/2022 por el cierre del perfil de Vox-Catalufia en
Twitter’, confirmando la Sala la decisién de la JEC que denegé su solicitud a Vox.
A esto se aflade que la Unién Europea no tiene tampoco una experiencia larga en la
monitorizacién o control de las plataformas sociales, pues acaba de entrar en vigor el
Reglamento (UE) 2022/2065 (conocido como Ley de Servicios Digitales o0 DSA en
inglés) que sin duda establece criterios para el seguimiento de las grandes operadoras
(o VLPs%). Recientemente se ha fijado que serd la CNMC la autoridad espafiola de
supervisién de redes sociales, platadormas y mdquinas buscadoras. En enero de 2024
el Ministerio para la Transformacién Digital y de la Funcién Pdblica ha designado
a la mencionada Comisién como Coordinador de Servicios Digitales nacional, es
decir la autoridad espafiola de supervision de redes sociales, plataformas y mdquinas
buscadoras en aplicacién de la DSA y DMA. La CNMC ya tiene experiencia en ma-
teria audiovisual, y ahora afiade a sus funciones las de supervisar las plataformas en
relacién con las incidencias que se produzcan en Espafia.

Mientras tanto, y desconociendo atn el alcance de sus competencias, son las Jun-
tas electorales (nacional y provinciales), las verdaderamente legitimadas para poner
limites, autorizar un cierre de perfil social o frenar una campafia politica especial-
mente en campaifla electoral, al menos hasta que el asunto llegue a los tribunales.

Se habla hoy de libertad en redes, de falta de libertad o derechos, precisamente
cuando hay mds medios de difusién y recepcién de contenidos que nunca, en parte
porque hay desinformacién y porque se echa en falta la ponderacién de criterios de
las plataformas al cercenar o limitarla la comunicacién politica. En ocasiones las

2 Bel Mallén, Ignacio (2021). La ética informativa: un reto en la era de la posverdad, Valencia, Tirant

lo Blanc.

5 Moreno Bobadilla, Angela (2022), «Fake news y su impacto en el derecho a la informacién»,
en Moreno Bobadilla, A. (ed) Fake News, desinformacidn y otros desdrdenes informativos, Fragua, pp. 53-72.

* Rubio Nifiez, Rafael (2018). «Los efectos de la posverdad en la democracia», Revista de Derecho
Politico, N° 103, pags. 191-228.

> Sentencia de 8 de marzo de 2022 (disponible en https://www.poderjudicial.es/portal/site/
cgpj/viewDocument? ECLI=ECLI:ES:TS:2022:735). «La Seccién Cuarta de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Supremo ha confirmado el acuerdo de la Junta Electoral Central (JEC), de
25 de febrero de 2021, que considerd razonable y proporcional la decision de Twitter de limitar la cuenta del
partido politico VOX tras la publicacidn de un tuit en el que segin la red social se incitaba al odio».

¢ Tas VLPs son las consideradas por la DSA «Very Large on line platforms», es decir las
Plataformas con gran volumen de facturacién y usuarios; hasta el momento son 16 las que ya estdn
siendo monitorizadas por la Comisién Europea. La UE ha creado una herramienta que da transparencia
al ndmero de incidencias de cada plataforma, ya sea por contenidos, por tipo de denunciantes y/o por
pais, que estd disponible en https://transparency.dsa.ec.europa.eu/
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redes sociales han actuado como «juntas electorales paralelas» tomando decisiones
automatizadas o no afectando a partidos, coaliciones o candidaturas.

Facebook (Meta) antes de la entrada en vigor de la DSA (Cetina, 2021) siem-
pre ha buscado imponer sus propias reglas para la moderacién de contenidos «deci-
didas por la empresa privada que busca asi mantener en sus manos esta potestad y
evitar otras formas de control gubernamental, desviando ademds la atencién de otros
problemas asociados con su modelo de negocio’.» Hasta ahora y sin contar con las
garantias de la DSA, Meta ha sometido a control y auditorfa la inversién de publici-
dad politica y, por ejemplo, en Espafia ha eliminado anuncios® de Unidas Podemos
en 2019 o de la campafia de Isabel Ayuso en las Autonémicas de 2021 «por opacidad
en algunos anuncios»°. Por su parte, Twitter, ha limitado el uso de cuentas (a Vox en
Elecciones catalanas de 2021'° o al candidato a la Generalitat valenciana Héctor
Illueca de Unidas Podemos en los comicios de mayo de 2023'").

Como no podia ser de otra forma, el dmbito de ejercicio de la libertad de expre-
sién es grande tanto en nuestro sistema constitucional como en la jurisprudencia,
aun cuando estd todavia en formacidn especialmente en lo relativo a su uso en redes
sociales y atin mds en elecciones. Esta libertad, ha dicho el Tribunal Europeo de De-
rechos Humanos, ampara quemar imédgenes del Rey y publicarlas (Caso Rowura y Stern,
2018'?), no as{ los versos del rapero Valtonic por exaltacién del terrorismo y contra la
Corona, pues el mismo TEDH inadmiti6 su recurso el 11 de julio 2019".

Abundando en la idea de sentencias contradictorias o de principios en proceso
de consolidacién, también los tribunales espafioles han reconocido la legitimidad de
Twitter para suspender cuentas a usuarios por determinados mensajes'’, y en otro
dmbito —el del derecho al honor— la Audiencia Provincial de Madrid impuso a

5

Cetina Presuel, R. (2021). «Un estira y afloja: La definicién de las reglas para la libre
expresion en las plataformas de redes sociales». Juridicas CUC, 17(1), 499-556. Disponible en https://
revistascientificas.cuc.edu.co/juridicascuc/article/view/3512

8 En concreto nos referimos a los hechos recogidos en ABC: «Facebook elimina 17 pdginas de
extrema derecha dedicadas a diseminar contenido xendfobo, homdfobo e islamdfobo», de 23 de abril de 2019. Cft.
https://www.abc.es/

7 Cfr. El Diario.es de 20 de abril de 2023, «Ayuso comienza su campafia en Facebook con una
baterfa de anuncios opacos que la red ha desactivado», por Carlos del Castillo en https://www.eldiario.es

10 Cfr. E Mundo de 28 de enero de 2021, «Twitter suspende la cuenta de Vox al inicio de la
campafia en Catalufia por relacionar inmigracién con delincuencia», por Alvaro Carvajal en hetps:/
www.elmundo.es

""" Lo que sélo se ha conocido por el comunicado de UP a los medios: «Twitter bloquea la cuenta
del candidato de Unides Podem a la Generalitat», de 21 de mayo de 2023, en https://www.levante-emv.
com

2" Tribunal Europeo de Derechos Humanos: Asunto «Stern Taulats y Roura Capellera» c. Espafia,
demandas n° 51168/15 y 51186/15, sentencia de 13 de marzo de 2018.

3 Véase en Europa Press: «El TEDH inadmite el recurso del rapero Valtonyc contra la condena
por enaltecimiento e injurias a la Corona», noticiahttps://www.europapress.es/nacional/

14 La STS 246/20 resolvié el recurso contencioso de Vox contra el acuerdo de la Junta Electoral
Central de 25 de febrero de 2021.
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Luis Pérez (Alvise) obligacién de eliminar tuits ofensivos" sobre la periodista Ana
Pastor, si bien el Tribunal Supremo ha desestimado recientemente su apelacién.

En otro caso de suspensién de una cuenta de Vox también en Twitter, la
Audiencia Provincial de Baleares'®, avalé la decisién de la red social, afirmando que
«en ningln caso supone que el actor se vea privado de su libertad de expresidn,
sino de la posibilidad de utilizar un medio concreto para ejercerlo, en este caso,
una red social de titularidad privada, pero que de ninguna forma impide que pueda
seguir ejercitindolo a través del mismo medio utilizado, internet, si bien por otros
canales o redes sociales distintas, o de otros medios de comunicacién».

A este respecto es de mucho interés analizar también la STS 124/2020 sobre la
consideracién que tienen los medios sociales como un cauce privado, especialmente
al hilo de la entrada en vigor de la DSA, no sélo porque se considerarian un medio
mds, sino también por su posicién de monopolio. As{ segtin Vizquez (2022)"7 «las
grandes plataformas de Internet no podrian ser consideradas ya como meras empresas
privadas, sino, en determinados contextos, como foros de naturaleza piblica» v, a los
efectos de las exigencias de responsabilidad, estdn ya asimiladas a otros medios de
comunicacién por su nivel de difusién.

En los apartados 3 analizaremos la doctrina de la JEC respecto a la libertad de
expresion en redes, a los limites que impone la ley electoral, asi como varios casos de
desinformacién, bulos y narrativas de fraude en distintos medios ocurridos durante
las elecciones municipales del #28M que afectaban también al funcionamiento del
voto por correo en las generales del #23].

2. GARANTIAS INSTITUCIONALES ANTE LOS RIESGOS DE
DESINFORMACION. PODER DE LAS REDES SOCIALES EN PERIODO
ELECTORAL EN ESPANA

El Tribunal Supremo, en la inédita sentencia'® sobre la suspensién de la cuenta de
Vox por Twitter en las elecciones catalanas de 2021 —unico caso especifico sobre pe-
riodo electoral resuelto a ese nivel jurisprudencial>—, afirmé que es «insatisfactorio

5 «Procedaa la retirada de todas las publicaciones litigiosas contenidas en las cuentas de Twitter,
Facebook e Instagram», Sentencia de la Audiencia Provincial de Madrid, caso Newtral v. Luis Pérez
(Alvise) del 18 de julio de 2023.

16 Audiencia Provincial de Baleares, Sentencia 124/2020, de 26 de marzo de 2020.

7" Vézquez Alonso, V. J. (2022), «La censura «privada» de las grandes corporaciones digitales y
el nuevo sistema de la libertad de expresién», Teoria y derecho. Revista de pensamiento juridico, NGm. 32
Pig. 108-129.

18 STS 735/2022 de 15 de junio, disponible en https://www.poderjudicial.es/search/ AN/openD
ocument/3a7e96863b8ab6f2/20220314

" S{ hay otras Sentencias del Supremo en las que se pronuncia sobre distintas cuestiones de
contenidos en las redes sociales, pero no en precampafia o campafia. Por ejemplo, respecto a Twitter, la
STS 2824/2022 de la que es ponente el hoy presidente de la JEC, Mag. Colmenero, por injurias a una
Abogada del Estado del procés o la STS 95/2018 de casacién confirmando la condena sobre los tuits
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tanto en lo procedimental como en lo material, el escaso tratamiento legal de ese
poder censor que se reservan contractualmente las redes sociales, erigidas hoy dfa
en medios de difusién masiva de todo tipo de contenidos, también politicos, con un
poder e influencia manifiestos en tiempos electorales. E insatisfactoria es, también
por su escasez, la regulacién de la potestad de control atribuida a la Administracién
electoral». Idea esta Gltima que es clave para el trabajo que presentamos. Es un «po-
der censor» de las redes es censura en el sentido de «control privado», no tanto en el
sentido de la prohibicién de nuestro art. 20 CE.

Cuando conocimos la citada sentencia, STS 735/2022 de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo, que confirmé el parecer de la JEC, muchos autores del drea del
Derecho Constitucional y de la Informacién lamentamos en diversos foros que no se
diese una mayor doctrina que pudiese iluminar sucesivos casos dado lo medular del
tema del papel de moderacién y censura que ejercen las redes.

Esta sentencia trae su causa por la disconformidad de Vox ante el Acuerdo JEC
146/2021 del 25/2/2021 —de los mds enjundiosos en doctrina sobre decisiones de
este tipo en redes— en el que se apunt6 un tema vital como es la falta de instrumen-
tos legales para afrontar «esta materia (que) debe ser objeto de regulacion por el legislador» .
Pese a que la JEC confirmd la adecuacién de la medida de Twitter suspendiendo la
cuenta del candidato de Vox afirmaba ser «consciente de los peligros y riesgos que
pueden suponer algunas decisiones de los responsables de las redes sociales durante la
campafa electoral. No resulta exagerado considerar que algunas de ellas pueden limi-
tar seriamente la campafa electoral de cualquier candidato, y que, dada la perentorie-
dad de los periodos electorales, apenas tendrd tiempo para obtener una tutela judicial
eficaz frente a esas decisiones. Tampoco resulta satisfactorio que decisiones de esta
naturaleza se adopten de plano sin oir con cardcter previo a las personas perjudicadas.

Todas estas cuestiones deben ser abordadas por el legislador. Hasta entonces, la
inexistencia de previsién en la normativa electoral vigente solo permite a la Admi-
nistracion electoral actuar en casos extremos en que considere que se haya podido
producir una vulneracién grave de los principios de pluralismo politico, transparen-
cia, objetividad o igualdad entre las candidaturas electorales».

El Tribunal Supremo no cogi6 el guante de sentar principios de jurisprudencia
que aliviasen el vacio legal. Desde entonces no ha habido ni siquiera intentos en Es-
pafia que afrontasen el poder de censura de las grandes plataformas, quizd a la espera
de que sea el Reglamento o Ley de Servicios Digitales (DSA) el que introduzca las
recetas necesarias, como acaba de hacer para las «grandes plataformas y buscadores»,
registradas ya en este listado en la web analitica de la Comisién Europea. Como
puede verse (Imagen 1), entre las categorias de contenidos que supervisa la CE si se
observa aquellos que puedan tener «efectos negativos sobre discurso civico o eleccio-
nes», si bien los resultados atin son pocos.

de @Casandra contra Carrero Blanco. También relacionado con YouTube es conocido el caso del rapero
Hasél, STS 748/2015 de lo Penal por difusién de canciones conteniendo enaltecimiento del terrorismo.

Revista de Derecho Politico 215
N.e 120, mayo, 2024, pdgs. 209-239
https://doi.org/10.5944/rdp.120.2024.41767


https://doi.org/10.5944/rdp.120.2024.41767

LORETO CORREDOIRA Y ALFONSO

Analytics

Analytics are updated once a day at midnight (UTC (7).

Overview | Platforms | Categories | Restrictions | Keywords | Grounds

Select a Category

Categories for the Last 90 Days R

Animal welfare
Data protection and privacy violations
lllegal or harmful speech
Intellectual property infringements
Negative effects on civic discourse or elections
Data protection and priv l Non-consensual behaviour
Pornography or sexualized content

liegal or harmful speech Protection of minors
legal or harmful speec)
o i Risk for public security

Scams and/or fraud

Animal weffare

Inetectual property nfi . Self-harm
Scope of platform service
Unsafe and/or illegal products

Imagen n° 1: seguimiento por la UE de contenidos de grandes plataformas. Web
sobre la DSA: https://transparency.dsa.ec.europa.eu/analytics/platforms

Recopilamos en este trabajo la doctrina de la JEC sobre uso, censura, suspension
o cierre de cuentas de partidos politicos en redes, ya que partimos de que las auto-
ridades electorales son el Gnico bastién del sistema tanto para politicos y partidos
como para ciudadanos y como institucién independiente sujeta al Derecho admi-
nistrativo, ofrece una garantia de entidad. La via judicial contenciosa existe como
opcidn, pero es lenta y no encaja en los requisitos de los tiempos de precampafia o
campafla, salvo en lo relativo a la impugnacién de candidaturas y candidatos donde
s se prevé, en su caso, el recurso de amparo electoral ante el Tribunal Constitucional
(art. 49 LOREG).

2.1. Marco juridico de la Administracién Electoral en Espaiia en su funcion de supervisar
las camparias en redes sociales y de fijar limites la libertad de expresion

Abordamos aquf la cuestién de la legitimidad de la JEC al fijar los limites al
derecho a la informacién en el Derecho espafiol, pero también la posicién de la Junta
en el contexto de la lucha contra la desinformacién en Espafia en el contexto de las
politicas de seguridad, analizando igualmente las principales sentencias del TS y del
TEDH sobre las libertades informativas.

2.1.1. Normativa electoral

Partimos del marco general o normativa que se aplica en los procesos electorales
de cualquier dmbito, sea municipal o del Parlamento europeo, que es por supuesto
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el de la Constitucién espaflola de 1978 de la que se ha derivado la LOREG, asi como
los reglamentos de desarrollo. También de algunos especificos para ciertos comicios,
como los europeos®. Mds recientemente, respecto al voto de los espafioles en el ex-
tranjero, se ha afiadido una Orden?' reciente estableciendo las condiciones para la de-
signacién de los centros habilitados en el extranjero para el depésito del voto en urna
en los procesos electorales convocados en Espafia, como complemento al Real Decre-
to 1621/2007, de 7 de diciembre, por el que se regula un procedimiento de votacién
para los ciudadanos espafioles que se encuentran temporalmente en el extranjero.

«La Administracién Electoral, dice el Art. 8.1. de la LOREG, tiene por finali-
dad garantizar en los términos de la presente Ley la transparencia y objetividad del
proceso electoral y del principio de igualdad»). Se regula en el Capitulo III de la
LOREG, articulos 8 a 22, partiendo del art. 8 donde fija los principios de neutralidad
y transparencia como claves de su desempefo. Integran la Administracién Electoral
las Juntas Electorales, Central, Provincial, de Zona y, en su caso, de Comunidad Au-
ténoma, asi como las Mesas Electorales. La Junta Electoral Central tiene su sede en
Madrid, las Provinciales en las capitales de provincia, y las de Zona en las localidades
cabeza de los partidos judiciales (art. 8, 2 y 3).

Como ha resaltado abundante doctrina: Pastor Albaladejo? (2012), Burguera
Ameave? (2013), Porras Nadales*! (2018), Vidal Prado® (2020), también con expe-
riencia como miembro de la JEC, Sierra-Rodriguez?® (2021), la autoridad electoral
espafiola se caracteriza por estar integrada por una serie de «6rganos ad hoc que se
conciben institucionalmente para desempefiar con exclusividad funciones electora-
les, lo que evidencia su alejamiento en su relacién instrumental con el poder ejecuti-
vo. Ademds, esta desvinculacién gubernativa se hace todavia mds patente si se tiene
en cuenta que el Gobierno no puede dirigir ni ejercer ningdn tipo de control sobre

2 Por ejemplo, en relacién con el derecho de sufragio véase el Real Decreto 100/2014, de 21 de

febrero, por el que se establecen determinadas disposiciones sobre el ejercicio del derecho de sufragio
pasivo en las elecciones al Parlamento Europeo.

21 Orden AUC/306/2023, de 28 de marzo, norma que se complementan con otras disposiciones
sobre voto por correo, urnas, etcétera, disponibles en: http://www.juntaelectoralcentral.es/cs/jec/
normativa#temal

22 Pastor Albaladejo, Gema (2012), «La Administracién electoral como actor estratégico del
sistema politico democrdtico-representativo en Espafia», en Abelldn Lépez, M* A. e Belmonte Martin,
Irene, E/ sistema politico espaiiol: entre la memoria y el devenir, 2020, pdgs. 137-158.

»  Burguera Ameave, Leyre (2013), Democracia electoral. Comunicacion y poder, Madrid, Congreso
de los Diputados.

24 Porras Nadales, Antonio J. (2018), «El sistema electoral y sus mecanismos de control», en
Gonzilez, E., Rubio, R., y Pendds, B., Espaiia constitucional (1978-2018): trayectorias y perspectivas,
Vol. 4, CEPC, pdgs. 3243-3254.

#  Vidal Prado, Carlos (2020), La Junta Electoral Central espaiiola. Andlisis de algunas decisiones
recientes, Ciudad de México Editorial Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacién, 2020.

% Sierra-Rodriguez, Javier (2021), «El sistema electoral de la transicién espafiola» en Revista
iberoamericana de autogestion y accion comunal, N.°. 78-79, pags. 255-279.
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los 6rganos electorales, al no depender jerdrquicamente de su estructura®”“. Por ello,
la JEC se puede considerar un caso tnico o «atipico» de 6rganos que se encuentran
exentos de la direccién y el control gubernamental. Este alejamiento del poder eje-
cutivo se justifica en el hecho de que la autoridad electoral ejerce una misién institu-
cional de gran transcendencia politica.

No hay que olvidar que la LOREG es de 1985, normativa que sustituy6 al en-
tonces vigente Real Decreto-ley 20/1977, de 18 de marzo, Decreto que formaba par-
te de la Reforma politica de la Transicién espafiola, que ha cubierto adecuadamente
la primera etapa preconstitucional de nuestro pais. Conviene recordar que, aunque ha
habido anuncios o promesas de reforma de la ley electoral, no se han llevado a cabo
salvo menores modificaciones y en términos generales se puede decir que ha sido un
marco suficientemente garantista de nuestra democracia en cuanto al sufragio y al
proceso electoral.

Respecto a su adecuacién a la realidad actual si hay observaciones que hacer.
En varias ocasiones distintos académicos han expresado la necesidad de mejorar y
modificar la LOREG, en especial en lo que se refiere a garantfas de transparencia
(considerando por ejemplo la necesidad de publicacién de todas las resoluciones de
las Juntas electorales, no s6lo de la central) o clarificando su funcién y supervisién de
contenidos de redes sociales (a los que no se aplicaria lo dicho para medios privados
en el art. 66.2); en relacién con la obsoleta prohibicién de publicacién de encuestas
que priva al pablico de tener la informacién demoscépica que manejan de hecho, los
partidos y candidatos (a través de los conocidos «tracking»), tarea esta del «sondeo
diario» que incluso en las Elecciones Generales de 2023 el CIS ofrecié al Gobierno en
exclusiva (lo que ha motivado una queja de Coalicién Canaria®® o la apertura de una
Comisién de investigacion en el Senado promovida por el PP). En diversas ocasiones
se ha puesto de manifiesto la escasez de medios econémicos, técnicos y profesionales
de que dispone la JEC, que requeriria una voluntad del legislativo y ejecutivo, para
afrontar determinados conflictos por el uso de redes sociales o sitios web, para la
identificacién de interferencias de terceros y para, en consecuencia, dotarles de me-
dios de investigacién a la medida.

2.1.2. Politica de seguridad sobre desinformacién que afecta a la JEC

La desinformacién no ha sido el tnico problema desestabilizador en distintos
perfodos electorales; también lo son las interferencias extranjeras, la financiacién de
terceros en campaifias electorales espafiolas, o los hackeos a redes estratégicas, etc.,
fenémenos ante los que la JEC y las juntas provinciales responden con los medios
que tienen, destacando sin duda el apoyo de las Fuerzas y Cuerpos de seguridad. En

# Cfr. Pastor Albaladejo, Gema (2012), ibid., pig. 138.
% Noticia disponible en https://www.elmundo.es/elecciones/elecciones-generales/2023/08/03/6

4cb7ae5fdddff2b1e8b457f. html
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este sentido debemos mencionar ademds que, «a nivel nacional, Espafia cuenta con
un Procedimiento de actuacién contra la Desinformacién, aprobado por el Consejo
de Seguridad Nacional por Orden PCM/1030/2020, de 30 de octubre en el que se
recogen los departamentos ministeriales y organismos implicados en la deteccién,
identificacién y lucha contra las campafias de desinformacién»?.

Lo que requiere coordinacién entre las distintas autoridades con competencias
que mostramos en la Imagen 2.

MINISTERIO DEL INTERIOR

Proceso Datos Ciberataques

Diesinfi on
electoral personales esinformac

B to s Presidancia dal
Agencia Espafiala st Gobierna/MSH
e MAEUE
Dalos
i sesieceice y o
CSIRTS SEDIA

JUNTA ELECTORAL CENTRAL

Imagen 2: Instituciones de la Red de Coordinacién para la Seguridad en Procesos
Electorales. Fuente: Ministerio del Interior.

» Asf se recoge el informe del Consejo de Seguridad Nacional (CSN), organismo de coordinacién

dependiente de Presidencia del Gobierno. Cfr. Informe Anual de Seguridad Nacional, 2022, Pdgina 82,
disponible en el URL: https://www.dsn.gob.es/es/documento/informe-anual-seguridad-nacional-2022
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2.1.3. Jurisprudencia

Analizadas las decisiones de la JEC y los recursos ante el Supremo, asi como la
jurisprudencia del TEDH, sorprende que, pese a que han transcurrido ya 30 afios de
la explosién de Internet, las realidades digitales siguen sin estar del todo incluidas
en la legislacion electoral o en la doctrina de la JEC, si bien hay principios que si
inspiran sus decisiones y son aplicables a las redes.

Por ejemplo, reitera la JEC que el art. 20 de la Constitucién reconoce el derecho a
informar «por cualquier medio de reproduccién», o que la opinién es libre en medios
impresos o digitales; si bien eso no basta ya que hay problemas de desarrollo como se
puso de manifiesto en la Sentencia del Supremo por la suspensién de la cuenta de Vox
en Twitter antes citada. Precisamente el Supremo afirmé ah{ que sf es competencia de
la JEC lidiar en estos conflictos dado que, en tiempo no electoral, serfan litigios de
Derecho privado. Y afiade, «centrados en el articulo 8.1 de la LOREG, la cuestién se
cifie a determinar hasta dénde puede llegar la Administracién electoral al fiscalizar
una relacién entre particulares, sujeta a un pacto privado, pero con incidencia en el
proceso electoral y en los derechos que ejercitan candidatos y candidaturas respecto
del contenido de un mensaje electoral, y con la dificultad afiadida de que la actividad
de las redes sociales no estd prevista en la LOREG».

En particular sobre la competencia de la JEC en relacién con las redes, es muy
iluminador esto que recoge la STS citada. «La Junta Electoral Central viene a reite-
rar lo ya razonado en el acto impugnado y que ya se ha expuesto. Si insiste en dos ex-
tremos: en que la red social Twitter queda al margen del articulo 66.2 de la LOREG
y que, por falta de tal prevision legal, la intervencién de la Administracién electoral
es muy limitada. As{, a los efectos del articulo 8 de la LOREG, se limit6 a juzgar la
razonabilidad de la medida y a constatar que la prohibicién del «discurso del odio»
estd en nuestro ordenamiento».

Entendemos por tanto que no se puede imponer el pluralismo, igualdad o la
neutralidad a las redes (como si se exige a las televisiones y radios privadas) pero si se
puede limitar el contenido de odio y aplicarle limitaciones.

Serrano Maillo® ha estudiado el impacto del delito y discurso de «odio» como
nuevo limitador en Espafia. En decir de la STS 735/2022 «la legitimidad de ese
limite a la libertad de expresion la basa en el articulo 10.1 de la Constitucién, en las
sentencias del Tribunal Constitucional 177/2015 y 112/2016, en la jurisprudencia
del Tribunal Europeo de Derechos Humanos (STEDH), sobre los actos de incitacién
al odio (STEDH caso Féret c. Bélgica, de 16 de julio de 2009, y STEDH caso Vejdeland
y otros ¢. Suecia, de 9 de febrero de 2012) y, en fin, recuerda el delito tipificado en el

30

Serrano Maillo, M* Isabel (2023), «El delito de odio: ;Un nuevo limite desproporcionada
o0 e injusto a la libertad de expresién?», en Corredoira, Loreto y Serrano, M* Isabel, Desinformacion y
democracia, Madrid, Dykinson, pp. 231 a 250.
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articulo 510.1 a) del Cédigo Penal. A esto aflade las recomendaciones del Consejo de
Europa y de la Comisién Europea que cita».

Esa es una de las grandes cuestiones que han reducido la libertad de expresion
0 que sanciona por su uso, si bien no deja de sorprender la diferente medida que ha
aplicado el TEDH por ejemplo en los casos de injurias a la Corona, como dijimos en
la introduccién.

2.2. Otras gavantias constitucionales necesarias en tiempo electoral: la libertad de prensa
y el devecho a la informacion

La prensa no ha perdido su influencia en las campafias politicas, aun teniendo
en cuenta la crisis de la prensa escrita y de la informacién de televisioén, con prepon-
derancia de las redes, como ha documentado Bel Mallén (2023)°' y otros autores
como el periodista Fernando Cano®’. Conviene de nuevo recordar en este contexto,
por obvio que sea, que la libertad de prensa es una garantia constitucional de nuestra
democracia, como lo son también los partidos que representan el pluralismo politico,
o las elecciones libres; todo ellos principios clave de la parte dogmadtica de nuestro
texto constitucional. De ah{ que la libertad de expresién y el derecho a la informacién
operen en muchos momentos como limite frente a la actuacién de la autoridad admi-
nistrativa, por supuesto del poder ejecutivo y en muchos casos, también del judicial
(Gonzilez Ballesteros, 2015)%.

Los partidos politicos son conscientes de lo que supone estar o aparecer en panta-
lla, y aun cuando la estrategia principal de comunicacién no es s6lo la de los espacios
gratuitos o de los debates en medios publicos, esta importa mucho. De hecho, vere-
mos a continuacién cémo bastantes reclamaciones ante la JEC son por los pequefios
minutos de «propaganda gratuita» en la emisoras locales, regionales o nacionales
cuya eficacia es digamos muy relativa pero, ciertamente, si una formacién politica no
estd en esos tiempos 0 no aparece nunca en los «debates electorales», eso supondria
un no existir. En ese sentido es destacable la importancia de los debates electorales
en camparfia; estar o no en la parrilla de programacién ha generado muchas disputas
como se verd en el apartado 3.2.3.

En relacién con las redes y otros medios digitales, la comunicacién politica ha
cambiado notablemente el panorama® mds adn con el exponencial uso de las redes,

1 Bel Mallén, Ignacio (2023), Recuperemos el periodismo, Madrid, Gestién 2000.

32 Véase Cano, Fernando (2023), «De Elpais.com a Whatsapp: cémo evitar que la prensa
tradicional sea devorada por las redes sociales», en Bel Mallén, Ignacio, Recuperemos el periodismo, Madrid,
Gestién 2000, pp. 105-130.

% Gonzélez Ballesteros, Teodoro (2015), «Andlisis de la Jurisprudencia constitucional» en Bel, 1.
y Corredoira, L. Derecho de la informacion. El ejercicio del derecho a la informacion y su jurisprudencia, Madrid,
CEPC.

¥ Rubio Niifiez, Rafael y Burguera Ameave, Leyre (2018), «Campafias electorales y comunicacién
politica balance y perspectivas», en Gonzilez, E., Rubio, R., y Pendds, B., Espaiia constitucional (1978-
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segtin el tltimo estudio de Dorado®. En el sistema constitucional, al igual que en el
electoral, el derecho a informar es uno de los puntos de la clave de béveda. Como han
destacado autoras como Vizquez y Campos®®, «las redes sociales, exentas de cualquier
regulacién sobre la comunicacién y publicidad politica online durante la campaiia,
ya han demostrado su capacidad para la comunicacién politica y su influencia en la
opinién publica. Las caracteristicas de la comunicacién online frente a la offline en
cuanto a rapidez, cercanfa, desintermediacién y a la posibilidad de interaccién con
el ciudadano dotan a esta de ventajas a las que los medios tradicionales no llegan.
Por otro lado, el efecto segunda pantalla proporciona a las redes sociales un efecto
amplificador muy relevante para la comunicacién politica®’».

También la transparencia es un principio que informa todo el trabajo de las insti-
tuciones y poderes que se encargan de la administracion electoral y que garantiza los
procesos y la rendicién de cuentas. El art. 105 b) CE sobre los derechos del adminis-
trado a conocer los asuntos que le concierne es otro principio clave de transparencia
y acceso a la informacién que inspira todo el proceso. No sélo la JEC sino también
la Oficina del Censo Electoral, o el centro de datos y de informacién electoral del
Ministerio del Interior. Esa misma transparencia no existe en cambio en la prictica
en la aplicacién de los criterios seguidos por las redes sociales al procesar, bloquear
mensajes o perfiles de usuarios. A veces se ha objetado que a las redes no se les puede
pedir porque son entidades privadas, lo que no es aceptable, pues también lo es la
prensa o la radio en el sistema informativo, y todos son importantes en el ejercicio
del derecho de difusién de informacién.

En este sentido, hasta ahora las Juntas son la Gnica instancia para poner limites
a dichas redes o al menos a supervisarlo si hay «vulneracién del pluralismo politico,
objetividad o igualdad entre las candidaturas electorales».

Volviendo a la STS 735/2022 de 28 de febrero, cabe decir que este caso es el
ejemplo de garantia de un proceso judicial de la LOREG; se ha seguido un recurso
contencioso-administrativo por desacuerdo con decisiones de la JEC sin haber lugar
al procedimiento abreviado de los derechos fundamentales. Veamos las fechas. Las
elecciones autonémicas catalanas fueron el 14 de febrero de 2021. Twitter suspendié
la cuenta el 28 de enero, en plena campaifia, durante 8 dias. Vox present6 una querella
contra Twitter por vulneracién del derecho a la informacién y por injurias y calum-
nias el 1 de febrero de 2021. Y present6 demanda ante la JEC el 4 de febrero, que
se manifesté confirmando el proceder de Twitter el 26 de febrero de 2021, pasadas
ya las elecciones. El 23 de abril de 2021, Vox interpuso recurso ante la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Supremo contra el acuerdo de la JEC, que
finalmente dicta sentencia casi un afio después.

2018): trayectorias y perspectivas, Vol. 4, 2018, pdgs. 3255-3268.

»  Dorado Sdnchez, Antonio (2023), Redes Sociales y Derecho electoral, Madrid, La Ley.

3¢ Vézquez Barrio, Tamara y Campos Zabala, M* Victoria, (2020). «El contra debate de Vox en
Twitter: boicot, ninguneo y mensajes antisistema», Sphera Publica, 2(20), 51-72.

7 1Ibid, p. 57.
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La cuestién por tanto es que fue algo tarde respecto a los hechos y a la propia
campafia electoral, e incluso —aunque hubiese obtenido la razé6n— ineficaz.

También cabe decir que no es la primera vez que Twitter suspende una cuenta
individual o de partido, pero en este caso consideramos debe contar con la especial
garantia del periodo electoral. Otros partidos, como Unides Podem-Esquerra Unida
en Valencia han renunciado a ir a la JEC precisamente por eficacia de tiempo. Al
candidato a la Presidencia de la Generalitat de Valencia y a la candidata al ayunta-
miento de Valencia® Twitter les suspendi6 sus cuentas supuestamente —pues la red
no ha dicho nada— por denuncias de terceros. Como han manifestado los afectados,
prefirieron borrar los tuits reclamados por otros usuarios, para recuperar la cuenta
y seguir su campafla social hasta el #28M. No conocemos mas detalles pues como
dijimos, los procedimientos de moderacién de contenidos de esta y otras redes son
en, general, opacos.

Las garantfas pues no son todo lo eficaces porque no se ajustan a los plazos del pe-
riodo electoral. Sin duda el caso de Vox que si lleg6 al Supremo, como este de Unides
Podem-Esquerra Unida, o como el bloqueo de WhatsApp a PSOE, PP y Podemos
tres dfas antes de las elecciones generales de 28 de abril de 2019 (Zamora y Losada,
2021)%, nos alerta sobre las garantias de esos procesos y de la necesidad de que la
Ley o en su defecto las Juntas Electorales actualicen sus instrucciones o habilite un
sistema de co-regulacion para que los novisimos medios no intercepten las campanas.
Podria seguirse la norma del dmbito del consumo donde se exige consumidor que
reclama prueba de haber reclamado al sitio o web causante del dafio antes de incoar
un procedimiento ante la Oficina del consumidor o la correspondiente ventanilla
autonémica. Si no en la préctica, las plataformas o sistemas de mensajerfa masiva,
pueden funcionar como juntas electorales paralelas.

3. DECISIONES DE LA JEC RELACIONADAS CON REDES SOCIALES
O LIBERTAD DE EXPRESION EN LOS COMICIOS DE 2023

3.1. Decisiones de la JEC durante las precampaiias de 2023

Para el presente apartado hemos analizado mds de 200 reclamaciones ante la
JEC a través de los acuerdos que la JEC ha ido publicando desde la convocatoria de
elecciones hasta el inicio de la campafia. Comentaremos los acuerdos cuyo contenido
estd en relacién con los derechos de informacién y expresién en concreto, por un lado,
por la difusién de mensajes politicos en redes sociales y, por otro, por noticias falsas.

% Cfr. en ElDiario.es: «Twitter bloquea las cuentas de los candidatos de Unides Podem Héctor

Illueca y Pilar Lima», de 21 de mayo de 2023, noticia de Carlos Navarro.

% Zamora Medina, R., & Losada Dfaz, J. C. (2021). Nuevos escenarios para la conversacién
politica: el uso de WhatsApp por parte de los partidos durante la campafia electoral de abril de 2019
en Espaiia. Palabra Clave, 24(1).
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3.1.1. Asuntos relacionados con las redes sociales y contenidos

Un caso sobre Instagram por denuncia del PSOE, el Acuerdo JEC 139/2023
de 26 de abril por el que se obligd a eliminar fotos a Diego Canga, candida-
to al Principado de Asturias por el PP (que las borr6 él al conocer la denuncia).
Afirma la JEC en uno de las resoluciones mds explicitas que: «constan en el expe-
diente diversos anuncios en la ved social Instagram en los que aparece la foto del can-
didato, bien en solitario, bien con electores o en un acto de su formacion politica. En
ellas consta que se trata de publicidad pagada por el Partido Popular de Asturias,
(..) declarando que los mensajes publicados en Instagram por don Diego Canga Fano que cons-
tituyen el objeto de este expediente, incurrieron en la probibicidn establecida en el articulo 53
de la LOREG, instdndole a que retire de forma inmediata esa publicidad contratada. Dadas
las civcunstancias concurrentes en el caso, en particular las dudas que puede plantear el asunto,
asi como la retivada que voluntariamente hizo el interesado de la publicidad contratada tan
pronto se prodijo la denuncia, no procede adoptar ninguna otra medida».

Afirma la JEC que los actos permitidos consisten solo en «la distribucidn de folletos,
cartas o panfletos para dar a conocer a un candidato o a su programa electoral». De nuevo
una norma s6lo para lo analégico.

También esta otra, de Twitter, por unos tuits sarcdsticos del PP de Castilla
la Mancha denunciados por el PSOE, y que la JEC da por licitos (Acuerdo JEC
119/2023, de 19 de abril). Se trata de una denuncia contra el Partido Popular y
la Senadora y secretaria general del Partido Popular de Castilla-La Mancha por la
campafia realizada a través de la red social Twitter, iniciada el 15 de abril, estando
convocadas las elecciones locales y autonémicas a celebrar el 28 de mayo de 2023. La
JEC decidi6 archivar la reclamacién del PSOE con estos argumentos que recogemos
por su interés, especialmente por la salvaguarda del derecho a la informacién.

«En el presente caso, la Junta Electoral Central considera que en los tuits de-
nunciados aparece identificado su autor, el Partido Popular o alguno de sus mili-
tantes, y que el tratamiento sarcdstico que se hace del lema de precampaiia del PSOE
—el hashtag #DefiendeLoQuePiensas—, con otro denominado #PiensaQueDefiendes, entra
dentro de los mdrgenes del derecho a la libertad de expresion, eliminando la posibilidad de
confusion respecto del autor del mensaje emitido en la red social. (..)

E! tono irdnico o sarcdstico expresiones o mensajes de otras formaciones politicas, pues eso
entra dentro del dmbito del ejercicio del derecho a la libertad de expresion consagrado por el ar-
ticulo 20 de la Constitucion. Este es el limite que no debe traspasar ninguna formaciin politica,
que puede legitimamente ejercer su devecho de critica politica, pero debe hacerlo de manera que
quede perfectamente identificada la autoria del mensage. »

Ademds, destaca la JEC que en esa critica al eslogan socialista no hay falta de
transparencia (en el sentido de identidad, atribucién) y que como tales esos mensajes
entran dentro del dmbito de la libertad de expresién.

224 Revista de Derecho Politico
N.c 120, mayo, 2024, pdgs. 209-239
hetps://doi.org/10.5944/rdp.120.2024.41767


https://doi.org/10.5944/rdp.120.2024.41767
http://www.juntaelectoralcentral.es/cs/jec/doctrina/acuerdos?anyosesion=2023&idacuerdoinstruccion=118213&idsesion=1033&template=Doctrina/JEC_Detalle
http://www.juntaelectoralcentral.es/cs/jec/doctrina/acuerdos?anyosesion=2023&idacuerdoinstruccion=118213&idsesion=1033&template=Doctrina/JEC_Detalle

GARANTIAS DE LA LIBERTAD DE EXPRESION EN REDES SOCIALES Y...

z Y carolina Agudo
4 wearolagud Personas relevantes

Vergonzoso., D Carolina Agudo
() wearolagudo

478 agresores sexuales beneficiados por la ley del 'solo sl es sl Verana del 53: M"L";

EPPC
En Castilla-La Manchava son 55 rebajas de pena v 2 vicladores @populares, valm
excarcelados.,

@garclapage
Presidente de Castill:
= tier
i 1880
niy g

@garciapage, jesto es proteger a las mujeres? @ Emiliano Garcia-Pag

#PignsaQueDefiendes

Emiliano Garcia-Page
@garciapage

Prasidente de Castilla-La Mancha, f
Orgulleso de esta tierra, Al senvicio de
todas y todas los

castellanomancheges, Perfil

gestlonado par miy por miequlpo.

4.475 Siguivndo 46,8 mil Seguidores

5. Garroche,

Ry y 84

& las cuentas que siEues
siguen a este usuario

DU T TWIL

12014 pom. - 15 abr, 2023 - 1,268 Reproducciones #tormenta

Tendencia en Espafia

13 Retweets 30 Me gusta Adids

Imagen 3. Ejemplo de uso del #hashtag

Sobre publicidad politica en Facebook recogemos dos casos. Uno por la campafia
del PP denunciada por el PSOE de Extremadura® por contratar y difundir en Face-
book inserciones publicitarias antes del inicio de la campaifia electoral (articulo 53 de
la LOREG) sin que se haya invocado ni aplicado el art. 58 bis.3.

La JEC analiz6 las inserciones de publicidad en Facebook con mensajes como
«El socialismo solo ha servido para llenar Extremadura de prirrogas y de excusas coma de
realidades mindsculas. Hay que hablar menos y hacer mds, seiior Vara.» O, «Pedyo Sdanchez y
Ferndndez Vara son Pepe Gotera y Otilio. Quieren arreglar esta tierra, pero nos la han dejado
en ruinas. Vamos a arreglar los que otros han destrozado. Lo havemos por Extremadura y por
los extremeiios. »

Reitera asimismo la JEC que «este tipo de publicidad vulnera el articulo 53 de la
LOREG (...) dado que tampoco estd permitida la insercidn de anuncios en prensa o revistas, o
en cuiias radiofonicas, o en formatos publicitarios en internet (banners), o en canales comerciales
de television, o en otros soportes en medios digitales. »

La JEC «ordena la retivada de tales inserciones publicitarias publicadas en la pdgina que
el partido politico de referencia mantiene en Facebook, hasta que se inicie el periodo de campaiia
electoral>».

4 Acuerdo JEC 131/2023 de 26 de abril.
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En esta misma linea, es la denuncia del PP contra una campafia del PSOE tam-
bién en Facebook, bajo el lema «la mejor Espafia», con spots como «E/ PSOE ha
subido el salario minimo. Si gana el PP, no volverd a subir». «Hoy, el 40% de los contratos
son indefinidos. Si gana el PP, derogard la veforma laboral» fue denunciada por el PPy
retirada por el propio partido durante la reclamacién, lo que dio lugar al cierre del
expediente (Acuerdo JEC 485/2023, de 5 de julio).

3.1.2. Reclamaciones por noticias falsas

En relacién con los medios (prensa, radio y televisién) tan solo ha habido una
reclamacién a la JEC a nivel nacional acusando de «fake news» (noticias falseadas) a
periodistas o programas, aunque si ha habido otras a nivel provincial, que no inclui-
mos aqui. Lo que da idea de que el efecto de desinformacién en campafia electoral
es mucho mds emocional®’ que objetivo y prictico, porque deducimos que, de lo
contrario, habrfa mds reclamaciones.

En relacién con los medios se ha pronunciado la JEC en concreto sobre un su-
puesto de noticia falseada en un informativo de Canal Sur recurrido por el PSOE
contra la Junta electoral provincial de Sevilla®, en concreto, en «la que denuncia
contra la Direccién General de Canal Sur Radio Televisién, S.A. por el contenido de
un espacio informativo» relacionado con la ley andaluza de Dofiana.

Afirma el acuerdo que «en el presente caso, el aspecto polémico se inserta dentro del in-
[formativo denominado Noticias 2 del dia 20 de abril y tiene una duracion de 1 minuto y 10
segundos (entre el minuto 850" y el 10°). En él se examinan cuatro afirmaciones relativas a
la polémica proposicion de ley anteriormente indicada (..). Tras cada uno de estos mensajes la
periodista explica los motivos por los que considera que todas estas afirmaciones son falsas».

La JEC, lejos de entrar en la verificacién que no le compete, simplemente insté a
Canal Sur exponiendo eso si un principio clave en su resolucién «para que en el futuro
mantenga una posicion de estricta neutralidad en controversias con connotaciones partidistas»,
pues «durante los periodos electorales los medios de comunicacion de titularidad piiblica deben
ser particularmente cuidadosos para no asumir posiciones partidistas en caso de conflictos o
controversias de cardcter politico».

3.2. Decisiones de la_JEC durante las campaitas de 2023

En este apartado analizamos un centenar de decisiones de la JEC en el periodo
especifico de «campafia» previsto por la LOREG; hemos seleccionado la mitad y las

‘" Dicha carga emocional se percibe en la monitorizacién que ha llevado a cabo el Observatorio

Complutense de la Desinformacién, hemos seleccionado 140 incidencias con el método FIMI, siendo la
mayorfa, memes, bulos generados por usuarios particulares en WhatsApp o TikTok, que no han tenido su

reflejo en las reclamaciones de la JEC. Disponible en https://www.ucm.es/observatoriodesinformacion/
4 Acuerdo JEC 151/2023 de 3 de mayo.
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hemos dividido en cinco grupos: reclamaciones sobre voto, fraude de voto o bulos
de amafios; reclamaciones por uso inadecuado de Twitter y Facebook; reclamaciones
sobre cobertura de medios; acuerdos sobre uso de marcas o esléganes de partidos con-
trincantes y finalmente, sobre la negativa a acreditar a periodistas en actos electorales.

3.2.1. Sobre voto, voto por correo, bulos y narrativas de fraude

Por su importancia y directa relacién con el derecho constitucional al sufragio,
destacamos los acuerdos relacionados con la validez de papeletas, voto por correo,
sustraccién de votos, votos depositados en buzones de correos y bulos o narrativas de
fraude durante las elecciones municipales del #28M y funcionamiento del voto por
correo en las generales del #23].

En el caso del robo de 28 sobres de voto por correo en Almeria®®, la respuesta
fue rdpida y se anularon inmediatamente esos votos; gracias al sistema de cédigo de
barras de los sobres se expidieron de nuevo a los electores para que repitiesen el voto.
En el caso de Melilla* se anularon también y se expuso claramente la realidad de que,
en nuestro sistema, no se acepta el depésito de los sobres en otros lugares que no sean
las Mesas electorales.

Pese al importante volumen de bulos sobre «fraude» que ocuparon los medios
de comunicacién en la tltima semana de campafla y la mensajeria digital, estos casos
contados fueron los que han llegado a la autoridad electoral, lo que de nuevo nos
alerta sobre el ruido desinformativo de redes y sistemas como WhatsApp. Hay otros
supuestos que siendo mds graves estdn siendo investigados por la Fiscalfa ya como
posibles delitos®.

Respecto al voto por correo en las Generales de 2023, hubo también importantes
narrativas de mala gestién y posibles retrasos en el voto. Por las fechas y sobrecarga
de trabajo en Correos —que repartié 2,6 millones de sufragios—, se suscité preocu-
pacién. La JEC recibid varias peticiones para adoptar mds medidas que a tres dfas
de los comicios, que ademds de las ya aprobadas (Acuerdo JEC 513/2023, de 20 de
julio) para que Correos reexpidiese por medios electrénicos el voto o alargar el plazo
de entrega en Correos hasta el dfa 21 a las 14 horas, pero no se consideraron nece-
sarias mds medidas extraordinarias (Acuerdo JEC 514/2023, de 20 de julio). Como
finalmente ocurrid, todas las entregas se hicieron a tiempo y el proceso electoral
transcurrié con normalidad institucional y social.

© Acuerdo JEC 235/2023, de 18 de mayo.

# Acuerdo JEC 282/2023, de 25 de mayo.

% Con inicio de actuaciones penales en manos del Juzgado de Primera Instancia e Instruccién
nimero 4 de la localidad almeriense de Vera, cfr. en El Pafs del 24 de mayo de 2023, «Detenidos dos
candidatos del PSOE por la compra de votos en las elecciones de Mojacar», informacién de Oscar Lépez
y Juana Vitdez en https://www.elpais.com
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3.2.2. Reclamaciones por el uso inadecuado de redes como Twitter o Facebook

Destaca en esto una reclamacién por la realizacién de un sondeo electoral en las
elecciones municipales de Huesca, publicado por la red social Twitter que la JEC
trat6 de averiguar para frenar la desinformacién®. Se trataba de un sondeo anénimo
y confiesa la JEC que «a pesar de las minuciosas indagaciones efectuadas desde el servicio
de prensa de la_Junta Electoral Central, no ha sido posible contactar con la compaiiia autora
de los sondeos veferidos que han sido publicados en una cuenta de Twitter», y con tal fin se
recabd ayuda del Ministerio del Interior «con el fin de evitar los riesgos de desinformacion
que comporta la manipulacion interesada de los datos socioldgicos».

Otro caso tiene también su origen en una denuncia contra un periodista, director
de un medio de comunicacién, por la publicacién en Twitter, el dfa de la jornada
electoral de «tuits» animando a votar al Partido Popular y a Vox y difundiendo
datos de las tltimas encuestas internas realizadas por el Partido Popular, sin que se
identifique a la persona ni al medio”. La JEC lo remitié a la Fiscalfa del Estado por si
era constitutiva de delito sin que, hayamos podido obtener mds informacién para un
mayor andlisis.

Igualmente hay dos casos menores de uso de Twitter por autoridades (violando
el principio de neutralidad): uno, por la utilizacién de la pigina web y de la cuenta
de Twitter institucional de las Cortes de Castilla y Le6n para difundir un acto con
el candidato de Vox D. Santiago Abascal animando a ir a un mitin®. Y, otro, por el
mensaje remitido a través de la cuenta del servicio de emergencias 112 de la Junta
de Andalucia en la red social Twitter «mediante la publicaciin del siguiente mensaje:
«Andalucia primera comunidad autinoma de Espaiia en contar con un plan de maremotos»,
constitutivo de un expediente sancionador incoado por la propia JEC al Consejero de
la Presidencia de Andalucia, con multa de 2.200 euros.

Durante estas campafias de 2023% no ha habido ninguna reclamacién por sus-
pensién de cuentas salvo la del candidato de UP por Valencia por Twitter que se
avino a borrar los «tuits» reclamados.

3.2.3. Reclamaciones por cobertura de medios

Si son, en cambio, muy numerosas las reclamaciones (una veintena en cada uno
de los comicios) por cobertura de medios, sobre todo ptblicos. En algunos casos por
excluir a formaciones politicas; Adelante Andalucfa —antes Izquierda Unida— por

4 Acuerdo JEC 465/2023, de 28 de junio por incumplimiento de los art. 69.1.a) y b) de la
LOREG que obliga a identificar no sélo quién hace la encuesta sino para quién o con qué encargo.

7 Acuerdo JEC 464/2023, de 28 de junio.

% Acuerdo JEC 539/2023, de 23 de julio.

% Véase el trabajo doctoral con grandes aportes cuantitativos de las decisiones de la JEC desde
1994 de Antonio Dorado, ibid., pdgs. 175-187.
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ejemplo, perjudicada por el cambio de siglas, o por nuevas alianzas para apariciones
en medios como Onda Céddiz, Huelva, Tarifa. Otras por la exclusién a partidos por no
haber alcanzado el 5% significativo en las elecciones anteriores (caso de Ciudadanos
o Vox en varias televisiones o de Compromis en Barcelona). Lo mismo les ha ocurri-
do a otros partidos pequefios como el Partido Animalista o el Partido Nacionalista
Canario.

Los articulos 65 y 67 de la LOREG en efecto facultan a la JEC para fijar los crite-
rios de presencia en medios, asi como la distribucién de espacios gratuitos, en virtud
de la cual aprobé la Instruccién JEC 11/2011, de 29 de septiembre, delegando «en
las_Juntas Electorales Provinciales en cuyo dmbito territorial radique el medio para proceder a
la distribucion de dichos espacios conforme a lo dispuesto por la legislacion electoral’ .

Aunque la mayorfa de las quejas son por medios piblicos pues, son los mds re-
gulados por la LOREG respecto a programacion y cesién de espacios, también hay
algunas sobre medios privados; por ejemplo, un recurso contra una decisién de la
Junta Electoral de Navarra respecto a Navarra TV! «por e/ que declard que la no invita-
cion a VOX para participar en el debate electoral entre candidatos a la alcaldia de Pamplona
celebrado el 15 de mayo por la emisora y haberlo hecho a la coalicion electoral Contigo/Zurekin
vulnerd los principios de pluralismo, igualdad y proporcionalidad».

Recuerda la JEC que «es doctrina consolidada que las formaciones que no alcanzaron
representacion en un proceso equivalente no tienen derecho a exigir el mismo trato que quienes
st la alcanzaron, pero 57 lo tienen a vecibir el mismo tratamiento que otras formaciones en si-
tuaciones andlogas».

Y, otra contra la cadena Ser en Canarias. Ya en precampaifia la JEC habfa aclara-
do>® la doctrina respecto a un recurso del PP contra la Junta Provincial de Barcelona
sobre los debates en la cadena Ser Catalunya. Reitera la JEC la interpretacién del art.
66 de la LOREG sobre medios privados: no hay inconveniente en que haya debates
a cuatro en medios privados, se puede excluir a otros partidos o coaliciones, pero se
les debe compensar.

También aportamos por su novedad e interés, la consulta dirigida a la JEC
por RTVE sobre la legalidad de la cufia radiofénica remitida por la formacién
politica Falange en la que se incorpora el himno «Cara al Sol». La JEC insisti6> en
recordar su doctrina, importante para la libertad de expresién que «carece de competen-
cia para acordar la suspension de un video de propaganda electoral por su supuesto contenido
delictivo, en la medida en que, conforme a lo dispuesto en el articulo 20.5 de la Constitu-

0 Instruccién 9/2011, de 29 de septiembre, de la Junta Electoral Central, sobre distribucién

de espacios gratuitos de propaganda electoral en los medios de comunicacién de titularidad piablica y
de delegacién de competencias en las Juntas Electorales Provinciales en relacién con las elecciones al
Congreso de los Diputados y al Senado y con las elecciones locales parciales, que se celebrardn el 20 de
noviembre de 2011.

' Acuerdo JEC 273/2023, de 25 de mayo.

°2 Acuerdo JEC 162/2023, de 10 de mayo.

> Acuerdo JEC 503/2023, del 12 de julio.
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cidn, solamente en virtud de resolucion judicial podrd acordarse el secuestro de publicaciones,
grabaciones y otros medios de informacion. Todo ello sin perjuicio de que el medio de comunica-
cidn, si entiende que ese video puede tener un contenido delictivo, lo pueda poner en conocimiento
del Ministerio Fiscal».

Igualmente, la JEC ha tenido ocasién de ponderar dos denuncias de Vox contra
contenidos concretos de programas de RTVE, uno*® por la cobertura informativa de
la constitucién de los Ayuntamientos en el programa especial «Nuevos Ayuntamien-
tos» emitido en RTVE el 17 de junio de 2023 y otro, por un extracto del reportaje
emitido en el programa Informe Semanal «Las noches romanas de Mérida» del 15 de
julio de 2023, que consideraba Vox que vulneraba el principio de neutralidad infor-
mativa. Concluy6 la JEC, como en otras ocasiones, que «uo obstante, al tratarse de una
minima trasgresion, por su escasa duracidn dentro del programa, iinicamente procede requerir
a los responsables del medio para que extremen el rigor en el tratamiento de la informacion que
afecte a la contienda electoral durante el periodo electoral restante, sin que proceda adoptar
ninguna otra medida».

3.2.4. Acuerdos sobre atribucién de propaganda, candidaturas, marcas o identidad

En cuanto a otras cuestiones dignas de mencién relacionadas con la comunica-
cién electoral, nos detendremos en los relacionados con las marcas, logos o imédgenes.
Hay un asunto muy interesante sobre una supuesta campafia anénima en la estacién
del Metro de Madrid con carteles alusivos a Sdnchez (el contenido de la campafia
no aparece en el escrito de la JEC): «M;i Falcon tiene mds frecuencia que tu Cercanias»
con un dibujo del presidente de Gobierno”, y con impacto también en prensa local
y nacional®®. Muy similar a otra denuncia que apunta al PP —que no se prueba o
al menos no es pablico quién la pagé— sobre el reparto de folletos en la estacién
del AVE de Milaga del que no hemos encontrado indicios o imdgenes en redes. En
ambos casos los partidos supuestamente beneficiados por la campaiia (el PP) niegan
la atribucién o autorfa de esta.

Otra sobre el plagio de un eslogan que se archiva, es de Jaén MereceMds>’ por el
uso del «<merece mas» por Mas Madrid, BNG y Andalucia, que no se acepta por
considerar que no induce a confusién respecto a la candidatura y que es una frase de
la que no puede apropiarse un partido.

>4 Acuerdo JEC 443/2023, de 21 de junio, que se archivé.
> Acuerdo JEC 261/2023, de 23 de mayo.
¢ Por ejemplo: «Mi Falcon tiene mds frecuencia que tu Cercanfas»: ;quién lanza esta campafia
contra Pedro Sdnchez en el metro de Sol en Madrid?», de 19 de mayo de 2023, en informacién de
Conchi Lafraya en https://www.lavanguardia.com/local/madrid/

© en El Espafiol: «La misteriosa campafia en el Metro contra Sdnchez y el Falcon: nadie sabe quién
la paga pero sf cudnto durard» de 19 de mayo de 2023, noticia de I.P. Nova, en https://www.elespanol.
com/

°7 Acuerdo 287/2023, de 25 de mayo.
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Por otro lado, la Junta Electoral de Zona de Madrid dio por bueno el cartel
colgado por Podemos en la calle Goya de Madrid con un supuesto «tuit» del PP con
foto del hermano de la presidenta de Madrid, Isabel Ayuso —acuerdo no publicado
por la Junta, tan sélo conocida por los medios—. La Junta autorizé ese cartel, pero
pidié a Podemos que apareciese su logo en el propio cartel y no solo en los laterales
como se comprueba que hizo (Imagen 4).

iHayque , .
echarlos!* '~

Imagen 4: Lona de Podemos, ahora con su logotipo. Fuente: https://theobjective.com

3.2.5. Doctrina de la JEC sobre acreditacién de periodistas, informativos
y articulos de prensa durante la campafia

Como ya dijimos al inicio el derecho a la informacién es una de las garantias de
un proceso democratico, tanto por la critica como por el control de los poderes. En-
tendemos que, tras el andlisis de decenas de casos directamente relacionados con este
derecho o con su ejercicio en medios en las dos campafas de 2023, la JEC ha aplicado
este principio en varios casos, sobre todo no declardndose competente para juzgarlos.

Por su importancia destacamos primero dos Acuerdos de la JEC protegiendo a
periodistas y a medios por la negativa de un partido (Vox) a darles acceso a sus actos.
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Uno en el que se insta a la formacién politica Vox para que no discrimine a los
periodistas del diario El Pafs y la Cadena SER permitiendo el acceso a sus actos pu-
blicos de naturaleza electoral®®.

El segundo es el Acuerdo® del 23 de julio, del mismo dia de las Generales a ins-
tancias del Director General de El Pais por denegar el acceso a sus periodistas al acto
politico previsto para la noche electoral del 23 de julio de 2023 en la sede oficial de
VOX. Algo que ya se habfa producido con otros medios.

Légicamente el parecer de la JEC es favorable al periédico que se queja de nuevo,
unas horas después, por persistir el partido en no dejarles pasar por falta de aforo y
que provoca que la «Junta acuerde hacer un requerimiento formal al representante general
de la citada formacion politica para que de forma inmediata proceda a cumplir el referido
acuerdo (..) apercibiéndole de las responsabilidades administrativas y, en su caso, penales, en
que pudiera incurrir si no cumple estrictamente este Acuerdo de la_Junta Electoral Central».

Destacamos que esta misma situacién se produjo en las dltimas elecciones gene-
rales de 2019, y ya en su Acuerdo JEC 708/2019, de 8 de noviembre® se comunicé
a Vox «que no puede discriminar al medio solicitante, en relacion con el resto de medios, im-
pidiéndole el acceso a sus actos piiblicos de naturaleza electoral, dado que ello comporta una
vilneracion del articulo 66.2 de la LOREG, de conformidad con el derecho a comunicar y
recibir libremente informacion veraz por cualquier medio de difusion, recogido en el articulo
20.1 de la Constitucion espaiiola».

Ademds, también respecto a medios y censura, la JEC ha dictado doctrina por
quejas respecto a contenidos. Nos referiremos, por un lado, al Recurso de la Platafor-
ma en Defensa de la Agricultura y Ganaderfa Ecol6gicas de Castilla-La Mancha con-
tra el Acuerdo de la Junta Electoral de Castilla-La Mancha de 19 de mayo de 2023,
relativo al tratamiento informativo dado por «Castilla-La Mancha Media» (parte de
la Corporacién de RTV de Castilla La Mancha) a la noticia sobre la presentacién de
una querella que han presentado contra el Consejero de Agricultura de Castilla-La
Mancha®'. En concreto se quejaba la Plataforma de que se le ha censurado contenido
en el portal de noticias https://www.cmmedia.es/noticias y al ser un tema sobre el
modo de informar en un programa, la JEC lo inadmite por no ser competente. El
contenido del asunto no se recoge en la resolucién, pero si sale reflejado en redes, en
concreto en Facebook® «Page y Castilla-La Mancha Media nos censuran y borran la no-
ticia de la querella contra su consejero de agricultura». No consta tampoco que Facebook
(Meta) haya iniciado alguna accién al respecto.

% Acuerdo JEC 456/2023, de 28 de junio.

2 Acuerdo JEC 540/2023, de 23 de julio.

% Este Acuerdo fue posteriormente confirmado por la Sentencia de la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Supremo niimero 365/2021, de 15 de marzo.

1 Acuerdo JEC 274/2023, de 25 de mayo.

¢ URL del Perfil Plataforma Agricultura y Ganaderia Ecoldgicas de CLM en Facebook disponible
en https://www.facebook.com/profile/100063675273036/search/?q=nos%20censuran&locale=es_ES
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Y, por otro, al recurso de Vox por el articulo de opinién «Voto dtil» publicado en
Ceuta®, contra el Acuerdo de la Junta Electoral de Ceuta de 9 de mayo que archivé
su denuncia contra el Director General de Comunicacién de la Ciudad Auténoma de
Ceuta, publicado en el diario local El Pueblo de Ceuta. Afirmé la JEC que «es #na
columna de opinidn, aunque sea de un cargo pitblico, por lo que siendo que no es «publicidad
contratada» es parte de la libertad de prensa y de opinion «art. 20 CE».

4. CONCLUSIONES

Destacaremos tres grupos de conclusiones yendo de lo mds general a las propues-
tas de lege ferenda.

4.1. Generales

Antes, en y después de unos comicios hay cada vez mds temas en los medios, en
redes sociales, cuestionando las libertades informativas, los derechos personales y la
transparencia de los procesos como parte de la disputa politica que, si bien es licita,
tiene riesgos de minusvaloracién de la democracia espafiola. Este es un problema que
sblo la garantia de las autoridades electorales puede compensar.

También antes de la convocatoria electoral vivimos en periodos de constante
campafia. Politicos y estrategas testan la fuerza de mensajes y modos de comunicar
desde mucho tiempo antes. De hecho, es cada vez es mds relevante ese periodo que
escapa a la vigilancia o supervisién de las autoridades electorales y es ese momento
en el que las redes sociales ejercen un papel clave, pues se crean narrativas o relatos
contrarios no sélo a un partido u otro, sino al propio sistema. Como es natural, el
dmbito de libertad es mayor, por no decir que total, también en el uso de encuestas,
barémetros, etc. Es entonces cuando los sistemas de moderacién de las redes deben
ser prudentes y relevantes para facilitar la igualdad de oportunidades; la reciente
entrada en vigor de la Ley de Servicios Digitales (DSA) afiadird un control a escala
europea que podrd reforzar la moderacion.

Respecto a la legitimidad de intervencién de la JEC en libertad de expresion y
actividad de medios, diremos que en primera instancia le corresponde la vigilan-
cia durante todo el proceso de campana electoral, estando especialmente reglados
y garantizados dos momentos (de acuerdo con la LOREG articulos 42, 50 a 53):
la precampafia, que va desde la publicacién en el BOE de la convocatoria hasta los
comicios y, la campafia que dura 15 dfas, siendo obligatorio en sus dltimos cinco
dfas un «silencio total de encuestas» que abarca también el dfa de reflexién y el
dfa de las votaciones. Es competencia clara de la JECE velar sobre las campafias de

% Acuerdo JEC 241/2023, de 18 de mayo.
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comunicacién, anuncios, difusién de materiales o sobre el reparto de espacios en
medios publicos y privados.

Hemos observado en los casos analizados que la JEC interviene siempre « posterio-
ri y a instancia de parte, no sélo en casos de impugnacién de actas o resultados, sino
en campaflas controvertidas. A veces se ha pedido intervencién a la Junta durante una
campafia, en concreto cuando se le ha consultado por RTVE, si era legal que Falange
utilizase el Cara al sol en su spot, a lo que la JEC dijo no tener competencias para sus-
pender un video de propaganda por ser un dmbito de libertad de comunicacién para
un partido. Quienes lo denunciaban decfan que era delictivo (por tanto, si acaso para
un control judicial). A posteriori, ademds, la JEC ha defendido la linea editorial de los
medios, pablicos y privados, pero sin intervenir, a lo sumo pidiendo ponderacién. Si
ha destacado en positivo su clara intervencién durante la campaia, e incluso durante
las votaciones del #23] para que los periodistas de dos medios pudieran cubrir los
actos de Vox.

Como dijimos, en las elecciones del afio 2023 estudiadas, no ha habido ninguna
reclamacién por suspensién de cuentas ante la JEC, aunque consta pablicamente
la del candidato de UP por Valencia llevada a cabo por Twitter; los interesados no
reclamaron ante la Junta sino que se avinieron a borrar los «tuits» reclamados por
resultarles mds efectivo, por lo que de nuevo se requiere mds transparencia para sa-
ber quién reclamé y por qué y cémo pudo defenderse el candidato. Este es uno de
los ejemplos en que las redes sociales actan como «juntas electorales paralelas»
tomando decisiones que afectan a partidos, coaliciones o candidaturas con ninguna
transparencia y, es algo que nos debe preocupar.

4.2. Sobre la JEC y su doctrina

La doctrina mds sefialada en estos dos comicios y sus campailas electorales la

sintetizarfamos en:

e Es patente la doctrina que diferencia entre mensajes de un medio (noticias
elaboradas por las redacciones en el marco del art. 20 de la CE) y las opiniones
expresadas por politicos en medios, o tertulias, frente a propaganda o acciones
especificas de campafia electoral. Las primeras son completamente libres (la
JEC ha manifestado que ni siquiera es competente para juzgarlas), mientras
que las segundas si estdn reguladas, ya sea el reparto de panfletos o el pago de
espacios publicitarios.

e Sobre contenidos en medios queda aclarado que, no siendo «publicidad con-
tratada» —como ocurre con una columna de opinién, o tuits de periodistas
o candidatos— es parte de la libertad de prensa y de opinién del art. 20 CE.

® Respecto al control o poder de las redes sociales, compartimos la insatisfaccién
de la STS 735/2022, no solo sobre el escaso tratamiento legal de ese poder
censor que se reservan contractualmente las redes sociales, sino también por su
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escasez, la regulacion de la potestad de control atribuida a la Administracién
electoral. Como apunté el Supremo estamos ante la ausencia de instrumen-
tos legales para afrontar «esta materia (que) debe ser objeto de regulaciin por el
legislador» .

® Respecto al criterio sobre falsedades o «fake», a la vista del caso del cartel de
Podemos en Madrid contra el PP en la calle Goya, ha quedado claro que no
hay inconveniente en imitar o falsificar un «tuit» con identidad de otro parti-
do, incluso reproducir la foto del familiar del contrincante y que, por tanto, se
acepta que es libertad de expresién electoral. Tampoco hay inconveniente en
imitar esléganes o hashtag en redes sociales o «robar» las ideas.

® Respecto a los bulos o noticias no contrastadas emitidas por un medio (caso

de reportajes de RTVE que han sido objetados), que 16gicamente no agradan
a algunas candidaturas, ha dicho la JEC que es también ejercicio del derecho
a la informacién, o al menos manifestacién del mismo.

A esto hay que afiadir que, pese al ruido de redes y accién de los verificadores,
ha sido escaso el nimero de reclamaciones por bulos y desinformacién. Tan solo ha
habido una reclamacién contra Canal Sur a la JEC, lo que da idea de que el efecto de
desinformacién en campafia electoral es mucho mds emocional que objetivo y practi-
o, o que se dirime en otros foros del d4gora puablica, la mayorfa virtuales.

4.3. Propuestas de futuro y de lege ferenda.

Dada la posicién relevante de la JEC tanto en precampafia como en campafa,
también para dirimir cuestiones después de celebrados los comicios, nos resulta im-
portante destacar la necesidad de fortalecer la JEC de dos maneras. Una con la refor-
ma y mejora de la LOREG vy otra, con mayor dotacién de personal, medios técnicos
y de gestién, también internacional para afrontar casos que se gestan en paises fuera
de las fronteras.

A la vista de la doctrina y de los destacados estudios de los autores citados que cu-
bren los tltimos 10 afios, consideramos que se pueden hacer reformas en la legislacién
espafiola para garantizar mejor los procesos y sus instituciones (también las involu-
cradas en el plan de Seguridad Nacional) y por supuesto fortalecer el conjunto de las
autoridades electorales ponderando los nuevos desafios del derecho a la informacién.

Casos como el de la suspensién de la cuenta de Twitter de UP en Valencia el
#28M, y la autocensura que se aplicaron o, la dificultad de identificar la autorfa de
unos mensajes (como las encuestas difundidas en la vispera electoral), nos alertan so-
bre las garantias de esos procesos y de la necesidad de que la LOREG o en su defecto
las Juntas Electorales actualicen sus instrucciones o habilite un sistema de corregula-
cién para que los novisimos medios no intercepten las campaiias.

Ademds, al hilo de la entrada en vigor de la Ley de Servicios Digitales o DSA,
una vez que ya se ha fijado autoridad espafiola de vigilancia serd conveniente que la
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LOREG actualice las competencias de la JEC en ese periodo como autoridad compe-
tente y las oportunas indicaciones sobre cémo ha de darse la coordinacién también
con el Consejo de Seguridad Nacional, responsable de amenazas hibridas como la
desinformacidn o las injerencias extranjeras junto con otras instituciones del Minis-
terio del Interior o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

Otra posible mejora y modificacién la LOREG necesaria serfa aquella que acla-
rase la funcién y supervisién de la JEC sobre contenidos de redes sociales pues, en
principio, redes como Twitter quedan al margen del art. 66.2. Lo mismo cabe decir
en relacién con la obsoleta prohibicién de publicacién de encuestas que priva al
publico de tener la informacién demoscépica que manejan de hecho, los partidos y
candidatos (a través de los conocidos «tracking»), y que suelen filtrarse o publicarse
fuera de Espafia, privando a los ciudadanos y votantes de esa informacién.

Igualmente hay otra norma en la LOREG que es s6lo para el mundo analdgico
que requiere actualizacién: entre los actos permitidos en el art. 53 de la LOREG solo
se contempla «la distribucién de folletos, cartas o panfletos para dar a conocer a un
candidato o a su programa electoral», para nada se contemplan redes como Instagram
o Facebook. El Supremo afirmé en su STS 735/2022 que si es competencia de la JEC
en tiempo electoral pero no los principios sobre los que debe vigilar, por lo que el
vacio es evidente.

En la linea de mejorar la transparencia de las Juntas electorales, apuntamos al-
gunos aspectos recogidos en el texto que serfan deseables: hacer publicas todas las
decisiones de las Juntas electorales provinciales, que ahora no se conocen mds que por
titulares de prensa; asi como serfa deseable hacer un seguimiento de la observancia
de las medidas.

Y, por tdltimo, como dijimos, deberfa eliminarse la limitacién temporal de pu-
blicar encuestas por ser anacrénica y forzar piruetas de emisores extrafios que opacan
la comunicacién. Como ha indicado Ferndndez de Casadevante es parte del derecho a
recibir informacién, incluso el mismo dia de las elecciones.
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Guarantees of freedom of expression in social networks and media. Doc-
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2023.
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1. INTRODUCTION. 2. INSTITUTIONAL SAFEGUARDS AGAINST
THE RISKS OF DISINFORMATION. THE POWER OF SOCIAL
NETWORKS DURING THE ELECTORAL PERIOD IN SPAIN. 2.1.
Legal framework of the Electoral Administration in Spain in its role of su-
pervising social media campaigns and setting limits to freedom of expres-
sion. 2.2. Other necessary constitutional guarantees during election time:
freedom of the press and the right to information. 3. JEC DECISIONS
RELATED TO SOCIAL MEDIA OR FREEDOM OF EXPRESSION IN
THE 2023 ELECTIONS. 3.1. JEC DECISIONS DURING THE 2023
PRE-CAMPAIGNS. 3.1.1. Those related to social media and one about
content. 3.1.2. Complaints about fake news. 3.2. JEC DECISIONS DUR-
ING THE 2023 CAMPAIGNS. 3.2.1. On voting, postal voting, hoaxes
and fraud narratives 3.2.2. Complaints about the inappropriate use of net-
works such as Twitter or Facebook. 3.2.3. Media coverage complaints.
3.2.4. Cases about attribution of advertising, candidacy, branding or iden-
tity. 3.2.5. CEC doctrine on accreditation of journalists, news reports and
press articles during the campaign. 4. CONCLUSIONS.

Resumen:

Respecto al estado de la cuestién (1. Introduccién) constatamos, por un
lado, que en Espafia hay un vacio legal respecto a la regulacién y respon-
sabilidad de las redes sociales (como sefiala la STS 35/2022), a lo que se
afiade que toda la Unién Europea estd a la espera de la efectiva aplicacién
de la reciente Ley de Servicios Digitales (DSA) de 2022, Por otro, que
en periodo electoral son las Juntas electorales las legitimadas en primera
instancia para poner limites. Sin embargo, en ocasiones las redes sociales
han actuado como «juntas electorales paralelas» tomando decisiones au-
tomatizadas o no afectando a partidos, coaliciones o candidaturas; Twitter
(ahora X)), Facebook (ahora Meta) o WhatsApp, por ejemplo.

Abordamos en el apartado 2 las garantias juridicas frente a la desinfor-
macién destacando, por un lado, la libertad de prensa y de expresién y, por

¢ Aprobada por el «Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
19 de octubre de 2022, relativo a un mercado dnico de servicios digitales y por el que se modifica
la Directiva 2000/31/CE» seguido del «Reglamento de Ejecucién (UE) 2023/1201 de la Comisién
de 21 de junio de 2023 relativo a las disposiciones detalladas para la tramitacién de determinados
procedimientos por parte de la Comisién con arreglo al Reglamento (UE) 2022/2065 del Parlamento
Europeo y del Consejo («Ley de Servicios Digitales»)» para plataforma en linea de muy gran tamafio
o del motor de bisqueda en linea de muy gran tamafio, disponible en https://www.boe.es/buscar/doc.
php?id=DOUE-L-2023-80876
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otro, el papel institucional dado a las autoridades electorales en Espafia por
la Ley Orgdnica 5/1985, de 19 de junio, del Régimen Electoral General
(LOREG). En el apartado 3 se analizan especificamente las decisiones de la
Junta Electoral Central (en adelante JEC), tanto en las precampaiias de los
comicios del 28 de mayo y 23 de julio de 2023 como en las campaiias en
si. Mientras que en el primer caso nos centramos en el uso de redes sociales
por candidaturas (Instagram y Twitter), en este ultimo caso destacamos
casos relativos a narrativas y bulos de fraude del voto por correo, asi como
en decisiones de la Junta sobre cobertura de medios, debates de television,
columnas de opinién, o del acceso de periodistas a los mitines.

Respecto al método y desarrollo, combinamos el manejo de fuentes prima-
rias de la JEC, con el andlisis de bulos® y supuestos de fraude denunciados
en los medios, a través de la herramienta de deteccién del Observatorio
Complutense de la Desinformacién®.

Una de las conclusiones es que la JEC si ha respetado el papel de la prensa
y el derecho a la informacién del art. 20 CE de los medios. Y otra es que,
en la necesaria actualizacién de la LOREG, hay fortalecer el papel de la
JEC pues, en la prictica, no tienen hoy una capacidad de respuesta a la
altura o dimensién de los problemas encontrados, en parte porque las redes
sociales estdn en otras jurisdicciones y porque carecen de medios e infraes-
tructura para la supervision que se espera de ellas.

Abstract:

Regarding the state of the question (Chapter 1. Introduction) we note, on
the one hand, that in Spain there is a legal vacuum about the regulation
and responsibility of social networks (as pointed out in STS 35/2022), to
which is added that the entire European Union is awaiting the effective
application of the recent Digital Services Act (DSA) of 2022. On the other
hand, during election periods, it is the electoral boards that are legiti-
mised in the first instance to set limits. However, social networks have
sometimes acted as «parallel electoral boards» taking automated decisions
or not affecting parties, coalitions, or candidacies; Twitter (now X), Face-
book (now Meta) or WhastApp, for example.

In chapter 2, we address the legal guarantees against disinformation,
highlighting, on the one hand, freedom of the press and freedom of ex-
pression and, on the other, the institutional role given to the electoral au-
thorities in Spain by Organic Law 5/1985 of 19 June 1985 on the General
Electoral Regime (LOREG). Chapter 3 specifically analyses the decisions

Véase asimismo el informe de Maldita.es y Democracy Reporting International de 20/9/2023

sobre un total de 143000 mensajes en https://maldita.es/malditobulo/20230920/elecciones-2023-
desinformacion-conversacion-online/

66

Observatorio financiado —al igual que este trabajo— por la Agencia Estatal de Investigacion,

el proyecto Cyber elections de los fondos NEXT Generation referencia TED2021-130876B-100 as{
como por el Proyecto (Dir-Politics) (2023-2026) con referencia PID2022-1372450B-100 del que son
Co-IPs Loreto Corredoira y Rafael Rubio.
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of the Central Electoral Board (hereafter JEC), both in the precampaigns
for the elections of 28 May and 23 July 2023 and in the campaigns them-
selves. While in the former case we focus on the use of social networks by
candidates (Instagram and Twitter), in the latter case we highlight cases
related to narratives and hoaxes of postal vote fraud, as well as decisions
of the Board on media coverage, television debates, opinion columns, or
journalists’ access to rallies.

In terms of method and development, we combined the use of primary
sources from the JEC with the analysis of hoaxes and alleged fraud report-
ed in the media, using the detection tool of the Complutense Observatory
of Disinformation (Observatorio Complutense de la Desinformacién).
One of the conclusions is that the JEC has respected the role of the press
and the media’s right to communicate in art. 20 (Spanish Constitution).
And another is that, in the necessary updating of the LOREG, the role of
the JEC must be strengthened because, in practice, they do not currently
have the capacity to respond to the level or dimension of the problems
encountered, partly because the social networks are in other jurisdictions
and because they lack the means and infrastructure for the supervision
expected of them.

Palabras clave:

LOREG; Junta Electoral Central de Espafia; DSA; libertad de expresion;
redes sociales.

Keywords:
LOREG; Spanish Central Electoral Commission; DSA; freedom of expres-

sion; social media.
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