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VALIDACION DEL APPROACHES AND STUDY
SKILLS INVENTORY FOR STUDENTS (ASSIST) EN
UNIVERSITARIOS DE BUENOS AIRES, ARGENTINA

APPROACHES AND STUDY SKILLS
INVENTORY FOR STUDENTS (ASSIST).
ITS VALIDATION FOR UNDERGRADUATES
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Resumen

Los enfoques de aprendizaje permiten conocer las
preferencias que manifiestan las personas para enfrentar
una tarea de aprendizaje especifica. Una de las
herramientas mas difundidas para evaluar los enfoques de
aprendizaje es el Approaches and Study Skills Inventory
for Students (ASSIST), que en su version abreviada
permite valorar mediante 18 items tres enfoques de
aprendizaje (Profundo, Superficial, Estratégico). Dada la
importancia que este instrumento tiene para evaluar los
enfoques de aprendizaje en estudiantes universitarios, el
objetivo de esta investigacion es validar la version

espafiola para el contexto argentino. Para ello se adecuo
primero lingiiisticamente el inventario a los modismos
locales, para luego examinar evidencias de validez de
constructo (analisis factorial exploratorio, confirmatorio,
e invarianza factorial) y evidencias de validez concurrente.
También se estudid la confiabilidad del instrumento
mediante el analisis de consistencia interna. Se obtuvo una
herramienta compuesta de 14 reactivos que posibilita
evaluar los enfoques de aprendizaje Profundo, Superficial
y Estratégico propuestos por la teoria. El modelo
resultante de los procedimientos exploratorio vy
confirmatorio exhibié una adecuada invarianza factorial,
y las dimensiones del inventario presentaron indices de
consistencia interna superiores a .80. Ademas se
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obtuvieron evidencias de validez concurrente coherentes
con la teoria y con resultados empiricos previos.

Palabras clave: Validez; Confiabilidad; ASSIST;
Estudiantes universitarios; Enfoques de aprendizaje.

Abstract

The study of approaches to learning enables the descrip-
tion of preferences manifested when facing a specific
learning task. One of the most widespread instruments for
assessing learning approaches is the Approaches and
Study Skills Inventory for Students (ASSIST). In its short
version of 18 items, the ASSIST measures three learning
approaches (Deep, Surface and Strategic). Given that the
availability of this instrument would be of great value and
needed to research learning approaches in college stu-
dents, the objective of this research was to develop an Ar-
gentinean version. To meet this end, the inventory under-
went an initial linguistic adaptation to the local forms of
expression and idioms. Then, construct validity was ex-
amined (exploratory and confirmatory factorial analysis,
and factorial invariance) together with analyses of concur-
rent validity. Reliability was examined by means of anal-
yses of internal consistency. The resulting 14-item instru-
ment may be used to describe approaches to learning as
proposed by the theory: Deep, Superficial and Strategic.
The measure obtained by exploratory and confirmatory
procedures showed an adequate factorial invariance. The
dimensions of the inventory had internal consistency in-
dexes greater than .80. Finally, evidences of concurrent
validity were coherent with the theory and with previous
empirical results.

Keywords: Validity; Reliability; ASSIST; College
students; Approaches to learning.

Introduccion

El fracaso y la desercion académica en estudiantes uni-
versitarios, es un tema que merece ser atendido a fin de
asegurar la permanencia de los estudiantes en el sistema y
evitar demoras en la finalizacion de los estudios. En este

sentido, las estadisticas locales argentinas actuales indican
que el momento mas critico de la trayectoria académica de
los estudiantes universitarios ocurre al inicio del ciclo.
Asi, puede mencionarse que el 58 % de los estudiantes
abandona o cambia de carrera durante el primer afio de es-
tudios (Pintos, 2012). La Universidad de Buenos Aires
(2015) informa que el 45.5 % de los alumnos inscritos
aprueban el curso de ingreso en el tiempo esperable de un
afio, mientras que el 49.8 % concluye dicho curso pasado
ese plazo, y solo el 4.7 % lo finaliza antes de lo esperado.
En esta linea, un trabajo de la Universidad Tecnologica
Nacional revela que entre el 20 % y 40 % de los estudian-
tes que llevan cursando tres afios en la carrera desde el
momento de su inscripcion, atin continda asistiendo a asig-
naturas del primer afio (Celma, Adamoli, Gutiérrez y San-
tana, 2005).

Un estudio de la Universidad Nacional de Rosario
(2012) identifica diversos factores promotores o bien pro-
tectores del fracaso y abandono académico en instancias
iniciales del ciclo universitario. Seglin este trabajo, algu-
nos de esos factores se vinculan con caracteristicas inhe-
rentes a cada carrera como dificultad, materiales biblio-
graficos, y horas de estudio que requieren las asignaturas,
entre otros. Otros, en cambio, se asocian con el aspecto
econdémico pudiéndose mencionar la situacion laboral,
disponibilidad horaria para articular el trabajo con los es-
tudios, o bien expectativa laboral al momento de gra-
duarse. También se sefialan factores individuales dentro de
los que se incluyen expectativas, autoexclusion, esfuerzo,
vocacion, y las caracteristicas psicologicas de los estu-
diantes. Particularmente, los factores psicologicos, han
sido ampliamente investigados a través del examen de
multiples variables, entre las cuales estan los enfoques de
aprendizaje. Este constructo ha sido estudiado dentro del
ambito universitario con el fin de conocer las preferencias
que tienen los estudiantes para aprender los contenidos
académicos. En esta linea, varias investigaciones han exa-
minado la relacion entre los enfoques de aprendizaje y
otras variables psicologicas (resiliencia, estrategias de
afrontamiento), académicas (rendimiento académico, di-
ferencias entre carreras, afio en curso) y sociodemografi-
cas (sexo, edad), entre otras (e.g., Beccaria, Kek, Huijser,
Rose y Kimmins, 2014; Bonsaksen, Brown, Lim y Fong,
2017; de la Fuente et al., 2017; Hasnor, Ahmad y Nordin,
2013; McDonald, Reynolds, Bixley y Spronken-Smith,



ACCION PSICOLOGIC A, diciembre 2019, vol. 16. n°. 2, 1-16. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap. 16.1. 23042 3

2017). Todo esto ha posibilitado conocer los enfoques de
aprendizaje y estudio de los estudiantes con el fin ultimo
de planificar acciones (pedagogicas, institucionales, y po-
liticas, entre otras) orientadas a mejorar esos aprendizajes

Enfoques de aprendizaje

Los enfoques de aprendizaje describen modos, proce-
dimientos o estrategias diferentes que los estudiantes em-
plean para procesar la informacion que deben aprender,
hallandose tales enfoques determinados en gran medida
por el tipo de contexto educativo (Biggs y Tang, 2011).
Marton y Sélj6 (1976) fueron los primeros en clasificar, a
partir de una situacion experimental, las formas en que los
sujetos aprenden, identificando dos tipos de procesa-
miento de la informacioén a los que llamaron enfoques Pro-
fundo y Superficial. El enfoque Profundo remite al interés
por comprender el contenido que se pretende aprender,
identificando las ideas principales y articulando el conoci-
miento nuevo con el preexistente. El enfoque Superficial,
por su parte, alude al interés por captar y memorizar la in-
formacion para luego reproducirla pero sin establecer re-
lacion con los conocimientos previos. El modelo de Mar-
ton y Sdljo (1976) fue retomado tiempo después por Biggs
(1987), y Entwistle y Ramsden (1982), quienes incorpora-
ron un tercer enfoque a los dos existentes y que denomi-
naron de Logro en el caso del primer autor y Estratégico
en el de los segundos. Este tercer enfoque remite a las ha-
bilidades de estudio asociadas al éxito académico, tales
como el manejo del tiempo, concentracion y organizacion
del material de estudio, entre otras. Estos tres enfoques de
aprendizaje fueron posteriormente operacionalizados por
estos autores, dando lugar a dos de los instrumentos psi-
cométricos mas difundidos, siendo las versiones mas ac-
tuales de ambos el R-SPQ-2F o Revised Two Factor Study
Process Questionnaire (Biggs, Kember y Leung, 2001) y
el ASSIST o Approaches and Study Skills Inventory for
Students (Tait, Entwistle y McCune, 1998).
de los

Instrumentos de evaluacion
enfoques de aprendizaje

La version inicial que da origen al R-SPQ-2F corres-
ponde al SPQ o Study Process Questionnaire (Biggs,
1987), el cual se compone de 42 items que permiten eva-

luar tres enfoques de aprendizaje (Superficial, Profundo,
Logro) y estimar una medida combinada entre el enfoque
Profundo y el de Logro (dada la elevada y positiva corre-
lacion interfactorial), relacionada positivamente con el
rendimiento académico (Biggs, 1987). La estructura tri-
factorial del instrumento ha sido replicada en otras inves-
tigaciones (Andrews, Violato, Rabb y Hollingsworth,
1994; Burnett y Dart, 2000; Fox, McManus y Winder,
2001). No obstante un estudio comparativo que ha puesto
a prueba distintos modelos factoriales del SPQ concluye
sobre la pertinencia de considerar solo dos dimensiones
(enfoque Profundo y enfoque Superficial), que pueden ser
evaluadas por la herramienta. Basados en estos resultados,
Biggs et al. (2001) efectuaron una revision del SPQ dando
lugar al Revised Two Factor Study Process Questionnaire
(R-SPQ-2F). Esta nueva version del cuestionario evalua
mediante 20 items dos enfoques de aprendizaje (Profundo
y Superficial), suprimiendo la dimensioén de Logro. Otros
estudios han replicado esta estructura bifactorial en distin-
tos contextos (Bati, Tetik y Giirpinar, 2010; Mogre y
Amalba, 2014; Sohrabi, 2016), incluyendo el medio local
argentino (Freiberg-Hoffmann y Fernandez-Liporace,
2016).

En relacion al ASSIST (Tait et al., 1998) puede decirse
que es el resultado de un proceso de refinamiento del Ap-
proaches to Studying Inventory (ASI), instrumento que ha
sufrido multiples modificaciones en su estructura factorial
desde su creacion (e.g., Entwistle, 1979; Entwistle 1981;
Entwistle, Hanley y Hounsell, 1979; Entwistle y Rams-
den, 1982; Entwistle y Tait, 1994). Existen actualmente
dos versiones del ASSIST, una extendida y otra abreviada,
la primera se compone de 52 reactivos que permite evaluar
13 sub-escalas que a su vez se agrupan en tres dimensiones
mayores, posibilitando estimar una medida global de los
enfoques de aprendizaje (Superficial, Profundo, Estraté-
gico). La modalidad abreviada del inventario, por su parte,
consta de 18 items mediante los cuales es posible estimar
una medida general de los tres enfoques de aprendizaje.
Esta version corta del instrumento resulta util para arribar
a una descripcion rapida de los estudiantes en relacion a
sus modos de aprender, y su uso suele recomendarse fun-
damentalmente para evaluar a estudiantes universitarios
que cursan el primer afio de la carrera y que presentan un
bajo rendimiento académico (Entwistle, McCune y Tait,
2013). Si bien la version extendida (e.g., Abedin, Jaafar,
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Husain y Abdullah, 2013; Gadelrab, 2011; Valadas,
Gongalves y Faisca, 2009), y breve (e.g., Romero-Medina
et al., 2013; Simelane-Mnisi y Mji, 2017; Speth, Namuth
y Lee, 2007) del instrumento ha sido adaptada en distintos
paises, no se registran estudios de validacion de ambas he-
rramientas en Argentina constituyendo ello un area no ex-
plorada.

Como puede apreciarse, tanto el R-SPQ-2F como el
ASSIST son dos instrumentos que permiten medir los en-
foques de aprendizaje en los estudiantes universitarios. Si
bien el primero presenta adaptacion al contexto local, el
mismo no contempla la dimension de enfoque Estratégico
en su evaluacion del constructo. Contrariamente el
ASSIST, si incorpora al enfoque Estratégico complemen-
tando la interpretacion de los resultados correspondientes
a los enfoques Profundo y Superficial.

A partir de todo lo expuesto, se plantea la necesidad de
contar con una version valida y confiable del ASSIST
breve que posibilite a los profesionales psicdlogos conocer
las caracteristicas del contexto educativo a partir del modo
en que los estudiantes procesan la informacion. Se espera
asi aportar una herramienta valiosa cuya aplicacion posi-
bilite planificar cambios vinculados tanto a los tipos de en-
sefianza y evaluacion, como a nivel institucional y norma-
tivo, que promuevan mejoras en el aprendizaje de los
alumnos y asegure su permanencia en el sistema universi-
tario.

A partir de lo mencionado, la presente investigacion se
propone abordar en relacion a la version breve del ASSIST
los siguientes objetivos: (a) adecuar lingiiisticamente la
version espafiola a estudiantes universitarios de Buenos
Aires, Argentina, (b) analizar evidencias de validez de
constructo y consistencia interna del instrumento, y (c)
examinar evidencias de validez concurrente.

Método
Disenio

Se trabajo con un diseflo no experimental, transversal,
correlacional.

Participantes

Adaptacion lingiiistica: Participaron 20 estudiantes
universitarios de las carreras de Psicologia (50 %) e Inge-
nieria Industrial (50 %).

Analisis de evidencias de validez de constructo y con-
sistencia interna: A fin de asegurar la independencia de los
resultados de los estudios factoriales se recogieron dos
muestras diferentes mediante un muestreo por convenien-
cia. La primera se empled para efectuar el andlisis factorial
exploratorio y de consistencia interna. La segunda se uti-
liz6 para el analisis factorial confirmatorio, de invarianza
factorial y de validez concurrente.

Analisis factorial exploratorio y de consistencia in-
terna: tomando en cuenta la recomendacion de alcanzar un
tamafio muestral que respete la relacion de cinco sujetos
por cada item en andlisis (Costello y Osborne, 2005), se
trabajo con 100 estudiantes de la carrera de Psicologia de
Buenos Aires (75 % mujeres, 25 % varones) de entre 19y
36 afios (X = 21.14, DE = 3.20), todos ellos provenientes
de una universidad publica.

Analisis factorial confirmatorio, de invarianza facto-
rial, y de validez concurrente: dada la simpleza del modelo
testeado, se optd por recoger una muestra de 336 estudian-
tes universitarios (Harrington, 2009) de Buenos Aires
(56.5 % mujeres, 43.5 % varones) de entre 17 y 39 afos (
X =20.84, DE = 3.72), pertenecientes a las carreras de In-
genieria (42.3 %) y Psicologia (57.7 %) de dos universi-
dades publicas.

Instrumentos de evaluacion

Encuesta sociodemogrdfica y de datos académicos: se
recogio6 informacion descriptiva de la muestra en variables
tales como sexo, edad, facultad, carrera, tipo de uni-
versidad —publica o privada—.

Approaches and Study Skills Inventory for Students
(ASSIST; Tait et al., 1998): se adopto la version espafiola
del instrumento (Romero-Medina et al., 2013). Si bien la
adaptacion espafiola del inventario quedd reducida a 15
items, se decidié incluir en el presente estudio los tres
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reactivos eliminados durante el proceso de validacion fac-
torial a fin de testearlos en la poblacion local. Asi, el ins-
trumento administrado se compone de 18 afirmaciones
que debian ser respondidas mediante una escala Likert de
cinco opciones que van del total desacuerdo al total
acuerdo, y que permite medir tres enfoques de aprendizaje,
que son: Profundo (2, 6, 10, 12, 15, 17), Superficial (1, 4,
8, 14, 16, 18), y Estratégico (3, 5,7, 9, 11, 13).

Revised Two Factor Study Process Questionnaire (R-
SPQ-2F; Biggs et al., 2001): se aplico la version del cues-
tionario adaptada a estudiantes universitarios de Buenos
Aires (Freiberg-Hoffmann y Fernandez-Liporace, 2016).
El mismo evaluia, mediante 20 items que deben contestarse
en una escala Likert de cinco opciones de respuesta, dos
enfoques de aprendizaje que son, el Profundo (1, 2, 5, 6,
9,10, 13,14, 17, 18) y el Superficial (3,4, 7, 8, 11, 12, 15,
16, 19, 20). El instrumento validado localmente presenta
evidencias de validez de contenido y aparente (juicio ex-
perto y prueba piloto), constructo (analisis de componen-
tes principales y analisis factorial confirmatorio) y analisis
de consistencia interna de sus dimensiones obteniendo al-
fas ordinales superiores a .80.

Procedimiento

Los datos fueron recogidos durante el horario habitual
de clases. Se contd con el aval de los profesores a cargo de
los cursos, y de las autoridades de las instituciones univer-
sitarias. Previo a la administracion de los instrumentos se
informo a los estudiantes sobre el propdsito de la investi-
gacion y el caracter voluntario de su participacion, ofre-
ciéndoles la posibilidad de cesar de responder en cualquier
momento. Ademas, se le garantizo6 al alumnado su anoni-
mato en todas las fases de la investigacion. Se administrd
luego un consentimiento informado por escrito que debia
ser firmado por los examinados.

En relacion a los procedimientos relacionados con el
tratamiento de la informacion, se detallan los mismos a
continuacion:

Adaptacion lingiiistica: Se entreg6 la version espafiola
del ASSIST a un grupo de estudiantes universitarios con
la consigna de sefialar criticamente aquellas terminologias

0 conceptos que seglin su criterio resultaran confusos o in-
comprensibles. Ademas se solicitd a los educandos que
contestaran al inventario y expresaran su opinion respecto
del naimero de opciones de respuestas utilizado. Se adoptd
como criterio para efectuar modificaciones al instrumento
que al menos un tercio de los alumnos sefialasen un mismo
aspecto que se debiera reformar (Snape et al., 2014).

Analisis de evidencias de validez de constructo y con-
sistencia interna: Se aplicd una metodologia robusta, dada
la naturaleza ordinal de los items en estudio, que consté de
la utilizacion de matrices de correlaciones policoricas,
tanto para los analisis factoriales exploratorio y confirma-
torio, como para el examen de la invarianza factorial y
consistencia interna de las dimensiones (Garrido, Abad y
Ponsoda, 2013).

Especificamente para el andlisis factorial exploratorio
se ejecuto, en primer lugar, un anlisis paralelo a fin de
examinar el nimero de factores a extraer (Merino-Soto y
Dominguez-Lara, 2015). Luego se aplico el analisis facto-
rial exploratorio, adoptando dos criterios que debian cum-
plir los items para ser conservados en la estructura facto-
rial: el primero, presentar una saturacion por encima de .50
en un factor, y el segundo no poseer cargas factoriales
iguales o superiores a dicho guarismo en dos o mas facto-
res simultaneamente (Costello y Osborne, 2005).

Con respecto al analisis factorial confirmatorio y de in-
varianza factorial se emple6 el método de estimacion de
maxima verosimilitud robusto, siendo éste el recomen-
dado para el tratamiento de variables ordinales (Raykov y
Marcoulides, 2006). Para el analisis factorial confirmato-
rio, la valoracion del ajuste del modelo teorico a los datos
empiricos se efectud a partir de los indices NNFI (Non-
normed fit index), CF1 (Comparative fit index), IF1 (Incre-
mental fit index), MF1 (McDonald fit index), y RMSEA
(Root mean square error of approximation; Lévy-Mangin
y Gonzalez, 2006). Por otra parte, la comparacion entre los
distintos modelos anidados del procedimiento de inva-
rianza factorial se efectud a partir de los estadisticos Sato-
rra-Bentler, CFI y RMSEA (Davidov, Schmidt, Billiet y
Meuleman, 2018).

La consistencia interna, por su parte, se estimdé me-
diante el coeficiente alfa ordinal, siendo este el indice re-
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comendado para evitar infraestimaciones (Gadermann,
Guhn y Zumbo, 2012). Con respecto al analisis de
evidencias de validez concurrente, se aplico el coeficiente
r de Pearson dado el cumplimiento del supuesto de
normalidad de las variables.

Analisis de datos

Para el analisis factorial exploratorio y de consistencia
interna se empleo el software FACTOR 10.5, mientras que
el analisis factorial confirmatorio y de invarianza factorial
se realizo a través del programa EQS 6.3. Por su parte, el
analisis de validez concurrente fue llevado a cabo me-
diante el aplicativo SPSS 21.

Resultados
Adaptacion lingiiistica

Debido a que el estudio piloto no registrdé observacio-
nes consensuadas entre los participantes sobre aspectos
que se debieran modificar del inventario, tanto en lo que
respecta a la consigna como en relacion a los items, se de-
cidi6 conservar la version espafiola sin efectuar alteracio-
nes.

Analisis de evidencias de validez de
constructo y consistencia interna

Analisis factorial exploratorio

Se ejecutd primeramente un analisis paralelo. Para ello,
se generaron 500 matrices de correlaciones policoricas
aleatorias para ser comparadas con los datos reales, inter-
pretandose los resultados a partir del percentil 95 de las
varianzas aleatorizadas, ya que arroja una lectura mas con-
servadora de la media de las varianzas evitando incurrir en
el error de Tipo 1. Este procedimiento sugirio la extraccion
de tres factores (Tabla 1).

Tabla 1
Analisis paralelo
% de va- Media Percentil 95
. rianza aleato- .
Variable . ° aleatorizado
Datos- rizada % de % de varianza
reales varianza °
1 30.9 12.3 13.8
2 13.8 10.9 11.9
3 11.9 9.9 10.7

Seguidamente, se ejecutd un analisis factorial explora-
torio forzando la extraccion a tres factores. Se aplico el
método de rotacién Varimax y normalizacion Kaiser que
mostrd un adecuado ajuste entre el niimero de sujetos e
items a analizar (KMO= .738; test de esfericidad de
Bartlett: ¥%153=574.6, p < .01). La solucion resultante
conservo 14 de los 18 elementos analizados, eliminandose
los items 4, 5, 11 y 17. La estructura trifactorial explico
una varianza comun del 60 %, correspondiéndole el
29.7 % al Factor 1, el 15.9 % al Factor 2 y 14.4 % al Factor
3. Tomando en cuenta el modo en que los items fueron
agrupados, se puede etiquetar el Factor 1 como enfoque
Superficial, el Factor 2 como enfoque Profundo y el Factor
3 como enfoque Estratégico (Tabla 2).

Tabla 2

Estructura factorial del ASSIST

Factores
Items Factor 1 Factor 2 Factor 3
(Enfoque (Enfoque (Enfoque
Superficial) Profundo) Estratégico)
ltem1 .580
ltem8 .568
ltem14 .504
ltem16 .715
ltem18 .658
ltem2 .696
ltem6 .595
Iltem10 .589
ltem12 771
Iltem15 787
ltem3 .802
ltem7 .506
ltem9 .824
ltem13 .650
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Analisis de consistencia interna

Se estimd la consistencia interna para cada dimension
extraida del estudio exploratorio mediante el calculo del
estadistico alfa ordinal obteniéndose indices de .828 para
el Factor 1, .899 para el Factor 2, y .892 para el Factor 3.

Analisis factorial confirmatorio
El modelo extraido del analisis factorial exploratorio

fue puesto a prueba mediante un analisis factorial confir-
matorio (ver Figura 1).

El
KE
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E2

ASSIST1

A6 ASSISTS8

Enfoque .59
Superficial

M ASSIST2 |¢—
y - E6
© ASSIST6 [4¢——

2 Enfoque 61 E10

ASSISTI10 [4——
03 EI2
T
EI5
ASSIST15 4—
E3

Profundo

s ASSIST3 [¢——
E7

Enfoque 62 ASSIST7 [¢—
Estratégico | .62 E9

ASSIST9 [¢—
69

E13
ASSIST13 [4——

Figura 1. ASSIST. Modelo extraido del andlisis factorial
exploratorio.

El analisis arrojo6 indices NNFI (.934), CFI (.946), IFI
(.947) y MFI (.915) con valores superiores a .90 siendo
ello indicador de un buen ajuste (Mueller, 2012). Por su
parte el indice RMSEA también ha alcanzado un guarismo

Tabla 3

Anélisis de invarianza factorial

apropiado de .049 [.035-.062], inferior al sugerido de .06
(Schumacker y Lomax, 2015).

Los parametros estimados, por otra parte, fueron todos
estadisticamente significativos (p < .05) y moderados, su-
perando el valor minimo aceptable de .40 para muestras
de mas de 200 casos (Hair, Tatham, Anderson y Black,
2009).

Andalisis de invarianza factorial

Con el proposito de analizar la invarianza factorial del
modelo resultante de los procedimientos anteriores entre
estudiantes de Psicologia e Ingenieria, se testearon tres
modelos anidados con distintos niveles de restriccion.
Para ello, se segment6 la muestra empleada en el analisis
factorial confirmatorio segun la variable facultad. Prime-
ramente se propuso un modelo configural (Modelo 1), sin
restricciones. En segundo término, se planteé un modelo
métrico (Modelo 2), restringiendo los coeficientes de re-
gresion. Y en tercer lugar, se tested un modelo estructural
(Modelo 3), restringiendo las varianzas y covarianzas en-
tre los factores (Tabla 3).

Como puede observarse, los indices CF1 y RMSEA al-
canzaron en todos los modelos valores 6ptimos (CFI > .95
y RMSEA <.06). Por otro lado, la comparacion entre los
distintos modelos anidados indicé que no existen diferen-
cias estadisticamente significativas entre ellos dado que,
en primer lugar el A CFI tanto del Modelo 2 como del 3
resulta inferior a .01 guarismo establecido como punto de
corte para determinar una correcta invarianza entre gru-
pos. Asimismo, al comparar los modelos a partir del esta-
distico Satorra-Bentler tampoco se registraron diferencias
significativas (p > .05) entre los modelos testeados. Por ul-
timo, las diferencias entre los valores de RMSEA fueron
para todos los modelos inferiores a .015, siendo ello otro
indicador de invarianza (Davidov et al., 2018).

S-B gl A S-B Jo) RMSEA [IC 90%] ARMSEA CFI A CFI
Modelo 1 186.77 142 - - .044 [.024-.060] - .959 -
Modelo 2 203.13 156 15.22 .363 .043 [.023-.058] .001 .956 .003
Modelo 3 203.24 159 15.22 579 .041[.021-.057] .003 .959 .000
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Analisis de evidencias de validez

concurrente

Finalmente, se procedid a correlacionar las dimensio-
nes del ASSIST con las del R-SPQ-2F con el fin de exa-
minar evidencias de validez concurrente, registrandose to-
das las asociaciones estadisticamente significativas
(p <.01) (Tabla 4).

Tabla 4

Anélisis correlacional entre las dimensiones del ASSIST y el
R-SPQ-2F

ASSIST
R-SPQ2F Profundo Superficial Estratégico
Superficial -.314 408 -.252
Profundo .580 =117 494
Discusion

Esta investigacion se propuso el objetivo de adaptar lo-
calmente una herramienta que posibilite a los profesiona-
les del &mbito educativo evaluar de forma valida y confia-
ble los enfoques de aprendizaje en estudiantes universita-
rios. Para ello, se procedi6 en primer lugar a examinar lin-
giiisticamente tanto, la consigna, como los reactivos del
inventario de la version espaiiola mediante un estudio pi-
loto. Como resultado se conservo el instrumento sin efec-
tuar modificaciones. Luego, se paso6 a analizar la dimen-
sionalidad de la herramienta mediante un analisis paralelo
y posterior analisis factorial exploratorio replicando la es-
tructura de tres factores (Superficial, Profundo, Estraté-
gico) propuesta por los autores del inventario (Tait et al.,
1998) y reproducida en la version espafiola (Romero-Me-
dina et al., 2013). El procedimiento exploratorio conservo,
ademas, 14 de los 18 reactivos testeados, eliminando los
elementos 4 (Me concentro en estudiar solamente la infor-
macion que necesito saber para aprobar ), 5 (Leo atenta-
mente los comentarios de los profesores sobre los trabajos
de clase para ver como puedo obtener notas mas altas la
proxima vez), 17 (Cuando leo, examino los datos con aten-
cion para ver como encajan con lo que se ha dicho) y 11
(No me resulta dificil automotivarme) por no alcanzar una
carga factorial aceptable en ninguno de los factores extrai-

dos (Costello y Osborne, 2005). Los tres primeros reacti-
vos concuerdan con los suprimidos en la adaptacion espa-
fiola, no asi el item 11. La coincidencia en cuanto a los
elementos eliminados podria estar indicando la necesidad
de revisar su contenido ya que no parecerian representar
fuertemente a ningun factor (Yong y Pearce, 2013). Si-
guiendo con el analisis de los items puede decirse que los
14 reactivos conservados presentan una clevada satura-
cion (> .50) indicando que cada uno de ellos realiza un
aporte importante a la explicacion del factor al que repor-
tan (Frias-Navarro y Pascual-Soler, 2012).

Por otra parte, la solucion aislada en el analisis
exploratorio explicO una varianza comtn del 60 %,
recibiendo el mayor aporte de la dimension de enfoque
Superficial (29.7 %), seguido por el Profundo (15.9 %) y
en ultimo lugar el Estratégico (14.4 %).

En relacion a la consistencia interna, se registroé para
todos los factores coeficientes alfas ordinales 6ptimos, su-
periores a .80, siendo ello un indicador de la coherencia
que mantienen los items conservados en cada dimension.
Yendo ahora al analisis factorial confirmatorio, el mismo
verifico el correcto ajuste del modelo extraido del proce-
dimiento exploratorio a los datos empiricos. Los parame-
tros estimados fueron estadisticamente significativos, y
sus valores aceptables de acuerdo al tamafio de la muestra
(Hair et al., 2009). Del examen de las covarianzas entre
los distintos enfoques, se aprecia que existe una asociacion
positiva entre el tipo Profundo y Estratégico, y al mismo
tiempo ambos enfoques se relacionan negativamente con
el Superficial. Este resultado se orienta en la misma direc-
cion que el arrojado por otras investigaciones (Gadelrab,
2011; Simelane-Mnisi y Mji, 2017; Valadas et al., 2009).
Acerca de esta relacion, Entwistle y Ramsden (1982) ar-
gumentan que la misma coincidia con el desempefio aca-
démico de los estudiantes, pudiéndose adoptar como ca-
racteristica discriminante. Asi los educandos con un buen
rendimiento académico, presentan una preferencia ele-
vada de los enfoques Estratégico y Profundo y baja del
tipo Superficial, a diferencia de los alumnos con bajo
desempefio.

En lo que concierne al analisis de invarianza factorial,
este procedimiento aport6 evidencias a favor de la genera-
lizacion del modelo resultante de la investigacion. Asi, la
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ausencia de diferencias del modelo entre muestras de es-
tudiantes de distintas facultades, posibilita hipotetizar su
independencia del tipo de orientacion académica.

Con respecto al analisis de evidencias de validez con-
currente en el que se ha correlacionado las dimensiones
del ASSIST con las del R-SPQ-2F, se observo que por un
lado los enfoques Profundo y Estratégico del ASSIST co-
rrelacionaron positivamente con la dimension Profunda y
negativamente con la Superficial del R-SPQ-2F. Por otro
lado, se registrd una asociacion positiva entre los enfoques
Superficiales de ambos instrumentos. Sobre este resultado
puede decirse, en primer lugar, que coincide con la lectura
de las covarianzas arrojada por el analisis factorial confir-
matorio, y en segundo término, que correlaciones simila-
res entre ambos instrumentos han sido informadas en el
estudio de validacion espafiola del inventario (Romero-
Medina et al., 2013).

Pasando ahora a las limitaciones, cabe destacar el no
haber analizado evidencias de validez concurrente adop-
tando como criterio al rendimiento académico, aspecto
que fue analizado en otros estudios de validacion (e.g.,
Entwistle y Ramsden, 1982; Gadelrab, 2011). En este
mismo sentido, también seria importante analizar eviden-
cias de validez predictiva con el fin de verificar la influen-
cia del contexto, mediante la aplicacion de un instrumento
que evalte el nivel Profundo, Superficial o Estratégico del
programa de ensefianza utilizado en las asignaturas del
curso recién acabado por el estudiante, sobre los enfoques
de aprendizaje. También se destaca la baja diversidad de
la muestra en cuanto a disciplinas académicas que posibi-
lite realizar un analisis de invarianza factorial segin facul-
tad o tipo de carrera o estudios. Se espera contar en el fu-
turo con muestras mas heterogéneas que permitan analizar
la equivalencia métrica del instrumento entre las distintas
especialidades académicas.

Concluyendo, esta investigacion busco validar local-
mente el ASSIST para poner a disposicion de los profesio-
nales del ambito educativo universitario una herramienta
que posibilite conocer las preferencias que tienen los estu-
diantes para aprender. Se espera que el instrumento pueda
ser empleado principalmente en instancias iniciales del ci-
clo académico para detectar tempranamente potenciales
dificultades en los alumnos para incorporar y consolidar

conocimientos novedosos. Se pretende asi contribuir con
la mejora de los aprendizajes de los estudiantes al mo-
mento de su ingreso, considerado este un periodo critico
en el que se registran mayores fracasos y deserciones aca-
démicas. Ademas, se espera poder prevenir a las autorida-
des académicas y a profesores sobre la necesidad de esta-
blecer metodologias docentes y actividades formativas y
sistemas de evaluacion que fomente la comprension, el ra-
zonamiento y la adquisicion de competencias. En conti-
nuidad con esta linea de trabajo se examinara en el corto
plazo los enfoques de aprendizaje en estudiantes de distin-
tas disciplinas académicas para describir sus perfiles de
enfoques y adicionalmente se confeccionaran normas es-
tadisticas que faciliten la interpretacion de los resultados.
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APPROACHES AND STUDY SKILLS
INVENTORY FOR STUDENTS (ASSIST).
ITS VALIDATION FOR UNDERGRADUATES
FROM BUENOS AIRES, ARGENTINA

AGUSTIN FREIBERG-HOFFMANN! Y AGUSTIN ROMERO-MEDINA?

EXTENDED SUMMARY

Introduction

Academic achievement and dropout in college stu-
dents is a matter of concern. It must be a highlight topic
to be studied in depth in order to enhance better results in
terms of graduation, avoiding delays and dropouts.

Academic success/academic failure is influenced by
diverse factors (academic, economical, individual).
Within them, psychological features, and especially learn-
ing approaches stand out as capital. Learning approaches
are defined, in higher education, as undergraduates’ pref-
erences to learn in different academic environments. Sev-
eral studies analyse the relationship among learning ap-
proaches and other psychological variables (resilience,
coping strategies), academic variables (academic achieve-
ment, course, freshmen/sophomore status) as well as so-
cio-demographic variables (gender, age), etc. (e.g.,
Beccaria, Kek, Huijser, Rose, & Kimmins, 2014;
Bonsaksen, Brown, Lim, & Fong, 2017; de la Fuente et
al., 2017; Hasnor, Ahmad, & Nordin, 2013; McDonald,
Reynolds, Bixley, & Spronken-Smith, 2017). Results on
learning approaches allow to plan actions (didactic,
organisational and political, among others) aimed at
enabling undergraduates’ achievement.

Learning approaches describe the ways students pro-
cess the information to be learnt. Such approaches are in-
fluenced, in a high degree, by the type of educational en-
vironment (Biggs & Tang, 2011), and can be classified
into three categories (Deep, Surface, Strate-
gic/Achieving). Deep approach is related to the interest in

understanding new contents in order to integrate them with
previous ones. The Surface approach is associated with the
motivation for memorising and reproducing information,
without relating it with a previous background. The Stra-
tegic/Achieving approach is linked with skills connected
to academic success (use of time, concentration, the aca-
demic activities’ set up, etc.).

Learning approaches are measured mainly by two tests.
On the one hand, the Revised Two Factor Study Process
Questionnaire (R-SPQ-2F; Biggs, Kember, & Leung,
2001) and, on the other, the Approaches and Study Skills
Inventory for Students (ASSIST; Tait et al., 1998). Despite
of the existence of a version of the former to be used in
Argentinean population (Freiberg-Hoffmann & Fernan-
dez-Liporace, 2016), it only assesses Deep and Surface ap-
proaches. There is no local version of the latter though it
measures the three types of approach (Deep, Surface and
Strategic/Achieving). The Strategic approach, analysed in
relationship with the other two is particularly useful to de-
scribe low achievement in freshmen (Entwistle, McCune,
& Tait, 2013). Thus, this study aims at the local validation
of the ASSIST.

According to the above mentioned, psychometric fea-
tures of the scale will be analysed. Such a test will be, fur-
therly, available for psychological practitioners. Indirectly,
the measurement of the approaches allows to infer the na-
ture of the educational environment.

This study is aimed at the following goals: (a) the de-
velopment of the linguistic adaptation of the ASSIST
Spanish short form in order to obtain a new version for
undergraduates from Buenos Aires, Argentina, (b) the
analysis of construct validity evidences and internal con-
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sistency of such new local version, and (c) the exam of & Fernandez-Liporace, 2016). It is a 20-item assessment

convergent validity evidences.

Method
Design

A non-experimental, cross-sectional, correlational de-
sign was developed.

Participants

Linguistic adaptation: 20 undergraduates from the
Psychology and Engineering courses.

Exploratory factor and internal consistency analyses:
100 Psychology students from Buenos Aires (75 % fe-
male, 25 % males) between 19 and 36 years old (X
=21.14; SD = 3.20).

Confirmatory factor analysis, factorial invariance and
convergent validity evidences analyses: 336 Engineering
(42.3 %) and Psychology (57.7 %) undergraduates from
Buenos Aires (56.5 % female, 43.5 % males) from 17 to
39 years old (X =20.84; SD =3.72.).

Instruments

Socio-demographic and academic survey: It gathers
descriptive information such as gender, age, faculty,
course, type of university —public/private—.

Approaches and Study Skills Inventory for Students
(ASSIST; Tait et al., 1998): The Spanish version was em-
ployed (Romero-Medina et al., 2013), including the
erased items. It is composed of 18 items to measure the
three learning approaches (Deep, Surface, Strategic).

Revised Two Factor Study Process Questionnaire (R-
SPQ-2F; Biggs et al., 2001): The version adapted to Bue-
nos Aires undergraduates was used (Freiberg-Hoffmann

of the Deep and Surface approaches.
Procedure

A group of undergraduates responded the ASSIST
Spanish version. They pointed out items and instructions
issues related to possible misinterpretations.

To analyse construct validity evidences and internal
consistency, polychoric correlations matrices were esti-
mated since they are adequate for the analyses of ordinal
variables (Garrido, Abad, & Ponsoda, 2013).

To conduct exploratory factor analysis, a parallel anal-
ysis was calculated. It was aimed at identifying the number
of factors to be retained. Afterwards an exploratory factor
analysis was developed, retaining items with loadings over
.50 in a unique factor.

A robust maximum likelihood method was used for the
confirmatory factor and the factorial invariance analyses.

Internal consistency was estimated by ordinal alpha in-
dex.

Pearson’s r coefficient was calculated for the conver-
gent validity evidences analysis.

Data analysis
To conduct exploratory factor and internal consistency
analyses, FACTOR 10.5 software was employed. EQS 6.3
was used for the confirmatory factor and factorial invari-

ance analyses. SPSS 21 was employed to calculate con-
vergent validity evidences analysis.

Results

Linguistic adaptation

Since the pilot study did not gather major objections,
the Spanish version was used unmodified.
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Construct validity evidences and in-
ternal consistency analyses

Exploratory factor analysis

The parallel analysis suggested to retain three factors.
Following this idea, the exploratory factor analysis was
forced to get such number of latent variables. Varimax ro-
tation and Kaiser normalisation were employed. The latter
showed an appropriate fit between the number of partici-
pants/items to be analysed (KMO=.738; Bartlett’'s
sphericity test: y*1s3=574.6, p < .01). The resulting
solution retained 14 of the 18 original items, eliminating
items 4, 5, 11 and 17. 60 % of the common variance was
explained (29.7 % Factor 1, 15.9 % Factor 2, and 14.4 %
Factor 3). Regarding the way items grouped, Factor 1 was
identified as Surface approach, Factor 2 as Deep, and
Factor 3 was labelled as Strategic approach.

Internal consistency analysis

Internal consistency was estimated for each factor.
Ordinal alphas were .828 for Factor 1, .899 for Factor 2,
and .892 for Factor 3.

Confirmatory factor analysis

The model extracted from the exploratory factor anal-
ysis was tested by a confirmatory factor procedure. Re-
sults showed a good fit, with NNFI (.934), CFI (.946), IF1
(.947) and MFI (.915) indices with values over .90
(Mueller, 2012). RMSEA was adequate, achieving a value
of .049 [.035-.062], which was lower than .06, as sug-
gested by Schumacker and Lomax (2015).

Every estimated parameter was statistically significant
(p <.05), and moderate. They got and overstepped the
minimum acceptable value of .40 for samples over 200
participants (Hair, Tatham, Anderson & Black, 2009).

Factorial invariance analysis

To analyse the factorial invariance of the resulting
model, three nested models (configural without re-
strictions, metric model with restrictions in the regression
coefficients, and structural with restrictions in covariances
among factors) were tested. To do so, the sample was split
using the course as a segmentation variable.

CFI and RMSEA showed excellent values in every
analysis (CFI > .95 and RMSEA < .06). Besides, the com-
parison of the different nested models indicated the lack of
statistically significant differences among them. That is
feasible to be inferred since the A CFI value was lower
than .01 for all nested models. When comparing models by
the Satorra-Bentler statistic, significant differences were
not verified either (p > .05). Differences among RMSEA
values were lower than .015 for all models (Davidov et al.,
2018).

Convergent validity evidences analysis
The ASSIST factors were correlated with R-SPQ-2F
dimensions, being all coefficients statistically significant

(p < .01).

Discussion

This study was aimed at the validation of a scale to
measure learning approaches in undergraduates form Bue-
nos Aires. To do so, a linguistic exam of instructions and
items of the Spanish version was performed (pilot study).
As a result, the test remained unmodified. Later, the inter-
nal structure was analysed using a parallel model and a fur-
ther exploratory factor analysis. A 3-factor solution was
obtained (Surface, Deep and Strategic), as originally stated
by Tait et al. (1998), and furtherly reported as regards for
the Spanish version (Romero-Medina et al., 2013). The ex-
ploratory procedure retained 14 of the original 18 items,
whereas 4 of them were eliminated (4, 5, 11, and 17). The
items which were eliminated were the same than those
erased in the Spanish version. Such a coincidence would
be indicating that a content revision is required, since those
items do not seem to be representing any factor (Yong &
Pearce, 2013). As for the remaining 14 items, all of them
make an important contribution to the explanation of the
factor where they load (> .50) (Frias-Navarro & Pascual-
Soler, 2012).

The resulting solution from the exploratory factor anal-
ysis explained a common variance of 60 % (29.7 % Sur-
face approach, 15.9 % Deep, and 14.4 % Strategic).

Internal consistency was remarkable for each factor,
reaching values over .80.
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Regarding the confirmatory factor analysis, the model
obtained an adequate fit to data. The estimated parameters
were statistically significant, with appropriate values on
account of the sample size (Hair et al., 2009). The exam
of covariances among approaches showed a positive asso-
ciation between the Deep and the Strategic types. Further-
more, both were negatively associated with Surface ap-
proaches. Such result was similar to those reported by pre-
vious studies (Gadelrab, 2011; Simelane-Mnisi & Mji,
2017; Valadas et al., 2009). In respect of that, Entwistle
and Ramsden (1982) state that it matches with what hap-
pens with the students” academic achievement. Then,
good achievers obtain higher scores in both Strategic and
Deep approaches, and lower in Surface. Conversely, high
achievers get the opposite.

As for the factorial invariance analysis, it showed evi-
dences about the feasibility of generalising the model
found in this research. The invariance verified between
samples leads to the hypothesis of its independence from
the academic field.

Apropos the analysis of convergent validity evidences,
the ASSIST’s Deep and Surface approaches were posi-
tively associated with the R-SPQ-2F Deep dimension, and
negatively with the Surface one. A positive association
between the Surface approach in both scales was also
found. Such results concur, on the one hand, with the re-
ported covariances obtained from the confirmatory factor
analysis. On other hand, similar correlations between both
tests were found in the Spanish study aimed to validate the
inventory (Romero-Medina et al., 2013).

With reference to this study’s weaknesses, three of
them are worthy to be mentioned. First, convergent valid-
ity evidences were analysed keeping aside academic
achievement as an external criterion tough it was consid-
ered in previous studies (e.g. Entwistle & Ramsden, 1982;
Gadelrab, 2011). Second, predictive validity evidences to
examine the importance of the environment were not an-
alysed either. Third, the sample lacks diversity regarding
academic fields. Further research must use heterogeneous
samples for analysing the metric equivalence of the scale
in different academic fields.

In sum, this study was aimed at the local validation of
ASSIST. Thus, it will be it available for psycho-educa-
tional practitioners working in higher education to de-
scribe undergraduates” preferences in learning. The use of
ASSIST with freshmen is advisable for an early detection
of issues to deal with new contents. Therefore, this re-
search intends to contribute at enhancing learning in the
first-year term, when failure and dropout get their peak.
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Resumen

El objetivo principal de este trabajo consistid en evaluar
las propiedades psicométricas de la adaptacion a la lengua
espafiola de la Escala de Resiliencia del Yo Revisada
(Ego- Resilience Scale — R) de Alessandri et al. (2007) y
Vecchione et al. (2010) en poblacion adolescente de Entre
Rios, Argentina de 11 a 17 afios. Se analiz6 la validez de
constructo, su invariancia en funcion del sexo y la edad y
los niveles de fiabilidad. Se trabajé sobre una muestra no

probabilistica, intencional (N =303). Los participantes
eran estudiantes de nivel secundario, 95 varones (n = 95)
y 208 mujeres (n = 208), radicados en la ciudad de Parana,
Entre Rios. El instrumento sobre el cual se realizd la
adaptacion es un inventario breve, compuesto por 10 items
y en su version original se encuentra en inglés. La escala
presenta dos dimensiones: Regulacion Optimay Apertura
a la Experiencia de Vida. Los resultados del Analisis
Factorial Confirmatorio permiten corroborar que la escala
es multidimensional. Con respecto a la consistencia
interna, el coeficiente de confiabilidad fue adecuado tanto
para la puntuacion total de la Escala como para las dos
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dimensiones analizadas separadamente. Se encontrd que
el modelo bifactorial se ajusta bien tanto a los varones
como las mujeres, siendo invariante en cuanto al sexo y
también en cuanto a la edad. Estos hallazgos son
consistentes con lo propuesto por diversos autores. Asi, es
posible afirmar que las propiedades psicométricas de la
adaptacion al idioma espafiol realizada en Entre Rios,
Argentina, de este instrumento son satisfactorios.

Palabras clave: Adaptacion; Argentina; Resiliencia
del yo; Adolescencia.

Abstract

The main objective of this work is to evaluate the psycho-
metric properties of the adaptation to the Spanish language
of the Revised Self Resilience Scale (Ego-Resilience
Scale - R) of Alessandri et al. (2007) and Vecchione et al.
(2010) in the adolescent population of Entre Rios, Argen-
tina from 11 to 17 years old. He analyzed the validity of
the construct, its invariance according to sex and age and
the levels of reliability. It is required on a non-probabilis-
tic, intentional sample (N =303). The students were sec-
ondary level students, 95 men (n=95) and 208 women
(n =208), based in the city of Parana, Entre Rios. The in-
strument on which the adaptation was made is a short in-
ventory, consisting of 10 items and in its original version
is in English. The scale has two dimensions: Optimal Reg-
ulation and Opening to the Experience of Life. The results
of the Confirmatory Factor Analysis allow corroborating
the scale is multidimensional. With respect to internal con-
sistency, the reliability coefficient was adequate both for
the total score of the Scale and for the two dimensions an-
alyzed separately. They found that the bifactorial model
fits both men and women well, being invariant in terms of
sex and also in terms of age. These findings are consistent
with what is proposed by various authors. Thus, it is pos-
sible to affirm that the psychometric properties of the ad-
aptation to the Spanish language carried out in Entre Rios,
Argentina, of this instrument are satisfactory.

Keywords: Adaptation; Argentine; Ego-resilience;
Adolescence.

Introduccion

En el ambito de la psicologia la nocion de “resiliencia”
ha sido objeto de controversias, criticas y debates (Flet-
cher y Sarkar, 2013; Kaplan, 2002, 2013; Tarter y Vanyu-
kov, 2002; Windle, 2002). Si bien este concepto ha evolu-
cionado, desde su conceptualizacion inicial, ain se en-
cuentra en pleno desarrollo (Carmona Gallegos, 2019; In-
fante y Lamond, 2006). La resiliencia comenzé a estu-
diarse aproximadamente en la década de los “70. Durante
esa época, un grupo de investigadores que pertenecian a la
Psicologia del Desarrollo, identificaron a nifios que logra-
ban tener éxito en la vida a pesar de haber sido expuestos
a situaciones traumaticas y de riesgo (Carmona Gallegos,
2019; Masten, 1999). Esta idea hace referencia a ciertos
procesos atipicos en los que la adaptacion positiva se ma-
nifiesta en circunstancias que generalmente suelen condu-
cir al desajuste (Carmona Gallegos, 2019; Luthar, 2006;
Masten, 2014).

Actualmente existen diversos modelos que explican y
definen lo que se entiende por resiliencia. De este modo,
puede afirmarse que la misma representa un factor de pro-
teccion para la salud y contra el estrés, contribuye al bie-
nestar y a una adecuada calidad de vida, permitiendo el
desarrollo psicologico y el crecimiento (Farkas y Orosz,
2015; Richardson, 2002; Windle, Bennett y Noyes, 2011).

Es importante resaltar que hay autores que establecen
una distincion entre el constructo de resiliencia y el de re-
siliencia del yo. Mientras que el primero haria referencia
a un proceso dinamico, el segundo estaria vinculado a un
atributo personal (Carmona Gallegos, 2019; Luthar y Cic-
chetti, 2000).

Modelo de Block y Block: la resiliencia
del yo y el control de yo

Block y Block (1980) definen la Resiliencia del Yo
como un aspecto sustancial de la personalidad, necesario
para comprender la motivacion, la emocion y el compor-
tamiento (Alessandri, Vecchione, Caprara y Letzring,
2012; Taylor, Eisenberg, Spinrad y Widaman, 2013). De
forma amplia, la resiliencia del yo puede ser definida
como una caracteristica que refleja como los individuos
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logran adaptarse a la incertidumbre, al estrés ambiental, al
conflicto y al cambio (Block y Block, 1980). Segtin Block
y Block (2006) la resiliencia del yo refleja la dinamica del
individuo y el estilo de afrontamiento caracteristico frente
a situaciones adversas. De manera coincidente, Eisenberg
y colegas (2003, 2004) consideran la resiliencia del yo
como una medida de la personalidad que refleja como res-
ponden las personas y como se adaptan al estrés en dife-
rentes circunstancias.

Una persona con resiliencia del yo, es capaz de amol-
darse a las circunstancias cambiantes, modificando su
comportamiento. Esta cualidad le otorga persistencia, in-
genio y un uso de estrategias de resolucion de problemas
flexibles que le permiten acomodarse al contexto. Por el
contrario, una persona que no tenga resiliencia del yo, po-
dria llegar a sentirse inquieta frente a las circunstancias
nuevas y cambiantes, tenderia a preocuparse y se desmo-
ronaria frente al estrés (Taylor et al., 2013). Asimismo, es-
tas personas suelen tener dificultades para recuperarse
luego de experiencias traumaticas (Block y Block, 1980,
2006). Las personas que poseen una alta capacidad de re-
siliencia del yo muestran un mejor ajuste y mayores logros
en todas las etapas de la vida (Block y Block, 1980; Car-
mona Gallegos, 2019). Asi, forman activamente el mundo
y hacen que su entorno sea mas compatible con su perso-
nalidad debido a su capacidad para hacer frente con éxito
a los cambios del ambiente (Block y Block, 2006; Vec-
chione, Alessandri, Barbaranelli y Gerbino, 2010). Res-
pecto a las diferencias individuales, se puede observar que
esta caracteristica tiende a mantenerse a lo largo del
tiempo, siendo relativamente estable en la infancia y en la
edad adulta (Alessandri et al., 2016; Taylor y Jones, 2019;
Vecchione et al., 2010).

Cabe destacar también que este constructo psicologico
se relaciona con el control del yo. Es decir, ambos aspectos
se conceptualizan como aspectos centrales de la persona-
lidad dentro del modelo de Block y Block (1980). El con-
trol del yo hace referencia tanto a la inhibicion como a la
expresion de los impulsos. De esta manera, una persona
que posee un excesivo control del yo contiene los impul-
sos, inhibiéndolos en diversas situaciones. En cambio, una
persona que posee un bajo control del yo, expresa los im-
pulsos y los afectos en diferentes ocasiones, incluso
cuando hacerlo puede llegar a resultar inapropiado. En

cuanto al vinculo entre ambos aspectos, los individuos con
una alta capacidad de resiliencia del yo son capaces de mo-
dificar su nivel de control (ya sea hacia arriba o hacia
abajo, es decir con un alto o bajo nivel de control del yo),
segun sea necesario de acuerdo al contexto situacional
(Letzring, Block y Funder, 2005; Taylor et al., 2013).

Evaluacion de la Resiliencia del yo

Durante muchos afos, la resiliencia del yo se midio
con el inventario de clasificacion Q de California (Block,
1961). Posteriormente, Block y Kremen (1996) desarrolla-
ron un breve autoinforme denominado Escala de Resilien-
cia del Yo (ER89- Ego- Resiliency Scale). La escala fue
considerada unidimensional. Evalta la resiliencia del yo a
lo largo de un continuo que representa en un extremo, la
flexibilidad de adaptarse a contextos cambiantes, y en el
otro extremo, la imposibilidad de responder adecuada-
mente a los cambios del entorno.

Las propiedades psicométricas de este instrumento han
sido objeto de diversos estudios. Especificamente investi-
gaciones previas han corroborado la unidimensionalidad
de la escala, encontrando buenos niveles de fiabilidad y
validez (Caprara, Steca 'y De Leo, 2003; Fonzi y Menesini,
2005; Letzring et al., 2005). También, se demostrdé que
esta escala presenta una asociacion significativa con otros
constructos psicologicos que miden problemas de interna-
lizacion y externalizacion, bienestar personal, control del
yo, creencias de autoeficacia interpersonal y emocional,
asi como con rasgos de personalidad de extraversion y
apertura a la experiencia (Alessandri et al., 2012). Otros
hallazgos que usaron dicha escala encontraron que la resi-
liencia se relaciona positivamente con el bienestar subje-
tivo y con una positiva salud mental (Taylor y Jones, 2019;
Zubair, Kamal y Artemeva, 2018).

Sin embargo, una serie de estudios mas actuales pusie-
ron en duda la unidimensionalidad del instrumento utili-
zando el Analisis Factorial Confirmatorio (Alessandri,
Vecchio, Steca, Caprara y Caprara, 2007; Farkas y Orosz,
2015; Fonzi y Menesini, 2005; Vecchione et al., 2010).
Especificamente algunos estudios mostraron que la Escala
de Resiliencia del Yo de Block y Kremen (1996) tiene me-
jores niveles de ajuste a los datos empiricos con una solu-
cion de dos factores (Alessandri et al., 2007; Fonzi y Me-
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nesini, 2005; Vecchione et al., 2010). Las dos dimensiones
identificadas fueron la: Regulacion Optima y la Apertura
a la Experiencia de Vida. Alessandri et al. (2007) definie-
ron a la Regulacion Optima (OR- “Optimal Regulation”
por sus siglas en inglés) como un aspecto de auto-referen-
cia, que refleja elementos de simpatia y habilidades de au-
torregulacion, dando cuenta de una baja emocionalidad
negativa. Mientras que la Apertura a la Experiencia de
Vida (OL- “Openness to Life Experiences” por sus siglas
en inglés) es entendida como una caracteristica que agrupa
elementos que denotan apertura y curiosidad, reflejando
una alta emocionalidad positiva. Posteriormente, Alessan-
dri et al. (2007) propusieron una version revisada de la es-
cala, que denominaron ER89-R, quitaron cuatro items de
la version original (items 3, 4, 6 y 13) dado que resultaban
inadecuados, manteniendo los dos factores mencionados
previamente. Asi mismo, la estudiar la estabilidad del mo-
delo bifactorial diferentes estudios mostraron que esa so-
lucion factorial permanecid constante en muestras de dife-
rentes poblaciones (Alessandri et al., 2007; Fonzi y Me-
nesini, 2005; Vecchione et al., 2010).

Objetivo

El objetivo principal de este trabajo consiste en evaluar
las propiedades psicométricas de la adaptacion a la lengua
espafiola de la Escala de Resiliencia del Yo Revisada
(Ego- Resilience Scale— R) de Alessandri et al. (2007) y
Vecchione et al. (2010) en poblaciéon adolescente de 11 a
17 afios de Entre Rios, Argentina. Mas precisamente, se
analizara la validez de constructo, su invariancia en fun-
cion del sexo y la edad y los niveles de fiabilidad de la
version argentina.

Método

Participantes y procedimiento

Se trabajo sobre una muestra no probabilistica, inten-
cional, la cual estuvo conformada por 303 participantes.
Los mismos eran estudiantes de nivel secundario de am-
bos sexos, 95 varones (n =95) y 208 mujeres (n = 208),
radicados en la ciudad de Parana, Entre Rios, Argentina.

Dichos participantes asistian a escuelas publicas
(78.6 %) y privadas (21.4 %) de la Ciudad de Parana,
Entre Rios y tenian edades comprendidas entre los 11 y los
17 afios (M =13.50, DE =1.16). Se eligio6 esta franja de
edad porque corresponde a la franja de estudiantes de nivel
de secundaria en Argentina.

Para poder llevar a cabo la administracion de los ins-
trumentos se establecid el contacto con las instituciones
correspondientes de forma previa y luego la autorizacion
por escrito a los padres y/o tutores de los adolescentes me-
diante un consentimiento informado. Aunque se invit6 a
participar a todos los estudiantes de las diversas institucio-
nes educativas, quedaron incluidos en el estudio soélo
aquellos que obtuvieron el consentimiento de sus padres
y/o tutores. La recoleccion de los datos fue realizada du-
rante el horario de clases, de manera grupal. Asimismo, se
tuvieron en cuenta las correspondientes consideraciones
éticas, con el fin de resguardar los datos obtenidos de
forma confidencial.

Instrumentos de evaluacion

Escala de Resiliencia del Yo- Version Revisada
(ER-89-R)

El instrumento sobre el cual se ha llevado a cabo la
adaptacion argentina es un inventario breve desarrollado
por Alessandri et al. (2008) y Vecchione et al. (2010). El
mismo esta compuesto por 10 items y en su version origi-

nal se encuentra en inglés.

La escala evalua la Resiliencia del Yo a través de dos
dimensiones: la Regulacion Optima (compuesta por los
items 1, 2, 3, 7,9y 10) y la Apertura a la Experiencia de
Vida (conformada por los items 4, 5, 6 y 8). Algunos ejem-
plos de items son los siguientes: “Generalmente pienso
cuidadosamente antes de actuar” (Regulacién Optima) y
“Me gusta hacer cosas nuevas y diferentes” (Apertura a la
Experiencia de Vida).

Los participantes deben indicar su grado de acuerdo a
cada afirmacion utilizando una escala con siete opciones
de respuesta que van desde 1 (“totalmente en desacuerdo”)
a 7 (“totalmente de acuerdo”) puntos.
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Para la traduccion de la escala del idioma inglés al es-
paiiol se utilizo procedimiento de doble traduccion, reali-
zado por personas expertas en lengua inglesa y espafiola.
El mismo consistié en primer lugar, traducir cada item del
inglés al espafiol; luego, traducir cada item, nuevamente,
del espariol al inglés. Por ultimo, se evalué la coincidencia
semantica entre ambas versiones de la escala.

Procedimientos estadisticos

Se realizaron analisis de estadistica descriptiva, a tra-
vés de la cual se calcularon las medias, los desvios tipicos,
puntaje minimo y maximo de cada uno de los items del
instrumento. Posteriormente, se analizaron las propieda-
des de normalidad de la adaptacion de la escala, mediante
los puntajes de curtosis y de asimetria. Estos analisis esta-
disticos se llevaron a cabo utilizando el programa SPSS
(Statical Package for the Social Sciences) en su version
23.

Para estudiar la adecuacion bifactorial de la escala se
utilizé el Analisis Factorial Confirmatorio (AFC). De este
modo, se consider6 el método de maxima verosimilitud
para evaluar el ajuste del modelo, teniendo n cuenta el va-
lor chi cuadrado, chi/gl, los indices de bondad de ajuste
CFI (Comparative Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index)
y AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index); y el indice de
error RMSEA (Root Mean Squared Error of Aproxima-
tion). Por otro lado, se estudio la invariancia del modelo
en funcion del sexo y la edad a través de analisis multi-
grupo. Todos estos analisis se llevaron a cabo mediante el
Programa estadistico AMOS version 21.

Para evaluar la consistencia interna, se calculd el Coe-
ficiente Mc Donald’s Omega de las dimensiones Regula-
cion Optima y Apertura a la Experiencia de Vida como asi
también de la escala general. Se utilizo este Coeficiente
porque hay autores que sugieren que resulta mas adecuado
y robusto que el Alpha de Cronbach (McNeish, 2017).

Resultados
Analisis descriptivo

Se calcularon las medias, desvios tipicos, valores mi-
nimos y maximos de cada item de la escala. Asimismo, se
analizaron los puntajes de curtosis y de asimetria, los cua-
les se encuentran dentro de los parametros esperados.
Dado que los datos presentan niveles de normalidad espe-
rados se procedié con los sucesivos analisis. Estos datos
pueden observarse en la Tabla 1.

Tabla 1

Estadisticos descriptivos Escala Resiliencia del Yo (N = 303)

Min Max M DE Asimetria Curtosis
Iltem 1 1.0 70 521 1.62 -437 -.617
Iltem 2 1.0 70 399 1.81 119 -.671
Item 3 1.0 70 460 1.99 -.299 -1.024
Iltem 4 1.0 70 483 21 -474 -1.102
Item 5 1.0 70 469 210 -.322 -1.224
Iltem 6 1.0 70 473 2.00 -.367 -1.119
ltem 7 1.0 70 384 205 .185 -1.164
Item 8 1.0 70 557 1.69 -1.037 114
ltem 9 1.0 7.0 4.01 1.92 .073 -.991
Item 10 1.0 7.0 3.81 2.13 157 -1.268

Analisis Factorial Confirmatorio

Se ha llevado a cabo un Analisis Factorial Confirmato-
rio para estudiar la estructura factorial de la Escala de Re-
siliencia del Yo, version revisada, aplicada a estudiantes
de nivel secundario. Se obtuvieron los siguientes indices
de bondad de ajuste: X’(gl =34: p = 0.1)=; X* /gl = 1.76,
CFI=.93, GFI = .96, AGFI = .94. Teniendo en cuenta que
todos los valores arrojaron un puntaje por encima a .90,
puede concluirse que se encontré un buen ajuste del
modelo a los datos obtenidos. En cuanto al indice de error,
el mismo ha arrojado el siguiente resultado: RMSEA=.05.
El modelo puede observarse en la Figura 1.
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Figura 1.Cargas factoriales estandarizadas y
correlaciones entre dimensiones de la Escala de
Resiliencia del Yo. *** p <.001; ** p<.01; * p <.05.

Tabla 2

Analisis de confiabilidad

Para estudiar la consistencia interna de la Escala se ha
utilizado el indice Omega, obteniendo la dimension Regu-
lacién Optima un indice Q de .74; la dimensién Apertura
a la experiencia de vida un indice Q2 de .76 y la escala com-
pleta, un indice Q de.85. Estos valores indican que el ins-
trumento presenta buenos niveles de confiabilidad.

Invariancia en funcion del sexo y la
edad

Se analizo si el modelo de dos factores de la version
Argentina de la Escala de Resiliencia del yo se mostraba
invariante a través del sexo. Es decir, se evaluo si el mo-
delo de dos factores no cambia y se ajusta bien a ambos
sexos. Como puede verse en la Tabla 2 no hay cambios
estadisticamente significativos en el chi cuadrado, ni hay
diferencias mayores a .01 en el indice CFI entre los dife-
rentes modelos anidados comparados. Estos resultados in-
dicarian que el modelo permanece constante en ambos se-
xos (ver Tabla 2).

Por ultimo, se analizo si el modelo bifactorial era inva-
riante a través de la edad. Para realizar este analisis pre-
viamente se dividio la muestra en dos grupos de partici-
pantes de 11 a 13 afios (n = 151) y de 14 a 17 afos
(n =152). Como puede verse en la Tabla 3 los cambios del
chi cuadrado no son estadisticamente significativos, a
excepcion de la comparacion entre el modelo de peso de
medidas y el modelo de covariancias estructurales. Sin
embargo, las diferencias del indice CFI entre los modelos
anidados es inferior a .01 lo que indicaria que el modelo
se mantiene constante en las diferentes edades agrupadas
de este estudio.

Invariancia del modelo bifactorial de la Escala de Resiliencia por sexo

x2 gl p gl Ay? p CFl GFI AGFI RMSEA ACFI
Modelo no restringido 9843 68 .01 1.45 92 94 91 .04
Pesos de medidas invariantes 10891 76 .01 143 1047 .23 .91 .94 91 .04 .01
Covariancias estructurales invariantes 110.04 79 .01 1.39 113 .77 91 .94 91 .04 -
Residuos de medidas invariantes 12070 89 .01 1.36 1066 .38 .91 .93 .92 .03 -
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Tabla 3
Invariancia del modelo bifactorial de la Escala de Resiliencia por edad de 11 a 13 afios (n =151) y de 14 a 17 afios
(n=152)
x2 gl p gl Ay p CFl GFI AGFI RMSEA ACFI
Modelo no restringido 99.60 68 .01 1.46 91 94 .90 .04
Pesos de medidas invariantes 10629 76 .01 140 668 .57 91 .94 91 .04 -
Covariancias estructurales invariantes 114.32 79 .01 145 8.04 .05 .90 .93 91 .04 .01
Residuos de medidas invariantes 11649 89 03 131 216 .99 91 .93 9 .03 .01

Discusion y Conclusiones

La adolescencia es una etapa del desarrollo marcada
por diversos cambios fisicos, sociales y emocionales, lo
que requiere un proceso de ajuste y adaptacion constante.
De alli la importancia de contar con instrumentos de eva-
luacion que permitan identificar los niveles de resiliencia
del yo entre los jovenes (Alessandri, Eisenberg, Vec-
chione, Caprara y Milioni, 2016; Taylor y Jones, 2019).
Autores previos indican que existen pocos trabajos que se
hayan centrado en el desarrollo de instrumentos cortos y
confiables para evaluar diferentes aspectos de la persona-
lidad (Alessandri et al., 2012; Klohnen, 1996). De alli que,
teniendo en cuenta la importancia que tiene el estudio de
la Resiliencia del Yo para la psicologia de la personalidad,
es menester contar con instrumentos en lengua espafiola
que permitan medir de una forma valida y confiable estos
aspectos de la personalidad, especialmente en adolescen-
tes y jovenes (Alessandri et al., 2016; Taylor y Jones,
2019).

El objetivo principal de este trabajo ha sido evaluar las
propiedades psicométricas de la adaptacion a la lengua es-
pafiola de la Escala de Resiliencia del Yo en su version
revisada de Alessandri et al. (2007) y de Vecchione et al.
(2010), aplicada a una poblacion adolescente de 11 a 17
afios de Entre Rios, Argentina. Los hallazgos obtenidos
muestran una evidencia inicial para dar cumplimiento a di-
cho proposito. Los resultados del AFC indican que esta
escala es multidimensional, presentando dos dimensiones
de primer orden, la Regulacién Optima y la Apertura a la
Experiencia de Vida. Estos aspectos son consistentes con
lo hallado previamente por diversos autores, tales como
Alessandri et al. (2007), Alessandri et al. (2012), Fonzi y
Menesini (2005), Vecchione et al. (2010), quienes afirman

que la resiliencia del yo no puede considerarse un cons-
tructo unitario o unidimensional (Farkas y Orosz, 2015).
Esta nueva version (ER89-R) se ajusta mejor al modelo
bifactorial y contiene los items que mayor pesaje tuvieron
luego de los analisis factoriales exploratorios y confirma-
torios realizados por Alessandri et al. (2012).

Por otro lado, al analizar la invariancia del modelo a
través del sexo, se encontré que el modelo bifactorial se
ajusta bien tanto a los varones como las mujeres. Estos da-
tos coinciden con estudios transculturales realizados por
Alessandri y colaboradores (2012), quienes demostraron
que la escala era invariante segln el sexo en muestras de
tres paises: Italia, Espafia y Estados Unidos. Por ultimo,
también se analizo la invariancia del modelo en funcion de
la edad, mediante dos grupos de edades de 11 a 13 afios y
de 14 a 17 anos. Estos resultados se mostraron que el mo-
delo es estable en ambos grupos de edad.

Con respecto a la consistencia interna, el coeficiente de
confiabilidad fue adecuado tanto para la puntuacion total
de la Escala ER89-R, como para las dos dimensiones ana-
lizadas individualmente. Estos resultados indican que el
ER89-R y sus dimensiones presentan altos niveles de con-
sistencia interna. Si bien los autores originales de la escala
utilizaron el estadistico Alpha de Cronbach para analizar
la confiabilidad, mientras que en este trabajo se ha utili-
zado el coeficiente Omega, los valores obtenidos en el pre-
sente estudio son casi coincidentes con los hallados por
Letzring et al. (2005) y por Alessandri et al. (2007).

En conclusion, es posible afirmar que las propiedades
psicométricas de la adaptacion al idioma espafiol en una
muestra de Entre Rios, Argentina de la Escala de Resilien-
cia del Yo en su version revisada son satisfactorios. Cabe
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destacar también que la resiliencia del yo si bien ha sido
estudiada en poblacion latinoamericana inmigrante en Es-
tados Unidos (Taylor y Jones, 2019; Taylor y Ruiz, 2019),
este es el primer estudio de validacion en poblacion his-
pana residente en Argentina. Asimismo, los resultados se
encuentra en consonancia con lo propuesto por otros auto-
res (Alessandri et al., 2007, 2012) quienes han subrayado
la importancia de replicar sus hallazgos en otros idiomas
y contextos culturales, como es el caso de la poblacion ar-
gentina (Taylor y Jones, 2019).

Por otro lado, el haber obtenido resultados validos y
confiables sobre la escala animan la posibilidad de desa-
rrollar nuevos trabajos de investigacion en el pais que per-
mitan analizar el rol protector de la resiliencia del yo para
la salud mental de los adolescentes, tal como registraron
investigaciones recientes (Taylor y Jones, 2019; Taylor y
Ruiz, 2019).

Limitaciones y futuros estudios

Una de las principales limitaciones que presenta este
estudio es que para la validacion de la escala se incluyo
una muestra no probabilistica e intencional de la ciudad de
Parand, Entre Rios; de alli que los resultados no puedan
generalizarse a toda la poblacion adolescente Argentina.
Seria sumamente interesante en futuros estudios ampliar
la muestra incluyendo adolescentes de diferentes provin-
cias de Argentina, para poder realizar una validacion na-
cional del instrumento.

Por otro lado, se utilizd6 como procedimiento un solo
tipo de validez y confiabilidad para analizar las propieda-
des psicométricas de la adaptacion al espaiiol de la escala
de Resiliencia del Yo en poblacion de Entre Rios, Argen-
tina. En el futuro, seria necesario incluir otros analisis tales
como estudiar la validez convergente o discriminante del
instrumento. De este modo, para analizar la validez con-
vergente podria evaluarse su relacion con la madurez de la
personalidad o el retraso apropiado de la conducta de gra-
tificacion, dado que se encontrd evidencia empirica al res-
pecto (Funder y Block, 1989; Mischel, Shoda y Peake,
1988; Westenberg y Block, 1993). Asimismo, existen ha-
llazgos que confirman la asociacion entre la resiliencia del

yo y la empatia en diversas edades (Strayer y Roberts,
1989; Taylor, Eisenberg, Spinrad, Eggumy Sulik, 2013).

Por el contrario, en el caso de la validez discriminante
podria medirse la presencia de problemas externalizantes
(por ejemplo, el abuso de sustancias) o internalizantes de
la conducta (como la presencia de sintomatologia depre-
siva), dado que existe evidencia empirica que muestra una
correlacion negativa entre estas variables y la resiliencia
del yo (Block, Block y Keyes, 1988; Block y Gjerde,
1990; Huey y Weisz, 1997).
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APENDICE. Escala de Resiliencia del Yo (ER89-R) -Versién Argentina

. . . Totalmente en De Totalmente de
JEn qué medida estas de acuerdo
. desacuerdo acuerdo acuerdo
con estas afirmaciones?
1. Soy generoso/a con mis amigos. 1 2 3 4 5 6 7
2’. Cuando algo me sorprende, me recupero 1 2 3 4 5 6 7
rapido.
3. La.mayrlo‘rla de las personas que conozco | ) 3 4 5 6 7
son simpaticas/agradables.
4. Disfruto probar comidas nuevas que 1 2 3 4 5 6 7
nunca antes he saboreado.
5. Me gusta tomar dlfc?rentes caminos para 1 2 3 4 5 6 7
llegar a lugares conocidos.
6. Soy mas curioso/a que la mayoria de la 1 2 3 4 5 6 7
gente.
7. Generalmente pienso cuidadosamente 1 ) 3 4 5 6 7
antes de actuar.
8. Me gusta hacer cosas nuevas y diferentes. 1 2 3 5 6 7
9. M1 vida dlarla esta llena de cosas que me 1 ) 3 4 5 6 7
mantienen interesado.
10. Razonablemente rapido se me pasa el 1 ) 3 4 5 6 7

enojo hacia otra persona.
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SPANISH ADAPTATION OF THE EGO
RESILIENCE SCALE (EGO-RESILIENCE
SCALE ER89-R) IN A SAMPLE OF
ENTRE RIOS, ARGENTINA

CARINA DANIELA HESS! Y BELEN MESURADO!

EXTENDED SUMMARY

Introduction

Currently, there are several models that explain and
define what is meant by resilience. Thus, it can be stated
that this concept represents a protective factor for health
and against stress; it contributes to well-being and an
adequate quality of life, allowing psychological
development and growth. In this sense, there are authors
who establish a distinction between the construct of
resilience and that of the Ego-Resilience. While the first
would refer to a dynamic process, the second would be
linked to a personal attribute. One of the theories that
explains what ego-resilience means is the model proposed
by Block & Block. They define it as a substantial aspect
of personality, necessary to understand motivation,
emotion and behavior. Likewise, it is also understood as a
measure of personality that reflects how people respond
and adapt to stress in different circumstances.

It is also worth noting that this psychological construct
is related to Ego-Control. That is to say, both aspects are
conceptualized as central to personality within the Block
& Block model. Ego-control refers both to the inhibition
and the expression of impulses. As for the link between
both aspects, individuals with a high capacity of ego-
resilience are able to modify their level of control (either
upwards or downwards, that is, with a high or low level of
ego-control) as necessary, depending on the situational
context.

The main objective of this work consisted in evaluating
the psychometric properties of the adaptation to the

Spanish language of the Ego-Resilience Scale (R) by
Alessandri et al (2007) and Vecchione et a/ (2010) in the
adolescent population from 11 to 17 years old in Entre
Rios, Argentina. The validity of the construct, its
invariance according to sex and age, and the reliability
levels were analyzed.

Method

We worked on a non-probabilistic, intentional sample
(N =303). The participants were high school students, 95
males (n=95) and 208 females (n = 208), located in the
city of Parana, Entre Rios.

The instrument on which the adaptation was made is a
brief inventory, consisting of 10 items; its original version
is in English. The scale presents two dimensions: Optimal
Regulation (consisting of items 1, 2, 3, 7, 9 and 10) and
Openness to Life Experiences (comprised of items 4, 5, 6
and 8). Optimal Regulation (OR) is defined as an aspect
of self-reference, which reflects elements of sympathy and
self-regulatory skills, accounting for a low negative
emotionality. On the other hand, Openness to Life
Experiences (OL) is understood as a characteristic that
groups elements which denote openness and curiosity,
reflecting a high positive emotionality. Some examples of
items are as follow: “I usually think carefully before
acting” (Optimal Regulation) and “I like to do new and
different things” (Openness to Life Experiences).
Participants must indicate their degree of agreement with
each statement using a scale with seven answer options
ranging from 1 (“I totally disagree”) to 7 (““I totally agree”)
points. For the translation of the scale from English to
Spanish, a double translation procedure was used, carried
out by experts in the English and Spanish languages. This
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consisted first of all in translating each item from English
to Spanish; then, each item was translated again from
Spanish to English. Finally, the semantic coincidence
between both versions of the scale was evaluated.

As far as statistical procedures are concerned,
descriptive statistical analyses were carried out, through
which means, standard deviations, minimum and
maximum scores were calculated for each of the
instrument’s items. Afterwards, the normality properties
of the scale adaptation were analyzed using kurtosis and
asymmetry scores. These statistical analyses were carried
out using the Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) software, version 23. To study the bifactorial
adequacy of the scale, Confirmatory Factor Analysis
(CFA) was used. In this way, the maximum likelihood
method was considered to evaluate the fit of the model,
considering the chi-square value, chi/gl, the CFI
(Comparative Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index) and
AGFI (Adjusted Goodness of Fit Index); and the RMSEA
(Root Mean Squared Error of Approximation). On the
other hand, the invariance of the model according to sex
and age was studied through multi-group analysis. All
these analyses were carried out using the AMOS
Statistical Software, version 21. Lastly, to evaluate
internal consistency, the McDonald’s Omega Coefficient
was calculated for the dimensions Optimal Regulation and
Openness to Life Experiences, as well as for the general
scale.

Results

In regards to the results, in terms of the descriptive
analysis, given that the data have presented the expected
levels of normality, we proceeded with the successive
analyses. The results of the Confirmatory Factor Analysis
allow us to corroborate that the scale is multidimensional,
obtaining the following Goodness of Fit indexes:
X(gl=34: p=0.1)= X/ gl=176; CFI=.93;
GF1=.96; AGFI=.94. With respect to the internal
consistency of the scale, the Omega Index was used to
measure it. The Optimal Regulation dimension showed an
Q index of .74; the Openness to Life Experiences
dimension an Q index of .76, and the full scale an Q index
of .85. These values indicate that the instrument presents

good levels of reliability. On the other hand, it was found
that the bifactorial model fits well for both men and
women, being invariant in terms of sex as well as of age.

Discussion

Adolescence is a stage of development marked by
various physical, social and emotional changes, which
requires a process of constant adjustment and adaptation.
Hence the importance of having assessment instruments
that allow for us to identify the levels of ego-resilience
among young people. Likewise, previous authors indicate
that there are few works focused on the development of
short and reliable instruments to evaluate different aspects
of personality. Therefore, it is necessary to have
instruments in Spanish that allow measuring in a valid and
reliable manner these aspects of personality, especially in
adolescents and young people.

Regarding the main objective of this work, the findings
obtained show initial evidence to comply with that
purpose, consistently with what was proposed by several
authors. Thus, it is possible to state that the psychometric
properties of the adaptation to the Spanish language of the
Ego-Resilience Scale in its revised version in a sample of
Entre Rios, Argentina are satisfactory.

Although ego-resilience has been studied in Latin
American immigrant population in the United States, this
is the first validation study in Hispanic population living
in Argentina. Likewise, the results are in line with those
proposed by other authors, who have stressed the
importance of replicating their findings in other languages
and cultural contexts, as is the case of the Argentinian
population.

On another note, having obtained valid and reliable
results about the scale encourages the possibility of
developing new research studies in the country that will
allow the analysis of the protective role of ego-resilience
in the mental health of adolescents, as recorded by recent
research.

Limitations and future studies: One of the main
limitations that this study presents is that a non-
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probabilistic, intentional sample of the city of Parana,
Entre Rios was included for the validation of the scale;
therefore, the results cannot be generalized to the entire
adolescent population of Argentina. It would be highly
interesting for future studies to expand the sample to
include adolescents from different provinces of Argentina,
in order to validate the instrument on a national scale. On
the other hand, only one type of validity and reliability was
used as a procedure to analyze the psychometric
properties. In the future, it would be necessary to include
other analyses such as studying the convergent or
discriminant validity of the instrument. In this way, to
analyze convergent validity, its relationship to personality
maturity or the appropriate delay of gratification behavior
could be assessed, given that empirical evidence was
found in this regard. Likewise, there are findings that
confirm the association between ego-resilience and
empathy at different ages. In contrast, in the case of
discriminant validity, the presence of externalizing (e.g.
substance abuse) or internalizing behavior problems (e.g.
the presence of depressive symptomatology) could be
measured, given that there is empirical evidence that
shows a negative correlation between these variables and
ego-resilience.
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Abstract

To assess the morale of the troops has been a concern of
military leaders throughout history, mainly because of the
level of involvement that this factor could have in the
resolution of conflicts on the battlefield. The purpose of
this research was to obtain evidence of the validity of the
internal structure of the Morale Questionnaire used by the
Spanish Armed Forces in military operations overseas.
Two subsamples of 250 Spanish soldiers deployed on an
international mission in Lebanon participated in the study.
The questionnaire was applied at the beginning and at the
end of the mission, respectly. The results obtained through

Exploratory and Confirmatory Factorial Analysis and
Structural Equation Modelling, allowed to assess the
questionnaire statistically obtaining a tool that consists of
26 items, agglutinated in six factors. The theoretical
dimensions of the original tool were mostly maintained.
This will permit Spanish Armed Forces to have a reliable
measuring instrument that will facilitate specific
predictions about morale and its consecuences on the
battlefield.
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Resumen

Evaluar la moral de las tropas ha sido una preocupacion
de los lideres militares a lo largo de la historia,
principalmente por el nivel de participacidon que este factor
podria tener en la resolucion de conflictos en el campo de
batalla. El objetivo de esta investigacion fue obtener
evidencias sobre la validez de la estructura interna del
cuestionario de moral utilizado por las Fuerzas Armadas
Espafiolas en operaciones militares en el exterior. Dos
submuestras de 250 soldados espafioles desplegados en
una misidn internacional en Libano participaron en el
estudio. El cuestionario se aplico al principio y al final de
la mision. Los resultados obtenidos a través del Analisis
factorial exploratorio y confirmatorio, asi como el Modelo
de ecuaciones estructurales, permitieron validar el
cuestionario obteniendo estadisticamente una herramienta
que consta de 26 items, aglutinados en seis factores. Las
dimensiones teodricas de la herramienta original se
mantuvieron en su mayoria. Esto permitira a las Fuerzas
Armadas espafolas tener un instrumento de medicion
confiable que facilitard predicciones especificas sobre la
moral y sus consecuencias en el campo de batalla.

Palabras clave: Moral; Cohesion; Motivacion; Espi-
ritu de unidad; Estrés de combate.

Introduction

Morale of soldiers has been a concern of military lead-
ers throughout history, mainly because of the level of in-
volvement that this factor could have in the resolution of
conflicts on the battlefield. The purpose of this research is
to obtain evidence of the validity of the internal structure
of the Morale Questionnaire used by the Spanish Armed
Forces in military operations overseas.

The concept of moral has different meanings depend-
ing on who uses it. In the military field, the concept of
morality has been used in military operations as a diagnos-
tic tool for advising in command. According to Childs
(2016), morale is a core element of military capabilities,
consequently its assessment becomes essential in the iden-
tification of strengths and weaknesses of military person-

nel, as a fundamental part to be considered in operational
tactics and military deployments.

No single definition can cover all the elements that
constitute morale (Kane, 2013). Sometimes synonyms
such as motivation, organizational climate, job satisfac-
tion, among others; are used to define or describe the con-
cept. But it is important to emphasize that morale in war-
fare must be differentiated from the rest, although they
could be part as individual factors of it.

According to the US Department of Army (1983), mo-
rale is defined as the mental, emotional, and spiritual state
of the individual. Munson (1921), defined morale as the
“determination to succeed in the purpose for which the in-
dividual is trained, or for which the group exists”. Munson
(1921) and Baynes (1967) highlighted the importance of
morale as a determining factor in the effectiveness of mil-
itary units. Other authors refer to the concept as an intan-
gible force which will move a whole group of men to give
their last ounce to achieve something, without counting
the cost to themselves (Slim, 1956); as the confidence in
activity to be undertaken (MacCurdy, 1943); or as the “X
Factor” that permits soldiers to push on for so long in such
miserable conditions (Spiegel, 1973; Tolstoy, 1904).

We can find in the 2008 edition of British Defense
Doctrine (BDD), where “maintenance of morale” is listed
as a second most important tenant of warfare, a definition
that compile in general the ideas of the authors mentioned
previously: “positive state of mid derived from inspired
political and military leadership, a shared sense of purpose
and values, well-being, perceptions of worth and group co-
hesion” (Anon, 2008).

The morale’s effect in the battlefield

According to Manning (1994), morale is the enthusi-
asm and persistence with which a member of a group en-
gages in the prescribed activities of that group. It relates to
confidence, enthusiasm and discipline at a given time.
That is, the self-assurance to undertake a given task, the
level of passion for that task and the degree of will-power
in relation to that task (Childs, 2016). Hence, it would be
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feasible to think that morale could have a direct relation-
ship with the individual performance or the outcomes of
the group in the battlefield.

Motowidlo and Borman (1978) suggested that morale
constituted three elements: satisfaction, motivation and
group cohesiveness. According to Jones (2012), actors
that sustain morale are: confidence in commanders, unit
cohesion, belief in the task, the fair provision of rest and
recreation. Sparrow (1949) identified a number of varia-
bles that supported morale: a positive military situation,
confidence in leaders, efficiency of training and weapons,
comradeship and esprit de corps, good living conditions,
medical services, entertainments and welfare generally,
the efficient administration of leave, posting and promo-
tion. Other authors (Evonic, 1980; Gal & Manning, 1987;
Smith, 1985) highlighted the contribution of aspects as
self-confidence, controls and material means, cohesion
and the psychological disposition for combat, in periods
of war. In addition to these, Holmes (2003) included
espirit de corps, defined as loyalty and identification with
a group; and pride in a unit, as an specific concept linked
to comradeship and unit cohesion.Various studies have
shown that unit cohesion or esprit de corps not only
strengthens a unit’s level of morale, but also acts as “a
powerful preventive measure against psychiatric break-
down in battle and as a ‘generator’ of heroic behavior
among the unit’s members” (Gal, 1986).

Research has shown that there is a strong relationship
between cohesion, soldiers’ level of morale, and combat
efficiency (Stewart, 1994). But we should not only focus
on the attributes of morale regarding the positive effects in
the battlefield. Good levels of morale also protect the men-
tal health of service personnel exposed to danger or pro-
longed periods of stress, that is, morale protects troops
against psychological disorders. On the other hand, low
morale is hypothesized as increasing the risk of short-term
breakdown (combat stress reaction) and longer-term psy-
chological disorders such as post-traumatic stress disorder
(PTSD), anxiety states, depression and alcohol depend-
ency (Jones, 2012).

As aresult of these World War II observations, morale,
and group identification suddenly emerged as concepts of
great importance to military medicine (Richardson, 1978).

Morale was critical to the Allied victory in the war, yet the
morale of frontline soldiers was often neglected. This oc-
curred with such frequency that many combat soldiers suf-
fered from a new category of wound known as “combat
exhaustion.” For example, in the Normandy campaign
higher headquarters had to react to the growing number of
combat exhaustion cases which were draining the man-
power of combat units (Kane, 2013).

Through an examination of what influenced combat
soldiers’ morale, a clearer understanding of what the
Army did well and how it failed to support combat troops
emerges, as does an explanation for why combat exhaus-
tion caused so many casualties during the European cam-
paign. This link between morale maintenance and combat
exhaustion was critical to the efficiency of combat units
during the war and ultimately helped determine the shape
and outcome of every battle (Kane, 2013). However, the
connection among morale and the battle performance has
not been studied in depth and is often regarded as a given
(Jones, 2012).

Morale

missions

on military peacekeeping

Peacekeeping missions offer us a dangerous scenario
where the lack of activity can make a dent in the level of
performance of troops. Routine surveillance activities that
usually occur in peacekeeping missions can influence the
lack of motivation of the soldiers, and consequently, in
their readiness to respond to a critical incident.

The main enemy of this new scenario is the thought
that nothing ever happens. The routine in daily activities
provokes the feeling that time passes slowly and promotes
discomfort and criticism. Leaders must be creative to
maintain a proper level of activity and efficient prepara-
tion for combat of their subordinates, respecting the rest
and the quality of life of the troops. The belief that those
in charge have little or no concern for servicemen’s wel-
fare damage morale.

Jones (2012) identified: poor accommodation, a lack
of good quality food, dull routine tasks and the failure to
provide entertainment in the camps, as crucial failings that
exerted a greater effect in those non-combat missions, in-



34

ACCION PSICOLOGICA, diciembre 201 9, vol. 16, n°. 2, 31-+42. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap.10.2. 24205

creasing the conflicts among troops. Then, the main goal
should be to reduce conflicts that could be behind the ero-
sion of morale. Signs of low morale include absenteeism,
desertion, high sickness rates, general untidiness and fre-
quent disciplinary offences. However, none of these
measures is an infallible measure of morale.

As MacCurdy observed (1943), morale is not a given.
Within a group, morale fluctuates and can be brought
down or elevated by a single event of significance. That is
even more important during military deployments, where
it cannot be granted. Although assessments can be made
of'its current state, predictions about future morale are no-
toriously difficult.

We can find in the bibliography some attempts to use
questionnaires related to morale. The CEPPU-94 (Nuiez,
1994) was the first tool published to analyze the psycho-
logical potential of Spanish military personnel, consider-
ing factors related to morale and motivation. It has been
traditionally used to assess cohesion and other variables
linked to climate and fellowship (Garcia-Guiu, 2017).
This questionnaire was based on the moral model devel-
oped by the Center for Human Relations of the French
Army, called "Psychological Capacity of Unity", assum-
ing the existence of six dimensions: confidence in the
boss, self-confidence, confidence in the means, cohesion,
legitimacy of action and personal situation. In fact, the
variables of the CEPPU-94 correspond almost entirely
with the French version: cohesion, self-confidence, trust
in leaders, confidence in the environment, legitimacy of
action and personal situation; with the difference that the
latter refers to confidence in the environment rather than
in the material means.

A reviewed version of the CEPPU-03 (Garcia, Gutiér-
rez, & Nuiiez, 2005) was published adding new variables
to reinforce the concept assessed. Spanish Armed Forces
had undergone changes (presence of Spanish military
Units abroad and professionalization of the troops) that
meant that the new questionnaire had to adapt to the new
realities and needs of units. The modification of greater
relevance, taking into account that the development of this
instrument was based on techniques of Factorial Analysis,
was the change of a model from six dimensions to eight.
On the one hand, the "trust in the environment" factor is

divided into "confidence in the material means" and "con-
fidence in the Unit". On the other hand, "legitimacy of the
action" is specified in "personal conviction" and "social
support". Likewise, the factor "personal situation" disap-
pears and another one called "working conditions" ap-
pears. The final dimensions of CEPPU-03 would then be
the following: cohesion, self-confidence, trust in manag-
ers, confidence in material means, confidence in unit, per-
sonal conviction, social support and working conditions.

Other examples can be found, as the Questionnarie of
Morale Profile of the Unit CPMU (Trujillo & Pifieira,
2005), and the Questionnaire of Morale Evaluation in Op-
erational Environments CEMO (Galindo, 2013).

The CPMU, proposes the evaluation of morale from an
approach of sixteen dimensions, grouped into three main
axes. Leadership Axis would have the following dimen-
sions: vertical relationships, conflict, confidence in lead-
ers, confidence in the immediate boss and institutional
support. Group Axis: trust in the group, material means,
performance of the unit, cohesion, horizontal relation-
ships. Individual Axis: self-efficacy, self-confidence, job
satisfaction, social support, legitimacy of war, personal
concerns. This tool was built from an exploratory ap-
proach, and it has not ever used in real military missions.

The CEMO (Galindo, 2013), following the theoretical
model of the CPMU, seeks to become a more agile tool
that can be used in operational environments, within inter-
national missions that Spanish Armed Forces participate
abroad. The final questionnaire consists on 59 items (com-
pared to 162 of the CPMU), grouped around seven funda-
mental factors: cohesion and horizontal relationships, self-
efficacy and individual coping, vertical relationships and
conflict, confidence in leaders, confidence in the immedi-
ate boss, confidence in material means and job satisfac-
tion.

According to the literature reviewed, the aim of this re-
search will be to analyce the internal structure of the “mo-
rale questionnaire” of the Spanish Army. Concretely, the
main purpose will be to confirm the multifactorial struc-
ture of the tool and to assess its validity and reliability. The
final objective will be to provide a feasible tool to use dur-
ing Spanish military deployments. This would become a
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useful item to support the exercise of command during
campaigns.

Method
Sample

The sample consists on two subsamples of 250 military
members of the Spanish Armed Forces deployed overseas,
within the United Nation Internacional Forces in Lebanon
(UNIFIL). The tasks of the troops during the mission were
focused on the surveillance of the border, facilitating con-
trol of the area by conducting patrols on foot and by vehi-
cle, and controlling movements to prevent trafficking of
weapons in the area and launching of rockets towards Is-
rael.

The sample was obtained through a proportional strat-
ified sampling method. Participants were not voluntary for
the activity, due to it is a compulsatory measure during the
deployments. Other details about de profile of the partici-
pants have been omitted to preserve the identity both of
them and their Units.

Measures

The instrument used to assess morale was de Spanish
Version of the Morale Questionnaire for Operational The-
aters 2014, created by the Psychologist Division of the
Health Direction of the Spanish Army. It is feasible to
think that the origin of this tool was the CEPPU-94, due to
its similarity of items and dimensions. But during the fol-
lowing years, the questionnaire has been being modified,
including new factors and items, as those related to health
status and assintance support. Comparing both tools, we
discovered some coincidences but also items that disap-
peared from the original CEPPU and this test. We find also
similarities with the other morale questionnaries men-
cioned previously, but we can not establish the real origin
or the way of developing this final tool that we want no
analysis in this manuscript. There is a general agreement
in the main dimensions of the morale concept in most of
the different questionnaires, which goes in the same theo-

retical line as the models used by armed forces of the main
world powers (Galindo, 2013).

The current tool consists on 68 items on a 5-point Lik-
ert scale, ranging from 1 = totally disagree and 5 = totally
agree. The questionnaire has a multidimensional nature
designed to assess: (a) Legitimacy of the action/social
support: justification and necessity of the mission, and the
support perceived by the family and social environment
(six items, example: “my family and friends are proud of
my participation in the mission”); (b) Self-confidence: in
own qualities, aptitudes and professional qualifications
(six items, example: “I feel qualified to solve the
difficulties that may occur™); (c¢) Confidence in command:
perceived professional competence of the boss. It is
determined by his credibility, by his personal, professional
and physical qualities, and his ability to solve the problems
of the Unit (seven items, example: “the knowledge and
training of my boss are adequate”); (d) Confidence in
material means: confidence in the materials and
equipment used, and in the logistical support (six items,
example: “I rely on the ability of my unit's combat
capabilities to accomplish missions”); (¢) Cohesion and
confidence in the Unit: reciprocal trust that the group
members have among themselves, as well as the degree of
identification or pride for belonging the group (11 items,
example: “I am proud to belong to my unit in the area of
operations”); (f) Personal satisfaction and health status:
individual feelings about physical and psychological
status (17 items, example: “my current mental status
(humor, predisposition to work) is good”); and (g)
Assistance support: living conditions of the base: food,
facilities, dependencies and services. (13 items, example:
“The variety, quantity and quality of the food bags are
adequate”). Two more items are included in order to
control de variability of the answers, item 67 “in general
my morale status is high” and item 68 “I have answered
the questionnaire sincerely”.

Procedure

Data was collected in two different times during the
mission, using two different subsamples of 250 partici-
pants each time. The first was gotten at the end of the first
month of staying, and the second at the beginning of the
6th month. Between the first data collection and the sec-



36

ACCION PSICOLOGICA, diciembre 201 9, vol. 16, n°. 2, 31-+42. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap.10.2. 24205

ond one, approximately 120 days had elapsed. Question-
naires were completed in groups of 50 soldiers, in the din-
ing room of the base, taking advantage of the free day after
the routinary and weekly patrols. The average time to
complete the test was about thirty minutes. The same pro-
cedure was used to carry out the activity in both times,
having been coordinated by the operational section of the
headquarter, for not influencing the tactical activities of
the units.

Data analysis

Initially, using the data of the first subsample, an Ex-
ploratory Factor Analysis (EFA) was carried out to find
the possible dimensional structure of the instrument and to
check the validity of items in those dimensions. We dis-
carded to include the last item (n° 68) for its content ("I
have answered the questionnaire with sincerity"). Like-
wise, items from Assistant Support dimension (n°: 7, 14,
17, 20, 23, 29, 33, 36, 41, 46, 50, 57, and 59) were not
considered either, because of their specificity about
facilities and accomodations of the camp located in
Lebanon. Therefore, the number of items considered for
the realization of this EFA were 54. In order to study the
factor structure of the scale and the adequacy of the six-
factor structure proposed the EFA was performed using
the FACTOR 10.9.02 software (Lorenzo-Seva & Ferrando
2006). The polychoric correlation matrix was used. Then,
the six dimensions were extracted using the Parallel
Analysis (PA) method, Robust Unweighted Least Squares
(RULS) with the oblique Promin rotation (Lorenzo-Seva
2013). After the Parallel Analysis, a 5-dimensions model
was advised, due to the appareance of factors with low
factorial weights. Then, we proceed to verify the new 5-
dimensions model, achieving better fit model results.

In the second part we proceeded to perform a Confirm-
atory Factor Analysis (CFA), using the second subsample.
To assess the model, we used the Structural Equation
Modelling (SEM), using again a Unweighted Least
Squares (ULS) method. We considered the statistical esti-
mators: GFI, AGFI, NFI and RFI, expecting to obtain
values above .90, that means that they fit properly with the
model; and RMR, expecting values close to zero.

For the analysis we used IBM AMOS 22.0..

Results
Exploratory Factor Analysis (EFA)

Descriptive results show items mostly located in the

central-upper part of the scale of values. The averages
range from 2.71 (item 64) to 4.42 (item 38). The ranges
cover the full scale in most of the items, so we can admit
that the variability is good.
In the initial set of the 54 items, the value of the KMO
index is very high (.899, in scale 0-1). The Bartlett Sphere
Test presents a value y2(1431, N=250)=7186.5,
p <.001; that allows us to reject the identity matrix
hypothesis, so that factorization of variables is possible.

For the extraction of the factors, RULS method was
used. It was tested with an oblique method of rotation
(Promin), to maximize factor simplicity. During this pro-
cess, the appearance of a number of items that had low
factorial weights was verified (values <.400), as well as
some other with loads in more than one dimension. For
these reasons, these items were eliminated step by step and
cyclically repeating the entire extraction and rotation pro-
cess, using the method mentioned above.

These steps determined the lack of adequate validity of
17 of the 54 initial items; consequently the final version
proposed of the questionnaire consists on 37 items, agglu-
tinated in five dimensions.
In this latest version, the ratio subject/items amounts to
6.75 exceeding the minimum required for the use of an
EFA. In addition, it continues to adequately verify the re-
maining conditions that are required for a factorization:
high KMO (0.906) and significant Bartlett test y2 (666,
N =250)=5098.8, p <.001.

The dimensional structure (Table 1) determined the ex-
istence of 5 factors that explain 62.28 % of the total varia-
bility: F1 explains 37.08 %, from F2 to F5 they explain
between 9.45 % and 4.18 %. Therefore, the variability ex-
plained by the set of the 5 extracted dimensions is high.
The factorial loads are quite high, clearly showing the be-
longing of each item to each dimension. The previous ta-
ble only shows the high factorial weights (those above
400).
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Table 1.

Exploratory Factorial Analysis. Structure of the Morale Questionnaire. N = 250.

Robust Unweighted Least Squares with Promin Factor 1 Factor2 Factor 3 Factor 4 Factor 5
Rotation (RULS)
KMO = 0.906 % Total Variance 37.08 9.45 6.63 4.94 4.18
Bartlett: p <.0001 % Cumulative Variance 37.08 46.53 53.16 58.10 62.28
Item Descriptive Saturations >.400
Mean S.D. Commonality Factor 1 Factor 2 Factor 3 Factor 4 Factor 5
3 3.81 1.22 0.647 0.866
10 337 123 0.691 0.769
21 3.58 1.10 0.646 0.798
34 375 113 0.687 0.762
47 3.68 1.28 0.850 0.950
54 392 1.01 0.754 0.801
56 376 114 0.849 0.853
61 3.868 1.09 0.838 0.811
1 404 0.89 0.483 0.408
1 3.26 1.05 0.486 0.504
15 332 1.08 0.320 0.400
18 3.53 0.99 0.372 0.510
25 3.64 1.07 0.357 0.560
32 3.63 0.86 0.523 0.693
45 3.48 0.90 0.441 0.430
51 438 0.78 0.392 0.473
55 3.66 0.92 0.637 0.589
58 3272 0.88 0.342 0.505
63 3.300 1.10 0.564 0.655
8 412 091 0.623 0.466
9 438 0.60 0.535 0.610
13 4.07 0.88 0.648 0.649
19 427 0.7 0.422 0.551
26 3.80 1.00 0.347 0.464
28 438 0.67 0.400 0.429
38 442 0.63 0.672 0.745
65 3956 0.97 0.651 0.582
67 4.240 0.77 0.777 0.790
5 3.22 1.08 0.538 0.804
22 400 0.87 0.435 0.643
31 3.35 0.96 0.626 0.776
48 420 0.94 0.368 0.456
60 3.604 0.97 0.758 0.874
43 3.33 1.05 0.672 0.746
49 286 1.25 0.740 0.857
53 296 110 0.554 0.662
64 2708 1.28 0.359 0.605

These dimensions according to the Promin method show (> .400) can be found between the factors: F1-F3, F1-F4,
correlations with each other, moderate or low (Table 2). F1-F5, F2-F3, F3-F4 and F3-F5.
Coefficients that indicate a greater degree of association
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Our sample achieved in this version, with 37 items in
5 dimensions, a high reliability coefticient named ORION
(acronim for 'Overall Reliability of fully-Informative prior
Oblique N-EAP scores') was achieved in all dimensions
(> .800). The value of the coefficient for each dimension
was calculated separately (Table 2).

Table 2.

EFA. Correlational and reability coefficients among extracted
dimensions.

Factor  Factor Factor Factor Factor
1 2 3 4 5
Factor 1 .96
Factor 2 394 .89
Factor 3 518 543 .91
Factor 4 .546 397 518 .90
Factor 5 479 373 422 .300 .89

Note. Reliability coefficients are reported in diagonal.

FACTOR software offers us the possibility of analyse
the Robust Goodness of Fit Statistics resulting from EFA.
Table 3 presents the fitness statistical estimators: RMSEA,
NFI, CFI, TLI, GFI, AGFI and WRMR scores, that con-

firm the goodness of the five-dimensions model.

Table 3.

EFA: Fitness indexes.

Model RMSEA NFI CFI GFlI AGFI WRMR
Five
Factors 0.000 1.006 1.004 0.990 0.987 0.209

Confirmatory Factor Analysis (CFA)

For this CFA, only the 37 items whose validity were
previously proven in the EFA (Table 1) are considered.
We obtained good results that made us being optimistic
towards the 5-dimension factorial structure. Figure 1 pre-
sents the model checked in this CFA, in which item 64
from factor F5 was excluded due to its low factorial
weight. Therefore, the current proposal would be defined
by 5 factors that agglutinate 36 items.
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Figure 1. Flowchart: CFA. Moral Questionnaire.

The results of this CFA are quite similar to the previous
EFA. The values of the standardized coefficients (Table 4)
are significant (at least for p <.001), as well as the coeffi-
cients of correlation between factors, some of them of con-
siderable magnitude (> .450).

Table 4.

CFA. Moral Questionnaire.

Standardized regression coefficients

Item Factor Factor Factor Factor Factor
1 2 3 4 5

3 .718

10 .766

21 .740

34 .846

47 .867

54 .750

56 .889

61 .860

1 .661

11 .692
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Standardized regression coefficients

Item Factor Factor Factor Factor Factor
1 2 3 4 5
15 404
18 .550
25 .583
32 .686
45 595
51 .502
55 .810
58 453
63 .651
8 712
9 491
13 .759
19 .501
26 .504
28 453
38 .586
65 .678
67 .733
5 .643
22 .604
31 .798
48 574
60 .854
43 .650
49 .668
53 .650
Correlation coefficients among factors
Factor Factor Factor Factor Factor
1 2 3 4 5
Factor 1 -
Factor 2 425 --
Factor 3 477 707 --
Factor4 .589 .549 .660 --
Factor5 .448 .398 452 .398 -

Checking the possible fitness of the model (Table 5), we
observe statistical estimators (GFI, AGFI, NFI and RFI)
obtaining values above .90, that means that the model fits
properly; and RMR with a value that make us optimistic
with the goodness of the proposal. “Insert Table 5”

Table 5.

CFA: Fitness indexes.

Model

Five factors

RMR GFI AGFI  NFI RFI
0.058 0.974 0.970 0.966 0.964

Discussion

Morale is a vital component in every military opera-
tion. High morale was regarded as almost essential to suc-
cess and low morale as a possible ground for failure,
which in a military context, could be catastrophic (Kane,
2013). The aim of this research was to obtain evidence of
the validity of the internal structure of the Morale Ques-
tionaire used by the Spanish Armed Forces in Operational
Theaters overseas. The purpose consisted on analyce the
factorial structure of the tool, maintaining the original di-
mensions. Some mistakes had to be overcome, finding a
final solution of 36 items agglutinated in 5 factors.

Despite the number of items that were excluded from
the original version of the questionnaire, the factorial
structure of the new proposal matches theortically with de
previous one. The only difference between both versions
is that we propose a 5-dimension model, because it has
obtained a better statistical adjustment. The composition
of the dimensions and the proposed denomination for each
of them are detailed (Table 6). It has been tried to maintain
the name they had in the initial questionnaire, although in
some cases it had to be modified.

The statistical validation of this tool will permit to do
more accurate preditions about the morale leves of the
troops deployed. It will facilitate leaders to know a great
deal about the status of their unit and its cohesiveness. As
a prime beneficiary of good morale and cohesion, mental
health professionals will be able to provide advice and as-
sist the leaders about mental status of their troops, motiva-
tion, performance level; and in periodically using it to as-
sess the units. What could prevent what Vaughn (1982)
called “one of the most lamentable of yesterday's mis-
takes”, about the failure to anticipate the pivotal role that
morale would come to play in the Vietnam War.

That is only the first step for the Spanish Army to
achieve the capability of study the psychological perfor-
mance level of the troops in warzones. This validation
could represent in the future the cornerstone for advanced
researches. It will facilitate information that could affect
not only from a psychological point of view, but also in
the tactical issues of the deployments. It will permit to do
predictions at the level of the Armed Forces from another
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countries, for instance the use that the Israel Defense
Forces (IDF) made of the Combat Readiness Question-
naire (Catignani, 2004), or the reports that the US Mental
Health Advisory Team (MHAT) made in Iraq and Afghan-
istan, to asses the programs undertaken in combat zones

Table 6

during the Operation Iraqui Freedom and the Operation
Endurin Freedom, respectly (MHAT, 2006, 2008).

In the near future the use of the Spanish Morale Ques-
tionnaire for Operational Theaters should be promoted,
using this initial validation or strengthening it with new or

Dimensions of the Morale Questionnaire for Operational Theaters.

| F1. “Confianza en el mando”

- 3. Mi jefe directo nos trata a todos por igual, sin distinciones.

- 10. En mi Unidad, mi jefe directo ha conseguido que formemos una pifia.

- 21. Cuando hacemos algo bien, mi jefe directo nos felicita.

- 34. Mi jefe directo es el primero en cumplir las normas, nos da ejemplo.

- 47. Si tuviera que repetir, me gustaria volver con mi jefe directo otra vez.

- 54. La preparacion fisica de mi jefe directo es buena para cumplir la mision.

- 56. Creo que mi jefe directo sabria sacarnos de cualquier situacién de peligro.
- 61. Los conocimientos y adiestramiento de mi jefe directo son adecuados.

| F2. “Legitimidad de la accién y medios”

- 1. Participar en esta misién esta siendo una buena oportunidad profesional.

- 11. Cuando se me encargan tareas se me dota de los adecuados recursos y medios.

- 15. Creo que estamos ayudando a personas que realmente lo necesitan.

- 18. La capacidad del ET para afrontar la mision es igual o mayor que la de otros paises.

- 25. Mi preparacion previa para la mision ha sido buena.

- 32. El equipo individual que manejo para mi trabajo es seguro y funciona bien.

- 45. El apoyo (mantenimiento, transporte, administracion, sanidad) recibido es bueno.

- 51. Mi familia/amigos se sienten orgullosos de que yo participe en esta mision.

- 55. Confio en la capacidad de los medios de combate de mi unidad para cumplir las misiones.
- 58. Siento que, en general, la sociedad espafiola apoya la realizacion de esta mision.

- 63. El equipo (vehiculos, radio, maquin.) utilizado es seguro y adecuado para cumplir la mision.

| F3. “Confianza y Satisfaccién personal”

- 8. En lo personal, me satisface esta experiencia y me alegro de poder estar aqui.
- 9. Me siento capacitado para resolver las dificultades que puedan ocurrir.

- 13. Mi actual estado de animo (humor, predisposicion al trabajo) es bueno.

- 19. Por el momento aguanto bien la separacion de mi familia y amigos.

- 26. En general, duermo bien y tengo digestiones normales.

- 28. Sé manejar correctamente el material que empleo.

- 38. Veo que estoy preparado fisica y mentalmente para cumplir la mision.
- 65. Estoy satisfecho con mi destino o puesto aqui en ZO

- 67. En general, mi estado de moral es alto.

| F4. “Cohesién y confianza en la Unidad”

- 5. Aqui, en ZO, hay mas compafrierismo que en Espafa.

- 22. Si tuviera problemas personales, podria contar con la ayuda de mis comparieros.
- 31. El ambiente dentro de mi Unidad es bueno y la gente se apoya entre si.

- 48. No me gusta que otros critiquen a mi Unidad delante de mi.

- 60. Existe entre nosotros espiritu de equipo.

| F5. “Tiempo libre”

- 43. El horario de trabajo a diario es bueno y tengo tiempo para mi.
- 49. El n° de horas de tiempo libre durante los fines de semana, es adecuado.
- 53. Las excursiones programadas los fines de semana me parecen acertadas.
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implemented researches. Always with the intention of im-
proving the conditions of our troops overseas, its level of
performance, trying to become tangible, “the intangible
entity that bonds men together and motivates them to push
themselves to the last ounce of their strength or ability was
evident throughout the cases” (Cox, 1995).
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Resumen

Los estilos parentales han sido definidos bajo diversos
modelos multidimensionales de complejidad diversa. Se
ha optado por seleccionar un modelo parsimonioso y
revalidar una herramienta de tres factores para la medicion
de los estilos de crianza en la Republica del Ecuador. Los
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adecuado a estas tres sub-dimensiones de estilos
parentales tanto para el estilo materno como para el
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Abstract

Parenting styles have been defined under various multidi-
mensional models of diverse complexity. A parsimonious
model has been chosen to revalidate a three factor ques-
tionnaire in order to measure parental styles in the Repub-
lic of Ecuador. Confirmatory factorial analysis show an
adequate fit to these three factors model for both maternal
and paternal styles. In the Republic of Ecuador, significant
differences have been found between the Control and Ne-
glect received by the children. A greater maternal Control
and Neglect towards male children and greater paternal
Control towards male children have been found. From an
individual point of view, there is greater Love, greater
Control and lesser Negligence perceived by the children
on behalf of the mother. Explanations of these results are
based on cultural idiosyncrasies. The main result of this
study is the revalidation of a family diagnosis question-
naire in the Republic of Ecuador for research and treat-
ment purposes.

Keywords: Parenting styles; Family context Question-
naire; Validation; Reliability.

Introduccion

En la literatura se ha apuntado a la familia como uno
de los contextos mas determinantes de los primeros afios
de crianza (e.g., Bornstein, 2002; Hooper, 2007; Valdés
Cuervo y Urias Murrieta, 2011). En este periodo, se ad-
quieren habilidades cognitivas y meta-cognitivas esencia-
les para el desenvolvimiento de la persona (Infante Blanco
y Martinez Licona, 2016). Dentro de la familia, existen
distintos estilos parentales de crianza (e.g., Iglesias y Ro-
mero, 2009; Mendoza, Pedroza y Martinez, 2014; Rodri-
guez, del Barrio y Carrasco, 2009). Se han desarrollado
distintos modelos teodricos que proponen diversas dimen-
siones de estos estilos de crianza. A grandes rasgos, Flores
Galaz, Cortés Ayala y Gongora Coronado (2009) propone
cinco factores que coinciden para el padre y la madre: In-
teraccion Positiva, Disciplina Punitiva, Afecto Positivo,
Intolerancia Emocional y Control Restrictivo; y uno adi-

cional solo para la madres; Apoyo Escolar. Zacarias-
Salinas y Andrade-Palos (2014), por su parte, agrupan los
estilos de crianza en unicamente tres factores: Apoyo-
comunicacion Prosocial, Recompensas y Castigos Fisicos.
Independientemente del modelo seleccionado, el
conocimiento de las dindmicas que predominan en cada
uno de estos estilos es de gran utilidad, no s6lo para el
conocimiento de problematicas familiares, sino también
para la elaboracion de programas y proyectos de
prevencion.

Las principales clasificaciones de estos estilos parenta-
les giran en torno a la gran diferenciacion de estilos que se
sitian entre el Afecto y el Control (e.g., Laws, 1927;
Carrasco Ortiz, Del Barrio Gandara y Holgado Tello,
2007; Sears, 1899). Ciertos estudios, encontrados en la
literatura, han sido orientados a ampliar estas dos grandes
dimensiones propuestas (e.g., Olson, Sprenkle y Russell,
1979). El modelo circunflejo de Olson et al. afiade dos
dimensiones de estilos parentales (Hostilidad y
Autonomia) a las dos dimensiones de Afecto y el Control
(e.g., Laws, 1927). En este sentido, las nuevas y antiguas
dimensiones se combinan en los binomios: Amor versus
Hostilidad y Autonomia versus Control. Quedando ocho
dimensiones combinatorias de posibles estilos parentales.
A las cuatro dimensiones principales de Autonomia,
Amor, Control y Hostilidad, se les afaden las com-
binaciones particulares de dichas dimensiones principales:
Autonomia-Amor, Autonomia-Hostilidad; Amor-Control,
y Control-Hostilidad. Todas ellas se incluyen en el Child’s
Report of Parental Behavior Inventory (CRPBI; Schaefer,
1965): (a) Autonomia, caracterizada por una permisividad
extrema y una disciplina laxa sin normas ni limites; (b)
Amor, referido a las relaciones familiares positivas carac-
terizadas por la expresividad del afecto y el apoyo emo-
cional; (c) Control, relacionado con el grado de intrusivi-
dad y control a través de la culpa; (d) Hostilidad, relativo
al grado de irritabilidad, evaluacion negativa y rechazo de
los padres hacia los hijos; (¢) Autonomia y Amor, relativo
a los comportamientos parentales de autonomia moderada,
estimulacion de la sociabilidad, el pensamiento indepen-
diente y un trato igualitario; (f) Autonomia y Hostilidad,
dimension caracterizada por comportamientos negligentes
y desatencion de las necesidades del hijo; (g) Amor y Con-
trol; referida al grado de estimulacion intelectual de los hi-
jos y de sobreproteccion; y (h) Control y Hostilidad, ca-
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racterizada por la aplicacion de normas estrictas, el castigo
y las rifias. Samper, Cortés, Mestre, Nacher y Tur (2006)
adaptan este instrumento al idioma espafiol y obtienen una
estructura factorial de ocho factores para las madres y otra
similar para los padres. Para las primeras, las dimensiones
obtenidas fueron: Apoyo y estimulacion a la toma de de-
cisiones (F1); Evaluacion negativa (F2); Evaluacion Posi-
tiva (F3); Permisividad (F4); Hostilidad-Rigidez (F5); So-
breproteccion (F6); Negligencia (F7); y Desaprobacion
(F8). En relacion con las dimensiones de Shaefer (1965),
los factores F1 y F4 se referian a Autonomia y/o Amor; el
factor F7 a la dimension Autonomia y/o Hostilidad; los
factores F2 y F5 a Control y/o Hostilidad, los factores F3,
F6 y F8 a Control y/o Amor.

En la literatura, se han encontrado soluciones mas sim-
ples y parsimoniosas (Carrasco Ortiz et al., 2007) que
suponen una estructura factorial alternativa a las
previamente propuestas (Samper et al., 2006; Shaefer,
1965). Esta estructura factorial apunta a tres factores:
Comunicacion-Afecto; Control; y  Hostilidad-
Permisividad.

Objetivo de la investigacion

El presente estudio valida en poblacion ecuatoriana la
estructura parsimoniosa de Carrasco Ortiz et al. (2007),
llevada a cabo con poblacion espafiola. Tomando como
punto de referencia la nomenclatura de Olson et al. (1979)
y Samper et al. (2006), las dimensiones de Carrasco Ortiz
et al. (2007) se equiparan de la siguiente manera: (a) Co-
municacion-Afecto pasara a denominarse Amor; (b) Con-
trol permanecera con la misma nomenclatura; y (c) Hosti-
lidad-Permisividad pasara a denominarse Negligencia. Se
propone un analisis de factores igualmente de tres sub-di-
mensiones que tendra ajuste adecuado en nuestra pobla-
cion objeto de estudio. La herramienta supondra un in-
sumo de diagnostico validado en la Republica del Ecua-
dor, habilitante para la evaluacion de problemas familiares
que sean producto de los estilos parentales concretos para
una poblacion de adolescentes y adultos.

Método
Participantes

Se empled una técnica no-probabilistica incidental
(Cohen y Manion, 1990) para el muestreo de la poblacion
objeto de estudio. De acuerdo al Censo de Poblacion y Vi-
vienda del 2010 de la Republica del Ecuador (Instituto Na-
cional de Estadisticas y Censos [INEC], 2010), existe un
universo de 6,987,177 ciudadanos con edades comprendi-
das entre los 5 y los 29 afios. De este universo, se extrajo
una muestra de 1,016 estudiantes escolares y universita-
rios (n = 448 hombres, n = 556 mujeres) con un minimo
de edad de 8 afios y un maximo de 26 afios
(EdadM = 21.86 afios, EdadDE = 3.74 afos). No existen
datos de una falta de escolaridad significativa en el
Ecuador. En este sentido, la educacion universitaria es
gratuita y de libre acceso. Basados en estos datos, se puede
considerar que la distribucion de los sujetos es aleatoria.
Con este punto de referencia, con una fiabilidad del 95 %,
la muestra seleccionada asume un margen de error del
2.8 % en su representatividad del universo total (Buendia
Eisman, 2001). La poblacion seleccionada era residente de
la ciudad de Cuenca, provincia del Azuay, Ecuador.

Materiales

El instrumento revalidado fue la validacion de Cues-
tionario de Comportamiento Parental para Nifios (CCPN;
Carrasco Ortiz et al., 2007; ver Apéndice) basado en la
adaptacion de Samper et al. (2006) del CRPBI original de
Schaefer (1965). El instrumento aplicado consta de 52
reactivos (ver Apéndice) con escala de respuesta de tipo
Likert, cuyos valores se comprenden entre 1 (nunca) hasta
5 (siempre); tanto para el estilo parental de la madre como
el del padre. Para la version espafiola, las dimensiones
muestran una buena fiabilidad para todas sus sub-dimen-
siones: (a) Comunicacion-Afecto (Amor; o = .86); (b)
Control (a = .75); y (c) Hostilidad-Permisividad (Negli-
gencia; o =.7).

Procedimiento

A los participantes se les paso el cuestionario durante
horas lectivas dentro de su jornada académica en sus res-
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pectivos grados y carreras, al ser todos ellos estudiantes.
Se instruy6 a los participantes a que rellenasen el cuestio-
nario en base a la convivencia con sus padres. En caso de
no vivir con ellos, se insto6 a los sujetos a rellenar el cues-
tionario en base a sus experiencias familiares pasadas. Se
utilizaron dos escuelas y dos Universidades de la Ciudad
de Cuenca, Ecuador, para localizar a los participantes y
pasar el cuestionario. Los sujetos no recibieron ningun in-
centivo por su participacion en el estudio.

Analisis de datos

El ajuste de la solucion de la matriz de correlaciones
fue evaluado por medio del indice de adecuacion muestral
de Kaiser, Meyer y Olkin (KMO) y la prueba de esferici-
dad de Bartlett. Se realiz6 un analisis de items por medio
del método de extraccion de cuadrados minimos generali-
zados, forzados a tres factores, con rotacién promax y nor-
malizacion Kaiser. El filtrado de items se realizé tomando
como criterio de exclusion un peso minimo factorial en
cualquiera de las posibles dimensiones del cuestionario
de, al menos, .30. Posteriormente se realizé un alfa de
Cronbach para determinar la fiabilidad de cada una de las
sub-dimensiones que arrojo el analisis factorial, tanto para
el estilo parental materno como paterno.

Para cada una de sus sub-dimensiones, se comprobo6 la
normalidad de la distribucion de las poblaciones de datos
por medio del estadistico Kolmorogov-Smirnov. Una vez
comprobada la normalidad, se realiz6 una F de Levene
para comprobar la homogeneidad de las varianzas para las
muestras de hombres y mujeres (hijos e hijas) para cada
una de las medidas de las dimensiones del cuestionario. El
fin de la comprobacion de estos supuestos estadisticos era
realizar comparaciones entre géneros con respecto a cada
una de las medidas. Cumpliéndose el criterio de normali-
dad, se pudo aplicar una ¢ de Student para muestras homo-
géneas en el contraste de diferencias significativas entre
ambas muestras (hijos e hijas). En caso contrario, se
realizé la version de ¢ de Student para muestras con va-
rianzas no-homogéneas. Para la comparacion individual
entre los niveles de las sub-dimensiones de los estilos pa-
rentales para la madre y el padre, se realizé una ¢ de Stu-
dent para medidas relacionadas

Resultados
Analisis factorial

Estilo parental materno. El indice de adecuacion
muestral, KMO = .936, y el de esfericidad de Bartlett,
c2(820) = 18,732.58, p < .001, se encontraron entre los
parametros aceptables para habilitar un analisis factorial.
En este sentido, el analisis confirmatorio de minimos cua-
drados con rotacion promax desvel6 tres sub-dimensiones
del cuestionario. La primera dimensién (Amor) explica el
25.37% de la varianza, mientras que la segunda dimension
(Control) explica un 10 %. La tercera dimension (Negli-
gencia) explica un 4.8 %. El total de varianza explicada
por las tres sud-dimensiones se sitia en el 40.21%. Los
items que corresponden a la dimension Amor son (ver Ta-
bla 1): item 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 40, 41, 42, 43,
44, 45, 46, 47, 48, 49, 50, 51 y 52; solo los items 4 y 5 no
coinciden (91.3 % de coincidencia) con la version espa-
fiola (Carrasco et al, 2007). Por el contrario, los items per-
tenecientes a la dimension Control son: item 8, 26, 27, 28,
30, 31, 33, 34, 35, 36, 37, 38 y 39; no coincidiendo con la
version de referencia los items 7 y 29 (86.66 % de coinci-
dencia). Por ultimo, los items pertenecientes a la dimen-
sion Negligencia son: 20, 21, 22, 23,24, 25 y 32; sin coin-
cidir los items 1, 2 y 3 entre ambas versiones (70 % de
coincidencia). Los items que no coincidieron fueron los
que habian sido eliminados por no tener un peso factorial
de al menos .3 en al menos una sub-dimension.

Tabla 1

Analisis comparativo de items entre la poblacién Espafiola y
la poblacién Ecuatoriana

Factores

Amor Control Negligencia
I M P M P M P
1 *
2 *
3 * *
4 *
5 * *
6
7 * *
9
10
11
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Factores
Amor Control Negligencia
I M P M P M P
29 * *
12 374 395
13 477 .350
14 446 469 -451**
15 514 .571
16 466 .526
17 426  .514
18 .496™ .524 -.524***
19 416 449 - 478
40 737 757
41 .800 .825
42 783 .807
43 737 739
44 668 .662
45 711 .669
46 827 .818
47 444 701
48 759 774
49 .760 .763
50 691  .695
51 517 .571
52 340 .415
8 339 .304
26 470 478
27 440 .502
28 473 430
30 592  .597
31 .588 .636
34 495" 505 .341**
35 488" 538 343
33 .627 .622
36 .549  .560
37 440 516
38 .662 .634
39 541 473
20 .393 438
21 .603 .608
22 .705 .703
23 .676 773
24 .633 .748
25 .398 406
32 .595 .535

Nota: I: items; M: Madre, P: Padre. Se utilizaron 52 items de
la version original de (Schaefer, 1965; traducidos por
Carrasco et al, 2007). Las casillas en blanco significa que las
cargas factoriales fueron inferiores a .30 y, en nuestra version
ecuatoriana, dichos items fueron suprimidos. Los items en
negrita significa que coinciden en la mismas dimension, tanto
en nuestra versién ecuatoriana como en la version espafiola
(Carrasco et al, 2007). *items pertenecientes a la versién
espafiola que fueron eliminados en la version ecuatoriana.

**{tems de la version espafiola que cayeron en una dimensién
distinta en la versién ecuatoriana. ***items que caen en una
dimensién distinta en la version ecuatoriana con respecto a
la version espafola.

Estilo parental paterno. El indice de adecuacion
muestral, KMO = .939, y el de esfericidad de Bartlett,
¢2(820) = 18,054.48, p < .001, igualmente se encontraron
entre los parametros aceptables. En este sentido, se desve-
laron de la misma forma tres sub-dimensiones del cuestio-
nario para el estilo parental paterno. La primera dimension
(Amor) explica en este caso el 26.29 % de la varianza,
mientras que la segunda dimension (Control) explica un
10.68%. La tercera dimension (Negligencia) explica un
4.77%. El total de varianza explicada por las tres sud-di-
mensiones se situa en el 41.73 %. Los items que corres-
ponden a la sub-dimension Amor son (ver Tabla 1): item
12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,
47, 48, 49, 50, 51 y 52; no coincidiendo con la version
espafiola (Carrasco et al, 2007) el item 5 (95.45 % de coin-
cidencia). Por el contrario, los items pertenecientes a la di-
mension Control son: item 8, 26, 27, 28, 30, 31, 33, 34, 35,
36, 37, 38 y 39; al igual que en el caso de la madre, no
coincidiendo los items 7 y 29 (86.66 % de coincidencia).
Por ultimo, los items pertenecientes a la dimension Negli-
gencia son: 20, 21, 22, 23, 24, 25 y 32; no coincidiendo el
item 3 de nuevo para la muestra ecuatoriana (87.5 % de
coincidencia).

Reduccion de dimensiones. La Tabla 2 muestra los
items de coincidencia entre las sub-dimensiones de Amor
y Negligencia, con el fin de reduccion del cuestionario a
so6lo dos dimensiones (Amor y Control). Como puede ob-
servarse, los items que caen con un peso factorial positivo
en la dimension de Amor, lo hacen con un peso factorial
negativo en la dimension de Negligencia; tanto para el es-
tilo parental materno como paterno. Los items 12, 13, 25,
36, 37, 51 y 52 han sido eliminados por no caer al mismo
tiempo en el estilo parental de la madre y del padre con
sentidos opuestos en las sub-dimensiones de Amor y Ne-
gligencia. Estas dos medidas correlacionan de manera po-
sitiva (después de convertir los valores de los items inver-
s0s, en su caso), moderada y significativa, 7(1,016) =.503,
p <.001
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Tabla 2

Fusién de las sub-dimensiones de Amor y Negligencia para
poblacién Ecuatoriana

Factores
Amor Negligencia

item Madre Padre Madre Padre
14 446 .469 -.451 -.371
15 514 571 -437 -.386
16 .466 .526 -412 -.359
17 426 514 -.346 -.364
18 496 .524 -.524 -477
19 416 .449 -478 -.397
21 -.346 -.382 .603 .608
22 -.446 -.454 .705 .703
23 -.393 -.461 .676 173
24 -.404 -.455 .633 .748
32 -.405 -.407 .595 .535
40 737 757 -434 -.495
41 .800 .825 -.485 -.547
42 .783 .807 -478 -.491
43 737 .739 -.430 -.444
44 .668 .662 -.349 -.382
45 711 .669 -.39 -.370
46 .827 .818 -.572 -.531
47 444 .701 -.38 -.446
48 .759 774 -.498 -.507
49 .760 .763 -.524 -.481
50 .691 .695 -427 -.445

Nota: Los valores en negrita significan el mayor peso factorial
en la sub-dimensién de referencia en el cuestionario
revalidado en la Republica del Ecuador.

Fiabilidad

Los alfas de Cronbach, para las sub-dimensiones de
Amor (a =.92), Control (a = .83) y Negligencia (a = .79)
para el estilo materno estan dentro de los parametros acep-
tables. De la misma manera, en referencia al estilo paterno,
los indices de alfa de Cronbach para la sub-dimensiones
Amor (a=.93), Control (o =.81) y Negligencia (a = .8)
son igualmente aceptables.

Comparacion por géneros

Estilo parental materno. Las distribuciones de datos
para las puntuaciones en cada una de la sub-dimensiones

de Amor, Control y Negligencia siguen una distribucion
normal (ver Tabla 3) para el estilo parental de la madre.

Tabla 3

Prueba Kolmogorov-Smirnov para la comprobacion de la
normalidad de las medidas

Amor Control Negligencia

M P M P M P
Z1016) =1 =06 =.04 =04 =.12 =1
p <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 <.001

Nota: IM: Madre, P: Padre.

Tanto para la primera dimension de Amor como la se-
gunda de Control, las varianzas de la distribucion de datos
para varones y mujeres (hijos e hijas) es homogénea,
F(1,012)=18.39, p<.001 y F(1,012)=9.65, p <.003.
So6lo para la tercera dimension de Negligencia,
F(1,012) =0.97, p = .325, las varianzas en la distribucion
de las puntuaciones para varones y mujeres no son homo-
géneas. No existe ninguna diferencia significativa entre el
Amor, #1,012) =-0.4, p = .688, recibido por parte de la
madre entre hijos e hijas. En relacion al control recibido
por parte de la madre, existe un significativo,
#(1,012) =3.37, p <.002, mayor nivel de Control recibido
de la madre para sus hijos (M = 36.38, DS = 8.93) que para
sus hijas (M = 34.32, DS =10.19; ver Figura 1).

38
37
e 36
‘g 35
(@) 34
S 33
.© 32
e}
Qo 31 )
= 30 a=@== Promedio de Madre
29 a=@==Promedio de Padre
28
Varones Mujeres
Figura 1. Medias en la puntuacion de Control materno y
paterno por sexo.

En cuanto a la Negligencia recibida por parte de la
madre, igualmente existe un significativo, #(448,
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556)=2.42, p<.017, mayor nivel de Negligencia
recibida de la madre para los hijos (M = 13.67, DS =5.13)
con respecto a las hijas (M = 12.86, DS = 5.45; ver Figura
2).

38
37
36
35
34
33
32

31
30 ==g==Promedio de Madre

Media en Control

29 ==g==Promedio de Padre
28

Varones Mujeres

Figura 2. Medias en la puntuacién de Negligencia
materna por sexo.

Estilo parental paterno. Las distribuciones de datos
para las puntuaciones en cada una de la sub-dimensiones
de Amor, Control y Negligencia siguen una distribucion
normal de los datos (ver Tabla 3) para el estilo parental del
padre. Tanto para la primera dimension de Amor como la
tercera de Negligencia, las varianzas de la distribucion de
datos para hombres y mujeres es homogénea,
F(1,012)=19.67, p<.001, y F(1,012)=4.77, p<.03,
respectivamente. Solo para la segunda dimension de Con-
trol, F(1,012) = 0.4, p = .527, las varianzas en la distribu-
cion de puntuaciones para hombres y mujeres no son ho-
mogéneas. No existe ninguna diferencia significativa entre
el Amor, #(1,012) =-0.2, p =.845, recibido por parte del
padre entre hijos e hijas. En relacion al Control recibido
por parte del padre, existe un significativo, #(448,
556) = 4.8, p <.001, mayor nivel de Control para los hijos
(M=35.56, DS=9.22) con respecto a las hijas
(M =32.73, DS = 9.4; ver Figura 1). En cuanto a la Negli-
gencia recibida por parte del padre, no existe diferencias
significativas, #(1,012) =-0.43, p =.671, entre la Negli-
gencia recibida por sus hijos y por sus hijas.

Comparacion individual de los estilos parentales
materno y paterno. De forma individualizada, todos los

hijos (varones y mujeres) reciben de manera mas signifi-
cativa mayor Amor, #(1,015)=11.25, p <.001, materno
(M=7848, DS§S=9.22) que paterno (M=72.74,
DS =15.4; ver Figura 3), mayor Control, #(1,015) = 5.25,
p <.001, materno (M=35.22, DS=9.7) que paterno
(M =33.96, DS =9.42; ver Figura 4) y menor Negligen-
cia, #1,015)=9.15, p<.001, materna (M=13.21,
DS =5.32) que paterna (M = 14.67, DS = 5.71; ver Figura
5).

79

78 m Promedio de Amor

77 recibido de la madre

Promedio de Amor

76 recibido del padre

75
74
73
72
71

Media del Amor recibido

70

69

Figura 3. Diferencias entre el Amor recibido de la madre y
del padre por individuo
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35
m Promedio de Control

recibido de la madre
Promedio de Control
recibido del padre

35
35
35
34
34
34
34
34

Media del Control recibido

33

33

Figura 4. Diferencias entre el Control recibido de la madre
y del padre por individuo.
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m Promedio de

Negligencia recibido
15 de la madre
Promedio de
Negligencia recibido
del padre

Media de la Negligencia recibida

12

Figura 5. Diferencias entre la Negligencia recibida de la
madre y del padre por individuo.

Discusion

Este estudio ha revalidado la validacion del CCPN
(Carrasco Ortiz et al., 2007) basado en el CRPBI original
de Schaefer (1965). E1 CCPN tiene como objetivo identi-
ficar los estilos parentales de crianza para permitir a los
psicélogos clarificar y direccionar sus procesos diagnosti-
cos y terapéuticos y relacionar los estilos parentales con
cualquier trastorno mental (American Psychiatric Asso-
ciation [APA], 2013). En este sentido, existe un elevado
tanto por ciento de items que, no s6lo han sido entendidos
por la poblacién ecuatoriana, sino que se han comportado
y han caido en la misma sub-dimension del cuestionario
en ambas versiones; con rangos de coincidencia del 70-
95.45 % con respecto a la version espafiola (Carrasco Or-
tiz et al., 2007). En nuestra version ecuatoriana se elimi-
naron un total de 12 items (del 1-7, 9-11 y el 29; ver
Apéndice).

Por otro lado, existen tres items que, coincidiendo con
la sub-dimension de la version espaifiola, tienen pesos fac-
toriales ligeramente superiores en otra sub-dimension en
nuestra version (ver Tabla 1). Este es el caso del item 14
(le gusta estar mas en casa conmigo que salir con los ami-

gos), 18 (se preocupa por mi salud) y 19 (se preocupa por
mi cuando estoy fuera) para el estilo parental materno. Es-
tos items, se entienden mas de manera inversa (o negativa)
como Negligencia que directa (o positiva) como Amor en
el caso de la madre. El caso de los items 34 (se enfada o
se pone nervioso/a cuando hago ruido en la casa) y 35
(pierde [él/ella] el control conmigo cuando no le ayudo en
la casa) es igualmente relevante. En la version espaiiola,
estos items, igualmente s6lo para la madre, caen en la sub-
dimension de Negligencia, pero en nuestra version ecua-
toriana, se sitGian en la sub-dimension de Control (junto a
los items que se refieren al padre, al igual que en la version
espafiola).

En estos casos, las «notas mentales» (en términos de
Vilchez, 2016) son distintas cuando una madre se preo-
cupa por la salud de sus hijos, cuando éstos estan fuera o
cuando prefiere quedarse en casa con los hijos que cuando
lo hace un padre. En la sociedad ecuatoriana, se valora mas
como Negligencia el que una madre no lleve a cabo este
tipo de conductas que como Amor cuando si lo hace. Sea
como fuere, tanto para la madre como para el padre, las
tres sub-dimensiones resultantes son Amor (21 items),
Control (13 items) y Negligencia (con siete items; ver
Tabla 1). Todas estas sub-dimensiones poseen indices de
consistencia interna aceptables que rondan entre el .79 y
el .93.

En cuanto a las diferencias de género de los hijos, no
hay diferencias significativas entre el Amor que reciben
unos y otros ni por parte de la madre ni por parte del padre.
En cuanto al Control, los hijos varones reciben mas Con-
trol de sus padres que las hijas tanto de la madre como del
padre (ver Figura 1). Culturalmente hablando, en la Lati-
noamericana existe un mayor control a los hijos varones
por parte de ambos padres dada su mayor actividad y com-
portamientos disruptivos y antisociales (Vite Sierra y Pé-
rez Vega, 2014). Por el contrario, so6lo la madre parece te-
ner mayor nivel de Negligencia para sus hijos varones que
para sus hijas (ver Figura 2).

Con respecto a las diferencias percibidas en los estilos
de crianza de los padres, en términos generales, los hijos
perciben mayor Amor, mayor Control y menor Negligen-
cia por parte de la madre que con respecto al padre. En la
sociedad Latinoamericana estd muy fundamentada la
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creencia de que los hijos son responsabilidad de la madre
(Torres Velazquez, Garrido Gardufio, Reyes Luna y Or-
tega Silva, 2008); lo cual explicaria estos resultados.

Finalmente, tomando en cuenta la propuesta tedrica de
unicamente dos factores (Amor y Control) encontrada en
la bibliografia (e.g., Carrasco Ortiz et al. 2007; Laws,
1927; Sears, 1899), los resultados apuntan a que podria
utilizarse un continuo con los items que tienen pesos
factoriales positivos en Amor y negativos en Negligencia
o viceversa (ver Tabla 2). Estas dos dimensiones
comparten muchos items opuestos y, como sub-dimensio-
nes, correlacionen significativamente. Podria usarse una
sola sub-dimension de Amor y conceptualizarse que la Ne-
gligencia simplemente seria un extremo de dicho cons-
tructo. No obstante, esta version reducida del cuestionario
tendria que utilizarse con precaucion; atendiendo a los re-
sultados en los que no se encuentran diferencias significa-
tivas entre géneros (con respecto a la crianza materna) en
la sub-dimension Amor pero si para la sub-dimension de
Negligencia (ver Figura 2). Estos resultados apuntan a que
la Negligencia tiene caracteristicas particulares que le ha-
cen poseer una esencia que va mas alla de la simple nega-
cion de la sub-dimension Amor.

Referencias

American Psychiatric Association. (2013). Diagnostic
and Statistical Manual of Mental Disorders (5* ed.).
Arlington, VA: Autor.

Bornstein, M. H. (2002). Parenting infants. En M. H.
Bornstein (Ed.), Handbook of Parenting 1:
Children and Parenting (pp. 3—43). Mahwah, NJ:
Erlbaum.

Buendia Eisman, L. (2001). La Investigacion por
Encuesta. En L. Buendia Eisman, M. Colas Bravo
y F. Hernandez Pina (eds.), Métodos de
Investigacion en Psicopedagogia (pp. 119-155).
Madrid, Espafia: McGraw—Hill.

Carrasco Ortiz, M. A., del Barrio Gandara, M. V. y
Holgado Tello F. P (2007). Analisis de la estructura

del cuestionario de comportamiento parental para
nifios (CRPBI) en poblacion espaiiola [Structure of
Children’s Report Parenting Behavior Inventory
(CRPBI) in Spanish Population]. Revista
Iberoamericana de Diagndstico y Evaluacion
Psicoldgica - e Avaliagdo Psicoldgica, 24(2), 95—
120.

Cohen, L. y Manion, L. (1990). Métodos de
Investigacion Educativa. Madrid, Espaia: La
Muralla.

Flores Galaz, M. M., Cortés Ayala, M. L. y Gongora
Coronado, E. A (2009). Desarrollo y validacion de
la Escala de Percepcion de Practicas Parentales de
Crianza para Niflos en una muestra mexicana
[Development and Validation of the Children
Rearing Practices Perception Scale in a Mexican
Sample]. Revista Iberoamericana de Diagnostico y
Evaluacion - e Avaliagdo Psicologica, 28(2), 45-
66.

Hooper, L. M. (2007). The Application of Attachment
Theory and Family Systems Theory to the
Phenomena of Parentification. The Family Journal,
15, 217-223.
https://doi.org/10.1177/1066480707301290

Iglesias, B. y Romero, E. (2009). Estilos parentales
percibidos, psicopatologia y personalidad en la
adolescencia  [Perceived  Parental  Styles,
Psychopathology and Personality in Adolescence].
Revista de Psicopatologia y Psicologia Clinica,
14(2), 63-77.
https://doi.org/10.5944/rppc.vol.14.num.2.2009.40
67

Infante Blanco, A. y Martinez Licona, J. F. (2016).
Concepciones sobre la crianza: El pensamiento de
madres y padres de familia [Conceptions Regarding
Upbringing: The Thoughts of Parents]. Liberabit,
22,31-41.

Instituto Nacional de Estadisticas y Censos. (2010).
Censo de Poblacion y Vivienda [Census of
Population and Housing]. Quito, Ecuador: INEC.



52 ACCION PSICOLOGICA, diciembre 201 9, vol. 16, n°. 2, 43-50. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap.10.2. 24370

Recuperado de https://goo.gl/DgDjcy

Mendoza, B., Pedroza, F. J. y Martinez, K. 1. (2014).
Practicas de crianza positiva: Entrenamiento a
padres para reducir bullying [Positive Child
Rearing Practices: Parents Training for Reduce
Bullying]. Acta de Investigacion Psicologica, 4(3),
1793—-1808.

Laws, G. (1927). Parental-child relationship. New
York, NY: Columbia University Press.

Olson, D., Sprenkle, D. y Russell, C. (1979). Circumplex
Model of Marital and Family Systems I: Cohesion
and Adaptability Dimensions, Family Types, and
Clinical Applications. Family Process, 18(1),3-28.
https://doi.org/10.1111/j.1545-5300.1979.00003.x

Rodriguez, M. A., del Barrio, V. y Carrasco, M. A.
(2009). Consistencia interparental y su relacion con
la agresion y la sintomatologia depresiva en nifios
y adolescentes [Interparental Consistency and its
Relationship to Aggression Anddepression in
Children and  Adolescents].  Revista de
Psicopatologia y Psicologia Clinica, 14, 51-60.
https://doi.org/10.5944/rppc.vol.14.num.1.2009.40
66

Samper, P., Cortés, M., Mestre, V., Nacher, M. y Tur, A.
(2006). Adaptacion del Child’s Report of Parent
Behavior Inventory a poblacion espaifiola
[Adaptation of Child’s Report of Parent Behavior
Inventory in Spanish Population]. Psicothema, 18,
263-271.

Schaefer, E. S. (1965). Children’s Reports of Parental
Behavior: An Inventory. Child Development, 36(2),
413-424. https://doi.org/10.2307/1126465

Sears, C. H. (1899). Home and School Punishments. The
Pedagogic Seminary, 6, 159-187.
https://doi.org/10.1080/08919402.1899.10532962

Torres Velazquez, L. E., Garrido Gardufio, A. Reyes
Luna, A. G. y Ortega Silva, P. (2008).
Responsabilidades en la crianza de los hijos

[Responsibilities in Children Rising]. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia, 13, 77-89.

Valdés Cuervo, A. A. y Urias Murrieta, M. (2011).
Creencias de padres y madres acerca de la
participacion en la educacion de sus hijos [Fathers'
and Mothers' Belief about the Participation in their
Children's  Education].  Perfiles  Educativos,
33(134),99-114.

Vilchez, J. L. (2016). Mental Footnotes: Knowledge
Constructivism from Logical Thinking to Personal
Beliefs and Therapy. Research in Psychotherapy:
Psychopathology, Process and Outcome, 19(234),
158-165. https://doi.org/10.4081/ripppo.2016.234

Vite Sierra, A. y Pérez Vega, M. G. (2014). El papel de
los esquemas cognitivos y estilos de parentales en
la relacion entre practicas de crianza y problemas
de comportamiento infantil [The Role of Cognitive
Schemas and Parenting Styles in the Relationship
between Parenting Practices and Child Behavior
Problems]. Avances en Psicologia
Latinoamericana, 32(3), 389-402.
https://doi.org/10.12804/apl132.03.2014.04

Zacarias-Salinas, X. y Andrade-Palos, P (2014). Una
escala para evaluar practicas parentales que
promueven la  conducta  prosocial  en
preadolescentes [A Scale to Assess Parenting
Practices that Promote Prosocial Behavior in Pre-
adolescents].  Revista  Iberoamericana  de
Diagnéstico 'y Evaluacion — e Avaliagdo
Psicoldgica, 38(2), 117-135.



ACCION PSICOL. (}(;[(41—1, diciembre 2019, vol. 10, n°. 2. 43-56. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap.10.2.24370

APENDICE. Inventario de conducta
parental (CRBI)

Este cuestionario nos ayudard a entender como es la
relacion que tienes con tu Madre y/o con tu Padre. No hay
respuestas correctas o incorrectas. Tacha con una X la
respuesta que mas se acomode a tu opinion. Trata de ser
lo mas honesto posible y no dejes ninguna respuesta en
blanco.

1. Me permite salir tan a menudo como quiero

2. Me permite ir a cualquier lugar que quiero sin
preguntar

3. Me permite eludir o esquivar el trabajo que él o
ella me ha dicho que haga

4. Me permite elegir mis propios amigos

5. Me da a elegir siempre que es posible

6. Justifica mi mala conducta

7. Me pide que le cuente cada cosa que ocurre
cuando estoy fuera de casa

8. Pregunta a otras personas lo que hago cuando
estoy fuera de casa

9. no le gusta pelearse con nadie

10. no aprueba que yo me enfade

11. no aprueba que esté la mayor parte del
tiempo fuera de casa

12. me alaba

13. habla de lo bien que hago las cosas

14. le gusta estar mas en casa conmigo que salir
con los amigos

15. deja algunas de sus cosas para hacer cosas
para mi

16. le gustaria que pasara la mayor parte de mi
tiempo libre con él (o con ella)

17. le gusta hablar de las noticias conmigo

18. se preocupa por mi salud

19. se preocupa por mi cuando estoy fuera

20. olvida darme las cosas que necesito

28. mantiene el orden en la casa imponiéndome
muchas reglas y normas

29. siempre me hace saber cuando yo rompo
una regla

30. esta siempre intentando cambiarme

31. siempre me esta recordando las cosas que
no me permite hacer

32. dice que soy estupido o tonto

33. quiere controlar todo lo que hago

34. se enfada o se pone nervioso/a cuando hago
ruido en la casa

35. pierde (él/ella) el control conmigo cuando no
le ayudo en la casa

36. no le gusta la forma en la que yo actuo en
casa

37. piensa que soy un desagradecido cuando no
obedezco

38. me dice exactamente cdmo debo hacer mi
trabajo

39. se siente molesto cuando no sigo su consejo

40. siempre escucha mis ideas y opiniones

41. me da comprensién cuando lo necesito

42. me hace sentir mejor después de hablar de
mis preocupaciones

43. me pregunta qué pienso yo sobre como
deberiamos hacer las cosas

44. me permite decirle si yo creo que mis ideas
son mejor que las suyas

45. me deja ayudar a decidir como hacer las
cosas cuando estamos trabajando

46. le gusta dialogar conmigo

47. le gusta trabajar conmigo en casa o en el
jardin

48. me habla con voz calida y amigable

49. me sonrie muy a menudo

50. va a lugares interesantes conmigo y me
habla de las cosas que vemos ahi

51. se alegra cuando traigo amigos a casa

52. me ayuda a dar fiestas para mis amigos

21. parece contento/a cuando se puede librar de
mi una temporada

22. actia como si yo fuera un estorbo

23. no habla mucho conmigo

24. no comparte actividades conmigo

25. no parece importarle cémo estoy vestido/a,
no se interesa en proporcionarme algo bonito
para ponerme

26. me castiga de alguna forma cuando soy
malo/a

27. si no me comporto bien en la escuela, me
castiga cuando vuelvo a casa

Nota: Este cuestionario se ha readaptado para su ediciéon en
esta revista y no se muestra en su formato original. El
participante ha de indicar su opinién sobre su madre (M) y su
padre (P) siguiendo una puntuacion del 1 al 5, siendo 1 (muy
en desacuerdo), 2 (en desacuerdo), 3 (ni de acuerdo ni en
desacuerdo), 4 (de acuerdo) y 5 (totalmente de acuerdo).
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VALIDATION IN ECUADORIAN POPULATION
OF THE CHILD'S REPORT OF PARENTAL
BEHAVIOR INVENTORY (CRPBI)

JOSE LUIS VILCHEZ

EXTENDED SUMMARY

Introduction

The family has been pointed out in the literature as one
of the most decisive contexts of the first years of parent-
ing. In this period, cognitive and meta-cognitive skills es-
sential for the development of the person are acquired.
Within the family, there are different parenting styles. Dif-
ferent theoretical models have proposed different dimen-
sions of these parenting styles. The main classifications of
these parental styles revolve around the great differentia-
tion of styles that lie between Affection and Control. Sim-
ple and parsimonious conceptual structures have been
found in the literature that represent an alternative factor
structure. This factor structure points to three factors:
Communication-Affection; Control; and Hostility-Permit-
tivity.

Objective: The present study validates the parsimoni-
ous structure in Ecuadorian population.

Method

A sample of 1,016 Ecuadorian school and university
students (n = 448 men, n = 556 women) with a minimum
age of 8 years and a maximum of 26 years (M = 21.86
years, SD = 3.74 years) was selected. The Child’s Report
of Parental Behavior Inventory was used in this research.
Participants were passed the questionnaire during school
hours within their academic day in their respective grades
and careers. Participants were instructed to fill in the
questionnaire based on living experience with their
parents. In case of not living with them, subjects were
asked for filling the questionnaire thinking on their past

family experiences. Two schools and two universities of
the city of Cuenca, Ecuador, were used. The adjustment of
the correlation matrix solution was evaluated by using the
Kaiser, Meyer and Olkin (KMO) sample adequacy index
and the Bartlett's sphericity test. An item analysis was
performed by using the method of extracting minimum
generalized squares, forced to three factors, with promax
rotation and Kaiser normalization. The filtering of items
was carried out taking as a criterion of exclusion a
minimum factor weight in any of the possible dimensions
of the questionnaire of at least .30. Subsequently, a
Cronbach's alpha was performed to determine the
reliability of each of the sub-dimensions that the factor
analysis showed, both for the maternal and paternal
parental style. For each of its sub-dimensions, the
normality of the distribution of the data populations was
checked by means of the Kolmorogov-Smirnov statistics.
Once normality was checked, a Levene's /" was carried out
to check the homogeneity of the variances for the samples
of men and women (sons and daughters) for each of the
measurements of the dimensions of the questionnaire. The
purpose of this verification was to make comparisons
between genders with respect to each of the measures.
Following the normality criterion, a Student's ¢ test could
be applied for homogeneous samples in the contrast of
significant differences between both samples (sons and
daughters). Otherwise, the Student's ¢ version was
performed for samples with non-homogeneous variances.
For the individual comparison between the levels of the
sub-dimensions of the parental styles for the mother and
the father, a Student ¢ was performed for related measures.

Results

Confirmatory factorial analysis shows an adequate fit
to these three factors model for both maternal and paternal
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styles. The Cronbach's alphas for the sub-dimensions of
Love (a=.92), Control (o = .83) and Negligence (a = .79)
for the maternal style are acceptable. Likewise, regarding
the paternal style, Cronbach's alpha indices for the sub-
dimensions Love (a = .93), Control (o = .81) and Negli-
gence (a = .8) are equally acceptable. With regards to the
control received by the mother, there is a significant,
#(1,012) = 3.37, p <.002, higher level of Control received
from the mother for her sons (M = 36.38, SD = 8.93) than
for her daughters (M =34.32, SD =10.19; see Figure 1).
Regarding the Negligence received by the mother, there is
also a significant, #448, 556)=2.42, p <.017, higher
level of Negligence received from the mother for the sons
(M=13.67, SD=5.13) with regards to daughters
(M=12.86, SD=5.45; see Figure 2). Regarding the
Control received by the father, there is a significant, #(448,
556)=4.8, p<.001, higher level of Control for the
children (M =35.56, SD=9.22) with regards to the
daughters (M =32.73, SD=9.4; see Figure 1). All
children (sons and daughters) receive significantly more
Love, #1,015)=11.25, p<.001, form their mother
(M =78.48, SD = 9.22) than from their father (M = 72.74,
SD = 15.4; see Figure 3), greater Control, #(1,015) = 5.25,
p <.001, form their mother (M =35.22, SD=9.7) than
from their father (M = 33.96, SD = 9.42; see Figure 4) and
less Negligence, #(1,015)=9.15, p<.001, form their
mother (M =13.21, SD=5.32) than from their father
(M =14.67, SD = 5.71; see Figure 5).

Discussion

There is a high percentage of items that have been un-
derstood differently by the Ecuadorian population. How-
ever, there have been items that have fallen into the same
sub-dimension of the questionnaire in both versions; with
ranges of coincidence of 70-95.45 % with respect to the
Spanish version. On the other hand, there are three items
that--coinciding with the sub-dimension of the Spanish
version--have slightly higher factor weights in another
sub-dimension in our version (see Table 1). This is the
case of item 14 (he/she likes to be at home with me more
than hanging out with friends), 18 (he/she cares about my
health) and 19 (he/she cares about me when I'm away) for
the maternal parental style. These items are understood
more inversely (or negatively) as Negligence than direct

(or positive) as Love in the case of the mother. The case
of items 34 (he/she gets angry or nervous when I make
noise at home) and 35 (he/she loses control with me when
I don't help him at home) is equally relevant. In the Span-
ish version, these items (equally only for the mother) fall
into the Negligence sub-dimension, but in our Ecuadorian
version, they are placed in the Control sub-dimension. All
in all, the three resulting sub-dimensions are Love (21
items), Control (13 items) and Negligence (with 7 items;
see Table 1). All these sub-dimensions have acceptable in-
ternal consistency indices that range between .79 and .93.
As for the gender differences of the children, there are no
significant differences between the Love they receive
from father or mother. Regarding Control, male children
receive more Control from their parents than daughters
from both; the mother and the father (see Figure 1). Cul-
turally speaking, in Latin America there is greater control
of male children by both parents given their greater activ-
ity and disruptive and antisocial behaviors. On the con-
trary, only the mother seems to have a higher level of Neg-
ligence for her sons than for her daughters (see Figure 2).
The results suggest that a continuum could be used with
the items that have positive factor weights in Love and
negatives in Negligence or vice versa (see Table 2). These
two dimensions share many opposite items and, as sub-
dimensions, correlate significantly. A single sub-dimen-
sion of Love could be used and conceptualized that Neg-
ligence could be cast out. The main result of this study is
the revalidation of a family diagnosis questionnaire in the
Republic of Ecuador for research and treatment purposes.
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Resumen

El objetivo de este trabajo de investigacion fue conocer las
diferencias en los niveles de ira en los deportistas y prac-
ticantes de actividad fisica que presentan padres y madres
con altos y bajos niveles de autoritarismo. La muestra se
compuso de 502 deportistas y practicantes de actividad fi-
sica espafloles, con una edad comprendida entre los 18 y
los 64 afios (M =27.76, SD =9.11). Se utiliz6 un cuestio-
nario sociodemografico ad hoc, el Test Autoevaluativo
Multifactorial de Adaptacion Infantil (TAMAL), el Inven-
tario de Expresion de Ira Estado-Rasgo (STAXI-II) y la
Escala Oviedo de Infrecuencia de Respuesta (INF-OV).
Los resultados mostraron mayores niveles de ira rasgo

(p < .05), temperamento (p < .01), expresion interna de ira
(p <.01) e indice de expresion de ira (p < .05) en aquellos
deportistas y practicantes de actividad fisica con madre au-
toritaria alta. Por otro lado, los resultados mostraron ma-
yores niveles de ira rasgo (p <.0l), temperamento
(p <.01), reaccion de ira (p <.01), expresion externa de
ira (p <.01), expresion interna de ira (p < .01) e indice de
expresion de ira (p < .01), en los deportistas y practicantes
de actividad fisica con padre autoritario alto. Se concluyo
que los padres autoritarios y madres autoritarias influyen
en los niveles de ira de los deportistas y practicantes de
actividad fisica. Por otro lado, el padre con bajos niveles
de autoritarismo mostré mayor relacion con el control ex-
terno de ira por parte de los deportistas y practicantes de
actividad fisica.
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Abstract

The objective of this research was to know the differences
in anger levels in athletes and physical activity practition-
ers with high and low levels of authoritarian fathers and
mothers. The sample consisted of 502 Spanish athletes and
physical practitioners with an age range between 18 and
64 years old (M =27.76, SD = 9.11). To measure the dif-
ferent variables were used, an ad hoc sociodemographic
questionnaire, the Multifactor Self-Assessment Test of
Child Adjustment (TAMALI), the State-Trait Anger Ex-
pression Inventory (STAXI-II) and the Oviedo Scale of In-
frequency Response (INF-OV). The results showed
greater anger levels (p <.05), temperament (p <.01), in-
ternal anger expression (p <.01), and anger expression in-
dex (p <.05) in the group of authoritarian mother athletes
and physical practitioners. On the other hand, the results
showed greater levels of trait anger (p < .01), temperament
(p <.01), anger reaction (p <.01), external anger expres-
sion (p <.01) and anger expression index (p < .01), in ath-
letes and physical practitioners with high authoritarian fa-
ther group. Regression analysis showed that a greater ex-
ternal anger expression is more likely to have a greater au-
thoritarian father (OR = 1.12, p <.01) and greater author-
itarian mother (OR = 1.20, p <.01). It was concluded that
authoritarian fathers and authoritarian mothers influence
the athlete’s anger levels. On the other hand, fathers with
low authoritarian levels showed greater anger external
control on athletes and physical practitioners.

Keywords: Authoritarians; Parents; Annoyance; Ath-
letes; Education.

Introduccion

La influencia que ejercen los padres en el deporte y
practica de actividad fisica de sus hijos puede ser tanto po-
sitiva como negativa, esto depende de: los estilos educati-
vos que lleven a cabo con sus hijos, la implicacion en el
deporte y actividad fisica, el apoyo emocional a sus hijos,
los sacrificios que realicen y el apoyo econémico (Gonza-
lez-Garcia, 2017; Lorenzo, 2016; Simon, 2009; Visscher,
Elferink-Gemser y Lemmink, 2009).

En el ambito deportivo, en los inicios de los nifios los
padres tienen un papel muy importante, proporcionando
apoyo emocional, moral, econémico e incluso pueden ser
un compafiero mas de entrenamiento (Co6té, 1999; Simoén,
2009). En cambio, conforme los nifios van creciendo en
edad, la implicacion paterna se va reduciendo, hasta que
finalmente los deportistas asumen una responsabilidad to-
tal de su practica deportiva (C6té, 1999; Simodn, 2009; So-
berlak, 2001). Ademas, dentro de las distintas etapas de la
carrera deportiva es un problema habitual que los padres
ejerzan una presion exagerada y esto puede desembocar
en fracaso (Simon, 2009). De este modo, en un trabajo de
Visscher et al. (2009) se mostro que aquellos padres que
ponian mas énfasis en que sus hijos disfrutaran de la prac-
tica deportiva, tuvieron hijos mas exitosos en su carrera
que aquellos padres que estaban mas orientados al resul-
tado. Por otro lado, es importante destacar que los padres
de deportistas exitosos realizan mayores sacrificios en sus
vidas personales para poder sustentar las carreras de sus
hijos. Al menos, hasta que el hijo alcanza un nivel sufi-
ciente como para ser autdbnomo dentro del propio deporte
(Simon, 2009). Estos sacrificios pueden ser econdmicos y
en sus vidas personales (Sanchez, 2002). Ademas, el
apoyo paterno hacia la practica deportiva es fundamental
para que los hijos hagan deporte, sobre todo en las derrotas
(Cohen, Gottlieb y Underwood, 2000; Holt y Hoar, 2006;
Pugliese y Tinsley, 2007; Wilson y Spink, 2010).

En lo que concierne a los estilos educativos, los cuales
se entienden como pautas educativas que los padres adop-
tan en la crianza de sus hijos de manera estable en el
tiempo (Gonzalez-Garcia, 2017), en este trabajo de inves-
tigacion se sigui6 el modelo de Baumrind (1966) de divi-
sion de los estilos educativos parentales. Dicho modelo,
divide en los siguientes estilos: autoritario, democratico y
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permisivo, y evalia los estilos educativos en funcion de la
percepcion de los hijos (Torio, Pefia y Rodriguez, 2008).

De este modo, los estudios actuales que examinan los
estilos educativos parentales en el ambito deportivo mues-
tran influencia entre ambas variables (Gonzalez-Garcia,
2017). En este sentido, la literatura actual muestra que las
madres autoritarias no se relacionan con la obtencion de
éxitos internacionales por parte de sus hijos adultos (ma-
yores de dieciocho afios) y que las madres protectoras no
se relacionan con tener hijos adultos que compitan a nivel
internacional (Gonzalez-Garcia, Pelegrin y Carballo,
2018a).

En lo que se refiere a los practicantes de actividad fi-
sica, en otros trabajos de investigacion se muestra que las
madres permisivas se asocian con tener hijos con mayores
niveles de actividad fisica que los hijos de madres autori-
tarias (Hennessy, Hughes, Goldberg, Hyatt y Economos,
2010; Jago et al.,2011). En lo que respecta a la motivacion
de los hijos hacia la actividad fisica en funcion de los es-
tilos educativos parentales, en un trabajo de investigacion
se muestra que los nifios criados bajo hogares permisivos
y democraticos, mostraban mayor motivacion intrinseca
por la educacion fisica que los nifios que se habian criado
en hogares autoritarios y negligentes (Martinez-Lopez,
Lopez-Leiva, Moral-Garcia y De la Torre-Cruz, 2014).

Por otro parte, en otros trabajos se relacionan los esti-
los educativos parentales con la emocion de ira y las con-
ductas agresivas (Cabello, Gutiérrez-Cobo y Fernandez-
Berrocal, 2017; De la Torre-Cruz, Garcia-Linares y Casa-
nova-Arias, 2014; Pelegrin y Garcés de los Fayos, 2009).
De manera que, De la Torre-Cruz et al. (2014) mostraron
que los padres autoritarios, con bajo nivel de afecto y con
alto nivel de control, se relacionan con la expresion de
conductas agresivas. Ademas, en otro trabajo de Pelegrin
et al. (2009) se mostr6 que los chicos con educacion pro-
tectora de la madre obtuvieron una mayor inadaptacion es-
colar y social, mostrando puntuaciones altas en conducta
antisocial y delictiva. En el caso de las chicas, mostraron
mayor insatisfaccion familiar y recibieron una educacion
mas restrictiva por parte de ambos padres. En este sentido,
Cabello et al. (2017) confirmaron la capacidad predictiva
que presentan los estilos educativos parentales sobre el
comportamiento agresivo en nifios. Por lo tanto, los estilos

educativos son un factor que puede influir en la ira y en
las conductas agresivas. Ademas, la ira posee un compo-
nente cultural y aprendido, por lo que la influencia de los
padres juega un papel fundamental (Deffenbacher, 1996;
Deffenbacher y McKay, 2000). Siguiendo a Magan (2010)
la ira se define como:
Un estado experiencial de naturaleza afectivo—subje-
tivo de valencia negativa, que varia en intensidad desde
la irritacion leve, el enfado moderado, hasta la furia o
la rabia intensa y que tiene lugar cuando se percibe que
se ha impedido la consecucion de los propios objetivos
o metas o ha ocurrido algo injusto de manera
inmerecida. (p. 87)

En este sentido, la ira es una emocion que ha mostrado
relacion con el rendimiento deportivo y con la practica de
actividad fisica a nivel de salud (Allen, Jones y Sheffield,
2011; Bolgar, Janelle y Giacobbi, 2008; Davis, 2011;
Lane, Beedie, Devonport y Stanley, 2011; Maxwell, Visek
y Moores, 2009; Pelegrin et al., 2009; Ruiz y Yuri, 2011).
En el caso del rendimiento deportivo, la ira puede modifi-
car la atencion, procesamiento de la informacion, toma de
decisiones y ejecucion del gesto técnico (Jones, 2003;
Wittmann, Arce y Santiseban, 2008) y esto puede ser tanto
de manera positiva como negativa (Robyn, Robyn y Ro-
bert, 2010). En el ambito de salud, hay diversos trabajos
que han mostrado que la practica de actividad fisica es una
poderosa herramienta para reducir los niveles de ira y au-
mentar los niveles de otras emociones positivas (Dubnov
y Berry, 2013; Reigal y Videra, 2010).

La novedad de este trabajo es que no existen estudios
previos que examinen la relacion entre los padres autori-
tarios y los niveles de ira en deportistas y practicantes de
actividad fisica adultos. A su vez, como se ha citado ante-
riormente, en este trabajo se siguid la division de estilos
educativos propuesta por el modelo de Baumrind (1966).
Por ello, el uso del citado modelo y su vinculacion con la
variable ira, se muestra como novedoso dentro del campo
deportivo y de actividad fisica. Otra novedad que presenta
el trabajo es que se pretendid conocer la percepcion de
como habian sido educados, por parte de sus padres, los
deportistas y practicantes de actividad fisica adultos ma-
yores de 18 afios, y asi, conocer si la educacion seguia in-
fluyendo después de esta edad. A su vez, se pretende que
los resultados de este trabajo sirvan para tener en cuenta el
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autoritarismo de los padres como una variable importante
en la intervencion de aquellos deportistas y practicantes de
actividad fisica con altos niveles de ira.

Por lo tanto, una vez se han presentado los presupues-
tos tedricos que sustentan este trabajo de investigacion,
después de la mostrada relacion entre la educacion paren-
tal y la ira, y su importante repercusion con la practica de-
portiva y de actividad fisica. A continuacion, se establece
el siguiente objetivo de investigacion: conocer las diferen-
cias en los niveles de ira en los deportistas y practicantes
de actividad fisica que presentan padres y madres con altos
y bajos niveles de autoritarismo. De este modo se estable-
ci6 la siguiente hipotesis: los deportistas y practicantes de
actividad fisica con alto padre autoritario, presentaran ma-
yores niveles de ira en todas las variables examinadas.

Método
Participantes

La muestra total se compuso de 502 deportistas y prac-
ticantes de actividad fisica. De ellos 153 son mujeres
(30.5 %) y 349 son hombres (69.5 %) con una edad com-
prendida entre los 18 y los 64 afos (M=27.76,
SD =9.11). De los cuales, 282 eran no federados (56.2 %),
220 eran federados (43.8 %). Por otro lado, 53 eran depor-
tistas profesionales (10.6 %) y 449 no eran deportistas pro-
fesionales (89.4 %). Ademas, se compuso de 246 depor-
tistas individuales (48.80 %), 120 deportistas de deportes
colectivos (23.80 %) y 136 practicantes de actividad fisica
(26.98 %). La mayoria de participantes practicaban: mus-
culacion (n = 77, 15.3 %), ciclismo (n = 40, 8 %), running
(n=39, 7.8 %), tenis de mesa (n=235, 7%), futbol
(n =34, 6.8 %) y otros deportes (n =277, 55.17 %).

El muestreo realizado fue incidental, tratando de reco-
lectar el maximo numero de participantes de distintas mo-
dalidades y del maximo numero de regiones espafiolas, ya
que el estudio se realizé de manera online. Por otro lado,
como unico criterio de inclusion se seleccion6 a deportis-
tas y practicantes de actividad fisica mayores de dieciocho
afios, pues se queria saber la implicacion posterior que ha-

bia tenido la educacion familiar percibida en la infancia,
en la etapa adulta de los deportistas y practicantes de acti-
vidad fisica. Respecto al criterio que se adopto para selec-
cionar a los practicantes de actividad fisica, se selecciond
a todos aquellos que realizaban una actividad que exige
gasto de energia corporal y se realiza de manera estructu-
rada o esporadica (OMS, 2017). En relacion a los practi-
cantes de deporte, se seleccioné a aquellos que practicaban
una actividad fisica, cuya practica supone un entrena-
miento, sujecion a normas y competicion (RAE, 2019).

Instrumentos de evaluacion

Aquiescencia y participantes deshonestos. La escala de
Oviedo de infrecuencia de respuesta (INF-OV; Fonseca-
Pedrero, Lemos-Giraldez, Paino, Villazon-Garcia y Mu-
fiiz, 2009), es una medida de autoinforme que esta com-
puesta por 12 items que consta de una escala Likert con 5
posibilidades de respuesta (1= ‘“Completamente en
desacuerdo”; 5 = “Completamente de acuerdo”). El obje-
tivo de esta escala es detectar a los participantes que res-
ponden de forma aleatoria, pseudoaleatoria o deshonesta.
Al realizarse el cuestionario online, esta escala garantiza
la fiabilidad de las respuestas de los participantes. Los par-
ticipantes con mas de tres respuestas incorrectas en esta
prueba fueron retirados de la muestra. En este estudio, se
eliminaron 25 participantes que habian respondido de ma-
nera deshonesta al cuestionario.

Evaluacion de los Estilos Educativos Parentales. Los
estilos educativos de los padres se midieron a través de la
sub-escala de Educacion Adecuada Padre-Madre del Test
Autoevaluativo Multifactorial de Adaptacion Infantil -
TAMALI- (Hernandez, 1998). E1 TAMALI es un cuestiona-
rio que consta de 175 proposiciones. Se trata de una
prueba autoevaluativa sobre actitudes y comportamientos
respecto a si mismo (area personal), la relacion social, el
ambito escolar y familiar, y asi como sobre las relaciones
con los hermanos. El instrumento se compone de las si-
guientes subescalas: inadaptacion personal, inadaptacion
escolar, inadaptacion social, insatisfaccion con el am-
biente familiar, insatisfaccion con los hermanos y educa-
cion adecuada del padre-madre. En este caso, la Escala de
Educacion Adecuada Padre-Madre fue la inica que se uti-
liz6 en este estudio y se divide en los siguientes factores,
segun el baremo escogido para la educacion del padre:
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- Educacion Asistencial-Personalizada. Se caracteriza
por un tipo de educacion basada en el amor, en el cuidado
y desarrollo de la autonomia y libertad del hijo, y en pro-
porcionarle una normativa adecuada.

- Proteccionismo. Se caracteriza por una preocupacion
y ayuda excesiva sobre los hijos.

- Permisivismo. Se caracteriza por una excesiva conce-
sion en las demandas de los hijos y en reforzar conductas
de capricho: “me deja hacer todo lo que yo quiero, llo-
rando o enfadandome, consigo siempre lo que deseo”.

- Restriccion. Se caracteriza por un estilo educativo
que es lo contrario de la educacion personalizada y permi-
siva.

La escala se divide en los siguientes factores seglin el
baremo escogido para la educacion de la madre:

- Educacion Asistencial-Proxima al proteccionismo.
Se caracteriza por un tipo de educacion basada en el amor,
el cuidado y se acerca a la proteccion excesiva de los hijos.

- Educacion Personalizada. Se caracteriza por el res-
peto y valoracion de los padres a los hijos como personas.

- Permisivismo. Se caracteriza por una excesiva conce-
sion en las demandas de los hijos y en reforzar conductas
de capricho: “me deja hacer todo lo que yo quiero, llo-
rando o enfadandome, consigo siempre lo que deseo”.

- Restriccion. Se caracteriza por un estilo educativo
que es lo contrario de la educacion personalizada y permi-
siva.

Como consigna, se dijo a los participantes que respon-
dieran a los items de los estilos educativos, recordando el
estilo educativo mas frecuente percibido en su infancia.
Por lo tanto, las preguntas se realizaron con caracter re-
trospectivo. El alfa de Cronbach que se obtuvo fue de .68
en la sub-escala de Educacion Adecuada Padre-Madre. El
autor de la escala en sus estudios de fiabilidad, en muestra
universitaria y adulta, obtuvo un coeficiente alfa de
cronbach de .91 en la realizacion del test en su totalidad
(Hernandez, 1998).

Ira. Para la medicion de la Ira Rasgo, Expresion Ex-
terna de Ira, Expresion Interna de Ira, Temperamento,
Reaccién de Ira, Control Interno de Ira, Control Externo
de Ira y del Indice de Expresion de la Ira, se utiliz6 el In-
ventario de Expresion de la Ira Estado-Rasgo STAXI-2
(Spielberger, Miguel-Tobal, Casado y Cano-Vindel,
2001). Se compone de seis escalas (Estado de Ira, Rasgo

de Ira, Expresion Externa de Ira, Expresion Interna de Ira,
Control Externo de Ira y Control Interno de Ira), cinco
subescalas (Sentimiento, Expresion Verbal, Expresion Fi-
sica, Temperamento de Ira y Reaccion de Ira) y de un in-
dice de Expresion de la Ira (IEI) que ofrece una medida
general de la expresion y control de la ira. La adaptacion
espafiola del STAXI-2 tiene indices de fiabilidad y validez
adecuados, ya que los autores originales obtuvieron un
alfa de Cronbach de .82 en la escala de ira rasgo, y en las
escalas de control y expresion de ira de .69 (Spielberger et
al., 2001). En concreto, la escala de Ira Rasgo, que fue la
que se utilizo en este trabajo, obtuvo un coeficiente alfa de
Cronbach de .74 en esta investigacion, lo que indica nive-
les apropiados de fiabilidad

Procedimiento

En primer lugar, el estudio fue evaluado por el comité
de ética de la Universidad Miguel Hernandez (Numero de
Referencia 354/2015). A continuacion, se contactd con
clubes, deportistas y practicantes de actividad fisica de
toda la geografia espafiola, ya que el estudio se realiz6 on-
line. Los deportistas que manifestaban su interés en parti-
cipar a los investigadores enviaban un email para recibir
el consentimiento informado y el cuestionario de investi-
gacion. Una vez que los deportistas recibian la bateria de
pruebas, podian realizarla desde casa en cualquier mo-
mento de su tiempo libre a través de Google Forms. En
este sentido, en primer lugar de la bateria, aparecia el con-
sentimiento informado, posteriormente, aparecia el cues-
tionario de investigacion. Finalmente, las respuestas de los
cuestionarios se alojaron en la base de datos de Google
Drive.

Andalisis de datos

Para el tratamiento estadistico de los datos se utiliz6 el
programa SPSS 19.0. Para conocer las caracteristicas de la
muestra, se realizaron los estadisticos descriptivos de me-
dia, minimo, méaximo, frecuencia, porcentaje y desviacion
tipica. Para conocer las diferencias de medias cuando las
variables eran cuantitativas, se utilizo la prueba t de stu-
dent para muestras independientes, empleandose un nivel
de confianza del 95 %. La regresion logistica binaria, se
empleod con la finalidad de estimar el poder de clasifica-
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Tabla 1

Diferencias de medias en las variables de ira en la madre autoritaria

MAB MAA

Variables de Ira (N =431) (N=71) t (p) d de Cohen

M (DT) M (DT)
Ira Rasgo 21.86 (5.15) 23.46 (5.27) -2.41 (.016) .21
Temperamento 8.52 (2.99) 9.64 (3.16) -2.90 (.004)" 25
Reaccién de Ira 13.34 (3.16) 13.81 (3.48) -1.15 (.248)
Expresion Externa Ira 11.37 (2.89) 12.09 (3.00) -1.94 (.053)
Expresion Interna Ira 13.48 (3.49) 15.38 (3.99) -4.15 (.001)” 37
Control Externo Ira 19.71 (3.34) 19.32 (3.11) 0.92 (.358)
Control Interno Ira 16.31 (4.05) 16.71 (3.93) -0.78 (.432)
indice Expresion de Ira 24.83 (8.45) 27.43 (8.81) -2.39 (.017) .21

Nota: MAB = Madre Autoritaria Baja; MAA = Madre Autoritaria Alta.

'p<.05;"p<.01

cion de los padres autoritarios sobre las variables de Ira.
Para analizar el tamaio del efecto, y asi conocer la magni-
tud de las diferencias encontradas en la prueba t de stu-
dent, se utilizo la d de Cohen. En este caso, siguiendo a
Cohen (1988) se pueden considerar los resultados del ta-
mafio del efecto de la siguiente forma: d = .20 (pequefio),
d=.50 (moderado) y d = .80 (grande). Por 1ultimo, en el
tratamiento de valores perdidos los participantes estaban
obligados a contestar todas las preguntas para poder fina-
lizar la bateria de cuestionarios, ya que las preguntas eran
de respuesta obligatoria. Por ello, no hubo ninglin valor
perdido dentro de la muestra.

Resultados

En primer lugar, con el objetivo de conocer las diferen-
cias en los niveles de ira en los deportistas y practicantes
de actividad fisica que presentan madres con altos y bajos

Tabla 2

niveles de autoritarismo, se realizd una prueba ¢ para
muestras independientes, en la que subdividio a la muestra
en Madre Autoritaria Alta (MAA) y Madre Autoritaria
Baja (MAB). Para realizar la division de los grupos, se
tuvo en cuenta la puntuacion media de la variable madre
autoritaria (M =1.58) y se sumd la desviacion tipica
(DT'=2.16). En la Tabla 1, los resultados mostraron ma-
yores niveles de ira rasgo (p <.05), temperamento
(p <.01), expresion interna de ira (p <.01) e indice de ex-
presion de ira (p < .05) en aquellos deportistas y practican-
tes de actividad fisica con madre autoritaria alta.

En la Tabla 2, para conocer el poder de clasificacion de
cada una de las variables estadisticamente significativas
en la prueba ¢, se realizdé una regresion logistica binaria
utilizando el método introducir. En la prueba omnibus se
obtuvo una Chi Cuadrado de X*=301.80 (p <.01). El va-
lor que se obtuvo en la R? de nagelkerke fue de .60 y el
modelo clasifica correctamente al 85.5 % de los casos. En

Poder de prediccion de las variables de ira sobre la madre autoritaria

I.C. 95% para OR

Variables B E.T Wald p OR - -
Inferior Superior
Ira Rasgo -.04 .04 .99 .31 .95 .87 1.04
Temperamento .09 .07 1.39 .23 1.09 .94 1.27
Expresion Interna de Ira 18 .05 14.03 .000™ 1.20 1.09 1.32
indice de Expresion de Ira -.06 .02 5.80 016 .93 .88 .98

Nota: "p < .05; "p < .01.
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Tabla 3

Diferencias de medias en las variables de ira en funcién del padre autoritario

PAB PAA
Variables de Ira (N =404) (N =98) t (p) d de Cohen
M (DT) M (DT)

Ira Rasgo 21.51 (5.10) 24.45 (4.92) 5.15 (.001)" 46
Temperamento 8.33(2.87) 10.12 (3.29) -5.36 (.001)” A7
Reaccién de Ira 13.18 (3.20) 14.33 (3.07) -3.21 (.001)" 28
Expresién Externa Ira 11.22 (2.81) 12.51 (3.13) -3.96 (.001)” .35
Expresion Interna Ira 13.49 (3.58) 14.79 (3.60) -3.21 (.001)” .28
Control Externo Ira 19.85 (3.23) 18.85 (3.53) 2.68 (.007)" .23
Control Interno Ira 16.25 (4.03) 16.84 (4.06) -1.30 (.19)

indice Expresion de Ira 24.61 (8.48) 27.60 (8.42) -3.13 (.002)" 27

Nota: PAB = Padre Autoritario Bajo; PAA = Padre Autoritario Alto.

‘p<.05 "p<.01.

los resultados se observa que, a mas expresion interna de
ira existen mayores posibilidades de tener una madre au-
toritaria (OR = 1.20, p <.01).

En tercer lugar, con el objetivo de conocer las diferen-
cias en los niveles de ira en los deportistas y practicantes
de actividad fisica que presentan padres con altos y bajos
niveles de autoritarismo, se realizd una prueba ¢ para
muestras independientes, en la que subdividio a la muestra
en Padre Autoritario Alto (PAA) y Padre Autoritario Bajo
(PAB). Para realizar la division de los grupos, se tuvo en
cuenta la puntuacion media de la variable madre autorita-
ria (M = 1.40) y se sum¢ la desviacion tipica (D7 = 1.94).
En la Tabla 3, los resultados mostraron mayores niveles
de irarasgo (p <.01), temperamento (p < .01), reaccion de
ira (p <.01), expresion externa de ira (p <.01), expresion
interna de ira (p <.0l) e indice de expresion de ira
(p <.01), en los deportistas y practicantes de actividad fi-

Tabla 4

sica con padre autoritario alto. Por otro lado, el control ex-
terno de ira mostré mayores niveles en los deportistas y
practicantes de actividad fisica con padre autoritario bajo

(p <.01).

En la Tabla 4, para conocer el poder de clasificacion de
las variables estadisticamente significativas en la prueba ¢,
se realizo una regresion logistica binaria utilizando el mé-
todo introducir. En la prueba omnibus se obtuvo una Chi
Cuadrado de X>=230.17 (p <.01). El valor que se obtuvo
en la R? de nagelkerke fue de .49 y el modelo clasifica co-
rrectamente al 81.1 % de los casos. En los resultados se
observa que a mayor expresion externa de ira (OR = 1.12,
p <.01) existe mayor posibilidad de tener un padre autori-
tario alto. Por otro lado, a mayor control externo de ira
(OR = .84, p < .01) e indice de expresion de ira (OR = .91,
p <.01) existe mayor probabilidad de tener un padre auto-
ritario bajo.

Poder de prediccion de las variables de ira sobre el padre autoritario

B E.T

Wald p I.C. 95% para OR

Variables OR - -
Inferior Superior

Ira Rasgo .02 .04 .04 .508 1.02 .94 1.1
Temperamento .08 .07 1.35 245 1.08 .94 1.24
Expresion Externa de Ira .09 .05 2.43 119 1.09 .97 1.23
Expresion Interna de Ira K .04 7.44 .006" 1.12 1.03 1.22
Control Externo de Ira -7 .02 38.03 .000° .84 .79 .89
indice de Expresion de Ira -.08 .02 11.27 .001° 91 .87 .96

Nota: "p < .05.
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Discusion

El objetivo de este trabajo de investigacion fue conocer
las diferencias en los niveles de ira en los deportistas y
practicantes de actividad fisica que presentan padres y ma-
dres con altos y bajos niveles de autoritarismo. En primer
lugar, los resultados mostraron mayores niveles de ira
rasgo, temperamento, expresion interna de ira e indice de
expresion de ira en aquellos deportistas y practicantes de
actividad fisica con madre autoritaria alta. Al igual que los
estudios previos, se comprueba que en esta muestra de de-
portistas y practicantes de actividad fisica se confirman los
efectos nocivos que pueden provocar las madres autorita-
rias en el deportista y practicante de actividad fisica en su
desarrollo posterior (Gonzalez-Garcia, 2017). En lineas
generales, el excesivo control que pueden presentar este
tipo de madres, la continua afirmacion de poder, la mala
comunicacion, el establecimiento marcado de las normas
y los bajos niveles de afecto, pueden desembocar en la
existencia de estos niveles de ira durante la edad adulta
(Baumrind, 1966; Kaufmann et al., 2000; Torio et al.,
2008). Ademas, es importante destacar la influencia que
tienen las practicas de crianza en el desarrollo psicosocial
posterior, ya que el estudio esta hecho con deportistas y
practicantes de actividad fisica mayores de 18 afios. Por lo
tanto, los efectos socializadores de las madres autoritarias
se confirman también durante la edad adulta.

En segundo lugar, los resultados mostraron mayores
niveles de ira rasgo, temperamento, reaccion de ira, expre-
sion externa de ira, expresion interna de ira e indice de ex-
presion de ira, en los deportistas y practicantes de activi-
dad fisica con padre autoritario alto. Por otro lado, el con-
trol externo de ira mostré mayores niveles en los deportis-
tas y practicantes de actividad fisica con padre autoritario
bajo. Por otro lado, los analisis de regresion mostraron
que, a mayor control externo de ira e indice de expresion
de ira, existe mayor probabilidad de tener un padre autori-
tario bajo. Al igual que los resultados anteriores, se con-
firman los efectos negativos del componente educativo au-
toritario, pero en este caso no habia estudios previos que
encontraran relacion entre el padre autoritario y los prac-
ticantes de actividad fisica y deportiva, tan sélo de la ma-
dre autoritaria (Gonzalez-Garcia, 2017; Hennessy et al.,
2010; Jago et al., 2011). Aunque, en este estudio se mostrod
la influencia del padre autoritario en los niveles de ira, en

el resto de los estudios se mostr6 la influencia en los nive-
les de actividad fisica y en el éxito deportivo (Gonzalez-
Garcia, 2017; Hennessy et al., 2010; Jago et al., 2011). Por
otro lado, si que se ha mostrado en otro trabajo de investi-
gacion al padre protector como factor preventivo del con-
sumo de cannabis y tabaco en deportistas (Gonzalez-Gar-
cia, Pelegrin y Carballo, 2018b). Por lo tanto, el padre au-
toritario, presenta una importante influencia en la ira y en
sus diferentes variables de expresion, reaccion y control.

Como lineas de propuesta futura, seria interesante co-
nocer como se relacionan los demas estilos educativos pa-
ternos y los niveles de ira en deportistas y practicantes de
actividad fisica. De esta manera podriamos esclarecer cua-
les son los factores paternos que pueden potenciar el con-
trol de la emocién de ira en el deporte y actividad fisica,
de cara a potenciar el rendimiento y la salud emocional de
los deportistas y practicantes de actividad fisica. Por otro
lado, también seria interesante conocer como evolucionan
los niveles de ira en los hijos de madres autoritarias a lo
largo de su vida, ya que en este trabajo se confirman los
resultados obtenidos anteriormente por los estudios pre-
vios con poblacion menor de 18 afios (De la Torre-Cruz et
al., 2014; Pelegrin et al., 2009).

Entre las limitaciones principales de este trabajo de in-
vestigacion destaca la existencia de otras teorias que aglu-
tinan los estilos educativos parentales de diferente forma
al presente trabajo (Aroca y Canovas, 2012; Torio et al.,
2008). Es decir, el empleo de otras teorias podria llevar a
obtener unos resultados diferentes. Pero en este caso, se
agruparon los estilos educativos parentales siguiendo a
Baumrind (1966). Por otro lado, la amplia diferencia de
edad dentro de la muestra puede ser un indicador que mo-
difique la percepcion de la influencia de las madres y pa-
dres en los niveles de ira. A su vez, se han medido los es-
tilos educativos parentales con caracter retrospectivo, a
través del cuestionario TAMALI, preguntando a los depor-
tistas y practicantes de actividad fisica por la etapa mas
representativa de su crianza, lo que puede llevar a sesgos
de memoria. No obstante, no hay instrumentos que midan
la educacion parental percibida en adultos, y por ello, al
igual que en otras investigaciones previas (Gonzalez-Gar-
cia et al., 2018a, 2018b), se utilizo la citada escala, asu-
miendo este posible sesgo para poder conseguir el objetivo
marcado en la investigacion.
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Las conclusiones del presente trabajo de investigacion
fueron:

Los padres y madres autoritarias influyen en los
niveles de ira de los deportistas y practicantes de actividad
fisica. De manera que los deportistas y practicantes de ac-
tividad fisica criados bajo ambientes de padres y madres
autoritarios presentan mayores niveles de ira en la mayoria
de variables (madre: ira rasgo, temperamento, expresion
interna de ira e indice de expresion de ira; padre: ira rasgo,
temperamento, reaccion de ira, expresion externa de ira,
expresion interna de ira e indice de expresion de ira).

- Los padres (padre) con bajos niveles de autorita-
rismo mostraron mayor relacion con el control externo de
ira por parte de sus hijos.

- El autoritarismo paterno y materno se muestra
como una variable que puede influir en los niveles de ira
en deportistas y practicantes de actividad fisica. Por ello,
debe ser tomada en consideracion en la intervencion psi-
cologica con aquellos deportistas y practicantes de activi-
dad fisica que presentan altos perfiles de ira, tanto en la
practica de actividad fisica a nivel de salud como a nivel
de rendimiento.

- La concesion de autonomia, el afecto, la comuni-
cacion y un uso de las normas razonado, pueden ayudar a
prevenir el alto autoritarismo paterno y sus efectos negati-
vos en los niveles de ira en deportistas y practicantes de
actividad fisica.
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AUTHORITARIAN PARENTS AND ANGER
LEVELS IN ATHLETES AND PHYSICAL
PRACTITIONERS

HIGINIO GONZALEZ-GARCIA!, ANTONIA PELEGRIN? Y
LUIS MIGUEL ALMAGRO?

EXTENDED SUMMARY

Introduction

The influence of parents in sport and physical activity
of'their children can be positive or negative, depending on:
the parental educational styles that they carry out with
their children, the involvement in sport and physical activ-
ity, the emotional support to children, the sacrifices they
make and the financial support they give (Gonzalez-Gar-

cia, 2017; Lorenzo, 2016; Simon, 2009; Visscher,
Elferink-Gemser, & Lemmink, 2009).

Regarding parental educational styles, which are un-
derstood as educational guidelines that parents adopt in the
upbringing of their children in a stable manner over time
(Gonzalez-Garcia, 2017), in this research work the model
of Baumrind (1966) was taken. The cited model is divided
into the following styles: authoritarian, democratic and
permissive, and the model evaluates parental educational
styles based on the perception of children (Torio, Pefia, &
Rodriguez, 2008).
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On the other hand, in other works parental educational
styles have been related to the emotion of anger and ag-
gressive behaviours (Cabello, Gutiérrez-Cobo, & Fernan-
dez-Berrocal, 2017; De la Torre-Cruz, Garcia-Linares, &
Casanova-Arias, 2014; Pelegrin & Garcés De Los Fayos,
2009). Particularly, De la Torre-Cruz et al. (2014) showed
that authoritarian parents, with a low level of affection and
a high level of control, are related to the expression of ag-
gressive behaviours. In addition, in another work by
Pelegrin et al. (2009) it was shown that the boys with
lower mother protective education obtained greater school
and social maladjustment, showing high scores in antiso-
cial and criminal behaviour. Regarding girls, they showed
greater family dissatisfaction and they received a more re-
strictive education from both parents. In line with that, Ca-
bello et al. (2017) confirmed the predictive ability of pa-
rental educational styles and aggressive behaviour in chil-
dren. Therefore, parental educational styles are a factor
that can influence anger and aggressive behaviour.

The novelty of this work is that there are no previous
studies that examine the relationship between authoritar-
ian parents and anger levels in athletes and adult physical
activity practitioners. As mentioned previously, this work
followed the parental educational styles proposed by
Baumrind (1966). Therefore, the goal of this research is:
to know the differences in anger levels in athletes and
physical activity practitioners that present fathers and
mothers with high and low levels of authoritarianism. The
hypothesis established was athletes and physical activity
practitioners with high authoritarian father, will present
higher levels of anger in all the variables examined.

Method
Participants

The total sample is made up of 502 athletes and physi-
cal activity practitioners, 153 are women (30.5 %) and 349
are men (69.5 %) with an age range between 18 and 64
years old (M =27.76, SD =9.11). Regarding the engage-
ment in sport, 282 were non-federated (56.2 %), 220 were
federated (43.8 %).

Instruments

Aquiescence and Dishonest Participants. The Oviedo
Scale of Infrequency Response (INF-OV; Fonseca-
Pedrero, Lemos-Giraldez, Paino, Villazén-Garcia, &
Muiiiz, 2009), is a self-report measure that is made up of
12 items comprising a Likert scale with a 5 response pos-
sibilities (1 = "Strongly disagree"; 5 = "Strongly agree").
The objective of this scale is to detect participants who re-
spond randomly, pseudorandomly or dishonestly.

Parental Educational Styles. The parental educational
styles were measured through the sub-scale of Adequate
Parent-Mother Education of the Multifactor Self-Assess-
ment Test of Child Adaptation -TAMAI- (Hernandez,
1998). The TAMAL is a questionnaire with 175 questions.
In this study, the Adequate Father-Mother Education
Scale was the only one used in this work and is divided
into the following factors, according to father's education:
Assistance-Personalized Education, Protectionism, Per-
missiveness and Restriction. The scale is divided into the
following factors according to mother's education: Assis-
tance Education-Close to protectionism, Personalized ed-
ucation, Permissiveness, Restriction.

Participants were told to respond remembering the
most frequent parental educational style perceived in their
childhood. Therefore, the questions were asked retrospec-
tively. The Cronbach's alpha that was obtained was .68 in
the Adequate Parent-Mother Education sub-scale.

Anger. The Expression Inventory of Anger State-Trait
was used (STAXI-2; Spielberger, Miguel-Tobal, Casado,
& Cano-Vindel, 2001). It consists of six scales (Anger
State, Anger Trait, External Anger Expression, Internal
Anger Expression, External Anger Control and Internal
Anger Control), five subscales (Feeling, Verbal Expres-
sion, Physical Expression, Anger Temperament and An-
ger Reaction) and an Anger Expression Index (IEI) that
offers a general measure of anger expression and control.
The Spanish adaptation of STAXI-2 has adequate reliabil-
ity and validity rates (Cronbach's alpha of .82 in the trait
anger scale, and in the control and anger expression scales
of .69; Spielberger et al., 2001).
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Results

First, in order to know the differences in anger levels
in athletes and physical activity practitioners who present
mothers with high and low levels of authoritarianism, a ¢-
test was performed for independent samples, in which the
sample was subdivided in High Authoritarian Mother
(HAM) and Low Authoritarian Mother (LAM). To per-
form the division of the groups, the average score of the
authoritarian mother variable (M = 1.58) was taken into
account and the standard deviation (SD = 2.16) was added.
In Table 1, the results showed higher levels of trait anger
(p <.05), temperament (p <.01), anger internal expres-
sion (p<.01) and anger expression index (p <.05) in
those athletes and physical activity practitioners with high
authoritative mother.

In Table 2, to know the classification power of each of
the statistically significant variables in the ¢-test, a binary
logistic regression was performed using the enter method.
In the omnibus test, a Chi Square of X? = 301.80 (p <.01)
was obtained. The value obtained in the Nagelkerke R?
was .60 and the model classifies correctly 85.5 % of the
cases. The results show that, the more internal anger ex-
pression is, the greater is the chance of having an authori-
tarian mother (OR = 1.20, p <.01).

Thirdly, in order to know the differences in anger lev-
els in athletes and physical activity practitioners that pre-
sent parents with high and low levels of authoritarianism,
a t-test for independent samples was performed, in which
was subdivided the sample in High Authoritarian Father
(HAF) and Low Authoritarian Father (LAF). To perform
the division of the groups, the average score of the author-
itarian mother variable (M = 1.40) was taken into account
and the standard deviation (SD = 1.94) was added. In Ta-
ble 3, the results showed higher levels of trait anger
(p <.01), temperament (p < .01), anger reaction (p <.01),
external anger expression (p <.01), internal anger expres-
sion (p <.01) and anger expression index (p < .01), in ath-
letes and physical activity practitioners with high authori-
tarian father. On the other hand, external anger control
showed higher levels in athletes and physical activity prac-
titioners with low authoritarian father (p <.01).

In Table 4, to know the classification power of the sta-
tistically significant variables in the ¢-fest, a binary logistic
regression was performed using the enter method. In the
omnibus test, a Chi-square of X*>=230.17 (p <.01) was
obtained. The value obtained in the Nagelkerke R? was .49
and the model classifies correctly 81.1% of the cases. The
results show that the greater the external expression of an-
ger (OR =1.12, p <.01) is, the greater is the possibility of
having a high authoritarian father. On the other hand, the
greater the external control of anger (OR = .84, p <.01)
and anger expression index (OR=.91, p <.01) are, the
higher are the probabilities of having a low authoritarian
father.

Discussion

The objective of this research work was to know the
differences in the levels of anger in athletes and physical
activity practitioners who present fathers and mothers with
high and low levels of authoritarianism. Firstly, the results
showed higher levels of trait anger, temperament, internal
anger expression and anger expression index in those ath-
letes and physical activity practitioners with high authori-
tative mother. As previous studies, it is verified the harm-
ful effects that authoritarian mothers can cause on athletes
and physical activity practitioners in their development
(Gonzalez-Garcia, 2017). In general, the excessive control
that this type of mothers can present, the continuous affir-
mation of power, the bad communication, the marked es-
tablishment of rules and the low levels of affection, can
lead to the existence of these levels of anger during the
adulthood (Baumrind, 1966; Kaufmann et al., 2000; Torio
et al., 2008). Therefore, the socializing effects of authori-
tarian mothers are also confirmed during adulthood.

Secondly, the results showed higher levels of trait an-
ger, temperament, anger reaction, external anger expres-
sion, internal anger expression and anger expression in-
dex, in athletes and physical activity practitioners with
high authoritarian father. On one hand, external anger con-
trol showed higher levels in athletes and physical activity
practitioners with low authoritarian father. On the other
hand, the regression analyses showed that, the greater the
external control of anger and anger expression index are,
the greater is the probability of having a low authoritarian
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father. As previous results, the negative effects of the au-
thoritarian educational component are confirmed, but in
this case there were no previous studies that found a rela-
tionship between the authoritarian father and the athletes
and physical activity practitioners, only of the authorita-
tive mother (Gonzalez-Garcia, 2017; Hennessy et al.,
2010; Jago et al., 2011). Although, in this study the influ-
ence of the authoritarian father was shown in anger levels,
in the rest of the studies the influence was shown in phys-
ical activity levels and sports success (Gonzalez-Garcia,
2017; Hennessy et al., 2010; Jago et al., 2011). On the
other hand, it has been shown that the protective father is
a preventive factor in the use of cannabis and tobacco in
athletes (Gonzalez-Garcia, Pelegrin, & Carballo, 2018b).
Therefore, the authoritarian father has an important influ-
ence on anger and their different variables of expression,
reaction and control.

The conclusions of this research work were:

- Authoritarian fathers and mothers influence on anger
levels in athletes and physical activity practitioners. Con-
sequently, athletes and physical activity practitioners
raised under the environment of authoritarian fathers and
mothers have higher levels of anger in most variables
(mother: trait anger, temperament, internal anger expres-
sion and anger expression index; father: anger trait, tem-
perament, reaction of anger, external anger expression, in-
ternal anger expression and anger expression index).

- Fathers with low levels of authoritarianism showed a
greater relationship with the external anger control by their
children.

- Paternal and maternal authoritarianism is shown as a
variable that can influence the levels of anger in athletes
and physical activity practitioners. Therefore, it should be
taken into consideration in the psychological intervention
with those athletes and physical activity practitioners who
have high anger profiles.

- The cession of autonomy, affection, communication
and a use of reasoned rules can help to prevent high paren-
tal authoritarianism and its negative effects on anger levels
in athletes and physical activity practitioners.
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Resumen

Este estudio presenta el analisis de un caso como ejemplo
de la utilizacion del Diferencial Semantico (DS) para la
evaluacion de los cambios de significado y de su
estructura en casos individuales en contextos
psicoterapéuticos. Este trabajo supone una ampliacion del
estudio previo (Gil Escudero y Rodriguez Zafra, 2012) en
el que se presentaron los resultados sobre la eficacia de los
Grupos de Crecimiento Personal (GCP) para contribuir al
cambio del significado de algunos conceptos psicoldgicos
centrales de los participantes en estos grupos. Estos
cambios de significado se consideran como indicadores de

los cambios emocionales, actitudinales y cognitivos, que
se producen habitualmente como resultado de la
participacion en estas experiencias intensivas de grupo. El
analisis conjunto de los datos del caso, indica que, tras la
participacién en la experiencia intensiva de grupo se
valora en mayor medida el Yo y se considera como mas
benigno, sereno, con mayor bienestar subjetivo, mas
fuerte y dindmico, se percibe el Grupo como mas positivo
al considerarlo mejor y mas valioso, mas comunicativo y
afectivo, mas fuerte y dindmico, y mas integro y auténtico;
se valora mas positivamente la Vida percibiéndose como
mas buena y valiosa, mas auténtica y con mayor bienestar.
No se encontraron cambios suficientemente significativos
de los promedios del conjunto de participantes en los GCP
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en la valoracion de la Madre y el Padre. En general, se
produce una mejoria general del estado de animo que se
refleja en el aumento global de los promedios de respuesta
al conjunto del DS.

Palabras clave: Grupos de crecimiento personal;
Cambio conceptual; Diferencial semantico; Eficacia tera-
péutica.

Abstract

This study presents a case analysis as an exemplification
of using the Semantic Differential (DS) for the as-
sessment of the changes of meaning and its structure in
individual cases in therapeutic contexts. This work entails
an extension of the previous study (Gil Escudero y Ro-
driguez Zafra, 2012) where results about the efficiency
of Personal Development Groups (PGG) to the change of
meaning of some main psychological concepts of partic-
ipants in these groups were presented. These changes of
meaning are considered as indicators of the emotional,
attitudinal and cognitive changes that usually turn out as
a result of the participation in such intensive group expe-
riences. The joint analysis of the case data indicates that,
after participation in the intensive group experience, the
I is valued more and is considered as more benign, se-
rene, with greater subjective well-being, stronger and
more dynamic, the perception is perceived. Group as
more positive when considering it better and more valu-
able, more communicative and affective, stronger and
more dynamic, and more complete and authentic; Life is
valued more positively, perceiving itself as more good
and valuable, more authentic and with greater well-be-
ing. No sufficiently significant changes were found in the
averages of the group of participants in the CPG in the
evaluation of the Mother and the Father. In general, there
is a general improvement in mood that is reflected in the
overall increase in the average response to the DS as a
whole.

Keywords: Personal development groups; Meaning
concepts; Semantic differential; Therapeutic efficacy.

Introduccion

Los Grupos de Crecimiento Personal

(GCP)

Los GCP consisten en experiencias intensivas de grupo
de varios dias de duracion disefiadas con el objetivo de
mejorar la relacion de las personas consigo mismas y con
los demas. Estas experiencias promueven el desarrollo
personal al ayudar a los individuos a ser conscientes de las
propias sensaciones, emociones, sentimientos y pensa-
mientos, con el propdsito de lograr una mejora de la com-
prension de si mismo y de los otros, asi como del modo en
que cada persona se relaciona con los demas y de los efec-
tos que este estilo de vinculacion tiene sobre sus relaciones
interpersonales. Estos trabajos en grupo estan orientados a
favorecer cambios personales significativos y estables que
supongan un desarrollo y crecimiento positivo que con-
duzca a un mayor equilibrio psicoldgico y emocional. Los
cambios pueden producirse en los ambitos de la conducta,
de las actitudes, del estilo de vida, del grado de realizacion
de si mismo, de las relaciones con el propio si mismo y
con los otros, de la relacion con la naturaleza y con el pro-
pio ser fisico, o de la manera de “estar en el mundo”.

Origen

Los GCP tienen su origen en los diversos tipos de gru-
pos y actividades de grupo que se iniciaron y desarrollaron
durante las décadas de 1950 y 1960, bajo multiples nom-
bres, formas y orientaciones. Los Grupos de Entrena-
miento de Habilidades Basicas, los Grupos de (Adiestra-
miento en) Relaciones Humanas, los Grupos-T (Training
groups), los Laboratorios de Relaciones Humanas, las Di-
namicas de Grupo, los Grupos de Encuentro, los Grupos
de Encuentro Basico, los Grupos de Encuentro Abierto,
los Grupos de Potencial Humano, las Experiencias Inten-
sivas de Grupo, los Grupos de Desarrollo Personal, los
Grupos de Experiencia, los Grupos de Consciencia Senso-
rial, los Grupos de Entrenamiento de la Sensibilidad (Sen-
sitivity training groups), los Grupos Gestalt y los Grupos
Maraton, entre otros, fueron los precursores de los GCP
que han incorporado muchos de los conocimientos y ex-
periencias adquiridos en estas variedades del trabajo per-
sonal intensivo en grupo. Para un conocimiento mas deta-
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llado de las caracteristicas y desarrollo de los antecedentes
de los GCP ver Bradford, Gibb y Benne, 1964; Stoller,
1968b; Rogers, 1970; Lakin, 1971; Schutz, 1971, 1973;
Back, 1972; Shaffer y Galinsky, 1974; Yalom, 1975; y
Egan, 1976.

Se puede considerar que los GCP actuales se han con-
formado fundamentalmente incorporando las ideas centra-
les, objetivos y métodos de cuatro fuentes principales:

En primer lugar, la aportacion del trabajo del National
Training Laboratory (NTL). La idea central que subyacia
a los primeros grupos del NTL era la de que los métodos
para cambiar las actitudes solamente son eficaces si los in-
teresados tienen la oportunidad de descubrir los efectos
daiiinos que causa su conducta habitual, por lo que, a partir
de entonces, un objetivo especialmente importante del tra-
bajo en grupos es el de ayudar a los individuos a observar
como lo perciben los otros.

En segundo lugar, la aportacion de la psicologia huma-
nista, especialmente a través de la influencia de Carl Ro-
gers y su enfoque psicoterapéutico centrado en la persona.
(Rogers, 1970).

En tercer lugar, la aportacion de los “grupos maraton”
que tuvieron su origen en el campo de la psicologia clinica
como una forma peculiar de la psicoterapia de grupo que
se caracterizaba por la duracién continua y extendida de
las sesiones, que producia una disminucion de las defensas
psicologicas y un aumento de la intensidad de las relacio-
nes interpersonales, lo que facilitaba y aceleraba los pro-
cesos terapéuticos (Bach, 1954, 1966, 1967a, 1967b,
1967¢c; Mintz, 1967, 1971; Stoller, 1967, 1968a, 1968b).

Por ultimo, la aportacion mas relevante para los GCP
actuales fue la de William Schutz (1963, 1967, 1971,
1973, 1979, 1984, 1989, 1994) que organiz6 de modo sis-
tematico “grupos de encuentro abierto” que incluian las
aportaciones de la psicologia humanista, de los grupos del
NTL, de los grupos de encuentro basico de Rogers y de los
grupos maraton, a los que les afiadié un componente cor-
poral muy significativo —-mediante técnicas terapéuticas de
caracter fisico, tanto occidentales como orientales, tales
como la bioenergética, el rolfing, los masajes, el tai-chi,
etc...—, asi como elementos de origenes muy diversos —

meditacion, psicodrama, teatro, musica y arte, etc...—
junto con algiin afiadido ludico, de los que carecian las
aportaciones previas. Ademas, por influencia de la psico-
terapia gestalt, estos grupos de encuentro abierto incorpo-
raron una orientacion centrada en “el aqui y el ahora” e
incluyeron gran parte de los principios, técnicas y estilo de
esta orientacion psicoterapéutica. El enfoque de Schutz se
caracterizo por su continua flexibilidad, experimentacion
e innovacion.

Caracteristicas

Los GCP tienen basicamente un caracter vivencial y no
académico. La duracion de estas experiencias intensivas
de grupo suele estar limitada a alrededor de cinco dias en
las que los participantes conviven en régimen de internado
en un entorno propicio para la interaccion interpersonal, el
analisis y la reflexion personal. Proporcionan la oportuni-
dad de establecer nuevas relaciones personales con perso-
nas en principio desconocidas —y que no tienen una per-
cepcidn condicionada por circunstancias familiares, labo-
rales o de relacion previa—y analizarlas en busca de claves
que ayuden a comprender las dificultades interpersonales
de los participantes. A lo largo de la experiencia estos gru-
pos actiian como una réplica —en pequefia escala— del en-
tramado social en el que viven las personas, por lo que
constituyen un escenario privilegiado para ensayar nuevos
comportamientos, modos de actuacion y actitudes que
pueden ser extrapolados mas adelante al contexto de la
vida cotidiana de los participantes.

Los GCP estan dirigidos fundamentalmente a las per-
sonas interesadas en el propio crecimiento personal y en
la mejora de sus relaciones personales, y son especial-
mente eficaces con personas que tienen problemas vitales
normales en alglin area de su vida, especialmente en el am-
bito de las relaciones humanas, bien de pareja, familiares
o paterno-filiales, o en el ambito social y laboral. Son un
elemento caracteristico de muchas formaciones en psico-
terapia y consejo psicologico que consideran que el desa-
rrollo personal es un elemento vital para la formacion de
psicoterapeutas competentes (Rose, 2008).

Aunque pueda parecer paraddjico, el enfoque del cre-
cimiento personal en grupo facilita el logro de metas de
cambio individuales al aunar las experiencias emocionales
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con la reflexion cognitiva en un ambiente enriquecido de
interaccion y comunicacion interpersonal, en el que las
personas del grupo aportan informacioén, comprension y
apoyo a cada uno de los participantes.

Evaluacion de la eficacia

En las primeras décadas de la existencia de las expe-
riencias intensivas de grupo se generd un gran interés por
investigar sus efectos y caracteristicas, interés que se mo-
der6 con el paso del tiempo. Al principio de los afios 70,
Gibb (1970) analiz6 aproximadamente 250 investigacio-
nes sobre el trabajo intensivo con grupos y concluyé que,
en su conjunto, los resultados indicaban contundente-
mente su eficacia terapéutica, a la vez que se producia una
mejora de la sensibilidad personal, de la aptitud para ma-
nejar los sentimientos, de la motivacion, y de las actitudes
hacia uno mismo y hacia los demas, entre otras variables
estudiadas. Maés tarde, Lieberman, Yalom and Miles
(1973) llevaron a cabo una investigaciéon muy completa
sobre la eficacia de los GCP a la vez que compararon di-
versos estilos de realizacion de los mismos: grupos-T, gru-
pos de encuentro o grupos de desarrollo personal, grupos
Gestalt, grupos de consciencia sensorial, grupos analiticos
transaccionales, grupos de psicodrama, grupos Synanon,
grupos de experiencias orientados psicoanaliticamente y
grupos maraton. Asimismo, en el estudio previo (Gil y Ro-
driguez Zafra, 2012) a este trabajo se puso de manifiesto
la capacidad e intensidad con la que los GCP contribuyen
al cambio conceptual de los participantes en estas expe-
riencias.

En su conjunto la investigacion muestra que los grupos
influyen significativamente para el cambio positivo y que
el mantenimiento del cambio a lo largo del tiempo es ele-
vado. Por otro lado, muestran que la combinacién de una
adecuada estimulacion emocional con una estructuracion
cognitiva que otorgue sentido y explique la conducta es
esencial para que los grupos de crecimiento personal sean
eficaces.

Planteamiento de la investigacion

El objetivo del estudio es analizar a nivel individual,
mediante el estudio de un caso, el cambio de los significa-
dos connotativos promovido por la participacion en los

GCP. Se mide el significado de cinco conceptos esenciales
(Yo, Grupo, Madre, Padre y Vida), como indicadores del
cambio terapéutico, utilizando una prueba especifica de
DS disefiada ad hoc para este estudio con pares de adjeti-
vos relevantes para la evaluacion del cambio psicoterapéu-
tico. Para ello, se utilizan los datos de uno de los partici-
pantes en los GCP organizados por el Centro Abierto To-
millo (CAT) de la fundacion Tomillo (www.tomillo.es).

Se plantea la hipdtesis de que —como resultado de la
participacion en los GCP— se encontraran diferencias sig-
nificativas entre el inicio y la conclusion de la experiencia
grupal en cuanto a la intensidad y estructura de las res-
puestas del sujeto a diferentes pares de adjetivos del DS
en funcion de los conceptos evaluados, asi como en cuanto
a la valoracion de las dimensiones o factores del signifi-
cado subyacentes..

Método

Participantes

El sujeto del estudio fue uno de los participantes en un
Grupo de Crecimiento Personal, seleccionado de la mues-
tra del estudio principal de 99 sujetos.

Procedimiento

Disenio

El disefio experimental para el analisis de los cambios
de significado en los GCP es un estudio estandar pre-post
con medidas repetidas.

Materiales

Se utilizé para el estudio un diferencial semantico —
DS— ad hoc que se aplicd inmediatamente después de la
bienvenida al GCP y antes de iniciar las actividades del
mismo, como pre-test, y tras la finalizacion de las activi-
dades del GCP, como post-test. Los pares de adjetivos se
seleccionaron teniendo en cuenta los pares habitualmente
utilizados en el DS estandar y las observaciones metodo-
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logicas y pares de adjetivos de Aiken (1965), Hartley
(1968) y Mills (1970), que consideran su relevancia para
la valoracion del cambio psicoterapéutico. Con estas esca-
las bipolares se evalud el significado connotativo de cinco
conceptos (Yo, El Grupo, Mi Madre, Mi Padre, La Vida).
En Gil y Rodriguez Zafra (2012) se incluye el instrumento
DS utilizado.

Tratamiento

Los GCP tuvieron una duracion de cinco dias con alre-
dedor de 70 horas de convivencia entre los participantes.
En los GCP hubo alrededor de 40 horas de actividades pro-
gramadas, distribuidas en aproximadamente 19 horas de
actividades en las que participaron conjuntamente todos
los participantes —denominadas actividades de grupo
grande— que en los grupos organizados por el CAT inclu-
yeron 6 horas de trabajo corporal, y 21 horas de reuniones
en pequefios grupos.

En los GCP organizados por el CAT las sesiones de
grupo pequeilo estuvieron facilitadas por dos psicotera-
peutas en régimen de coterapia simétrica, mientras que en
los grupos organizados por el IIDP cada grupo estuvo fa-
cilitado por un unico psicoterapeuta. En ambos casos se
incluyeron psicoterapeutas observadores que realizaron
funciones de apoyo a los psicoterapeutas responsables de
los grupos. Los pequefios grupos se desarrollaron como
grupo “en vacio”, es decir, sin un tema predeterminado en
el que se tratan y elaboran las vivencias personales apor-
tadas por los participantes.

Las experiencias —o ejercicios— realizadas en el grupo
completo siempre incluyen un componente inicial de toma
de conciencia corporal y personal —habitualmente algun
proceso de relajacion estandar que ayuda a la concentra-
cion en la vivencia personal y/o grupal—, y un componente
de reflexion, bien a lo largo del ejercicio o bien en su con-
clusion. Mas de dos terceras partes de estas experiencias
en el grupo grande tienen basicamente un caracter no ver-
bal que permite a los participantes conocerse desde otro
tipo de vivencias menos mediadas por el lenguaje y com-
pensa la predominancia verbal del trabajo en los grupos
pequefios. Muchas de estas experiencias comparten ele-
mentos de establecimiento de confianza, de construccion

de equipo, de relacion interpersonal o de reflexion —unos
enfatizando la reflexion intra-personal o la auto-observa-
cién y otros haciendo hincapié en la reflexion interperso-
nal o grupal—. Las experiencias fundamentalmente corpo-
rales incluidas en los grupos organizados por el CAT se
realizaron en sesiones de aproximadamente 45 minutos al
inicio de cada dia y en una sesion de 4 horas dedicada es-
pecificamente al trabajo corporal con un enfoque bioener-
gético..

Resultados

Analisis generales del conjunto del
&rupo

Para valorar en su contexto los resultados del caso in-
dividual que se presentan en este trabajo deben tenerse en
cuenta los resultados obtenidos en el conjunto del grupo
que se presentaron detalladamente en Gil Escudero y Ro-
driguez Zafra (2012: https://revistas.comi-
llas.edu/index.php/miscelaneacomillas/article/view/686)
en cuanto al cambio en la intensidad y direccion del signi-
ficado de los conceptos. En resumen, tras la experiencia
del GCP, el concepto del YO se percibe positivamente
como mas benigno, fuerte, dindmico, comunicativo, afec-
tivo y sereno; el GRUPO se valora ademas de con estos
rasgos como mas integro y auténtico; la VIDA se evalta
como mas benigna, serena, integra y auténtica, y con ma-
yor bienestar.

Analisis de un caso

Adicionalmente a la utilidad del DS como instrumento
de medida del cambio psicoterapéutico del grupo en su
conjunto, el DS proporciona un instrumento util para el
seguimiento y valoracion del cambio psicoterapéutico in-
dividual, no contaminado por la tendencia de los pacientes
a mantener la consistencia de sus respuestas ya que no les
resulta posible recordar en el post-test la gran cantidad de
respuestas que se les solicita en la prueba del DS en el pre-
test (en este caso, respuestas a 30 pares de adjetivos rela-
cionados con cinco conceptos lo que supone un total de
150 respuestas).
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Para ejemplificar el analisis de un caso individual se ha
elegido el caso con mayor cambio en el DS entre el inicio
del GCP y su finalizacion. Ademas, en este caso el cambio
en los significados de los cinco conceptos es de naturaleza
algo diferente al cambio promedio del grupo, dado que se
producen cambios relevantes tanto en el concepto de
«Madre» como de «Padre». Por otro lado, se observa una
mejora en la valoracion de los conceptos «Yo», «Grupo»
y «Vida» que es coincidente con los resultados del grupo
en su conjunto. El caso analizado centr6 su trabajo
personal en el grupo pequefio a lo largo del GCP en el
analisis de las relaciones con sus padres.

El incremento medio de las respuestas acumuladas de
este participante individual a los cinco conceptos y 30 pa-
res de adjetivos fue de 1.94 puntos frente al 0.45 de media
de los 99 participantes en los GCP, con datos en el pre-test
y en el post-test, lo que supone un incremento mas de cua-
tro veces superior. Los resultados muestran una mejoria en
los cinco conceptos produciéndose los mayores cambios
en los conceptos «Viday, «Yo», «Padre» y «Grupoy, con
el menor cambio en cuanto al concepto «Madrey.

El incremento entre el pre-test y el post-test del prome-
dio de sus respuestas a los conceptos «Yo», «Grupoy,
«Madre», «Padre» y «Vida» fue respectivamente de 2,30,
1.93,0.73,2.10 y 2.63 puntos, frente a los 0.65, 0.92, 0.14,
0.03 y 0.52 del promedio de los 99 sujetos. Destaca en es-
tos datos el cambio en el concepto «Padre» ya que el in-
cremento positivo es igual a 77 veces el incremento pro-
medio de los participantes en este concepto que, como
mostraron los resultados anteriores referidos al promedio
de los participantes, no resulto significativo. En este caso
el concepto que sufre menos cambio entre el inicio y fina-
lizacion del GCP es el concepto «Madre»; aunque, no obs-
tante, este incremento es también superior en mas de cinco
veces al incremento promedio del grupo en este concepto.
La valoraciéon promedio del resto de conceptos —«Yo»,
«Grupo» y «Vida»— también se incrementd en este caso
individual en algo mas de tres veces, dos veces y cinco
veces en relacion con el incremento promedio del resto de
los sujetos.

La Figura 1 presenta el promedio de la valoracion en
este caso individual de los cinco conceptos en el pre-test y
el post-test. Se observa en el grafico como cambia el pa-

tron de valoracion de los cinco conceptos entre el pre-test
y el post-test (r = -.38) al pasar de ser el concepto «Madre»
el mas valorado al inicio del GCP al menos valorado a su
finalizacion, mientras que el concepto «Viday, escasa-
mente valorado al inicio del GCP, pasa a ser el mas valo-
rado de los cinco conceptos y el concepto de «Padre» ex-
perimenta una mejora muy significativa, junto con los
conceptos «Yo» y «Grupoy.

7,00
6,00
5,00
4,00
3,00 W
= Pre-test
2,00 el Post-test
1,00
Yo Grupo Madre Padre Vida
Figura 1. Andlisis de un caso: Valores medios de
respuesta a los cinco conceptos en el pres-test y en el
post-test.

Las Figuras 2, 5, 7 Y 9 muestran las 30 respuestas de
este participante a cada uno de los conceptos evaluados en
el pre-test y en el post-test, mientras que las Figuras 3, 4,
6, 8 Y 10 presentan las puntuaciones factoriales en los
cinco factores derivadas de sus respuestas a los cinco con-
ceptos evaluados.

En relacion con el concepto «Yo», las variaciones mas
importantes —de tres puntos o mas—se producen en 13
pares de adjetivos, variando cinco de ellos 4 puntos o mas
(Figura 2). Como consecuencia de estas variaciones en las
respuestas a los pares de adjetivos del DS las puntuaciones
factoriales de los cinco factores se incrementan positiva-
mente y de modo especial en los factores IV (Bienestar-
Serenidad) y II (Fortaleza-Dinamismo). Aunque la estruc-
tura del significado del concepto varia entre los dos mo-
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Figura 2. Andlisis de un caso: Variaciones en la valoracion del Concepto «YO» en los 30 pares de adjetivos del DS
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mentos de medida del concepto debido a estos cambios el
grado de cambio es moderado, (» = .60 entre el pre-test y
el post-test) en relacion con los otro cuatro conceptos
(Figura 11).

Para el concepto «Grupo» la valoracion se incrementa
3 puntos en cuatro pares de adjetivos y 4 o mas puntos en
otros seis, concentrandose estos cambios en los pares de

adjetivos que definen los factores Il (Fortaleza-Dina-
mismo) y III (Comunicabilidad-Afectividad). Este cambio
en la valoracion se refleja en una mejoria de las puntua-
ciones factoriales, excepto en el factor V (Integridad-Au-
tenticidad) —que ya presentaba una buena valoracion en el
pre-test—. Como en el caso del concepto «Yo», se ha pro-
ducido una variacion en la estructura del significado, algo
menor que en el caso anterior, habiendo una correlacion

Factorl
Valoracién-

Benignidad
2,00

FactorV Factorll
Integridad- (g %\ Comunicabilidad
Autenticidad ‘ "», / -Afectividad == Pre-test
3,00
W( == Post-test
|
)
Factor | é Factor Il
Bienestar- Fortaleza-
Serenidad Dinamismo

Figura 3. Analisis de un caso: puntuaciones factoriales en los cinco factores para el concepto «Yo» en el pre-test y en el

post-test.
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y en en el post-test.
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2,00
0 \
0,0
FactorV A.I’\ Factor Il
. _ o y . -
Integr!d'ad %‘\\\\ Comumc.a.blhdad
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0
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\ N\
A
Factor| ﬁ Factor Il
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Serenidad Dinamismo

Figura 4. Analisis de un caso: Puntuaciones factoriales en los cinco factores para el concepto «Grupo» en el pre-test

entre moderada y alta (» = .71) entre las respuestas del pre-
test y del post-test (Figura 3).

El concepto «Madre» es el que varia en menor grado
entre el inicio del GCP y su conclusion dado que tinica-
mente la respuesta al par de adjetivos «Malo-Bueno» se
incrementa en 4 puntos, y las respuestas a cuatro pares
mejoran en 3 puntos; adicionalmente, se produce un
decremento de 3 puntos en la valoracion en el par

Aburrido-Divertido. La Figura 15 muestra como para este
concepto la mejoria de las puntuaciones es muy leve en su
conjunto mientras que se produce un cambio notable en la
estructura de significado del concepto al disminuir la va-
loracion del concepto «Madre» en el factor II (Fortaleza-
Dinamismo) y aumentar ligeramente en los factores V (In-
tegridad-Autenticidad) y I (Valoracion-Benignidad). La
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Figura 5. Analisis de un caso: Variaciones en la valoracion del Concepto «MADRE» en los 30 pares de adjetivos del
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test y en en el post-test.
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Figura 6. Analisis de un caso: Puntuaciones factoriales en los cinco factores para el concepto «MADRE» en el pre-

practicamente inexistente correlacion (»=-.11) entre las
respuestas del pre-test y el post-test sefialan un grado im-
portante de cambio en la estructura del significado del
concepto «Madrey para este caso individual (Figura 13).

De modo diferente a la mayoria del resto de los casos,
la valoracion del concepto «Padre» se incrementa de modo

notorio en 3 puntos o mas en 12 de los pares de adjetivos
del DS, siendo la variacion en nueve de ellos de cuatro
puntos o mas —de los que cinco de ellos conforman el
factor III (Fortaleza-Dinamismo)—. La representacion de
las puntuaciones factoriales en el pre-test y post-test del
grafico 7 pone de manifiesto que no hay variacion en
cuanto al factor III (Comunicabilidad-Afectividad)
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Figura 7. Andlisis de un caso: Variaciones en la valoracion del Concepto «PADRE» en los 30 pares de adjetivos del
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Figura 8. Analisis de un caso: Puntuaciones factoriales en los cinco factores para el concepto «PADRE» en el pre-

mientras que se observa un cambio muy significativo en
el factor II (Fortaleza-Dinamismo), a la vez que se produce
una mejoria moderada en los otros tres factores. Este
cambio de wvaloracion de los adjetivos, y
consecuentemente en las puntuaciones factoriales, indica

una notable variacion en la estructura del significado de
«Padre» —siendo la correlacion entre la estructura inicial y
la estructura al final del GCP (r = .26) bastante baja— a la
vez que se produce una notoria revalorizacion general del
concepto de «Padre» en este caso individual.
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Figura 9. Andlisis de un caso: Variaciones en la valoracion del Concepto «VIDA» en los 30 pares de adjetivos del DS
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Figura 10. Analisis de un caso: Puntuaciones factoriales en los cinco factores para el concepto «VIDA» en el pre-test y
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Por ultimo, en relacion con el concepto «Viday, se in-
crementa notablemente su valoracion en 17 pares de adje-
tivos, de ellos 11 con un incremento de 4 puntos o mas.
Las puntuaciones factoriales derivadas para los cinco
factores, indican que no se producen cambios con respecto
al factor V (Integridad-Autenticidad), que el cambio es
positivo y moderado para el factor III (Comunicabilidad-
Afectividad) y que se producen cambios positivos muy
notorios en la valoracion resultante de los factores I
(Valoracion-Benignidad), II (Fortaleza-Dinamismo) y IV
(Bienestar-Serenidad). La correlacion entre las respuestas
al pre-test y el post-test (» = .88) pone de manifiesto que
para este sujeto concreto es la estructura que tiene un
menor grado de cambio.

En sintesis, en este caso particular, se modificaron al
final de la experiencia de grupo en comparacion con su
inicio las valoraciones de:

(1) el propio concepto del Yo, al percibirse como mas
valioso, bueno, fuerte y dinamico;

(2) el concepto del Grupo, al valorarse como mas co-
municativo, afectivo, fuerte y dindmico

(3) la Madre, al valorarla como menos fuerte y dina-
mica y, sin embargo, como mas valiosa y buena y mas in-
tegra y auténtica

(4) el Padre, al valorarlo como mas valioso, bueno, in-
tegro y auténtico, sereno y en situacion de bienestar, y mu-
cho mas fuerte y dinamico

(5) la Vida, al considerarla mas valiosa, buena, fuerte
y dindmica, serena y con bienestar.

En este caso, las variaciones en los conceptos del
«Yow, «el Grupo» y «la Viday, parecen ser el resultado de
una expansion positiva en la valoracion de los rasgos del
significado con una modificacion menor de su estructura
de significado, mientras que en los casos de los conceptos
de «Madre» y «Padre» los resultados parecen indicar un
grado mayor de modificacion de la estructura de los
significados de estos dos ultimos conceptos.

Discusion

El analisis conjunto de los datos del caso, indica que,
tras la participacion en la experiencia intensiva de grupo:

-Se valora en mayor medida el Yo y se considera como
mas benigno, sereno, con mayor bienestar subjetivo, mas
fuerte y dinamico. Este resultado esta en la linea de los
hallazgos de los trabajos de Luria (1959), Endler (1961),
Morrison y Teta (1978) y Morrison y Heeder (1986) con
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diversas formas de psicoterapia, y de lo observado por
Fletcher (1967), Koile y Draeger (1969) y Gibb (1970) que
destacan el cambio positivo en las actitudes hacia uno
mismo que se produce tras la participacion en experiencias
intensivas de grupo.

- Se percibe el Grupo como mas positivo al conside-
rarlo mejor y mas valioso, mas comunicativo y afectivo,
mas fuerte y dindmico, y mas integro y auténtico.

- Se valora mas positivamente la Vida percibiéndose
como mas buena y valiosa, mas auténtica y con mayor bie-
nestar.

- No se encontraron cambios suficientemente signifi-
cativos de los promedios del conjunto de participantes en
los GCP en la valoracion de la Madre y el Padre, resultado
que corrobora lo encontrado anteriormente por Luria
(1959) y por Morrison y Teta (1978). Parece 16gico con-
cluir que la duracion de alrededor de cinco dias de los GCP
no parece ser suficiente para producir un cambio profundo
y notorio en estos conceptos esenciales que tienen su ori-
gen en etapas muy tempranas del desarrollo. No obstante,
pareceria relevante intensificar la investigacion sobre la
modificacion de estos conceptos como resultado de los
procesos de psicoterapia.

- Como resultado e los cambios en la valoracion de
algunos rasgos y dimensiones del significado de algunos
conceptos y de la ausencia de cambios en otros, se produce
un cierto grado de reestructuracion del significado de estos
cinco conceptos psicologicos centrales.

- Se produce una mejoria general del estado de animo
que se refleja en el aumento global de los promedios de
respuesta al conjunto del DS.

En su conjunto, estos resultados refuerzan la conclu-
sion general del estudio de Lieberman, Yalom y Miles
(1973) en cuanto que sefialan que —en términos generales
y para la gran mayoria de los participantes— la participa-
cion en los GCP contribuye al cambio personal positivo.

El analisis del caso individual presentado en este estu-
dio vuelve a poner de manifiesto, como ya lo hicieron
Dingman, Paulson, Eyman y Miller (1969) y Gilliéron y
Bovet (1980), la informacion relevante que proporciona el
DS para el analisis del cambio psicoterapéutico individual,
especialmente para la comprension de qué dimensiones
del significado cambian en los pacientes como resultado
de la psicoterapia y para el seguimiento del proceso psico-

terapéutico. No obstante, este analisis individual de un
caso también pone de manifiesto algunas limitaciones que
tiene la metodologia experimental clasica —basada en la
acumulacion de datos de diferentes sujetos con enfoque
nomotético orientado a la busqueda inductiva de leyes o
reglas generales a partir del supuesto de la suficiente simi-
litud de los sujetos observados— para la valoracion de la
eficacia de la psicoterapia. El caso concreto elegido como
ejemplificacion del uso del DS para el analisis del cambio
conceptual pone de manifiesto que, en ocasiones, se pro-
ducen cambios individuales que difieren de los cambios
promedios del grupo bajo estudio. Podria ocurrir también
que tras una ausencia aparente de cambio en los resultados
estadisticos existan cambios significativos reales, en di-
recciones diferentes de distintos subgrupos de sujetos, que
quedan anulados debido al calculo de los promedios.

Adicionalmente, no es facil establecer qué cambio con-
ceptual puede considerarse en cada caso como «positivoy,
dado que las personas que acuden a los GCP, o a procesos
de psicoterapia, parten de puntos de partida psicoldgicos
muy diferentes —a veces, contrapuestos— y es muy posible
que los cambios que se podrian considerar como positivos
en cada caso serian de naturaleza y direccion diferente se-
gun las caracteristicas de cada caso. Por ejemplo, en casos
en que el concepto del Yo esta excesiva o artificialmente
hinchado, o en los que la Madre o el Padre estan excesiva-
mente sobrevalorados debido a una idealizacion excesiva
o inadecuada, podria considerarse como un resultado po-
sitivo la disminucion en la valoracion excesiva de estos
conceptos. En contraposicion, podria considerarse como
positivo un aumento de la valoracion del Yo para otros su-
jetos cuyo punto de partida psicologico fuese muy dife-
rente al presentar unos niveles muy bajos de autoconcepto
y/o autoestima.

Una posible solucion a estas dificultades metodologi-
cas requeriria encontrar un mayor equilibrio entre los en-
foques nomotético e ideografico, mediante la identifica-
cién inicial de subgrupos con similitudes reales suficientes
en los rasgos claves y en sus puntos de partida psicologi-
cos al inicio del GCP para definir los cambios como posi-
tivos o negativos, y el posterior analisis por subgrupos que
podria incluir el contraste entre los mismos. No obstante,
esta metodologia requeriria unas muestras de sujetos mu-
cho mas amplias que son muy dificiles de obtener en los
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ambitos de la experimentacion sobre psicoterapia y de los
GCP.

Por ultimo, otra limitacion evidente de la perspectiva
experimental para el estudio de la eficacia de los procesos
psicoterapéuticos reside en el nimero limitado de elemen-
tos que pueden medirse en cada estudio experimental con-
creto. Esta limitacion pone en gran medida en cuestion la
utilidad de este enfoque dado que tinicamente se pueden
utilizar como criterios de cambio aquellas variables que se
pueden medir segun el tiempo y los recursos disponibles.
Habitualmente, es poco lo que se puede medir y lo que se
puede medir no suele ser lo mas relevante para valorar la
eficacia de la psicoterapia o de los GCP, por lo que en los
trabajos con un enfoque experimental se suele perder la
enorme riqueza de elementos que intervienen en el creci-
miento personal o en el cambio psicoterapéutico.

En consecuencia, no deberian olvidarse, y deberian va-
lorarse en mayor medida, otras perspectivas de evaluacion
de la psicoterapia. Un enfoque posible podria fundamen-
tarse en la atribucion de una mayor confianza que la que
actualmente concede la psicologia académico-experimen-
tal a los propios informes verbales de los pacientes de psi-
coterapia o de los participantes en los GCP, incluyendo
medidas para limitar sus posibles distorsiones o percep-
ciones incorrectas.
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CONCEPTUAL CHANGE IN PERSONAL
DEVELOPMENT GROUPS:
A CASE STUDY

MONICA RODRIGUEZ-ZAFRA', GUILLERMO GIL-ESCUDERO',
JUAN CARLOS CENICEROS-ESTEVEZ? Y
ANTONIA MARTIN-SANCHEZ?>

EXTENDED SUMMARY

This study presents a case analysis as an
exemplification of using the Semantic Differential (DS)
for the assessment of the changes of meaning and its
structure in individual cases in therapeutic contexts.

This work entails an extension of the previous study
(Gil Escudero y Rodriguez Zafra, 2012) where results
about the efficiency of Personal Development Groups
(PGG) to the change of meaning of some main
psychological concepts of participants in these groups
were presented.

Personal Growth Groups consist of intensive group
experiences lasting several days designed to improve the
relationship of people with themselves and with others.
These experiences promote personal development by
helping individuals to be aware of their own sensations,
emotions, feelings and thoughts, in order to achieve an
improvement in the understanding of themselves and
others, as well as the way in which each person is related
to others and the effects that this style of bonding has on
their interpersonal relationships. These group works are
aimed at favoring significant and stable personal changes
that involve positive development and growth that leads to
greater psychological and emotional balance. Changes can
occur in the fields of behavior, attitudes, lifestyle, self-
realization, relationships with oneself and others, the
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relationship with nature and with the own physical being,
or the way of "being in the world."

The GCP basically have an experiential and non-
academic character. The duration of these intensive group
experiences is usually limited to about five days in which
the participants live in boarding school in an environment
conducive to interpersonal interaction, analysis and
personal reflection. They provide the opportunity to
establish new personal relationships with initially
unknown people - and who do not have a perception
conditioned by family, work or prior relationship
circumstances - and analyze them for clues that help to
understand the interpersonal difficulties of the
participants. Throughout the experience these groups act
as a replica - on a small scale - of the social framework in
which people live, so they constitute a privileged scenario
to rehearse new behaviors, modes of action and attitudes
that can be extrapolated later to the context of the daily life
of the participants.

The CPGs are primarily aimed at people interested in
their own personal growth and in the improvement of their
personal relationships, and are especially effective with
people who have normal life problems in some area of
their life, especially in the field of human relationships,
either as a couple, family or paternal-affiliates, or in the
social and labor field. They are a characteristic element of
many training in psychotherapy and psychological
counseling that consider personal development a vital
element for the training of competent psychotherapists
(Rose, 2008).

Although it may seem paradoxical, the focus on
personal growth in groups facilitates the achievement of
individual change goals by combining emotional
experiences with cognitive reflection in an enriched
environment of  interaction and interpersonal
communication, in which the people in the group provide
information, understanding and support to each of the
participants.

Effectiveness evaluation In the first decades of the
existence of intensive group experiences, a great interest
was generated to investigate its effects and characteristics,
interest that moderated over time. At the beginning of the

1970s, Gibb (1970) analyzed approximately 250 research
on intensive work with groups and concluded that, as a
whole, the results strongly indicated their therapeutic
efficacy, while improving personal sensitivity, of the
ability to handle feelings, motivation, and attitudes
towards oneself and others, among other variables studied.
Later, Lieberman, Yalom and Miles (1973) carried out a
very complete investigation on the effectiveness of the
CPGs while comparing different styles of realization of
them: T-groups, meeting groups or personal development
groups, Gestalt groups, sensory awareness groups,
transactional analytical groups, psychodrama groups,
Synanon groups, psychoanalytically oriented experience
groups and marathon groups. Likewise, in the previous
study (Gil and Rodriguez Zafra, 2012) this work showed
the capacity and intensity with which the GCP contribute
to the conceptual change of the participants in these
experiences. As a whole, the research shows that the
groups have a significant influence on positive change and
that the maintenance of change over time is high. On the
other hand, they show that the combination of adequate
emotional stimulation with cognitive structuring that gives
meaning and explains behavior is essential for personal
growth groups to be effective.

The objective of the study is to analyze at an individual
level, through the study of a case, the change of the
connotative meanings promoted by the participation in the
GCP. The meaning of five essential concepts (Me, Group,
Mother, Father and Life) is measured, as indicators of
therapeutic change, using a specific DS test designed ad
hoc for this study with pairs of relevant adjectives for the
evaluation of psychotherapeutic change. For this, the data
of one of the participants in the CPGs organized by the
Tomillo Open Center (CAT) of the Tomillo Foundation
(www.tomillo.es) is used.

In previous works (Gil Escudero y Rodriguez Zafra,
2012), is hypothesized that - as a result of participation in
the GCP - significant differences will be found between
the beginning and the conclusion of the group experience
regarding the intensity and structure of the subject's
responses to different pairs of DS adjectives in function of
the evaluated concepts, as well as regarding the
assessment of the underlying dimensions or factors of
meaning.
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The joint analysis of the case data indicates that, after
participation in the intensive group experience:

- The I is valued to a greater extent and is considered
as more benign, serene, with greater subjective well-being,
stronger and more dynamic. This result is in line with the
findings of the works of Luria (1959), Endler (1961),
Morrison and Teta (1978) and Morrison and Heeder
(1986) with various forms of psychotherapy, and what was
observed by Fletcher (1967 ), Koile and Draeger (1969)
and Gibb (1970) that highlight the positive change in
attitudes towards oneself that occurs after participation in
intensive group experiences.

- The Group is perceived as more positive considering
it better and more valuable, more communicative and
affective, stronger and more dynamic, and more complete
and authentic.

- Life is valued more positively, perceiving itself as
more good and valuable, more authentic and with greater
well-being.

- There were no significant enough changes in the
averages of the group of participants in the CPG in the
assessment of the Mother and the Father, a result that
corroborates what was previously found by Luria (1959)
and Morrison and Teta (1978). It seems logical to
conclude that the duration of about five days of the GCP
does not seem to be sufficient to produce a profound and
notorious change in these essential concepts that have their
origin at very early stages of development. However, it
would seem relevant to intensify research on the
modification of these concepts as a result of
psychotherapy processes.

- As a result of the changes in the assessment of some
features and dimensions of the meaning of some concepts
and the absence of changes in others, there is a certain
degree of restructuring of the meaning of these five central
psychological concepts.

- There is a general improvement in mood that is
reflected in the overall increase in the average response to
the DS.

The analysis of the individual case presented in this
study shows again, how Dingman, Paulson, Eyman and
Miller (1969) and Gilliéron and Bovet (1980) already did,
the relevant information provided by the DS for the
analysis of psychotherapeutic change individual,
especially for the understanding of what dimensions of
meaning change in patients as a result of psychotherapy
and for monitoring the psychotherapeutic process.
However, this individual analysis of a case also highlights
some limitations that the classical experimental
methodology has - based on the accumulation of data from
different subjects with a nomothetic approach oriented to
the inductive search of laws or general rules from the
assumption of the sufficient similarity of the observed
subjects— for the evaluation of the efficacy of
psychotherapy. The specific case chosen as an example of
the use of DS for the analysis of conceptual change shows
that, on occasion, individual changes occur that differ
from the average changes of the group under study. It
could also happen that after an apparent absence of change
in the statistical results there are real significant changes,
in different directions of different subgroups of subjects,
which are canceled due to the calculation of the averages

The joint analysis of the case data indicates that, after
participation in the intensive group experience: The I is
valued to a greater extent and is considered as more
benign, serene, with greater subjective well-being,
stronger and more dynamic. The Group is perceived as
more positive considering it better and more valuable,
more communicative and affective, stronger and more
dynamic, and more complete and authentic. Life is valued
more positively, being perceived as more good and
valuable, more authentic and with greater well-being.

Taken together, these results reinforce the general
conclusion of the study by Lieberman, Yalom and Miles
(1973) in that they point out that - in general terms and for
the vast majority of participants - participation in the GCP
contributes to positive personal change.



90 ACCION PSICOLOGICA, diciembre 201 9, vol. 16, n°. 2, 73-90. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap.10.2. 25204




ACCION PSICOLOGIC A, diciembre 2019, vol. 16. n°. 2, 91-102. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap. 10.2.253853 9 1

LA FAMILIA, GRUPO SOCIAL PERMANENTE EN LAS
ORGANIZACIONES DESDE UNA PERSPECTIVA
PSICOANALITICA

THE FAMILY, PERMANENT SOCIAL GROUP
IN ORGANIZATIONS FROM A
PSYCHOANALYTIC PERSPECTIVE

ANTONIO BECERRA-HERNANDEZ!,
DIEGO EDUARDO MENENDEZ-FIERROS! Y
FABIOLA DE JESUS MAPEN-FRANCO!

r N
Como referenciar este articulo/How to reference this article:

Becerra-Hernandez, A., Menéndez-Fieros, D. E. y De Jesus Mapén-Franco, F. (2019). La Familia, Grupo Social
Permanente en las Organizaciones desde una Perspectiva Psicoanalitica [ The Family, Permanent Social

https://doi.org/10.5944/ap.16.2.25383

Group in Organizations from a Psychoanalytic Perspective].

Accion Psicologica, 16(2), 91-102.

J

Resumen

La familia, desde los Estudios Organizacionales, no es
considerada como una organizacion, al no contar con
elementos basicos que ésta requiere: conjunto de personas
y grupos asociados para producir bienes o servicios, entre
otros. Sin embargo, desde una perspectiva psicoanalitica,
la investigacion buscé mostrar que diversos factores
existentes en las organizaciones formales, implicita o
explicitamente, coexisten como parte de éstas y se
encuentran estrechamente relacionados con elementos
introyectados de origen por el sujeto a partir de la familia.

Bajo una perspectiva metodoldgica de corte cualitativo, se
realizd un estudio de caso en una empresa familiar de
laboratorios clinicos. Los hallazgos indican que los
integrantes, familiares consanguineos o no, pueden
reproducir conductas y comportamientos en espacios
organizacionales familiares y establecer lazos afectivos,
ademas de colaborar en los objetivos econdmicos
esperados. Se concluye que la familia debe ser reconocida
como la base nutricia socialmente de cualquier
organizacioén, para profundizar en su conocimiento,
influencia e impacto en las organizaciones humanas.
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Abstract

The family, from the Organizational Studies, is not con-
sidered as an organization, since it does not have basic ele-
ments that it requires: a group of people and associated
groups to produce goods or services, among others. How-
ever, from a psychoanalytic perspective, the research
sought to show that various factors existing in formal or-
ganizations, implicitly or explicitly, coexist as part of them
and are closely related to introjected elements of origin by
the subject from the family. Under a qualitative methodo-
logical perspective, a case study was conducted in a family
business of clinical laboratories. The findings indicate that
members, blood relatives or not, can reproduce behaviors
and behaviors in family organizational spaces and estab-
lish emotional ties, in addition to collaborating on the ex-
pected economic objectives. It is concluded that the family
must be recognized as the socially nutritious basis of any
organization, to deepen their knowledge, influence and
impact on human organizations.

Keywords: Family; Organization; Organizational
studies; Psychoanalytic perspective.

Introduccion

La familia ha sido tema de estudios desde diversas dis-
ciplinas, tales como la psicologia, el psicoanalisis, la so-
ciologia, la filosofia, la antropologia, el derecho, entre
otras. Sin embargo, desde la perspectiva de los Estudios
Organizacionales (EO), la misma entidad ha corrido con
una trayectoria distinta al no ser considerada una organi-
zacion en el sentido estricto de la palabra, aludiendo, entre
otras condiciones, a su carencia de rasgos formales y pro-
positos prestablecidos para las organizaciones plenamente
constituidas en esa modalidad. Es mas dificil ejercer la au-
toridad con los miembros de la familia, derivado de la po-
sible confusion de los roles que se desempefian al interior
de la familia y de la empresa, ademas de las diversas pre-
siones laborales que en ocasiones ejercen una tension des-
mesurada en las relaciones familiares (Ayala, Ochoa y Ja-
cobo, 2017, p. 17).

El proposito principal es sefialar que diversos factores
existentes en las organizaciones formales implicita o ex-
plicitamente coexisten como parte de éstas; mas ain, que
le dan origen y sustento a su creaciéon y permanencia, ya
que son parte de la propia labor del hombre y de su paso
por lo social, en el sentido mas amplio del término.

A través de un estudio de caso, esta investigacion tiene
como pregunta-objetivo describir qué aspectos de la vida
familiar son trasladados a la organizacion, como son tras-
ladados y qué consecuencias tienen, reconociendo a la fa-
milia como un elemento social, cuyo impacto, en la cons-
titucion sociopsicologica del individuo, tiene una trascen-
dencia vital a lo largo de su existencia.

Familia

La Enciclopedia Universal Ilustrada Europeo-Ameri-
cana, sefiala que el término familia procede del latin fami-
lia, derivacion de famulus, siervo. Gente que vive en una
casa bajo la autoridad del sefior de ella. Numero de criados
de uno, aunque no vivan dentro de su casa. Conjunto de
ascendientes, descendientes y colaterales de un linaje. El
término aplica a una asociacion de personas unidas por el
vinculo de la sangre y que viven bajo el mismo techo. Con-
junto de las personas procedentes de un mismo tronco, de
una misma sangre, vivan o no reunidas bajo un mismo te-
cho. Conjunto o reunion de personas que tienen un mismo
origen o iguales intereses.

Empresa Familiar

Para Barroso, Sanguino y Baiiegil (2012, p. 63), la em-
presa familiar se caracteriza porque los integrantes de una
misma familia pueden influir de manera importante en la
direccion y control estratégico de una empresa, gracias a
que son propietarios de una parte de ella, comparten una
vision de crecimiento y, ademas, aspiran a que sus descen-
dientes la contintien. De la Garza, Lorente y Garcia (2006,
p. 61) definen a la empresa familiar como la entidad en
que los sistemas familia y empresa estan entrelazados y
sus integrantes participan en la direccion, toma de decisio-
nes y en el capital; prevaleciendo el deseo de prolongar
generacionalmente el negocio. Galve y Hernandez (2015,
p. 41) mencionan que el modelo de propiedad de una em-
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presa familiar esta a cargo s6lo de algunos accionistas-ge-
rentes, cuyas decisiones son dadas a partir de una vision a
largo plazo, y su creacion da cuenta de un «enraizamiento»
comunitario especifico, en el que aquellos logran alcanzar
una importante posicion y reputacion social.

Aproximaciones a la Familia desde el
Psicoandlisis

Gaspari (2000, p. 26), establece que la practica clinica
dio cuenta paulatinamente de que el sujeto era atravesado
por otras historias y que su padecimiento podia tener sus
origenes en las interrelaciones de grupos, tales como la fa-
milia. Esto abri6 la puerta para la construccion de nuevas
teorizaciones, con perspectivas distintas, mas no exclu-
yentes, en la bisqueda de explicaciones complementarias.

Asimismo, la regulacion de las relaciones conyugales
y el aseguramiento de la familia monogamica cobran un
especial interés, por lo que el binomio Estado-Iglesia,
como entes sociales moderadores, ha jugado un papel de-
terminante. Al respecto, segin Roudinesco (2004, p.105),
al llamado matrimonio, acompaiiado de amor y pasion,
vinculo al cual podian estar destinados los amantes, hubo
que asignarle tareas especificas relacionadas con la econo-
mia y la instruccion, pasando a ser una regla moral civili-
zada cuyos resultados llevara consigo beneficios rentables
a la «familia industriosa»; canalizandose, entonces, la
energia libidinal hacia otras actividades desexualizadas.

Para Roudinesco (2004, p. 120) hay una familia que se
esta gestando desde ahora, le nombra la ‘familia venidera’.
Esta puede ser y son formas y familias distintas a las ac-
tuales. El modo de familia tradicional (padre, madre e hi-
jos) se ha modificado. Beck-Gersheim (2003, p. 25), cues-
tiona y responde “;qué vendra después de la familia?, la
respuesta es sencilla, vendra la familia”. La familia no se
ha terminado, ni se terminara. Los ajustes se haran como
hasta ahora se han realizado. La familia ha evolucionado
y quienes la integran no son ahora inicamente las personas
consanguineas; ella es mas que solo aquella que procura
el sustento alimenticio; la familia es la que en condiciones
simples o complejas puede dar al individuo una seguridad
psicologica, un rasgo de pertenencia.

La Organizacion como ente social

Para Lévy (2006, p. 204), 1a organizacion, considerada
como una unidad sociologica, se define como un conjunto
de personas y grupos asociados para la realizacion de ob-
jetivos de produccion de bienes o servicios, o con fines de
un orden cultural (religioso), agrupando sus recursos y sus
medios. Montafio (2004, p. 5) advierte que la organizacion
es un espacio social complejo en el que se entrelazan dis-
tintas logicas de accion y diversos actores con intereses e
interpretaciones del sentido institucional diferentes, acom-
paiiados de ilusiones, fantasias y angustias. La parte visi-
ble de las organizaciones esta reflejada en los objetivos y
estructuras formales, en los reglamentos, en los organigra-
mas y en los planes; sin embargo, advierte que el verda-
dero significado de la organizaciéon se encuentra en un
plano latente y no a simple vista, e invita realizar un es-
fuerzo académico para dar cuenta de ello.

Acercamientos a la Organizacion
empresarial desde una perspectiva
psicoanalitica

Oglensky (1995, p. 1044), afirma que el sujeto repro-
duce patrones que tempranamente introyecta. Las figuras
de autoridad de los lugares de trabajo no son «pantallas en
blanco», son agentes interactivos con sus propios estilos
emocionales y necesidades de relacion. Por lo tanto, las
proyecciones transferenciales de los empleados, deseos y
conflictos se pueden igualar con las que fueron emocio-
nalmente significativas en las primeras etapas de sus vi-
das.

Mendel (1996, p. 35) manifiesta que la personalidad
del individuo se constituye a partir de una doble estructu-
racion: la personalidad psicofamiliar y la personalidad psi-
cosocial. La primera personalidad se construye durante la
infancia, particularmente a partir de las identificaciones
con los padres y del conflicto edipico. A su vez, la perso-
nalidad psicosocial se desarrolla a partir del ejercicio de la
apropiacion del propio acto; es decir, cuando el individuo
encuentra la realidad social bajo diversas formas y enton-
ces se produce una confrontacion que no es forzosamente
violenta.
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Moxnes (1999, p. 1427) sefiala que la familia es el
equipo original y la organizacion mas elaborada y desarro-
llada para manejar incluso las tareas mas complicadas que
un ser humano puede enfrentar. Ninguna otra organizacion
es tan complicada como la familia.

Método

El disefio de la investigacion fue cualitativo, no expe-
rimental, transversal y de tipo descriptivo, empleando
como herramientas la entrevista semiestructurada y la ob-
servacion participante (Rodriguez, Gil y Garcia, 1999, p.
92). Se muestran algunos fragmentos transcritos de entre-
vistas grabadas bajo el consentimiento informado, con los
propietarios y algunos empleados de la empresa familiar
objeto de estudio, ademas de los enunciados de vision y
mision empresarial que forman parte de su estrategia de
comunicacion, para su analisis e interpretacion.

La organizacion empresarial de laboratorio de analisis
clinicos se fundd en 1963, en la ciudad de Villahermosa,
Tabasco, México. Cuenta en su planta laboral con profe-
sionistas de diversas formaciones académicas: quimico
farmacobidlogo, ingenieria quimica, biologia, mercado-
tecnia, informatica, recursos humanos, administracion y
publicidad, entre otras disciplinas. Su plantilla esta inte-
grada por 70 empleados formalmente contratados, quienes
se encuentran distribuidos entre la casa matriz y las sucur-
sales. Los integrantes que formalmente representan a la fa-
milia empresaria son cinco: el duefio fundador, sus dos hi-
jos y sus respectivas esposas, todos ellos con estudios de
quimicos farmacobidlogos.

Resultados

Se presentan fragmentos de entrevistas realizadas y la
observacion dentro de las instalaciones de la empresa fa-
miliar objeto de estudio, permitieron hacer algunas inter-
pretaciones.

Era el comienzo de un maravilloso suerno, que a lo

largo de mas de 50 arios se ha cristalizado en una tra-

yectoria de logros y éxitos, aunado a un inquebranta-
ble afan de trabajo y dedicacion de la Familia que da

nombre a esta empresa.” (Director General Funda-
dor).

El eslogan lo tenemos muy metido en nuestra ca-
beza. Hacer bien las cosas. Hay compromiso de todos,
trabajamos profesionalmente. (Laboratorista).

La empresa utiliza el slogan «Gente amable y resulta-
dos exactos» que hace referencia a la combinacién entre
el servicio, la precision en los resultados y la experiencia,
y considera importante la composicion de estos factores
para lograr lo que hasta ahora tienen: prestigio, calidad,
presencia en el mercado local y regional. Desde el yo nar-
cisista, el nombre de la empresa como familia «Laborato-
rios (apellido paterno)» simboliza al sujeto autocompla-
cido y convencido de su permanencia en una organizacion
que le brinda seguridad econdmica y afecto. Asimismo, la
posibilidad de verse como parte de una familia, biologica
o0 no, del sujeto, le situa a éste en el estado de verse arro-
pado y protegido por aquella familia que representa en este
sentido un doble papel: la condicién de empresa y la con-
dicion de familia. La primera surte efecto a partir de la
planeacion y organizacion de sus creadores, cuyos objeti-
vos se sustentan en el deseo manifiesto de hacer negocio
y ofrecer, ademas de los servicios tradicionales de labora-
torio médico, otros cuyas caracteristicas innovadoras po-
sibilitan a la empresa colocarse como una de la mas renta-
bles de su giro en la zona, por la preferencia de los usua-
rios. Por su parte, la segunda condicion alude a lo que
representa la familia en el sentido de la proteccion afectiva
y el reconocimiento del empleado por parte del «otro»
(duefios de la empresa), a través del trato y la convivencia
con sus colaboradores; situacion que le posibilita pensarse
y sentirse parte de la familia, como empresa familiar, pero
también como espacio social donde se propicia un am-
biente familiar agradable para su condicion de empleado.

“El valor de la Familia... (apellido de la Familia) se

ha trasladado al valor de la Familia corporativa. Una

actividad que se puede trasladar es el tamiz neonatal;

si no hay un resultado positivo, tratar de encontrar a

los papas para que ese nifio reciba un tratamiento ade-

cuado y podamos salvar una vida.” (Gerente adminis-
trativo).

“A veces hay roce, cierto conflicto, pero de ahi no
hemos pasado.” (Encargado de sistemas informati-
cos).
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Partiendo del supuesto de que una familia puede ser
probablemente el lugar idoneo para una relacion interper-
sonal adecuada, algunos de los empleados se sienten parte
de esa familia y desean continuar perteneciendo a ella. En-
tre el discurso familiar y el discurso empresarial, la orga-
nizacion transmite a sus empleados el que puedan dar un
servicio con calidad y calidez. La aparente contradiccion
entre lo familiar —del lado de lo afectivo—y lo empresarial
—del lado de lo racional—, encuentran puntos de intersec-
cion que indican, por una parte, que ambas instancias po-
seen caracteristicas propias ¢ independientes, y por la otra,
se complementan para alinearse al logro del mismo obje-
tivo. De esta manera, en ambos espacios encontramos con-
tradicciones y complementariedades propias de cualquier
relacion humana, al no ser totalmente racional, ni plena-
mente afectiva y emocional, reflejando conductas y com-
portamientos con diversas combinaciones (véase Tabla 1).

Tabla 1

Familia-organizacion: caracteristicas propias y combinacion
de elementos

Elementos en

Familia h Organizacion
comln

Identidad y Per-  Conversaciones Racional-Instru-
tenencia Afectos mental
Regulatoria y Sentimientos Vision, Mision, Va-
Formativa Emociones lores
Reproductora Mecanismos de Laberintos
Biologica y So- Defensa Fin comun
cial Figuras Parenta- Sistema de accion
Adaptacién les Sistema social
Fragil Conflictos inter- Esfuerzo conjunto
Valores personales Planeacion, Orga-
Enigma Poder y Autori- nizacion, Direccién
Nutriente social dad, y Control
y afectivo Contradicciones = Combinaciones
Es propia de y Complementa- complejas de acti-

toda persona
Genera desarro-
llo econdmico
Posee cierta au-
tonomia
Evoluciona, se
adapta y se mo-
difica.

riedades, entre
otros.

vidades, proposi-
tos y significados.

“Es necesario delimitar las fronteras entre lo que es el
negocio y lo que es la Familia para tratar de evitar
problemas.” (Director operativo, hijo menor).

“Todos somos una familia, hay comunicacion, el
carinio es mutuo. No es un empleo mas, podemos ex-
presar nuestros sentimientos. Entre nosotros siempre
ha habido buen ambiente familiar y laboral.” (Encar-
gada de mercadotecnia).

En el encuentro de estos dos elementos, la empresa y
la familia, se busca hacer una separacion para evitar cual-
quier desaguisado que pueda poner en riesgo la integra-
cion de estos; sin embargo, mas alla de su disociacion, esta
en el discurso de sus integrantes un importante deseo de
mantenerse unidos, teniendo como eje rector a la familia,
cuya existencia, en lo manifiesto y en lo latente, les brinda
la posibilidad de construir y fortalecer sus lazos afectivos
y su sentido de pertenencia. Por lo tanto, la familia y la
empresa, como ente organizacional, no estan desligadas
una de la otra. Las nuevas organizaciones familiares no
son nuevas; nuevo es el registro de lo que existia, omitido,
silenciado, o negado (Gilberti, 2005, p. 342).

“El siempre nos dijo (refiriéndose a su papa): si vas a

abrir en un lugar es porque lo vas a atender tu, no es

porque vas a poner a alguien a atenderlo.” (Director
administrativo, hijo mayor).

“La familia si tiene una figura jerdrquica, y lo po-
demos ver desde aca. El jefe es el que manda. En una
familia, asi es.” (Gerente administrativo).

La trascendencia de lo que desde la «figura paterna» es
considerado como un «consejo» para el quehacer coti-
diano de la vida, tiene una importancia en la conduccion
de los eventos futuros y puede quedar como una regla no
escrita, la cual se busca hacer prevalecer en todos los ca-
sos. Delegar una responsabilidad o un compromiso que de
antemano corresponde solo al que adquirio esa obligacion,
no es un recurso, segun lo introyectado desde el seno de la
familia que aplica unicamente al individuo en ciertos es-
pacios, sino que se traslada a otras instancias. Inducir y
promover los valores desde la familia, puede ser quiza uno
de los papeles mas importantes que permiten al sujeto
transitar mas adelante en espacios organizacionales y or-
ganizados que el propio individuo genere.
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Una organizacion o varias organizaciones pueden or-
ganizarse para aspirar desde su perspectiva a encontrar
metas u objetivos de indole econdémico, politico, social o
de cualquier naturaleza, que les permitan justificar su crea-
cién y quiza asegurar su permanencia (Clegg y Hardy,
1996).

“Paso mas de ocho horas aqui en ocasiones, y si me

veo como Familia, como parte de la Familia [nombre

de la empresa], porque los dueiios nos tratan como
eso, como una Familia.” (Auxiliar de compras).

“Yo ingresé como auxiliar administrativo y luego
ascendi. Soy gerente administrativo...Me siento a
gusto. La empresa estda creciendo, me veo partici-
pando y creciendo junto con ellos, como colaboradora
de la empresa.” (Gerente administrativo).

Las politicas de la empresa, como las reglas del juego,
pueden ser introyectadas en el empleado, quien intentara
apegarse a ellas para cumplir con lo establecido. Algunas
de esas reglas circulan en los discursos, estan enmarcadas
y son exhibidas en letreros dentro de la organizacion em-
presarial; otras son implicitas y el personal que labora en
ella las ha asimilado a lo largo de su trayectoria laboral, y
también las ha retransmitido a los nuevos miembros que
se incorporan a la empresa familiar. Sin ser una familia
biologica, la empresa familiar en este caso si es conside-
rada como una familia, desde el ambito socioafectivo,
emocional y economico.

“En una ocasion, en uno de los festejos que organiza-

mos de fin de ario para los papas y los nifios que han

participado en la prueba neonatal del tamiz, se acerco

a nosotros un papd de esos nifios y le dijo a mi mama:

‘usted es la mama tamiz porque sin usted el quimico

(Hijo mayor) no hubiera nacido, y gracias a él estd

aqui mi hijo, porque se pudo salvar de la muerte, ya

que con la prueba del tamiz neonatal, él le detecto a

tiempo un problema y lo pudimos sacar adelante, y

aqui estd, mirelo, jugando’.” (Director administrativo,

hijo mayor).

La persona de mayor edad de la familia empresaria
funge como la «figura paternay, y es a quién sus hijos bio-
logicos, sus nueras y sus empleados le llaman «nombre del
fundador.... papa», dejando claramente definido que re-
presenta una figura de autoridad y de afecto, y para refe-

rirse a €l especificamente, ya que el hijo mayor lleva el
mismo nombre.
“Si se respetan los lineamientos, entonces camina
esto.” (Director administrativo, hijo mayor).

“Al final de cuentas, somos un engrane. Procura-
mos trabajar para llegar siempre a la meta. La inte-
gracion ayuda a llegar al objetivo.” (Gerente adminis-
trativo).

La supuesta separacion que «debe» existir entre los
«asuntos familiares» y los «no familiares», como los ne-
gocios, termina siendo solo una intencion. La pretendida
separacion de los temas familiares respecto de las consi-
deradas no familiares, 1lamense de negocio, en este caso,
tienen que ver mas con un aspecto de tipo racional que,
analizandolo a detalle, puede ser un indicador de un deseo
de no «mezclar» ambas cosas, cuando en realidad «ya es-
tan mezcladas». “Las organizaciones son combinaciones
complejas de actividades, propositos y significados”
(March, 1981, p. 574).

Asimismo, habra de considerarse que «lo formal» esta
infiltrado de «lo familiar», y no obstante que las organiza-
ciones formales, como las empresas, aludan a la «parte
formaly para consolidar sus esfuerzos, la «parte informal»
es, en tanto «familiar», aquello que les permite a sus
miembros integrarse para un fin comun. Perres (1999, p.
28) afirma que cualquier grupalidad humana estable puede
ser equiparable metaforicamente hablando a una familia,
o bien, como lo indican Contreras y Aguilera (2007, p.58),
“la emocionalidad es una caracteristica inherente al com-
portamiento humano y en consecuencia al comporta-
miento organizacional”.

VISION

“Mantener al laboratorio de analisis clinicos como li-

der en el sur-sureste de la republica mexicana, ofre-

ciendo calidad en todos sus servicios, contribuyendo
en la prevencion y diagnostico preciso y oportuno de
los pacientes”.

MISION

“Ser una empresa que ofrece al publico en general la

realizacion de procesos del laboratorio de analisis cli-

nicos, cuyos resultados permiten satisfacer sus necesi-
dades en el ambito de la calidad, seguridad y control
de los resultados ™.
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Para Urbiola y Levin Kosberg (2018, p. 56), la organi-
zacién, como un sistema socio-tecnoldgico, indica que un
grupo de personas pueden desarrollar los objetivos, las
metas, la vision y la mision organizacional para que estos
sean difundidos en espacios apropiados, empleando estra-
tegias y mecanismos para dar a conocer, aprender y repro-
ducir la cultura corporativa.

Molina, Briones y Arteaga (2016, p. 506) establecen
que el grado de efectividad de una empresa esta determi-
nado por su cultura organizacional pues es quién delimita
las relaciones y los modos de actuar dentro de ésta.

La familia puede ser un grupo organizado, cuyas jerar-
quias implicitas se conformen de acuerdo con 6rdenes cul-
turales y organizacionales que se trasmiten de generacio-
nes en generaciones, tal como se puede leer ampliamente
en el documento “Familias empresarias y grandes empre-
sas familiares en América Latina y Espafia” (2015), hasta
que alglin suceso externo o de indole interno quiza las mo-
difique, «orillandolas» a que se reorganicen de otra forma.
A la postre, el modelo puede ser drasticamente diferente
al que inicialmente se tenia, pero finalmente estara orga-
nizado de nueva cuenta.

Discusion

Los mecanismos o instrumentos racionales, tales
como, los enunciados de mision, vision, valores, codigos
de conducta, etc., de cualquiera de las organizaciones em-
presariales modernas indican, entre otros aspectos, la pre-
tension de un alineamiento hacia el ideal del yo, aquello
que desde la maxima autoridad de la empresa se inscribe
como un posicionamiento que habra de alcanzarse y que
exige el apego a las normas para lograr sus objetivos. La
satisfaccion del cliente, la calidad de los servicios y el sen-
tido de oportunidad, conllevan una carga racional y emo-
cional importante de compromiso del empleado hacia la
empresa, para que ésta logre los resultados econémicos es-
perados.

Asimismo, los integrantes de la organizacion, familia-
res consanguineos o no, adoptan y asumen su rol como
parte de esa familia de origen, analogia que nos remite a

la organizacion como un continuo de la familia o vice-
versa.

Los valores organizacionales son promovidos desde un
espacio racional-econémico, pero ellos también pueden
ser trasladados a otras esferas sociales donde los indivi-
duos participan. Estos rasgos normativos forman parte del
abanico de posibilidades que el ser humano tiene para asu-
mir un rol y desenvolverse en la sociedad como ésta lo re-
quiere.

Podran armarse nuevos modelos de familia; éstos “sub-
sistiran con la condicion de que sepan mantener, como
principio fundamental, el equilibrio entre lo uno y lo mil-
tiple que todo sujeto necesita para construir su identidad.”
(Roudinesco, 2004, p. 216). Después de la familia, vendra
la familia (Beck-Gersheim, 2003, p. 25), con sus distintas
modalidades; sin embargo, cualquiera de ellas podra trans-
mitir a los nuevos integrantes las normas de su cultura, in-
cluyendo la de los espacios organizacionales por donde
ésta transite a lo largo de su existencia.

Sin acudir a formas «familiaristas» de lo social (Men-
del, 1993) para abordar problematicas actuales, podemos
considerar a los EO como una alternativa interdisciplinaria
y transdisciplinaria que nos permita hallar desde las diver-
sas formas de familia, posibles explicaciones en los espa-
cios organizacionales en los que el individuo participa, ya
que se combinan elementos relacionados con el poder; con
lo familiar y con lo social; con aspectos politicos y econd-
micos; con mitos y realidades; con temores e incertidum-
bres.

La empresa familiar, como una modalidad de una or-
ganizacion formal, retine los atributos de cualquier orga-
nizaciény protege a sus integrantes (consanguineos o no)
contra aquello que represente caos, confusion, ambivalen-
cia y ansiedad, a través de fantasias primarias y mecanis-
mos de defensa (sublimacion, identificacion, identifica-
cion proyectiva, racionalizacion, intelectualizacion, entre
otros), colectivamente proyectados de las mentes indivi-
duales hacia las organizaciones, apoyandose en dispositi-
vos instrumentales, tales como, la mision, la vision y va-
lores organizacionales, para legitimar su razon de ser.
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La familia, independientemente de como esté consti-
tuida y quiénes sean sus integrantes, sera un grupo social
permanentemente incorporado y reconocido en y para la
sociedad donde se construyen, modifican o disuelven las
organizaciones (véase Figura 1).

ESTUDIOS ORGANIZACIONALES
Psicoanilisis, Sociologia clinica,
Psicosocioanalisis, Sociopsicoanalisis.

EMPRESA

FAMILIA

ORGANIZACION

EMPRESAFAMILIAR | | FAMILIA EMPRESARIA

Figura 1. Familia-organizacién: una posibilidad a
explorar desde los estudios organizacionales.

Los hallazgos de la presente investigacion permiten
afirmar que la socializacion, como una de las principales
funciones de la familia, se presenta en el discurso de sus
integrantes y se reafirma en la organizacion.

Asimismo, los integrantes de la organizacion, familia-
res consanguineos o no, adoptan y asumen su rol como
parte de esa familia de origen; analogia que nos remite a
la familia como una metafora de la organizacion; sus inte-
grantes han llegado a formar parte de otra familia que sin
existir un nexo bioldgico, si tienen al menos de forma
afectiva, una relacion importante que se fomenta en el dia
a dia.

Las conclusiones antes expuestas pueden ser aplicables
a un modelo de empresa familiar especifico, sin que deba
generalizarse y extenderse a empresas familiares de gran
tamaflo, lo cual pudiera ser atendido con un disefio no ex-
perimental, longitudinal, que incluya un mayor nimero de
empresas familiares y distintos giros empresariales.

Por ultimo, los autores declaran que no existen ningiin
conflicto de intereses y sugieren algunas lineas de investi-
gacion, tales como: modelos de familia y ajustes socio-
culturales; poder y familia; familias organizadas y organi-
zaciones familiares.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

The main purpose of the work is to point out that vari-
ous factors existing in formal organizations, implicitly or
explicitly, coexist as part of them; moreover, that they
give origin and support to their creation and permanence,
since they are part of man's own work and his passage
through the social, in the broadest sense of the term.

Through a case study, this research aims to describe
what aspects of family life are transferred to the organiza-
tion, how they are transferred and what consequences they
have, recognizing the family as a social element, whose
impact, on the sociopsychological constitution of the indi-
vidual, has a vital significance throughout its existence.
So the actor is the subject, the human being; the script, are
his personal, family and social history; likewise, the
subject simultaneously acts and is acted; the family offers
him a script, which can be adjusted and adapted according
to the organizational scenarios where he will participate,
with the possibility of influencing them and that they can
induce some adjustments to the original script of the
character on stage: the individual in the organization. For
this, the case study was carried out in a family business of
the line of business of the clinical analysis laboratories,
whose participants were some blood relatives and some
employees who are part of it.

Method

The research design was qualitative, non-experimental,
transversal and descriptive, using the semi-structured
interview and participant observation as tools. Some
transcribed fragments of interviews recorded under in-
formed consent are shown, with the owners and some em-
ployees of the studied family business, in addition to the
vision and business mission statements that are part of
their communication strategy, for analysis and interpreta-
tion.

Results

The company uses the slogan "Friendly people and ac-
curate results" that refers to the combination of service,
accuracy in results and experience, and considers the com-
position of these factors important to achieve what they
have so far: prestige, quality, presence in the local and re-
gional market. From the narcissistic self, the name of the
company as a family “(Paternal last name) Laboratories.”
symbolizes the self-satisfied subject, who is also con-
vinced of their permanence in an organization that pro-
vides economic security and affection. Likewise, the sub-
ject’s possibility of seeing himself as part of a family, bi-
ological or not, places him in the state of being surrounded
and protected by that family that in this sense represents a
double role: the condition of company and the condition of
family. The first one takes effect from the planning and
organization of its creators, whose objectives are based on
the manifest desire to do business and offer, in addition to
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the traditional medical laboratory services, others whose
innovative features enable the company to position itself
as one of the most profitable of line of business in the area,
by the preference of the users.

Between family discourse and business discourse, the
organization conveys to its employees that they can pro-
vide a service with quality and warmth. The apparent con-
tradiction between the family - on the side of the affective
- and the business - on the rational side - find points of
intersection that indicate, on the one hand, that both in-
stances have their own independent features, and on the
other, they complement each other to align to the achieve-
ment of the same objective. Thus, on the rational side, the
image of business is focused on achieving objectives of
economic benefit; on the emotional side, efforts are
aligned with family bonds to maintain a balance.

The business organization can be understood as that
one in which the individual sublimates, as a defense
mechanism, his unconscious desires. Business
organizations will never be totally rational, since they will
not be able to put aside the unconscious desires of their
members: affection, desire for power, projection, denial,
sublimation, identification, projective identification,
among other mechanisms, will inevitably be present in the
interrelation of its members.

The family is perceived as an entity that has always
been consciously or unconsciously present in the
members of the studied business organization. The family
is recognized as a part incorporated into the conduct of
their activities. The family has been introjected and can be
the guiding thread of certain behaviors. The findings
allow to identify some elements of socialization, as one of
the main functions of the family, which intersect in the
discourse of its members and get reaffirmed in the
organization. The oldest person in the business family acts
as the "father figure," and is that whose biological
children, daughters-in-law and employees call "name of
the founder ... dad”, leaving clearly defined that he
represents a figure of authority and affection, and to refer
to him specifically, since the eldest son bears the same
name.

The alleged separation that "must" exist between "fam-
ily" and "non-family" matters, such as business, ends up
being only an intention. Without diminishing the im-
portance of the business lingo that has given as a written
rule the separation of both aspects, we find that this bino-
mial is confirmed, settled and reinforced more than the
possibility of its separation. “Organizations are complex
combinations of activities, purposes and meanings.”
(March, 1981, p. 574).

Likewise, it must be considered that “the formal” is in-
filtrated by “the familiar”, and despite the fact that formal
organizations, such as companies, allude to the “formal
part” to consolidate their efforts, the “informal part” is,
meanwhile “familiar", that which allows its members to
integrate for a common purpose. Perres (1999, p. 28) states
that any stable human group can be metaphorically com-
parable to speaking to a family, or, as indicated by Con-
treras and Aguilera (2007, p. 58), “emotionality is a char-
acteristic inherent to human behavior and consequently to
the organizational behavior ”.

For Urbiola and Levin (2018, p. 56), the organization,
as a socio-technological system, indicates that a group of
people can develop the objectives, goals, vision and or-
ganizational mission so that they are disseminated in ap-
propriate spaces, using strategies and mechanisms to pub-
licize, learn and reproduce the corporate culture. Molina,
Briones and Arteaga (2016, p. 506) establish that the de-
gree of effectiveness of a company is determined by its
organizational culture, because it is who defines the rela-
tionships and ways of acting within it.

The family can be an organized group, whose implicit
hierarchies are conformed according to cultural and organ-
izational orders that are transmitted from generations to
generations, as can be read widely in the document "Busi-
ness families and large family businesses in Latin America
and Spain" (2015), until some external or internal event
may modify them, “bordering them” to be reorganized in
another way. In the end, the model may be drastically dif-
ferent from what it initially had, but it will finally be orga-
nized again.
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Discussion

Rational mechanisms or instruments, such as the state-
ments of mission, vision, values, codes of conduct, etc., of
any of the modern business organizations indicate, among
other aspects, the claim of an alignment towards the ideal
of the self, that from the highest authority of the company
is registered as a position to be achieved and that requires
adherence to the rules to achieve its objectives.

The members of the organization, blood relatives or
not, adopt and assume their role as part of that family of
origin, an analogy that refers us to the organization as a
continuum of the family or vice versa.

Organizational values are promoted from a rational-
economic space, but they can also be transferred to other
social spheres where individuals participate. Respect,
honesty, continuous improvement, responsibility, among
others, are placed in the collective jargon of the individual
of the company and serve as written codes or the rules of
the game to be practiced and remain in the organization.
The company expects its employees to show the behaviors
and behaviors associated with these disseminated values
as part of the communication strategy.

The father and mother figures are present and gain rel-
evance throughout the conduct of the business organiza-
tion. The meetings are organized, and they promote the
presence of the father or mother, as guiding axes that help
in making business decisions or in promoting union and
strength as a working group. The quarrels and the disa-
greements about the conduction of the reins of the busi-
ness organization or those that are raised simply by the
daily coexistence, are present in the speech of some of its
members.

Without resorting to 'familiarist' forms of the social
(Mendel, 1993) to address current problems, we can con-
sider EOs as an interdisciplinary and transdisciplinary al-
ternative that allows us to find, from the various forms of
family, possible explanations in the organizational spaces
in the that the individual participates, since elements re-
lated to power are combined; with the familiar and with
the social; with political and economic aspects; with
myths and realities; with fears and uncertainties.

The foregoing conclusions may be applicable to a spe-
cific family business model, without it being able to be
generalized and extended to large family businesses,
which could be addressed with a non-experimental, longi-
tudinal design, which includes a larger number of family
businesses and different business turns.
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Resumen

Uno de los sintomas nucleares de los Trastornos del
Espectro del Autismo (TEA) es el déficit en el area
socioemocional, mostrando patrones de respuesta atipicos
ante los estimulos sociales y respondiendo con distintos
niveles de activacion o arousal (hiperexcitacion o
hipoexcitacion). Algunas investigaciones han podido
comprobar como la exposicién a imagenes de valencia

negativa tiene efectos en el reconocimiento posterior de
emociones en poblacion sin TEA. En cambio, los escasos
estudios que existen acerca de la permeabilidad emocional
en personas con TEA, muestran patrones atipicos de
respuesta fisiologica ante la induccion de emociones. En
la presente investigacion se analiza la repercusion de la
induccion emocional «negativay, a través de imagenes del
International Affective Picture System (IAPS; Lang,
Bradley y Cuthbert, 1995), en el reconocimiento de
emociones a través del rostro mediante la Facial
Discrimination Battery (FDB; Rojahn, Esbensen y Hoch,
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2006), en un grupo de 31 personas adultas con TEA y
discapacidad intelectual. Se realizo6 una ANOVA de
medidas repetidas y los resultados demostraron la
existencia de cierta «impermeabilidad» emocional, ya que
la induccion de emociones no influydé en el
reconocimiento emocional posterior. Estos resultados son
coherentes con el modelo de hipoexcitacion, que defiende
que las personas con TEA experimentan menos excitacion
o recompensa cuando atienden a los estimulos sociales.

Palabras clave: Autismo; Comportamiento social;
Desarrollo emocional; Emociones; Respuesta emocional;
Trastornos del espectro del autismo.

Abstract

One of the core symptoms of Autism Spectrum Disorders
(ASD) is the deficit in the socio-emotional area, showing
atypical response patterns to social stimuli and responding
with different levels of activation or arousal (hyperexcita-
tion or hypoexcitation). Some investigations have shown
how exposure to negative valence images has an effect on
the subsequent recognition of emotions in a population
without ASD. In contrast, the few studies that exist on
emotional permeability in people with ASD show atypical
patterns of physiological response to the induction of emo-
tions. In the present investigation, the impact of "negative"
emotional induction is analyzed, through images of the In-
ternational Affective Picture System (IAPS, Lang et al.,
1995), in the recognition of emotions through the face
through Facial Discrimination Battery (FDB; Rojahn et
al., 2006), in a group of 31 adults with ASD and intellec-
tual disability. An ANOVA of repeated measures was per-
formed and the results demonstrated the existence of a cer-
tain emotional "impermeability", since the induction of
emotions did not influence the subsequent emotional
recognition. These results are consistent with the hypoex-
citation model, which argues that people with ASD expe-
rience less excitement or reward when they attend to social
stimuli.

Keywords: Autism; Social behavior; Emotional de-
velopment; Emotions; Emotional response; Autism spec-
trum disorders.

Introduccion

Actualmente el déficit en el area socio-emocional es
uno de los criterios necesarios para diagnosticar un Tras-
torno del Espectro del Autismo (TEA), siendo el primer
bloque sintomatico junto a las alteraciones en la comuni-
cacion en el DSM 5 (DSM-5; APA, 2013).

Diversos estudios han demostrado la existencia de un
déficit especifico en el reconocimiento y comprension de
emociones en personas con autismo (Blain, Peterman y
Park, 2017; Garcia-Villamisar y Polaino-Lorente, 2000;
Garcia-Villamisar, Rojahn, Zaja y Jodra, 2010; Uljarevic
y Hamilton, 2013). Algunas investigaciones limitan el
déficit al reconocimiento de emociones muy concretas ta-
les como el miedo (De Jong, van Engelund y Kemner,
2008; Pelphrey et al., 2002), la tristeza (Boraston, Blake-
more, Chilvers y Skuse, 2007), las emociones de «valencia
positiva» (Herpers et al., 2019) o las emociones «negati-
vas» (Ashwin, Chapman, Colle y Baron-Cohen, 2006;
Humphreys, Minshew, Leonard y Behrmann, 2007; loan-
nou et al., 2017), mostrando en lineas generales menos
atencion a las mismas (Baron-Cohen et al., 2000). Tam-
bién se ha observado cierta falta de interés por parte de las
personas con autismo hacia las emociones de los demas
(Begeer et al., 2006; Pelphrey et al., 2002; Weeks y Hob-
son, 1987), y una atencion deficitaria ante estimulos socia-
les (Chevallier, Huguet, Happé, George y Conty, 2013;
Mathersul, McDonald y Rushby, 2013a). Otras investiga-
ciones han observado un patron diferente de atencion ante
estimulos emocionales, comprobando en personas con
TEA una mayor atencion a estimulos amenazantes (Ghosn
etal., 2019). Ademas, se ha detectado menos expresividad
en las interacciones sociales cuando se les compara con
personas con desarrollo tipico o discapacidad intelectual
sin TEA (Czapinski y Bryson, 2003; Kasari, Sigman,
Mundy y Yirmiya, 1990; Stagg, Slavny, Hand, Cardoso y
Smith, 2014; Yirmiya, Kasari, Sigman y Mundy, 1989).
En personas con discapacidad intelectual y autismo se de-
tectd menos activacion ante la direccion de la mirada de
otra persona (Kyllidinen y Hietanen, 2006) o ante situa-
ciones de peligro (Corona, Dissanayake, Arbelle, Welling-
ton y Sigman, 1998). Algunas investigaciones resaltan la
existencia de dificultades significativas cuando la percep-
cion emocional se hace a través de rostros (Walsh, Crei-
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ghton y Rutherford, 2016; Harms, Martin y Wallace,
2010).

Una de las teorias que ha intentado explicar estos pa-
trones de respuesta atipicos en el TEA defiende que ante
los estimulos sociales las personas con autismo responden
con distintos niveles de activacion o arousal (Kaartinen,
Puura, Himanen, Nevalainen y Hietanen, 2016; Kyllidinen
et al., 2012; Riby, Whittle y Doherty-Sneddon, 2012). El
modelo de hiperexcitacion sugiere que el sistema nervioso
auténomo de los individuos con TEA es «elevado», estan
constantemente en una alerta maxima (Bal et al., 2010;
Hirstein, Iversen y Ramachandran, 2001). En cambio, el
modelo de hipoexcitacion, defiende que las personas con
TEA experimentar menos excitacibn o recompensa
cuando atienden a los estimulos sociales (Mathersul,
McDonald y Rushby, 2013b).

Los estudios realizados con el IAPS (International Af-
fective Picture System; Lang et al., 1995), demostraron
que la induccion de emociones influye tanto en variables
fisiologicas como la respuesta galvanica o tasa cardiaca
(Choi et al., 2017; Lang, Greenwald, Bradley y Hamm,
1993, Zangréniz, Martinez-Rodrigo, Pastor, Lopez y Fer-
nandez-Caballero, 2017), como en estructuras cerebrales
como la amigdala, el hipocampo, el cortex frontal ventro-
medial y el cortex visual (Britton, Taylor, Sudheimer y Li-
berzon, 2006), activando distintas zonas dependiendo de
si las imagenes son de valencia positiva o negativa (Nielen
et al., 2009).

Algunas investigaciones han podido comprobar como
la exposicion a imagenes de valencia negativa tiene efec-
tos en el reconocimiento posterior de emociones. Se ha ob-
servado un reconocimiento mas rapido cuando las image-
nes son negativas o positivas (Gordillo et al., 2010; Re-
dondo y Fernandez-Rey, 2010), un efecto positivo en el
rendimiento en tareas de memoria de trabajo después de
visualizar emociones «negativas» a través del rostro
(Schechtman Belham et al., 2017; Machinskaya, Rozovs-
kaya, Kurgansky y Pechenkova, 2016), o un mejor reco-
nocimiento de la «sorpresa» y un déficit en cuanto al «dis-
gusto» en sujetos expuestos a un estimulo que provocan
ansiedad social (Daudelin-Peltier, Forget, Blais, Des-
chénes y Fiset, 2017).

Existe cierta relacion entre la sintomatologia ansiosa y
depresiva (humor negativo) y la predisposicion a recono-
cer los estimulos como negativos (Dowens y Calvo, 2003;
Powell y Hemsley, 1984), un rendimiento menor en tareas
de reconocimiento (Surguladze et., 2004) o, por otro lado,
una insensibilidad ante las emociones (Rottenberg, Joor-
mann, Brozovich y Gotlib, 2005). Estos estudios también
se han llevado a cabo con personas sin depresion o ansie-
dad, a las que se induce humor positivo y negativo. Los
resultados muestran una predisposicion mayor de los su-
jetos con humor negativo por la identificacion de los esti-
mulos como negativos (Bouhuys, Bloem y Groothuis,
1995; Niedenthal, Halberstadt y Margolin, 2000; Schmidt
y Mast, 2010; Yi, Murry y Gentzler, 2016) y un mayor
rendimiento en este tipo de tareas en las personas con hu-
mor positivo (Ovsyannikova, 2016). También han relacio-
nado estas variables con la edad, comprobando una pre-
disposicion mayor a percibir estimulos negativos cuando
se inducen emociones negativas y la persona tiene mayor
edad (Lawrie, Jackson y Phillips, 2018).

En el caso de personas con TEA, existen pocos estu-
dios acerca de la induccion o permeabilidad emocional.
Aunque si se ha observado una reaccion fisiologica alte-
rada ante la induccion emocional con el IAPS, a través de
la presion arterial y la tasa cardiaca (Bolte, Feineis-
Matthews y Poustka, 2008; Kaartinen et al., 2012;
Kyllidinen et al., 2012; Mathersul et al., 2013b). Stagg,
Davis y Heaton (2013) detectaron una relaciéon entre la
baja respuesta galvanica ante estimulos sociales, como la
direccion de la mirada, y el retraso en el desarrollo del len-
guaje. Por el contrario, otros estudios no han podido com-
probar estas diferencias (Louwerse et al., 2014).

En sintesis, los estudios revisados ponen de relieve que
las personas con autismo tienen dificultades en el area so-
cioemocional y estas pueden estar causadas por una hipo-
excitacion o hiperexcitacion ante estimulos de este tipo.
Los indicios acerca de la posible «impermeabilidad emo-
cional» ante los estimulos que les rodean, podrian relacio-
narse con estas dificultades.

Por ello, el objetivo de esta investigacion fue averiguar
si las personas adultas con autismo y discapacidad intelec-
tual se ven afectadas, ante la induccion de emociones de
valencia negativa, en la realizacion de tareas de reconoci-
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miento de emociones a través del rostro. Se planted la si-
guiente hipotesis: las personas con TEA seran impermea-
bles a la induccion de emociones y, por lo tanto, no exis-
tiran diferencias significativas entre la primera (antes de
inducir emociones negativas) y segunda aplicacion de las
tareas de reconocimiento emocional (después de la induc-
cion emocional)..

Método
Participantes

La muestra seleccionada para realizar la presente in-
vestigacion consta de 31 personas adultas con discapaci-
dad intelectual y TEA, de los cuales 19 son varones
(61.2 %) y 12 mujeres (38.7 %). Los participantes han
sido seleccionados en una institucion sin animo de lucro
dedicada a la atencion de personas adultas con autismo de
la Comunidad de Madrid. Todos han sido diagnosticados
por especialistas en la evaluacion de Trastornos del Espec-
tro del Autismo, segun los criterios diagnosticos de la Aso-
ciacion Americana de Psiquiatria (DSM-IV; APA, 1994).

El unico criterio de exclusion fue que ningun partici-
pante se estuviera medicando con farmacos que pudiesen
perjudicar al desarrollo de tareas cognitivas (tratamientos
con psicotropicos o corticoesteroides). La seleccion de la
muestra se realizd contando con todas las personas que
cumplian con este criterio en la asociacion donde se acuq
did, no resultando excluido ninguno de los usuarios de la
entidad.

Los datos demograficos se pueden observar en la Tabla
1, donde se aprecian las medias correspondientes a la edad
mental y las puntuaciones en distintas areas del desarrollo

(socializacion, habilidades de la vida diaria y comunicas_

cion), medidas a través del Vineland Adaptive Behavior
Scales (VABS; Sparrow, Balla y Cicchetti, 1984). Igual-
mente se incluye la distribucion en funcion del sexo, ex-
presada en porcentajes.

Tabla 1

Caracteristicas demograficas de los participantes

TEA
N= 31
M DT

Edad cronologica 35.76 3.33
Edad mental no verbal 4.74 2.30
VABS

Socializacion 39.03 25.32
Comunicacion 51.03 29.11
Habilidades de la vida diaria 70.70 29.11
Sexo (%)

Varones 61.2

Mujeres 38.7

Nota: VABS = Vineland Adaptive Behavior Scales (Sparrow,
Balla y Cicchetti, 1984).

Instrumentos de evaluacion

Variable dependiente: reconocimiento de
emociones a traves del rostro

El reconocimiento de emociones a través del rostro se
evalud a través de la bateria Facial Discrimination Battery
(FDB; Rojahn et al., 2006; Garcia-Villamisar et al., 2010).
Consta de cuatro pruebas emocionales y dos pruebas no
emocionales. Se contabilizaron las respuestas correctas e
incorrectas de los participantes y se calculd el porcentaje
de respuestas correctas para cada subtest. Las tareas emo-
cionales son las siguientes:

. Tarea de Discriminacion Facial (emocional). Compuesta

por 36 items: 12 de tristeza, 12 de felicidad y 12 con ex-
presiones faciales neutrales. En cada diapositiva aparece
un rostro y se pregunta a los participantes qué emocion
expresa. Primero se muestran unos items de practica para
valorar si la persona es capaz de seguir las instrucciones y
realizar el test.

Tarea de Reconocimiento Facial. Esta tarea contiene 21
items, cada uno de ellos compuesto por cinco rostros. El
nombre de una emocion aparece en cada diapositiva (feliz,
neutral o triste) y se tiene que identificar el rostro que me-
jor la representa (Figura 1).

Tarea de Identificacion. Esta tarea contiene 20 items con
un breve enunciado que narra lo que le ha ocurrido al pro-
tagonista y tres fotos que representan distintas emociones
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Tarea de Reconocimiento Facial
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Tarea de Identificacion

Figura 1. Diapositivas de la Bateria de Emociones de Rojahn (Garcia-Villamisar et al., 2010)

de la misma persona. Se pregunta qué imagen representa
mejor lo que le ha ocurrido al protagonista (Figura I).
Emparejar con la Muestra (Tarea Emocional). Esta tarea
consta de 20 items con un rostro de muestra que se localiza
centrado en la parte superior de la pantalla, y otros cinco
rostros en la parte inferior de la diapositiva. Se pregunta al
participante; “Mira a esta persona. ;Como se siente? (ima-
gen superior). Ahora mira a estas cinco personas de abajo
y sefiala a la persona que se siente igual que la de arriba”.
Primero se ensefian unos items de practica y después co-
mienza el test.

La bateria también consta de dos pruebas control que
no tienen contenido emocional:

1. Tarea de Discriminacion Facial segun la Edad. Com-
puesta por 24 rostros de distintas edades (9 jovenes,
10 de mediana edad y cinco de la 3° edad), 12 mujeres
y 12 hombres. En cada item aparece un solo rostro y
se debe clasificar seglin una de las tres franjas de edad.
Después de visualizar los primeros items de practica,
comienza el test.

2. Emparejar con la Muestra (Tarea de Identidad). Esta
prueba esta compuesta por 10 diapositivas con el
mismo formato que las de la Tarea Emocional de Em-
parejar con la Muestra. Se pide que se encuentre el
rostro de la misma persona que la imagen de mues-

tra.Cinco items tienen a actores masculinos y cinco a
actrices femeninas.

Variable independiente: induccion de
emociones negativas

El International Affective Picture System (IAPS; Lang
et al., 1995) es una bateria con 900 diapositivas en color
clasificadas en diferentes categorias emocionales. Forma
parte de una coleccion de estimulos emocionales, junto
con el ANEW (Affective Lexicon of English Words) y el
IADS (International Affective Digitized Sound System),
desarrollada en la Universidad de Florida por el NIMH
Center for Emotion and Attention (CSEA).

El IAPS clasifica sus imagenes en tres dimensiones
emocionales: agradable / desagradable; calma / excitacion
(arousal) y descontrol / control.

Procedimiento

El proceso de evaluacion se inicid tras haber obtenido
consentimiento informado de todos los tutores legales de
los participantes en este estudio. Todas las tareas se apli-
caron de manera individual y con un Unico profesional
como responsable. La tarea de induccion emocional ha re-
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querido la utilizaciéon de un ordenador y una pizarra digi-
tal, donde se les mostraban a los participantes las image-
nes para la posterior realizacion de las pruebas.

Las imagenes del IAPS utilizadas en este estudio se se-
leccionaron después de consultar las medias y desviacio-
nes tipicas en la poblacion general (Lang et al., 2005) y
compartir el método de seleccion de las mismas con los
autores de la bateria.

Como imagenes «agradables» se escogieron aquellas
que tienen una media entre 8 y 9, «desagradables» entre 1
y 2, «excitantes» entre 7y 9, «calmantes» entre 1 y 3, que
producen «descontrol» entre 1 y 3 y como imagenes que
producen «control» las que tienen una media entre 7 y 9.
Por ultimo, las imagenes que tienen una media entre 4.5 y
5.5 en las tres dimensiones emocionales fueron escogidas
como imagenes neutras.

El objetivo principal de esta investigacion fue compro-
bar si las personas con TEA experimentan desagrado, ex-
citacion y descontrol ante el visionado de estas imagenes.
Para ello, se dividieron aleatoriamente en dos subgrupos,
a uno de ellos se le presentaron 40 imagenes «neutras» y
al otro 33 imagenes con contenido emocional.

La Bateria de Emociones de Rojahn se aplico a ambos
grupos antes y después de la induccion experimental.

Tabla 2

Analisis estadistico

El analisis estadistico llevado a cabo fue un ANOVA
de medidas repetidas, mediante un modelo de dos factores
con medidas repetidas de un factor. La variable depen-
diente fue el rendimiento emocional antes y después de la
induccion y la variable intersujetos fue la induccion de
emociones (negativas o neutras). Todos estos analisis se
realizaron mediante el programa IBM SPSS Statistics 22
para Windows.

Resultados

En la Tabla 2 se pueden observar los resultados del
ANOVA de medidas repetidas. Los contrastes intrasujetos
revelan como el tiempo de medida (primera o segunda
aplicacion de las tareas), influye significativamente en el
rendimiento emocional (F (7,15) = 3.60, p = .01, > = .62).

Por el contrario, ni la induccion de emociones
(F(7,15)=1.42, p= .26, n* = .39) ni la interaccion (mo-
mento de medida*induccion emocional) (F(7,15)=.75,
p = .63, n’=.26), tuvieron una influencia significativa en
el rendimiento en las tareas emocionales. Por lo tanto, las
diferencias significativas entre la primera y la segunda
aplicacion no se pueden explicar por la induccion de emo-
ciones.

Resultados del anélisis de medidas repetidas para los efectos inter-sujetos (induccién o no induccién emocional) en el
rendimiento en tareas de la Bateria de emociones de Rojahn, antes y después de la induccién emocional

1° aplicacion

2° aplicacion

M DT M DT F n? sig.
RO1 8.43 4.77 8.45 413 Fe,21y= .01 .00 .92
RO2 11.04 3.98 7.43 1.75 F,21y= .47 .02 49
RO3 17.56 6.76 15.38 7.48 Fa,21y=.18 .00 .67
RO4 7.82 3.45 7.55 4.09 Fe,21)= .51 .02 .48
ROS5 5.91 2.50 3.71 1.64 Fe,21)=.05 .00 .81
RO6 6.13 413 4.00 2.23 Fa,21)=1.42 .06 .24

Nota: RO1= Tarea de Reconocimiento de la Bateria de Emociones de Rojahn; RO2= Tarea de Identificacion de la Bateria
de Emociones de Rojahn; RO3= Tarea de Discriminacion Facial Emocional de la Bateria de Emociones de Rojahn; RO4=
Tarea de Discriminacion Facial segun la Edad de la Bateria de Emociones de Rojahn; RO5= Tarea de Identidad de
Emparejamiento a la Muestra de la Bateria de Emociones de Rojahn; RO6= Tarea Emocional de Emparejamiento a la

Muestra de la Bateria de Emociones de Rojahn.
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En cuanto a la induccion o no de emociones neutras, el
efecto del factor intersujetos no es significativo para nin-
guna de las tareas del estudio: la tarea de reconocimiento
(F(1,21) = .01, p = .92, n* = .00), la tarea de identificacion
(F(1,21) = .47, p= 49, n* = .02), la tarea de discrimina-
cién facial emocional (F(1,21) = .18, p = .67, n* = .00), la
tarea de discriminacion facial segun la edad (F (1,21) =
51; p = 48,17 = .02), la tarea de identidad de empareja-
miento a la muestra (F(1,21)=.05, p=.81, 1> =.00) y la
tarea emocional de emparejamiento a la muestra de la Ba-
teria de Emociones de Rojahn (F(1,21)=1.42, p=.24,
n? = .06). Ademas, el tamafio del efecto estd por debajo de
.10 (n?) en todas las medidas.

Discusion

A través de los resultados obtenidos en este estudio se
demuestra la existencia de cierta «impermeabilidad» emo-
cional en personas adultas con autismo y discapacidad in-
telectual. El tiempo de medida (primera o segunda aplica-
cion de las tareas) influye significativamente en el rendi-
miento emocional, en cambio la inducciéon de emociones
no mostré una influencia significativa en el rendimiento
en las tareas emocionales. Las diferencias significativas,
entre la primera y la segunda aplicacion de las tareas emo-
cionales, no las puede explicar la induccion emocional.
Por lo tanto, el rendimiento menor en la segunda aplica-
cion puede deberse a otras variables como pérdida de aten-
cién o cansancio, pero no al proceso de induccion.

Estos resultados son contrarios a lo que se observa en
poblacion sin TEA, ya que cuando se visionan imagenes
de valencia negativa se modifica el reconocimiento poste-
rior de emociones (Daudelin-Peltier et al., 2017; Gordillo
et al., 2010; Redondo y Fernandez-Rey, 2010; Schecht-
man Belham et al., 2017). Ademas, al tratarse de pobla-
cion adulta se comprueba una diferencia mas respecto a la
poblacion adulta sin TEA, ya que se ha detectado mayor
predisposicion para percibir estimulos negativos cuando
se inducen emociones negativas y la persona tiene mayor
edad (Lawrie et al., 2018).

El perfil socioemocional de las personas con TEA
apunta a la existencia de cierta impermeabilidad a la hora

de percibir y expresar emociones, tal como indican los re-
sultados de esta investigacion, que también son coherentes
con el modelo de hipoexcitacion que defiende que las per-
sonas con TEA experimentan menos excitacion o recom-
pensa cuando atienden a los estimulos sociales.

La literatura encontrada que puede preceder estos ha-
llazgos, son estudios acerca de la capacidad de responder
a las emociones de las personas con autismo. Entre estas
investigaciones se encuentran aquellas que defienden la
existencia de un déficit especifico en el reconocimiento y
comprension de emociones (Ashwin et al., 2006; Blain et
al., 2017; Boraston et al., 2007; De Jong et al., 2008;
Garcia-Villamisar y Polaino-Lorente, 2000; Garcia-Villa-
misar et al., 2010; Humphreys et al., 2007; loannou et al.,
2017; Pelphrey et al., 2002; Uljarevic y Hamilton, 2013).
Este déficit esta acompaiiado de cierta falta de interés por
parte de las personas con autismo hacia las emociones de
los demas (Begeer et al., 2007; Pelphrey et al., 2002;
Weeks y Hobson, 1987), y una menor atencion a estimulos
sociales (Chevallier et al., 2013; Mathersul et al., 2013a).
Ademas, las personas con TEA parecen menos expresivas
en las interacciones sociales, mostrandose mas neutrales
que personas con discapacidad intelectual y desarrollo
tipico sin TEA (Czapinski y Bryson, 2003; Kasari et al.,
1990; Stagg et al., 2014; Yirmiya el al., 1989). Sus res-
puestas suelen ser menos empaticas y se han detectado
menos pulsaciones cuando responden a las emociones de
otras personas (Corona et al., 1998). En personas con dis-
capacidad intelectual y autismo se detecté menos excita-
cion o atencion ante situaciones de peligro (Corona et al.,
1998) o la direccion de la mirada de otra persona
(Kyllidinem y Hietanen, 2006).

Por ultimo, se ha observado una reaccion fisiologica
alterada ante la induccién emocional con el IAPS, a través
de la presion arterial y tasa cardiaca (Bolte et al., 2008;
Kaartinen et al., 2012; Kyllidinen et al., 2012), o correla-
ciones significativas entre la respuesta galvanica ante es-
timulos sociales y el retraso en el desarrollo del lenguaje
(Stagg et al., 2013). Estos hallazgos también se pueden
analizar desde esta posible «impermeabilidad» emocional
que produciria estos patrones atipicos de respuestas fisio-
logicas.
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Desde la perspectiva de las implicaciones practicas, es-
tos resultados muestran una cierta especificidad en la per-
cepcion de los estimulos emocionales en las personas con
TEA. Se observa una «impermeabilidad» ante estimulos
emocionales que se deberia tener en cuenta a la hora de
desarrollar intervenciones terapéuticas adaptadas a estas
caracteristicas.

Limitaciones

Los resultados del presente estudio apuntan a la
existencia de cierta impermeabilidad emocional en perso-
nas adultas con TEA y discapacidad intelectual. En futuros
estudios seria recomendable tener en cuenta las respuestas
fisiologicas, como respuesta galvanica o tasa cardiaca, ya
que complementaria la informacion acerca de la induccion
emocional en esta poblacion. También se deberia tomar
como poblacién a personas con distintos perfiles, con y sin
discapacidad intelectual.

Una de los sintomas principales de los TEA son las di-
ficultades en el area de la comunicacion y alguno de los
participantes en este estudio carecia de lenguaje oral. Den-
tro de las tareas desarrolladas, alguna no estaba adaptada
a esta caracteristica y se ha intentado subsanar utilizando
lengua de signos o pictogramas. Esta problematica ha po-
dido ocasionar que algin resultado obtenido esté por de-
bajo del desarrollo real de la persona, debido a una escasa
adaptacion de los instrumentos de evaluacion existentes a
las diversidades funcionales que se dan en los TEA.

Por ultimo, el numero de participantes puede restringir
el poder para detectar relaciones causales entre variables.
Esta limitacion, aunque debe ser tenida en cuenta, queda
atenuada si tenemos en cuenta que otros estudios han pre-
sentado un tamafio muestral igual o incluso inferior.
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IMPACT OF EMOTIONAL ACTIVATION ON
THE RECOGNITION OF EMOTIONS IN
ADULTS WITH AUTISM SPECTRUM
DISORDERS AND INTELLECTUAL
DISABILITY

MARINA JODRA! Y DOMINGO GARCIA-VILLAMISAR'

EXTENDED SUMMARY

Introduction

One of the core symptoms of Autism Spectrum
Disorders (ASD) is the deficit in the socio-emotional area.
Several studies demonstrated the existence of a specific
deficit in the recognition and understanding of emotions
in people with autism (Blain et al., 2017; Garcia-
Villamisar & Polaino-Lorente, 2000; Garcia-Villamisar et
al., 2010 ; Uljarevic & Hamilton, 2013). Some research
limits the deficit to the recognition of very specific
emotions such as fear (De Jong et al., 2008; Pelphrey et
al., 2002), sadness (Boraston et al., 2007), the emotions of
“positive valence” (Herpers et al., 2019) or "negative"
emotions (Ashwin et al., 2006; Humphreys et al., 2007,
lIoannou et al., 2017) generally showing less attention to
them (Baron-Cohen et al., 2000). This deficit in the
recognition of emotions is accompanied by a certain lack
of interest of people with autism in the emotions of others
(Begeer et al., 2006; Pelphrey et al., 2002; Weeks &
Hobson, 1987), and less attention to social stimuli
(Chevallier et al., 2013; Mathersul et al., 2013a). Other
research has observed a different pattern of attention to
emotional stimuli, proving in people with ASD greater
attention to threatening stimuli (Ghosn et al., 2019). In
addition, people with ASD seem less expressive in social
interactions, being more neutral than people with
intellectual disabilities and typical development without
ASD (Czapinski & Bryson, 2003; Kasari et al., 1990;
Stagg et al., 2014; Yirmiya et al., 1989). In people with
intellectual disabilities and autism, less activation was
detected in the direction of another person's gaze

(Kyllidinen & Hietanen, 2006) or in situations of danger
(Corona et al., 1998). Some research highlights the
existence of significant difficulties when emotional
perception is done through faces (Walsh et al., 2016;
Harms et al., 2010).

One of the theories that has tried to explain these
atypical response patterns in ASD, argues that having to
deal with social stimuli people with autism respond with
different levels of activation or arousal (Kaartinen et al.,
2016; Kyllidinen et al., 2012; Riby et al., 2012). The
hyperexcitation model suggests that the autonomic
nervous system of individuals with ASD is "elevated",
they are constantly on high alert (Bal et al., 2010; Hirstein
et al., 2001). On the contrary, the hypoexcitation model,
defends that people with ASD experience less excitement
or reward when they attend to social stimuli (Mathersul et
al., 2013b).

Some investigations show a greater tendency of
subjects with negative humor due to the identification of
stimuli as negative (Bouhuys et al., 1995; Niedenthal et
al., 2000; Schmidt & Mast, 2010; Yi et al., 2016) and a
greater performance in this type of tasks in people with
positive humor (Ovsyannikova, 2016). They have also
related these variables with age, proving a greater
predisposition to perceive negative stimuli when negative
emotions are induced and the subject is older (Lawrie et
al., 2018). On the other hand, the few studies that exist on
emotional permeability in people with ASD show atypical
patterns of physiological response to the induction of
emotions.

In the present study, the impact of "negative"
emotional induction is analyzed in a group of adults with
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ASD and intellectual disability (ID), by images of the
International Affective Picture System (IAPS, Lang et al.,
1995). The recognition of emotions is evaluated by the
face through Facial Discrimination Battery (FDB; Rojahn
et al., 2006).

Method

Participants

The sample selected to carry out this research consists
of 31 adults with ASD and ID, of whom 19 are male
(61.2 %) and 12 are female (38.7 %). All of them have
been diagnosed by specialists in the evaluation of Autism
Spectrum Disorders, according to the diagnostic criteria of
the American Psychiatric Association (DSM-1V; APA,
1994).

Instruments

Dependent variable: recognition of
emotions through the face

The Facial Discrimination Battery (FDB; Rojahn et al.,
2006; Garcia-Villamisar et al., 2010) evaluates facial
processing using four emotional tests (‘“facial recognition
task”, “identification task”, “match with the sample” and
“facial discrimination task”), and two non-emotional tests
(“facial discrimination task” and “match with the
sample”). The percentage of correct scores are recorded
for each subtest.

Independent variable: induction of
negative emotions

The International Affective Picture System (IAPS;
Land et al., 1995) is a standardized set of approximately
900 color slides with different emotional categories,
capable of provoking emotions. It belongs to a collection
of emotional stimuli, along with the IADS (International
Affective Digitized Sound System) and the ANEW
(Affective Lexicon of English Words), developed by the

NIMH Center for Emotion and Attention (CSEA) of the
University of Florida.

The IAPS measures the following emotional
dimensions: pleasant / unpleasant; calm / excitement
(arousal) and uncontrolled / controlled.

Procedure

Once the participants were selected and after having
obtained informed consent from all the legal tutors, the
evaluation process began. All tests were applied by a
single examiner, individually and in quiet rooms.

For the selection of images of the IAPS in this study,
the table of means and standard deviations of each image
in the general population has been consulted in the manual
(Lang et al., 2005). For the classification of the images,
the authors of the IAPS were consulted, proposing their
own method of selection.

The objective has been to see if there is displeasure,
excitement and lack of control. For this, the participants
were randomly divided into two subgroups, one for
induction and one for non-induction. To both groups the
Rojahn Emotional Recognition Battery was applied before
the experimental induction. After viewing the images of
the IAPS, the two groups performed again the tasks of the
Rojahn Battery of Emotions.

Results

An ANOVA of repeated measures was performed and
the results demonstrated the existence of a certain
emotional "impermeability", since the induction of
emotions did not influence the subsequent emotional
recognition (F(7,15)=1.42, p=.26, n2=.39). The
measurement time, first or second application of tasks,
significantly ~ influences  emotional  performance
(F(7.15)=3.60, p = .01, n2 = .62)..
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Discussion

These results are consistent with the hypoexcitation
model, which argues that people with ASD experience less
excitement or reward when they process social stimuli.

These findings are contrary to what is observed in a
population without ASD, since when viewing negative
valence images the subsequent recognition of emotions is
modified (Daudelin-Peltier et al., 2017; Gordillo et al.,
2010; Redondo & Fernandez-Rey, 2010; Rozovskayaa et
al., 2016; Schechtman Belham et al., 2017). One more
difference is found regarding to the adult population
without ASD, since a greater predisposition has been
detected to perceive negative stimuli when negative
emotions are induced and the person is older (Lawrie et
al., 2018).

The previous literature, that is consistent with these
findings, are those studies about the ability to respond to
the emotions of people with autism. Among these
investigations are those that defend the existence of a
specific deficit in the recognition and understanding of
emotions (Ashwin et al., 2006; Blain et al., 2017; Boraston
et al., 2007; De Jong et al., 2008; Garcia-Villamisar &
Polaino-Lorente, 2000; Garcia-Villamisar et al., 2010;
Humphreys et al., 2007; loannou et al., 2017; Pelphrey et
al., 2002; Uljarevic & Hamilton, 2013). This deficit is
accompanied by some lack of interest on the part of people
with autism in the emotions of others (Begeer et al., 2006;
Pelphrey et al., 2002; Weeks & Hobson, 1987), and less
attention to social stimuli (Chevallier et al., 2013;
Mathersul et al., 2013a). In addition, people with ASD
seem less expressive in social interactions, being more
neutral than people with intellectual disabilities and
typical development without ASD (Czapinski & Bryson,
2003; Kasari et al., 1990; Stagg et al., 2014; Yirmiya et
al., 1989).

The responses tend to be less empathic and fewer heart
rate have been detected in people with ASD in response to
other people's emotions, comparing them with people with
typical development (Corona et al., 1998). In people with
intellectual disabilities and autism less excitement or
attention was detected in the direction of another person's
gaze (Kyllidinem & Hietanen, 2006) or in situations of

danger (Corona et al., 1998). An altered physiological
reaction to emotional induction with the IAPS has been
observed, through blood pressure and heart rate (Bolte et
al., 2008; Kaartinen et al., 2012; Kyllidinen et al., 2012;
Mathersul et al., 2012), and significant correlations
between the galvanic response to social stimuli and the
delay in language development (Stagg et al., 2013). These
findings can also be analyzed from this possible emotional
"impermeability" that would produce these atypical
patterns of physiological responses.

Finally, these results show a certain specificity in the
perception of emotional stimuli in people with ASD. An
emotional “impermeability” is observed, which should be
taken into account when developing therapeutic
interventions adapted to these characteristic.
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Resumen

Los estudios han puesto de relieve que es posible potenciar
el engagement en el trabajo mediante intervenciones que
buscan aumentar los recursos que el empleado posee y
disminuir sus demandas laborales. El objetivo es evaluar
la eficacia de un programa de intervencion basado en los
comportamientos de redisefio del trabajo en el engagement
laboral de profesores. La muestra estaba integrada por 82

profesores brasilefios de educacion publica dividida en dos
grupos. El grupo de intervencion se realizd con 41
profesores de ambos sexos (81 % femenino) y el grupo de
comparacion también con 41 profesores de ambos sexos
(79.1 % del sexo femenino). Al final de la intervencion,
las puntuaciones de los participantes del grupo de
intervencion, en las escalas de engagament en el trabajo y
de  comportamientos de  redisefio, excedieron
significativamente las puntuaciones del grupo de
comparacion. Los hallazgos encontrados recomiendan la
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implementacion de programas de intervencion basados en
los comportamientos de redisefio que concienticen los
docentes mas de sus demandas y de sus recursos como
forma de aumentar su engagament con el trabajo.

Palabras clave: Programa de intervencion; Compor-
tamientos de redisefio en el trabajo; Engagement en el tra-
bajo; Modelo JD-R; Profesores.

Abstract

Research has evidenced that interventions to increase em-
ployees’ resources and decrease their work demands can
enhance their work engagement. Objective assess the effi-
cacy of an intervention program based on job crafting be-
haviors on the job crafting behaviors and work engage-
ment of teachers. The sample consisted of 82 public edu-
cation teachers divided in two groups. The intervention
group consisted of 41 male and female teachers (81 % fe-
male), while the comparison group also consisted of 41
male and female teachers (79.1 % female). At the end of
the intervention, the scores of the participants in the inter-
vention group on the work engagement and job crafting
behaviors scales were significantly higher than the scores
in the comparison group. The findings recommend the im-
plementation of intervention programs based on the job
crafting behaviors, enhancing the teachers’ awareness of
their demands and resources as a way to increase their
work engagement.

Keywords: Intervention program; Job crafting be-
haviors; Work engagement; JD-R model; Teachers.

Introduction

In recent decades, organizations have faced financial
crises and continuous changes in their organizational
structures. Those changes have led to increasing demands
on the employee (Cummings & Worley, 2014), such as
fewer opportunities for job changes and higher charges.
As aresult, these individuals need to become increasingly

efficient (Ouweneel, le Blanc, & Schaufeli, 2013). In addi-
tion, they have caused physical and psychological health
problems that probably interfere with work performance
(Bakker & Woerkom, 2018).

In the attempt to find solutions to these problems, or-
ganizational scholars have argued that work engagement
is a construct that can contribute to the improvement of
employee and organizational outcomes (van Wingerden,
Derks, & Bakker, 2016). It corresponds to a positive and
fulfilling work-related state of mind that manifests itself
through employees' vigor, dedication to and absorption in
their work activities (Schaufeli, Salanova, Roma-Gonza-
lez, & Bakker, 2002). Vigor is associated with high energy
level, persistence, and effort in developing one's tasks.
Dedication refers to enthusiasm, inspiration, and a sense
of meaning in relation to work. Absorption involves the
employees' involvement, concentration, and immersion in
performing their tasks.

According to the Job Demands and Resources Model
(JD-R), work characteristics can be classified into job re-
sources and demands (Bakker, Demerouti, & Sanz-
Vergel, 2014). Resources are aspects of work that help the
employee achieve his goals in accomplishing the tasks, re-
ducing the work demands and stimulating personal
growth. Therefore, they are associated with a motivational
process that increases employee willingness to invest ef-
forts in the execution of their work.

The job demands, in turn, concern physical, psycho-
logical, social or organizational aspects that result in phys-
ical and psychological costs (Bakker & Demerouti, 2014).
They are related to a process of illness that drains the em-
ployees' energy, that is, it consumes their energy resources
and demands increasing efforts to perform their work ac-
tivities.

Thus, when employees have sufficient resources to
cope with the job demands, they feel more motivated and
engaged in their work activities (Mékikangas, Bakker, &
Schaufeli, 2017). In other words, more engaged employ-
ees are more active and develop more positive emotions at
work than the less engaged ones (Bakker & Albrecht,
2018), as they combine increased resources with mini-
mized demands, which increases their levels of motivation
(Bakker et al., 2014).
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Different studies have shown that work engagement
can be enhanced through interventions aimed at increasing
the resources available to the employees and at reducing
their job demands (Bakker, Rodriguez-Munéz, & Vergel,
2016). These include interventions that are based on a spe-
cific type of proactive behavior called job crafting behav-
iors. These behaviors refer to behavioral changes designed
to adjust the way the tasks are performed to their own pref-
erences and motivations (Tims, Bakker, & Derks, 2012).
Therefore, they facilitate the adjustment of individual
needs, abilities, and passions to work activities (Berg, Dut-
ton, Wrzesniewski & Bakker, 2013). In this sense, they
have proven to be effective and have brought promising
results for individuals and organizations (Tims et al.,
2012), by encouraging employees to have control over the
performance of their tasks as a way of building a healthy
environment (Grant & Parker, 2009).

With the support of the JD-R theory, Tims et al. (2012)
classify the job crafting behaviors into resource-seeking
behaviors, challenge-seeking behaviors, and demand-re-
ducing behaviors. The search for resources is defined by
actions that seek help at work, such as feedback and the
search for learning opportunities and autonomy. Chal-
lenge seeking, then, consists in motivating behaviors that
lead to coping with the work demands and, at the same
time, allow the employee to have control over these de-
mands when looking for new tasks at work or assuming
new responsibilities. The reduction of demands, finally,
refers to the behaviors aimed at minimizing the emotional
or physical aspects, such as the burden in work activities
and the pressure to perform tasks (Bakker et al., 2016). In-
terventions based on job crafting behaviors thus aim to fa-
cilitate the balance between work resources and work de-
mands (Tims et al., 2012; Bakker et al., 2004; Wang, Lu,
Du, & Bakker, 2014), and follow the guiding principles of
goal proactivity (Parker, Bindl, & Strauss, 2010).

According to Parker et al. (2010), the awareness of a
desirable future work situation, the setting of concrete and
realistic, that is, achievable goals, the planning of the ways
and means to reach the goals and the proactive quest for
those goals are steps necessary to goal achievement. In this
sense, interventions based on job crafting behaviors stim-
ulate participants to set proactive, short-term, achievable
goals by adjusting their work. In other words, by adopting

group discussion techniques, the training sessions lead in-
dividuals to refine their goals, to devise the means neces-
sary to reach them and to put into practice the actions for
that purpose (van Wingerden, Bakker & Derks, 2017).

The effectiveness of interventions based on job craft-
ing behaviors has been evaluated in studies in which the
findings have shown that they make employees feel more
confident and more committed to the organization (van
Wingerden, Derks, Bakker & Dorenbosch 2013) and im-
prove their work performance (Tims et al., 2012). They
also tend to increase job crafting behaviors (Bipp &
Demerouti, 2015).

In other words, interventions based on job crafting be-
haviors lead the employee to make cognitive changes in
their task accomplishment strategies and in their work re-
lationships by changing their social environment (in-
creased resources, autonomy, and diminished demands,
such as, for example, the work overload; van Wingerden
etal., 2017). In addition, they have also contributed to im-
proving the employee's cognitive ability, self-esteem, and
perceived level of task control (Lyons, 2008), as well as to
increasing their resilience levels regardless of adversities
at work (Leana, Appelbaum, & Shevchuk, 2009; Lyons,
2008; van Wingerden et al., 2017).

Specifically what work engagement is concerned, re-
search has shown that interventions based on job crafting
behaviors tend to increase the work resources and reduce
the demands, which leads the employees to be more en-
gaged in the performance of their work activities and be-
come more proactive in carrying out their work activities
(Beer, Tims, & Bakker, 2016). In this sense, the interven-
tion study carried out by van Wingerden et al. (2017), in-
volving 75 primary school teachers from two Dutch
schools, showed that the intervention group had higher
rates of engagement compared to the control group after
the training. van Wingerden et al. (2016) also obtained
similar findings in 67 health professionals from the Neth-
erlands when they took part in an experimental interven-
tion to increase their levels of work engagement. Corrob-
orating these findings, systematic reviews of interventions
based on job crafting behaviors also found their effects on
work engagement (Gordon, Demerouti, Le Blanc, Bakker,
Bipp, & Verhagen, 2018; Rai, 2018).
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Although some studies already exist that look at the ef-
fects of intervention programs based on job crafting be-
havior on work engagement (Beer et al., 2016, Demerouti,
Bakker, & Gevers, 2015, Gordon et al., 2015, Petrou, Bak-
ker, & Heuvel, 2017), none of them were carried out with
teachers, except for the study by van Wingerden et al.
(2017), whose sample consisted of special education
teachers, nor did it involve Brazilian samples. The educa-
tional field is characterized by a high workload and ten-
sion though, making teachers become particularly vulner-
able to mental illness (Garrick, Mak, Cathcart, Winwood,
Bakker, & Lushington, 2017). Thus, intervention research
based on job crafting behaviors may contribute to the re-
duction or elimination of these and other demands and,
consequently, to the increase in teachers' wellbeing.

Therefore, based on these considerations, the objective
of this study was to evaluate the effectiveness of an inter-
vention program based on job crafting behaviors on the
work engagement of Brazilian teachers. In order to do so,
the hypothesis was raised that the group submitted to the
intervention program based on the job crafting behaviors
would present, after the intervention, significantly higher
scores for job crafting behaviors (H1) and work engage-
ment (H2) when compared to the comparison group.

Method

Participants

A convenience sample of 82 teachers was randomly
distributed between the intervention group (N =41) and
the comparison group (N = 41). To be included in the sam-
ple, the respondents should be willing to participate in the
study and be working as teachers, at the time of the inter-
vention, for at least one year. As an exclusion criterion,
participants who missed more than one session or who
were not present at any instrument application session
would be excluded from the sample.

The intervention group was composed of 41 public ed-
ucation teachers, male and female (81 % female), ranging
from 23 to 63 years old (M = 40.87, SD = 9.79) and active

in basic education (44 %) and secondary (56 %). As for
the education level, the majority held a higher education
degree. Teaching time ranged from 1 to 29 years
(M =10.03, SD = 7.13) and total time of service from 1 to
36 years (M = 14.42, SD = 7.06).

The comparison group consisted of 41 public educa-
tion teachers, male and female (79.1 % female), with ages
varying between 25 and 65 years (M=41.46,
SD = 10.10). With regard to the education level, most held
a higher education degree. Teaching time ranged from 1
to 30 years (M = 10.83, SD = 7.54) and total time of ser-
vice from 1 to 37 years (M = 15.05, SD = 7.73).

Instruments

The teachers' work engagement was evaluated by the
Engaged Teachers Scale (ETS; Klassen, Yederlen, &
Durksen, 2013). The scale consists of 16 items, to be an-
swered on seven-point Likert scales, ranging from 1
(never) to 7 (always). Example item: While teaching, I
work intensely. These items are divided into four dimen-
sions: cognitive engagement (four items), emotional en-
gagement (four items), social engagement with students
(four items) and social engagement with colleagues (four
items). The internal consistency coefficients of these di-
mensions corresponded to 0.66, 0.82, 0.71 and 0.66, re-
spectively, in this study.

The job crafting behaviors were measured using the
Job Crafting Behavior Scale (Petrou et al., 2012). The
scale contains 11 items, to be answered on five-point Lik-
ert scales, ranging from never (1) to always (5). Example
item: I try to learn new things. The items are distributed in
three dimensions: increasing social resources (four items);
increasing challenging demands (three items); reducing
demands (four items). Example item: I ask my colleagues
for advice. In this study, these dimensions presented
Cronbach's alpha coefficients equal to 0.79, 0.63 and 0.90,
respectively.

Procedure
The participants were randomly assigned to the inter-

vention and comparison groups. The intervention group
answered all instruments on the first day before the inter-
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vention (T1), during the intervention (T2), and on the last
day (T3), after being fully submitted to the intervention.
The comparison group answered the same instruments on
the same occasions but did not participate in the interven-
tion. All participants signed the Informed Consent Form.

The intervention based on the job crafting behaviors
adopted the principles of the Michigan Job Crafting Exer-
cise (JCE; Berg et al., 2013) and the JD-R theory (Bakker
et al., 2014). Thus, exercising and goal setting were used
to increase the job resources and reduce the demands for
the workers to gain awareness that they exist and need to
be minimized. The intervention was performed once a
week, totaling eight sessions, lasting two hours each. The
interval between the pre-test (T1) and post-test 1 (T2), as
well as between post-test 1 and post-test 2 (T3) was one
month. Each group had a minimum of eight and a maxi-
mum of 12 members.

In the first session, participants were explained the pur-
pose of the intervention and the free informed consent

Table 1.

form and the scales used in the research were completed.
In the second meeting, the concepts of job resources, job
demands, engagement, and job crafting behavior were in-
troduced, as well as an exercise to increase resources (suc-
cess stories of behavioral change in search of resources)
and the activity plan for the week.

In the third session, a summary of the previous session
was presented. Then, exercises to increase the resources
were executed in pairs (success experience that would help
participants increase resources), as well as weekly activity
planning. During the fourth meeting, both groups com-
pleted the instruments (Time 2), exercises were conducted
to reduce the job demands by identifying the requirements
at work and the activity plan was prepared. In the fifth ses-
sion, exercises were used to increase resources and reduce
demands (reflection on past situations that could contrib-
ute as a stimulus for the development of tasks and behav-
ioral changes), and the activity plan for the week was elab-
orated.

Means and Standard-Deviations of Cognitive Engagement, Emotional Engagement, Students Social Engagement,
Colleagues Social Engagement, Increasing Social Resources, Increasing Challenging Demands and Reducing Demands.

Intervention Comparsion Interaction
(Time x Condition)
T T2 T3 ™ T2 T3 F(2) n?

Coanitive Engagement 5.7 6.0 6.5 5.7 5.6 5.3 24.0* 0.23
9 9ag (05) (0.8) (0.2) (0.7) (0.5) (0.5)

Emotional Enaagement 5.4 6.2 6.5 5.3 5.2 5.3 28.7* 0.26
9a9 (0.6) (0.8) (0.3) (0.6) (0.68) (0.6)

. 5.3 5.6 6.4 5.5 5.2 54 14.0* 0.15
Students Social Engagement (10) (08) 02) (1.0) (0.9) (06)

. 5.2 5.5 6.3 5.2 5.1 4.7 76.7* 0.25
Colleagues Social Engagement (1.0)  (0.8) 04) (09) (0.8) (0.9)

. . 3.3 34 4.7 3.4 3.2 34 27.9* 0.26
Increasing Social Resources (0.5) 0.7) 04) (06) (0.6) (0.7)

Increasing Challenging 20 23 3.3 2.2 1.9 20 17.5* 0.18
Demands (0.9) (0.9 (0.6) (1.0) (0.9 (0.6)

Reducing Demands 3.5 3.0 4.7 3.4 3.3 3.2 41.2* 0.34
9 (1.0)  (0.9) (0.7) (0.8) (0.7) (0.2)

Note: * = p < 0.001.
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During the sixth meeting, the participants reported on
the difficulties and advantages of setting goals. They re-
ceived feedback from the instructor and planned their ac-
tivities. The seventh weekly session was similar to the pre-
vious week. Finally, at the eighth meeting, the two groups
completed the data collection instruments.

Data Analysis

The effectiveness of the intervention based on the job
crafting behaviors on work engagement was evaluated by
comparing the participants' mean scores on the Work En-
gagement and Job Crafting Behavior scales in the inter-
vention group and in the comparison group, at three times.
The comparative analyses of the mean scores before (T1),
during (T2) and after the intervention (T3) between the in-
tervention and comparison groups were developed using
Repeated Measures Analysis of Variance (ANOVA).

Results

Initially, the means and standard deviations of the in-
tervention and comparison groups were calculated, in the

pre-test (T1), post-test 1 (T2) and post-test 2 (T3), accord-
ing to Table 1. Then, repeated measures ANOVA analyses
were used to evaluate whether the indices of the four di-
mensions of engagement and the three dimensions of job
crafting behaviors in the intervention group would show a
significant increase after the intervention (T3) compared
to the scores of this group at T1 and the scores of the com-
parison group at T3. Mauchly's test indicated that the
seven dimensions fulfilled the sphericity assumptions.

The interaction of time (T1, T2, and T3) and the par-
ticipants' condition (Intervention, Comparison) was sig-
nificant for the seven dimensions investigated (See Table
1 and Figure 1). Therefore, we performed contrast anal-
yses using Bonferroni's correction.

When comparing times T1 and T3, it was observed that
the interaction between the collection time and the condi-
tion was significant for all dimensions (Cognitive Engage-
ment, F(2) =51.3, p <.001,n? = 0.39; Emotional Engage-
ment, F(1)=51.6, p <.001,n? = 0.39; Students Social En-
gagement, F(1)=27.3, p<.001, n?=0.25; Colleagues
Social Engagement, F(1)=46.8, n?=0.37, p <.001; In-
creasing Social Resources, F(2)=52.2, p<.001,
n? = 0.39; Increasing Challenging Demands, F(2) = 28.6,

Reducing Demands Scores.

Figure 1. Interaction of Condition and Time on Cognitive Engagement, Emotional Engagement, Students Social
Engagement, Colleagues Social Engagement, Increasing Social Resources, Increasing Challenging Demands and
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p<.001, n?*=.26; Reducing Demands, F(2)=41.8,
p <.001,m?=0.34) (See Figure 1). The results of the con-
trast analyses showed that the interaction of the condition
(Intervention x Comparison) with the collection moments
T2 and T3 were significant for the dimensions Cognitive
Engagement, F(2) =18.2, p <.001, n?> = 0.18; Colleagues
Social Engagement, F(1)=29.6, n*=.26, p<.001; In-
creasing Social Resources, F(1)=25.2, p <.001,
n? = 0.24; Increasing Challenging Demands, F(2) =11.4,
p<.001, n*=0.12; Reducing Demands, F(2)=283.6,
p <.001,71?=0.51 (See Figure 1).

The findings showed that the scores of all dimensions
under investigation gradually increased over time for the
intervention group, and no significant differences were
observed over time for the comparison group (See Table 1
and Figure 1). In addition, it can be observed that the
scores of the intervention group in all dimensions are sig-
nificantly higher than the comparison group, suggesting
the effectiveness of the training.

Discusion

The objective of this study was to evaluate the effec-
tiveness of an intervention program based on job crafting
behaviors on work engagement of teachers. The expecta-
tion was that, after training, the group submitted to the in-
tervention program would obtain significantly higher job
crafting scores (H1), as well as significantly higher work
engagement scores (H2), when compared to the compari-
son group.

The results showed that there was a significant differ-
ence between the intervention and comparison groups' job
crafting behavior scores after the intervention, which con-
firmed hypothesis 1. These results are similar to those re-
ported in a study by van Wingerden et al. (2016) in health
professionals in the Netherlands. The impact that the train-
ing provoked may have been due to the fact that, as a result
of the intervention, the teachers gained a more global vi-
sion of their work, which enhanced their awareness of
their difficulties to cope with the demands of the school
context and the need to reduce them. Therefore, they at-
tempted to change their relationships with colleagues and

students, and also alter their perceptions about their own
work activities (van Wingerden et al., 2017).

The findings also showed that there was a significant
difference between the work engagement scores of the
comparison and intervention groups obtained after the in-
tervention, which confirmed hypothesis 2. These results
converge with the evidence van Wingerden et al. (2016)
found in a study of health professionals from the Nether-
lands and with the research by van Wingerden et al.
(2017), in a sample of special education teachers in Chris-
tian schools. The increase in engagement after the inter-
vention may have been due to the fact that teachers were
more motivated and inspired to perform their work tasks
as they became aware that they could use resources that
would make them fight the work demands (Bakker et al.,
2014). In other words, when they realize that adopting pro-
active behaviors leads them to fight demands and obtain
the resources needed to reach their work goals, the teach-
ers feel more energetic, inspired, and involved in their
work (van Wingerden et al., 2017).

The results also showed that there was a progressive
increase in emotional engagement during the whole inter-
vention in the intervention group. This finding may be due
to the fact that they felt more valued, supported and moti-
vated to develop work resources and, consequently, to bet-
ter cope with the demands in the accomplishment of their
tasks, and to execute their school activities more willing
and readily (Xanthopoulou, Bakker, Demerouti & Schau-
feli, 2009), which facilitates the achievement of their work
goals (van Wingerden et al., 2017).

Although the hypotheses have been confirmed, some
limitations need to be mentioned. The first one concerns
the sample, as it included only basic and secondary public
school teachers|, which is why these results should be gen-
eralized with caution. It would be interesting, therefore,
for future studies to also include university and private
school teachers. The second limitation refers to the re-
search method, as only the quantitative method was used.
Future studies should therefore also use qualitative re-
search methods, such as structured interviews, as the com-
bined use of quantitative and qualitative methods could
provide more in-depth knowledge of participants' experi-
ences of the aspects inherent in their own work that have
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improved, after the intervention. Nevertheless, the results
obtained here recommend the implementation of interven-
tion programs based on job crafting behaviors that en-
hance teachers' awareness of their demands and resources,
as a way to increase their inspiration, enthusiasm, and in-
volvement with work, which can undoubtedly contribute
to the better performance of students and educational in-
stitutions.
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Resumen

El uso habitual de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TICs) se da en todos los colectivos y
sectores, si bien su mayor exposicion en adolescentes ha
hecho que nos preocupemos por las consecuencias
negativas que pueda causar en esta poblacion. Se estudia
la frecuencia del uso problematico de Internet en
adolescentes. Se administrd6 el Cuestionario de
Experiencias Relacionadas con Internet (CERI) y medidas

ad-hoc para evaluar la frecuencia de uso de Internet y
variables sociodemograficas en una muestra de 712
adolescentes de 12 a 18 afios de la provincia de Alicante
(sureste de Espafia). Los resultados muestran que al menos
el 14.8% presenta puntuaciones elevadas en uso
problematico de Internet. Ademas, se observa que el
20.9 % utiliza mas de 4 horas al dia Internet, mientras que
el 45.4 % hace uso a diario de Internet, y el 51 % mas de
10 horas a la semana. Se hallé una relacion significativa
entre PIU y la frecuencia de uso diario, no asi entre PIU y
variables sociodemograficas. Estos datos suponen una
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primera aproximacion al fendmeno en la provincia de
Alicante que sugiere la necesidad de profundizar en
estudios sobre este fendmeno emergente.

Palabras clave: Uso problematico de Internet;
Adiccion a Internet; Prevalencia; Adolescencia.

Abstract

The common use of the information and communication
technologies (ICT) occurs in all groups and sectors, while
its greater exposure among adolescents has made us to
worry about the negative consequences that may cause in
this population. We study the frequency of experiences re-
lated to the problematic use of Internet (PIU) in adoles-
cents. The Questionnaire of Experiences Related with In-
ternet (CERI) and ad hoc measures to assess the frequency
of Internet use and socio-demographic variables were ad-
ministered in a sample of 712 adolescents from 12 to 18
years of the province of Alicante (southeast of Spain). The
results showed that at least 14.8 % presents elevated
scores on PIU. Furthermore, 20.9 % of the sample used
Internet more than 4 hours a day, while the 45.4 % makes
use Internet daily, and 51 % more than 10 hours a week.
We found a significant relationship between PIU and the
frequency of daily use, but not between PIU and socio-
demographic variables. These data represent a first ap-
proach to the phenomenon in our community, which sug-
gests the need for further studies on this emerging phe-
nomenon.

Keywords: Problematic use of Internet; PIU, Internet
addiction; Prevalence; Adolescence.

Introduccion

Pese a ser ya un elemento esencial de nuestra vida co-
tidiana, el uso de las llamadas Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion (TICs) se convierte frecuente-
mente en objeto de preocupacion social, maxime en lo que
concierne a los adolescentes. Esto se debe a que se trata de
un colectivo muy sensible al momento y al entorno social
en el que vive y también porque estas tecnologias estan

especialmente presentes en su vida (Castellana, Sanchez-
Carbonell, Graner y Beranuy, 2007).

El uso excesivo de internet ha generado una gran preo-
cupacion y se han utilizado diferentes términos para refe-
rirse a el, tales como “Problematic Internet Use (PIU) o
(Internet Addiction Disorder (IAD). El uso problematico
de Internet (Problematic Internet Use: PIU en adelante) ha
sido conceptualizado como un patrén que incluye la ur-
gencia por conectarse a Internet, la necesidad de estar co-
nectado a menudo, los intentos fallidos de desconectarse,
el hecho de reemplazar relaciones sociales y familiares por
pasar tiempo conectado, el usar Internet para evadirse de
problemas, y la aparicion de consecuencias negativas en la
vida diaria debido al uso de Internet (Caplan, 2010;
Weinstein, Feder, Rosenberg y Dannon, 2014).

En Espafia, los estudios realizados durante el ultimo
lustro informan de prevalencias de entre un 11 % y un
19.9 % de PIU (Golpe, Gomez-Salgado, Brafia, Varela y
Rial, 2017; Golpe, Isorna, Gémez y Rial, 2017; Gémez,
Rial, Brafia, Golpe y Varela, 2017; Gémez, Rial, Brafia,
Varela y Barreiro, 2014; Rial, Golpe, Gémez y Barreiro,
2015). Estos datos van en consonancia con los hallazgos
de Durkee et al. (2012), que en un estudio emprendido con
11956 jovenes de 11 paises europeos reportaron una pre-
valencia del 13.5 %.

Variables a menudo estudiadas junto con el PIU son el
sexo, la frecuencia de uso y su intensidad, la edad y, mu-
cho menos, el nivel socioecondémico.

Respecto al sexo, no existe consenso (Anderson, Steen
y Stavropoulos, 2016). Se puede encontrar trabajos en los
que hay una mayor prevalencia de PIU en hombres (An-
derson et al., 2016; Chen et al., 2015; Choo et al., 2015;
Durkee et al., 2016; Gentile et al., 2011; Haagsma et al.,
2013; Hong et al., 2014; Kormas, Critselis, Janikian, Ka-
fetzis y Tsitsika, 2011; Wang et al., 2011; Willoughby,
2008; Yu y Shek, 2013), en mujeres (Durkee et al., 2012;
Golpe, Gémez-Salgado et al., 2017; Gomez-Salgado et al.,
2017; Mihara et al., 2016; Mufoz-Miralles, 2016), o in-
cluso aquellos en que no se sostienen diferencias atribui-
bles al sexo (Casas, Ruiz-Olivares y Ortega-Ruiz, 2013;
Gamez-Guadix, 2014; Gamez-Guadix et al., 2015; Golpe,
Isorna et al., 2017; Jackson et al., 2003; Rial et al., 2015).
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Respecto a estas diferencias, los estudios indican que
puede haber diferencias atribuibles al sexo, pero que es
necesario matizar. Asi, si bien las TICs representan una
herramienta de socializacion en ambos sexos, parece
cierto que los chicos consumen durante mas tiempo Inter-
net (Estévez, Bayon, de la Cruz y Fernandez-Liria, 2009;
Muiioz-Rivas et al., 2003), aunque, segiin Sabater y Bin-
gen (2015), las chicas gestionan mas sus roles publicos y
privados a través de las nuevas tecnologias. Incluso, algu-
nos autores, sefialan que el hecho de ser mujer puede su-
poner un factor de riesgo para el PIU (Rial et al., 2015).
En trabajos anteriores del equipo que esto suscribe no se
hallaron diferencias importantes entre sexos (Garcia-
Oliva, Piqueras y Marzo, 2017). Si existen, en cambio, al-
gunas diferencias en cuanto a intereses, que se reflejan en
los contenidos mas populares para los chicos y las chicas,
si bien en ambos grupos estan muy presentes el uso de los
motores de busqueda (tipo Google) y de las redes sociales
(Facebook, twitter, Instagram...), siendo éste tltimo espe-
cialmente relevante en el sexo femenino, como suele ha-
llarse en otros trabajos (Garcia, Lopez-de-Ayala y Cata-
lina, 2013).

En cuanto a la frecuencia e intensidad de uso, se ha re-
ferido una correlacion positiva entre el tiempo y frecuen-
cia de conexion con el uso problematico (Fu, Chan, Wong
y Yip, 2010; Kuss, Griffiths y Binder, 2013; Lin, Ko y Wu,
2011). Mas concretamente, se ha constatado que el uso in-
tensivo de Internet puede ser un indicador de riesgo de uso
problematico (Mufioz-Miralles et al., 2016). Segtin Rial et
al. (2015), los adolescentes con un perfil de riesgo hacen
un uso diario de la Red, por lo general mas de dos horas y
en gran medida en horario nocturno, resultados muy simi-
lares a los encontrados por estudios recientes, como el de
Kuss, Griffiths et al. (2013), Muifioz-Rivas et al. (2010) o
Xu et al. (2012).

Respecto a la edad, si bien los autores coinciden en se-
fialar la adolescencia como un periodo de gran vulnerabi-
lidad de cara al desarrollo de un PIU (Kaltiala-Heino, Lin-
tonen y Rimpeld, 2004; Kandell, 1998; Kuss, van Rooij,
Shorter, Griffiths y van de Mheen, 2013), hay discrepan-
cias en cuanto a si el uso se normaliza con la edad (Labra-
dor y Villadangos, 2010) o si el uso problematico aumenta
durante la adolescencia (Mihara et al., 2016).

Respecto al papel que puede jugar el nivel socioecono-
mico en el PIU, los resultados hallados han sido contro-
vertidos y muy escasos. Asi, algunos estudios internacio-
nales con adolescentes han hallado una asociacion positiva
entre los ingresos familiares y el PIU (Ak, Koruklu y Yil-
maz, 2013; Cao, Sun, Wan, Hao y Tao, 2011), mientras
otros indican justo lo contrario, una asociacion negativa
(Leung y Lee, 2012). En un intento por profundizar en esta
polémica, un estudio reciente ha sefialado que esta varia-
ble puede afectar de dos formas al uso de Internet. La pri-
mera es que un nivel de ingresos familiares altos y un nivel
educativo alto de los padres son factores de riesgo para el
PIU, mientras que un alto nivel educativo de la madre es
un protector. Ademas, el nivel socioeconoémico y el nivel
educativo de los padres moderan la asociacion entre el uso
de internet y la severidad del PIU (Lai y Kwan, 2017).

Ante esta panoramica, el objetivo general del presente
estudio es examinar la frecuencia del PIU de los adoles-
centes en una muestra de la provincia de Alicante. Asi, los
objetivos especificos del presente estudio son tres: 1. exa-
minar la frecuencia del PIU y los conflictos asociados intra
e interpersonales y su relacion con el sexo, la edad y el
nivel socioecondmico; 2. Examinar la frecuencia de uso
de Internet en numero de horas y su relacion con sexo,
edad y nivel socioeconémico y 3. Analizar las relaciones
entre el PIU y la frecuencia de uso de Internet.

Método
Participantes

La muestra estuvo compuesta por 712 alumnos de tres
centros de la provincia de Alicante, mediante muestreo de
conveniencia, con edades comprendidas entre los 12 y los
18 afios, los cuales en el afio académico 2012/2013 y
2013/2014 estaban inscritos en alguno de los cursos com-
prendidos desde 1° de E.S.O. hasta 2° de Bachiller. La dis-
tribucion por sexos es de 359 chicos (50.4 %) y 353 chicas
(49.6 %). La prueba Chi cuadrado para comprobar la ho-
mogeneidad de la distribucion de frecuencias indica que
no hubo interdependencia entre el sexo y la edad
(x2=19.45, p=.15), luego la distribucién fue homogénea.
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Instrumentos de evaluacion

Variables sociodemograficas

Se pregunto por el sexo, edad, curso y centro de estudio
a cada participante. Ademas, se aplico la siguiente escala
para el nivel socioecondémico.

The Family Affluence Scale (FAS). La FAS (Boyce,
Torsheim, Currie y Zambon, 2006; Currie et al., 1997)
evalua el estatus socioecondomico mediante cuatro pregun-
tas referidas a ciertas posesiones de las familias, tales
como coche, ordenador, habitacion propia y viajes de va-
caciones familiares. Las puntuaciones pueden clasificarse
en tres categorias de riqueza familiar: nivel bajo, medio y
alto. Ha mostrado validez de criterio y de constructo ade-
cuada en estudios previos con adolescentes (Boyce et al.,
2006).

Cantidad de horas de uso diario y semanal de Internet.
Para medir estas variables se utilizaron sendos items in-
cluidos en un cuestionario de usos generales de Internet,
de elaboracion propia, con el que se explora la frecuencia
de uso de Internet que hacen los adolescentes. Asi, se rea-
lizaron las siguientes cuestiones: ;Con qué frecuencia te
conectas a Internet (Opciones de respuesta: 1=A diario,
2=No a diario); ;Cuantas horas al dia pasas en Internet?
(Opciones de respuesta: 1 =Menos de 1 hora, 2 = Entre 1
y 2 horas, 3 = Entre 2 y 4 horas, y 4 = Mas de 4 horas);
(Entotal, cuanto tiempo pasas conectado a lo largo de toda
la semana? (Opciones de respuesta: 1 = menos de 1 hora,
2 =Entre 1 y 5 horas, 3 = Entre 5 y 10 horas, 4 = Mas de
10 horas).

Uso adictivo de Internet

Se utilizo6 el Cuestionario de Experiencias Relaciona-
das con Internet (CERI; Beranuy, Chamarro, Graner y
Sanchez-Carbonell, 2009) para medir el PIU desde una di-
mension intrapersonal y otra interpersonal. La escala es
autoadministrada y contiene 10 items con respuestas tipo
Likert de 1 a 4 puntos. Permite evaluar un factor intraper-
sonal y un factor interpersonal, asi como obtener una pun-
tuacion total. La dimension intrapersonal refleja conflic-
tos, como el sentirse nervioso o preocupado cuando no

esta conectado o ponerse irritable cuando alguien le distrae
mientras permanece conectado. La dimension interperso-
nal se refiere a dificultades como la preferencia por rela-
cionarse a través de Internet frente a cara a cara, la fre-
cuencia con que se hacen amigos online, etc. La escala ha
sido recientemente validada con poblacion adolescente es-
pafiola, indicando valores de consistencia interna de .79,
.72,y .64 para la puntuacion total, intrapersonal e interper-
sonal, respectivamente (Casas et al., 2013), datos éstos li-
geramente inferiores a los hallados con muestra adulta
(Beranuy et al., 2009), que fueron .77, .74 y .75. En el pre-
sente estudio se realizd un analisis factorial confirmatorio,
dado que existen estudios previos que han empleado dife-
rentes factorizaciones (Beranuy et al., 2019; Casas et al.,
2013), el cual mostr6 ajuste adecuado a la estructura fac-
torial informada por el estudio de Casas et al. (2013), de
modo que seguimos dicha factorizacion. En la presente
muestra la puntuacion total, intra e interpersonal indicaron
valores de consistencia interna de .80, .71 y .66, respecti-
vamente).

Procedimiento

Se pidi6 permiso a los responsables de los centros edu-
cativos para realizar el estudio. En una primera fase de
preparacion se realizo un estudio piloto ‘in situ’ del cues-
tionario con una clase de 1° de la E.S.O., durante el cual
se solicité feedback a los alumnos en todo lo relativo a
dudas sobre el contenido del cuestionario y su cumplimen-
tacion. Tras esta experiencia, se realizaron algunos ajustes
al cuestionario con el fin de mejorar su comprensibilidad,
y se procedio al pase definitivo, que se llevo a cabo a tra-
vés de los tutores de los grupos que participaron, quienes
previamente habian sido informados sobre el método de
aplicacion.

Analisis estadistico

El estudio realizado es de tipo descriptivo y de disefio
transversal. Para desarrollarlo se utiliz6 el programa esta-
distico IBM SPSS Statistics 20 para Windows realizando:
1) Analisis factorial confirmatorio de la estructura del
CERI para posteriormente realizar analisis de distribucion
de las puntuaciones en el CERI para informar de frecuen-
cia/prevalencia y comparaciones t de Student o ANOVA
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para analizar posibles diferencias en funcion del sexo,
edad y nivel socioeconémico; 2) Tablas de contingencia y
calculo de Chi-cuadrado para analizar la asociacion entre
usos de Internet y su relacion con sexo, edad y nivel so-
cioecondmico; 3) Analisis de correlacion bivariadas y ana-
lisis de regresion lineal jerarquico para estudiar las rela-
ciones entre las puntuaciones en el CERI de usos proble-
maticos de Internet y la frecuencia de uso (bloque 2), con-
trolando el efecto de las variables sociodemograficas (blo-
que 1). Se interpretaron las magnitudes de las asociaciones
siguiendo los criterios de Cohen (1988) segun los cuales
se considera un tamafio de relacion pequefio cuando éste
es menor o igual a .10, medio cuando estd en torno a .30 y
grande cuando es igual o mayor a .50 (Cohen, 1988; Lip-
sey y Wilson, 2001). Ademas, se incluy6 el coeficiente sr2
de cada variable predictora, o coeficiente de correlacion
semiparcial, calculado a partir de las correlaciones semi-
parciales. Este coeficiente informa de la correlacion entre
la variable criterio y las variables predictoras eliminando
el efecto del resto de predictoras sobre el criterio, de modo
que se interpreta como el porcentaje de varianza explicada
de cada variable una vez controlado el efecto del resto de
variables.

Resultados

Estructura factorial del CERI

Siguiendo las recomendaciones de Finney y DiStefano
(2013), se realiz6 un Analisis Factorial Confirmatorio con
el Método LS Robusto. Los resultados indicaron un ajuste
adecuado de los datos al modelo de Casas et al. (2013).

Tabla 2

Los valores de ajuste fueron: % 164.44 (32) p < .01, SB
¥* 73.54 (32) p <.01, NNFI: .92, CFI: .95, SRMR: .041,
RMSEA: .076 (.065 - .088). En la Tabla 1 se muestran las
cargas factoriales de los items. La correlacion entre los
factores fue .99, por lo que se contrast6 igualmente un mo-
delo unidimensional, si bien entonces el ajuste es pobre.

Tabla 1

Coeficientes estandarizados del CERI

ITEM CERI Intrapersonal CERI Intrapersonal
CERI 1 .46
CERI 2 .66
CERI 3 .52
CERI 4 72

CERI 5 .68

CERI 6 .66

CERI 7 .55

CERI 8 72
CERI 9 .54

CERI 10 .55

Nota: CERI = Cuestionario de Experiencias Relacionadas
con Internet.

Frecuencia de Uso problematico de
Internet y relacion con sexo. edad y nivel
socioeconomico

Como puede observarse en la Tabla 2, la media en el
CERI total fue de 19.34 (rango 10-40), ligeramente por
debajo de la media tedrica que seria 25, mientras que para
las subescalas fue 8.7 para Intrapersonal y 10.64 para in-
terpersonal, ambas por debajo de la media tedrica (12.5).

Estadisticos descriptivos de las variables para la muestra general y en funcion del sexo

Instrumentos CERI Intrapersonal CERI CERI
Interpersonal Total
M (DT) M (DT) M (DT)
Edad 12-13 afios 8.30 (3.17) 10.51 (3.43) 18.81 86.09)
14-15 afios 8.80 (2.94) 10.79 (3.19) 19.59 (5.51)
16-18 afios 9.03 (3.10) 10.49 (2.97) 19.52 (5.49)
Sexo Chicos 8.61 (3.02) 10.54 (3.11) 19.15 (5.58)
Chicas 8.79 (3.09) 10.74 (3.32) 19.54 (5.80)
Nivel socio-econdmico Bajo 8.12 (2.85) 10.36 (2.76) 18.48 (5.08)
Medio 8.73 (3.00) 10.72 (3.37) 19.45 (5.70)
Alto 8.78 (3.13) 10.64 (3.22) 19.41 (5.78)
Total 8.70 (3.06) 10.64 (3.22) 19.34 (5.69)

Nota: M-Media; DT-Desviacién Tipica; CERI-Cuestionario Uso Problematico de Internet. CERI Total = rango entre 10-40;

CERI Intrapersonal e Interpersonal = rango entre 5-20.



134 ACCION PSICOLOGIC A, diciembre 2019, vol. 10, n° 2,

29-146. ISSN: 2255-1271 https://doi.org/10.5944/ap. 10.2. 223852

Las comparaciones de las puntuaciones en el CERI total y
en las subescalas de Experiencia Interpersonal e Intraper-
sonal en funcion del sexo, edad y nivel socioeconémico no
ofrecieron diferencias estadisticamente significativas (p <
.05).

En la Tabla 3 se presentan la distribucion en torno a la
media en el CERI total de alumnos que han participado.
Como puede observarse. el 14.8 % de la muestra se alejo
mas de 1 desviacion tipica de la media atendiendo a la
puntuacion total del CERI, mientras que el 19.8 % lo hizo
en la escala intrapersonal y 19.4 en interpersonal.

Tabla 3

Frecuencia y Porcentajes (%) de estudiantes que presentan
uso problematico de Internet

CERI CERI CERI
interpersonal intrapersonal Total
<1DT 127 (17.8) 94 (13.2) 107 (15.0)
Normal-bajo 253 (35.5) 319 (44.8) 298 (41.9)
Normal-alto 194 (27.2) 158 (22.2) 202 (28.4)
>1DT 120 (16.9) 104 (14.6) 78 (11.0)
>2DT 18 (2.5) 31 (4.4) 24 (3.4)
>3 DT - 6 (0.8) 3(4)

Nota: CERI: Cuestionario de Experiencias Relacionadas con
Internet.

Frecuencias de uso de internet en funcion
de la edad, sexo y nivel socioeconomico

En este apartado se describen los resultados mas rele-

vantes en lo relativo a los usos generales de Internet, que
los estudiantes participantes en el estudio refieren.

Tabla 5

Respecto a la Tabla 4, cabe destacar que el 45.4 % de
los adolescentes utilizan a diario Internet. Por otra parte,
puede observarse el porcentaje de personas que usan a dia-
rio Internet aumenta significativamente, hasta un 65 %,
entre los adolescentes mayores de 16 a 18 afios (y°=32.33,
p < .001). En nivel socioeconémico también se observa
que el grupo con estatus mas alto tiene un porcentaje ma-
yor de uso a diario de internet (y* = 27.91, p < .001). No
se aprecian diferencias significativas entre sexos

o’ =1.78,p=.18).
Tabla 4

Frecuencia de uso diario de Internet y porcentajes, segun
grupos de edad, sexo y estatus socioeconémico

A diario No Total
Edad 12-13 afios 88 127 215
(40.9) (59.1) (30.2)
14-15 afos 131 206 337
(38.9) (61.1) (47.3)
16-18 afos 104 56 160
(65.0) (35.0) (22.5)
Sexo Chicos 205 154 359
(57.1) (42.9) (50.4)
Chicas 184 169 353
(52.1) (47.99 (49.6)
Nivel Bajo 28 39 67
socio- (41.8) (58.2) (9.4)
econdmico Medio 89 177 266
(33.5) (66.5) (37.4)
Alto 206 173 379
(54.4) (45.6) (53.2)
Total 323 389 712
(45.4) (54.6) (100)

En la Tabla 5 se exponen los porcentajes de estudiantes
que se reparten en cuatro franjas de tiempo de conexion en

Frecuencia de tiempo de conexion al dia y porcentajes, segun grupos de edad, sexo y estatus socioeconémico

Menos de Entre1y2 Entre2y4 Mas de 4

una hora horas horas horas

Edad 12-13 afios 40 (18.6) 73 (34.0) 76 (35.3) 26 (12.1)
14-15 afios 22 (6.5) 94 (27.9) 145 (43.0) 76 (22.6)

16-18 afios 10 (6.3) 32 (20) 71 (44.4) 47 (29.4)

Sexo Chicos 39 (10.9) 103 (28.7) 140 (39.0) 77 (21.4)
Chicas 33 (9.3) 96 (27.2) 152 (43.1) 72 (20.4)

Nivel socio-econdmico Bajo 8(11.9) 15 (22.4) 30 (44.8) 14 (20.9)
Medio 19 (7.1) 62 (23.3) 120 (45.1) 65 (24.4)

Alto 45 (11.9) 122 (32.2) 142 (37.5) 70 (18.5)

Total 72 (10.1) 199 (27.9) 292 (41.0) 149 (20.9)
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Tabla 6

Frecuencia de tiempo de conexion a la semana y porcentajes, segtin grupos de edad, sexo y estatus socioeconémico

Menos de 1 hora

Entre 1y 5 horas

Entre 5y 10 horas Mas de 10 horas

Edad 12-13 afios 7(3.3) 68 (31.6) 61 (28.4) 79 (36.7)
14-15 afios 4(1.2) 52 (15.4) 93 (27.6) 188 (55.8)
16-18 afios 4 (2.5) 22 (13.8) 38 (23.8) 96 (60.0)
Sexo Chicos 8(2.2.) 66 (18.4) 98 (27.3) 187 (52.1)
Chicas 7 (2.0) 76 (21.5) 94 (26.6) 176 (49.9)
Nivel socio- Bajo 6 (9.0) 18 (26.9) 14 (20.9) 29 (43.3)
econémico Medio 7 (2.6) 40 (15.0) 68 (25.6) 151 (56.8)
Alto 2(0.5) 84 (22.2) 110 (29.0) 183 (48.3)
Total 15 (2.1) 142 (19.9) 192 (27.0) 363 (51.0).

cada sesion, es decir, el tiempo que de forma continuada
consume Internet en el dia. En general, el 61.9 % utilizan
Internet mas de dos horas y un 20.9 % mas de cuatro horas
al dia. Ademas, se observa que el sexo no resulté una va-
riable asociada a este uso diario de Internet (y* = 1.36,
p =.72). Sin embargo, la edad y el nivel socioeconémico
si se asociaron al uso de Internet a diario. Asi, los adoles-
centes mayores (16-18 afios) son los que mayor nimero de
horas utilizan Internet (y~ = 44.72, p < .001). Respecto al
nivel socioecondémico, aunque la asociacion resulta signi-
ficativa (y~ =32.33, p <.001), las diferencias son muy pe-
quefias, y tan solo se observa un mayor porcentaje de uso
de internet a diario del nivel social medio frente al grupo
de nivel alto.

En general, como indica la Tabla 6, el 78 % de los ado-
lescentes utilizan Internet mas de 5 horas a la semana y un
51 % mas de 10. No aparecen diferencias en funcion del
sexo con este uso de Internet semanal (x> = 1.14, p = .77).
Sin embargo, los grupos de edad de 14-15 y 16-18 presen-
taron mayores porcentajes de usos extremos (mas de 10
horas a la semana) que el grupo de los menores (12-13)
(x"=37.50, p < .001). Respecto al nivel socioeconémico,
la asociacion resulta significativa (x> = 30.28, p < .001),
pero las diferencias son pequefias, y tan solo se observa un
mayor porcentaje de uso de mas de 10 horas de Internet
semanal en el grupo de nivel social medio frente al grupo
de nivel bajo.

Relacion entre posible uso problematico
de Internet y tiempo de uso de Internet

Como puede observarse en la Tabla 7, las correlacione
fueron significativas.

Tabla 7
Analisis correlacional de la variable dependiente CERI y las

variables independientes: Tiempo de uso de Internet al dia y
a la semana

CERI CERI Ceri
total Intrapersonal Interpersonal
r R r
Tiempo uso .33 .29 31
Internet al
dia
Tiempo uso .28 24 .26
Internet
semana

Nota: CERI = Cuestionario de Experiencias Relacionadas con
Internet; r = coeficiente de correlacion de Pearson; todas las
correlaciones significativas al nivel de p <.01.

En la Tabla 8 se observa que la contribucion del bloque
de variables sociodemograficas resultd estadisticamente
significativa solo en el modelo para el CERI intrapersonal
(1 % de varianza total explicada; p <.05). Con la inclusion
del tiempo de uso de Internet al dia en el segundo bloque,
se produjo un aumento de la varianza explicada hasta un
11 %, 9 % y 10 % en el CERI total, Intra e Interpersonal,
respectivamente (p < .001). Los resultados revelan que, la
puntuacion total del CERI se asocia positiva y
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Tabla 8

Resumen del analisis de regresion lineal para las variables predictoras

F (3,711) = 1.48; R? a] =.002
F (4, 711) = 87.26*; R%j

F (3, 711) = 3.83%; R2aj =.01
F (4, 711) = 18.68*; R? aj =

F (3, 711) = 0.30; RZ aj = .003
F (4, 711) = .20.51"; R? aj =

=1 .09 10
CERI Total CERI Intrapersonal CERI Interpersonal

R? B p R? B p R? B p
Bloque 1
Sexo -.04 .33 -0.3 .35 -.03 .39
Edad .05 .18 .10 .01 -.01 .96
Nivel .05 A7 .08 .03 .02 .68
socioeconémico
Bloque 2
Sexo -.02 47 -.02 48 -.02 .55
Edad -.03 .35 .02 .52 -.08 .02
Nivel .07 .04 .10 .01 .04 .29
socioeconémico
Tiempo uso .34 .001 .29 .001 .33 .001

Internet al dia
Cambio F (1,707) =
88.65**, Cambio R2=
1

Cambio F (1, 707) =
62.24** Cambio R2=
.08

Cambio F (1, 707) =
81.00**; Cambio R2 =
10

Nota: CERI = Cuestionario de Experiencias Relacionadas con Internet; r>- coeficiente de determinacion; 8 - coeficiente

beta; p-significacion estadistica.
*p <.05, **p <.01.

significativamente con el nivel socioecondémico
(st = 0.5 %) y el tiempo de uso (sr? = 11 %), mientras que
el CERI intrapersonal lo hace con nivel socioecondmico
(s> =1 %) y tiempo de uso al dia (sr*=7.8 %) y CERI
interpersonal con la edad negativamente (sr” = 0.6 %) y la
frecuencia de uso (sr? = 10 %).

Discusion

Este trabajo ha examinado la frecuencia de PIU en ado-
lescentes y su relacion con variables como el uso de Inter-
net, el sexo, la edad y el nivel socioeconémico.

En primer lugar, los resultados indican que en torno al
15 % de los adolescentes de la muestra de este estudio pre-
sentan puntuaciones elevadas en el PIU, mientras que el
porcentaje se acerca al 20 % cuando nos centramos en el
uso problematico desde una dimension intrapersonal e in-

terpersonal exclusivamente (ver Tabla 3). Estos datos son
consistentes con los estudios previos sefialados en la intro-
duccidn, pero especialmente coincidentes con aquellos
que se centran en la prevalencia de uso desadaptativo de
Internet, que esta en torno al 13 % (Durkee et al., 2016;
Golpe, Isorna et al., 2017) y en el riesgo de desarrollar
conductas adictivas entre el 21.3 % y el 43.3 % (Estévez,
Bayon, de la Cruz y Fernandez-Liria, 2009; de la Villa-
Moral y Suarez, 2016; Rial et al., 2015).

Respecto a la relacion del PIU y la edad, sexo y nivel
socioecondmico, los datos de este estudio no indicaron di-
ferencias entre los grupos. Tampoco hallamos un mayor
uso de Internet en funcidén de un sexo u otro. Ademas, se
comprueba que el habito de acceder a Internet a diario va
incrementandose durante la adolescencia y estd plena-
mente instaurado en los adolescentes, sin existir diferen-
cias importantes entre sexos, probablemente debido a que
representa una herramienta de socializacion en ambos se-
xo0s (Sabater y Bingen, 2015). Estos datos son consistentes
con los estudios que indican que no hay diferencias res-
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pecto al sexo (Casas, Ruiz-Olivares y Ortega-Ruiz, 2013;
Gamez-Guadix, 2014; Gamez-Guadix et al., 2015; Golpe,
Isorna et al., 2017; Jackson et al., 2003; Rial, Gomez-Sal-
gado et al., 2015), aunque ya hemos sefialado anterior-
mente que no existe consenso en este sentido.

Respecto a los grupos de edad, hallamos un aumento
de la frecuencia de uso de Internet con la edad, sin em-
bargo el PIU se mantiene constante con la edad, por lo que
los datos del presente estudio coincidirian con estudios
previos que indican que la adolescencia es un periodo de
gran vulnerabilidad de cara al desarrollo de un PIU (Kal-
tiala-Heino, Lintonen y Rimpeld, 2004; Kandell, 1998;
Kuss, van Rooij et al., 2013), pero no esta claro si hay un
aumento o una estabilizacion del uso durante la adolescen-
cia (Labrador y Villadangos, 2010; Mihara et al., 2016).
En cualquier caso, en este estudio contamos con partici-
pantes entre los 12 y los 18 y la comparacion abarca un
rango limitado en cuanto a la edad.

Respecto al nivel socioeconémico, no hallamos rela-
cion con el PIU, pero si hallamos cierta relacion entre el
grupo de nivel socioeconéomico medio y el mayor uso de
Internet. Estos resultados no son consistentes con estudios
previos que hallan una asociacion positiva (Ak et al.
,2013; Cao et al., 2011) frente a otros que la hallan nega-
tiva (Leung y Lee, 2012) entre el nivel de ingresos y el
PIU. No obstante, cabe destacar que, si bien existen muy
pocos estudios y con resultados controvertidos, un estudio
reciente sefiala la importancia de del papel mediador de la
educacion de los padres en la relacion entre el nivel de in-
gresos y el PIU (Lai y Kwan, 2017). Dado que en el pre-
sente estudio no se ha incluido la medida de la educacion
de los padres, es complicado establecer comparaciones.

Por tltimo, también se ha constatado que existe una re-
lacion entre el uso problematico y la cantidad de horas de
uso, ya sea en cantidad de horas totales o en consumo in-
tensivo ininterrumpido, en la linea de otros trabajos (Mu-
fioz-Miralles et al., 2016; Rial et al., 2015).

En cuanto a las limitaciones del estudio, cabe destacar
las siguientes: por una parte, encontramos las limitaciones
propias de un estudio de tipo transversal, entre las que se
encuentra la imposibilidad de establecer relaciones causa-
efecto claras. Por otro lado, el tamafio muestral es prove-

niente de una unica localidad de la provincia de Alicante,
lo cual dificulta la generalizacion de resultados. También
cabe destacar que no se ha podido tener en cuenta el
tiempo que utilizan Internet en el centro escolar con fines
pedagogicos o formativos a la hora analizar las frecuencias
de uso en funcidn de la edad, sexo y nivel socioeconémico.
Este es un aspecto de interés que habria sido deseable tener
en cuenta.

Resulta necesario continuar desarrollando estudios con
mayor amplitud de muestra, de disefio longitudinal, que
utilicen otras formas de medida mas alla del autoinforme
(de observacion y métodos cualitativos) y que incluyan
mas variables descritas en la literatura como factores de
riesgo del PIU.

De todo lo expuesto anteriormente se desprende la ne-
cesidad de abordar esta cuestion en el medio escolar, ya
que tanto en los casos normativos (usos generales) como
en los no normativos (usos problematicos) existen riesgos
psicosociales que es preciso reducir o evitar. El presente
estudio aporta una aproximacion actual al estado de la
cuestion en la provincia de Alicante. Cabe incidir en la im-
portancia de realizar intervenciones en este area, dada la
relevancia que, como se comentaba al principio, tienen ya
el uso de Internet en la vida del adolescente, asi como en
la de cualquier ciudadano.
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

The excessive use of the Internet has generated great
concern and different terms have been used to refer to it,
such as "Problematic Internet Use (PIU)" or "Internet Ad-
diction Disorder (IAD). Problematic Internet Use (PIU)
has been conceptualized as a pattern that includes the urge
to connect to the Internet, the need to stay connected often,
failed attempts to disconnect, replacing social and family
relationships by spending time online, using the Internet
to avoid problems, and the emergence of negative conse-
quences in daily life due to Internet use (Caplan, 2010;
Weinstein et al., 2014).

Common variables studied in conjunction with the PIU
are gender, frequency and intensity of use, age, and much
less socioeconomic status.

Regarding gender, there is no consensus (i.e., Ander-
son et al., 2016). With respect to these differences, studies
indicate that there may be differences attributable to gen-
der, but that this needs to be qualified. Thus, although new
technologies represent a socialization tool for both gen-
ders, it seems certain that boys consume the Internet for
longer (Estévez, Bayon et al., 2009; Muiloz-Rivas et al.,
2003), although, according to Sabater and Bingen (2015),
girls manage their public and private roles more through
new technologies. Some authors even point out that being
a woman can be a risk factor for PIU (Rial et al., 2015). In

previous works no significant differences between the
sexes were found (Garcia-Oliva et al., 2017). There are,
however, some differences in terms of interests, which are
reflected in the most popular content for boys and girls,
although in both groups the use of search engines (such as
Google) and social networks (Facebook, twitter, Insta-
gram...) are very present, the latter being especially rele-
vant for women, as is usually found in other works (Garcia
et al., 2013).

As for the frequency and intensity of use, a positive
correlation has been reported between the time and fre-
quency of connection with problematic use (Fu et al.,
2010; Kuss et al., 2013; Lin et al., 2011). More specifi-
cally, it has been found that intensive use of the Internet
can be an indicator of risk of problematic use (Mufioz-Mi-
ralles et al., 2016). According to Rial et al. (2015), adoles-
cents with a risk profile make daily use of the Internet,
generally for more than two hours and largely at night, re-
sults which are very similar to those found in recent stud-
ies, such as those by Kuss, Griffiths et al. (2013), Mufioz-
Rivas et al. (2010) or Xu et al. (2012).

With regard to age, although the authors agree that ad-
olescence is a period of great vulnerability for the devel-
opment of PIU (Kaltiala-Heino et al., 2004; Kandell,
1998; Kuss et al., 2013), there are discrepancies as to
whether use normalizes with age (Labrador & Villadan-
gos, 2010) or whether problematic use increases during
adolescence (Mihara et al., 2016).

Regarding the role that socioeconomic level may play
in PIU, the results found have been controversial and very
scarce. Thus, some international studies with adolescents
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have found a positive association between family income
and PIU (Ak et al., 2013; Cao et al., 2011), while others
indicate just the opposite, a negative association (Leung &
Lee, 2012). In an attempt to deepen this controversy, a re-
cent study has pointed out that this variable can affect In-
ternet use in two ways. The first is that a high family in-
come and a high level of parental education are risk factors
for PIU, while a high level of parental education is a pro-
tective factor. In addition, the socio-economic status and
educational level of the parents moderate the association
between Internet use and the severity of PIU (Lai & Kwan,
2017).

Objectives

The general objective of the present study was to ex-
amine the frequency of PIU in adolescents in a sample of
the province of Alicante. Therefore, the specific objectives
of the present study were: 1. to examine the frequency of
PIU and associated intra- and interpersonal conflicts and
their relationship with gender, age and socioeconomic
level; 2. to examine the frequency of Internet use in num-
ber of hours and its relationship with sex, age and socio-
economic level, and 3. to analyse the relationships be-
tween PIU and frequency of Internet use.

Method

Participants

The sample consisted of 712 students belonging to
three centres from the province of Alicante, aged between
12 and 18, who were enrolled in one of the grades from
Ist year of Mandatory Secondary Education (Educacion
Secundaria Obligatoria) to 2nd year of High School
(Bachillerato) in the academic year 2012/2013 and
2013/2014. A convenience sampling was followed. The
distribution by gender was 359 boys (50.4 %) and 353
girls (49.6 %). The Chi-square test to check the homoge-
neity of the frequency distribution indicates that there was
no interdependence between sex and age (¥2=9.45,
p = .15), then the distribution was homogeneous.

Instruments

Socio-demographic variables. Each participant was
asked about sex, age, course and centre of study. In addi-
tion, the following scale was applied for the socio-eco-
nomic level.

The Family Affluence Scale (FAS). The FAS (Boyce et
al., 2006; Currie et al., 1997) evaluates socio-economic
status by means of 4 questions referring to certain family
possessions, such as car, computer, own room and family
vacation trips. The scores can be classified into three cat-
egories of family wealth: low, medium and high. It has
shown criterion and construct validity in previous studies
with adolescents (Boyce et al., 2006).

Number of hours of daily and weekly Internet use. To
measure these variables, two items included in a question-
naire on general Internet use, developed by us, were used
to explore the frequency of Internet use by adolescents.
Thus, the following questions were asked: How often do
you connect to the Internet (Answer options: 1=Daily,
2=Not daily); How many hours a day do you spend on the
Internet? (Answer options: 1=Less than 1 hour; 2=Be-
tween 1 and 2 hours; 3=Between 2 and 4 hours; and
4=More than 4 hours); How much time do you spend
online in total over the entire week? (Answer options:
1=Less than 1 hour; 2=Between 1 and 5 hours; 3=Between
5 and 10 hours; 4=More than 10 hours).

Addictive Internet Use. The Internet-Related Experi-
ence Questionnaire (CERI; Beranuy et al., 2009) was used
to measure PIU from an intrapersonal and interpersonal
dimension. The scale is self-administered and contains 10
items with Likert-type answers from 1 to 4 points. It al-
lows to evaluate an intrapersonal factor and an interper-
sonal factor, as well as to obtain a total score. The in-
trapersonal dimension reflects conflicts, such as feeling
nervous or worried when you are not connected or getting
irritable when someone distracts you while you are con-
nected. The interpersonal dimension refers to difficulties
such as the preference for face-to-face interaction over the
Internet, the frequency of making friends online, etc. The
scale has recently been validated with the Spanish adoles-
cent population, indicating internal consistency values of
.79, .72, and .64 for the total, intrapersonal, and interper-
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sonal scores, respectively (Casas et al., 2013), these data
being slightly lower than those found with the adult sam-
ple (Beranuy et al., 2009), which were .77, .74, and .75. In
the present study a confirmatory factor analysis was per-
formed, given that there are previous studies that have
used different factorizations (Beranuy et al., 2019; Casas
et al., 2013), which showed an adequate adjustment to the
factor structure reported by the study of Casas et al. In the
present sample the total, intra and interpersonal scores in-
dicated internal consistency values of .80, .71 and .66, re-
spectively.

Results
Factorial structure of the CERI

Following the recommendations of Finney and DiSte-
fano (2013), a Confirmatory Factorial Analysis was per-
formed with the LS Robust Method. The results indicated
an adequate adjustment of the data to the model of Casas
et al. The adjustment values were: x: 164.44 (32) p < .01,
SB Xz: 73.54 (32) p <.01, NNFTI: .92; CFI: .95; SRMR:
.041; RMSEA: .076 (.065-.088).). The correlation be-
tween the factors was .99, so a one-dimensional model
was also tested, although then the fit is poor.

Frequency of problematic Internet use
and relationship with sex, age and
socioeconomic level

After the CFA, we carried out distribution analyses of
the scores at the CERI to report frequency/prevalence and
t Student or ANOVA comparisons to analyse possible dif-
ferences according to sex, age and socioeconomic level;
as well as we presented contingency tables and Chi-square
calculation to analyse the association between Internet
uses and their relation to sex, age and socioeconomic
level.

The average in the total CERI was 19.34 (range 10-
40), slightly below the theoretical average which would be
25, while for the subscales it was 8.7 for intrapersonal and
10.64 for interpersonal, both below the theoretical average

(12.5). Comparisons of scores in the total CERI and in the
Interpersonal and Intrapersonal Experience subscales ac-
cording to sex, age and socioeconomic level did not offer
statistically significant differences (p < .05). The 14.8 %
of the sample moved more than 1 standard deviation from
the mean according to the total CERI score, while 19.8 %
did so on the intrapersonal scale and 19.4 % on the inter-
personal scale.

Internet use ﬁ'equezzcjes by age, sex
and socioeconomic level

With respect to general uses of the Internet, it should
be noted that 45.4 % of adolescents use the Internet daily.
On the other hand, it can be observed that the percentage
of people who use the Internet daily increases signifi-
cantly, up to 65%, among adolescents between 16 and 18
years old (32 = 32.33, p <.001). In socioeconomic level it
is also observed that the group with higher status has a
higher percentage of daily Internet use (2 = 27.91,
p <.001). No significant differences between the sexes
were observed (y2 = 1.78, p = .18).

Concerning the time that adolescents continuously
consume the Internet during the day, in general, 61.9 %
use the Internet for more than 2 hours and 20.9 % for more
than four hours a day. In addition, it was observed that sex
was not a variable associated with this daily Internet use
(x2=1.36, p=.72). However, age and socioeconomic
level were associated with daily Internet use. Thus, older
adolescents (16-18 years old) are those who use the Inter-
net the most (¥2 =44.72, p <.001). Regarding the socio-
economic level, although the association is significant
(x2 = 32.33, p <.001), the differences are very small, and
only a higher percentage of daily Internet use is observed
from the medium social level compared to the high-level

group.

Overall, 78 % of adolescents use the Internet for more
than five hours per week and 51 % for more than 10 hours
per week. There are no gender differences in this weekly
Internet use (y2 = 1.14, p =.77). However, the 14-15 and
16-18 age groups had higher percentages of extreme use
(more than 10 hours per week) than the younger group
(12-13) (x2 =37.50, p <.001). Regarding the socioeco-
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nomic level, the association is significant (}2 =30.28,
p <.001), but the differences are small, and only a higher
percentage of use of more than 10 hours of Internet per
week is observed in the group of medium social level com-
pared to the group of low level.

Relationship between possible
problematic Internet use and time
of Internet use

Hierarchical linear regression analyses to study the re-
lationships between CERI scores for problematic Internet
use and frequency of use (block 2), controlling for the ef-
fect of socio-demographic variables (block 1), were calcu-
lated. In addition, we included the sr2 coefficient of each
predictor variable, or semi partial correlation coefficient,
calculated from the semi partial correlations. This coeffi-
cient provides information on the correlation between the
criterion variable and the predictor variables, eliminating
the effect of the rest of the predictors on the criterion, so
that it is interpreted as the percentage of explained vari-
ance of each variable once the effect of the rest of the var-
iables has been controlled.

Therefore, the contribution of the block of sociodemo-
graphic variables was statistically significant only in the
model for intrapersonal CERI (1 % of total variance ex-
plained; p < .05). With the inclusion of time spent using
the Internet per day in the second block, there was an in-
crease in the explained variance to 11 %, 9 % and 10 % in
the total, Intra and Interpersonal CERI, respectively
(p <.001). The results reveal that, the total CERI score is
positively and significantly associated with socioeco-
nomic level (sr2 = 0.5 %) and time of use (sr2 =11 %),
while the intrapersonal CERI score is positively associated
with socioeconomic level (sr2 = 1 %) and time of use per
day (sr2 = 7.8 %) and interpersonal CERI with age nega-
tively (sr2 = 0.6 %) and frequency of use (sr2 = 10 %).

Discussion and Conclusions

First, the results indicate that about 15 % of the adoles-
cents in the sample of this study have high PIU scores,

while the percentage approaches 20 % when we focus on
problematic use from an intrapersonal and interpersonal
dimension only. These data are consistent with the previ-
ous studies noted in the introduction, but especially con-
sistent with those that focus on the prevalence of maladap-
tive Internet use, which is around 13 % (Durkee et al,
2016; Golpe, Isorna et al., 2017) and in the risk of devel-
oping addictive behaviours between 21.3 % and 43.3 %
(Estévez et al., 2009; de la Villa-Moral & Suarez, 2016;
Rial et al., 2015).

Regarding the relationship of PIU and age, gender and
socioeconomic level, the data of this study did not indicate
differences between the groups. Therefore, we found that
the habit of accessing the Internet on a daily basis is in-
creasing and fully established among adolescents, without
any significant differences according gender, probably be-
cause it represents a tool for socialization in both genders
(Sabater & Bingen, 2015). These data are consistent with
studies which indicate that there are no gender differences
(Casas et al., 2013; Gamez-Guadix, 2014; Gamez-Guadix
etal., 2015; Golpe, Isorna et al., 2017; Jackson et al., 2003;
Rial, Gomez-Salgado et al., 2015).

With respect to the age groups, we found an increase
in the frequency of Internet use with age, however the PIU
remains constant with age, so the data of the present study
would coincide with previous studies that indicate that ad-
olescence is a period of great vulnerability with respect to
the development of PIU (Kaltiala-Heino et al., 2004; Kan-
dell, 1998; Kuss, van Rooij et al, 2013), but it is not clear
whether there is an increase or a stabilization of use during
adolescence (Labrador & Villadangos, 2010; Mihara et al.,
2016). In any case, we have participants in this study be-
tween 12 and 18 and the comparison covers a limited age
range.

With respect to socioeconomic level, we found no re-
lationship with the PIU, but we did find some relationship
between the group of average socioeconomic level and
higher Internet use. These results are not consistent with
previous studies that found a positive (Ak et al., 2013; Cao
et al., 2011) versus negative (Leung and Lee, 2012) asso-
ciation between income level and PIU. However, it should
be noted that, although there are very few studies and their
results are controversial, a recent study points out the im-
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portance of the mediating role of parental education in the
relationship between income level and PIU (Lai and
Kwan, 2017). Since the measure of parental education has
not been included in this study, comparisons are compli-
cated.

Finally, it has also been found that there is a relation-
ship between problematic use and the number of hours of
use, either in total hours or in intensive uninterrupted con-
sumption, along the lines of other work (Mufioz-Miralles
et al., 2016; Rial et al., 2015).

With regard to the limitations of the study, the follow-
ing should be highlighted: (1) a cross-sectional design,
which makes difficult to establish of clear cause-effect re-
lationships; (2) sample size, from a single town in the
province of Alicante, which makes it difficult to generalise
the results; and (3) lack of knowledge about time spent us-
ing the Internet at school for educational or training pur-
poses when analysing the frequencies of use according to
age, gender, and socio-economic level. Consequently, it
would be necessary to continue developing studies with a

larger sample size, with a longitudinal design, using other
forms of measurement beyond self-reporting (observation
and qualitative methods) and including more variables de-
scribed in the literature as risk factors for PIU.

In summary, it is clear that this issue needs to be ad-
dressed at school environment, since both in normative
cases (general use) and in non-normative cases (problem-
atic use) there are psychosocial risks that need to be re-
duced or avoided. This study provides a current approach
to the state of the art in the province of Alicante. It is im-
portant to stress the importance of interventions in this
area, given the relevance that, as mentioned at the begin-
ning, the use of the Internet has in the life of the adoles-
cent, as well as in that of any citizen.





