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Resumen: La inteligencia artificial ha avanzado significativamente, transfor-
mando la rutina diaria de las organizaciones. Este estudio tiene como objetivo exami-
nar su influencia en la gestion de crisis en los &mbitos de marketing y comunicacion,
considerando su posible uso en la prevencion, resolucion y optimizacion de recursos.
La investigacion cualitativa se basa en una revision de la literatura y un analisis de
herramientas aplicadas a la deteccion temprana y gestion de crisis. Se identificaron y
clasificaron 100 herramientas, de las cuales 20 fueron elegidas por su efectividad en la
monitorizacidn, automatizacion y prediccion de tendencias. Los hallazgos indican una
mejora en la velocidad de respuesta, facilitan estrategias proactivas y refuerzan la repu-
tacion digital. Se concluye que la adopcion de estas herramientas mejora la gestion de
crisis, aunque también presenta desafios éticos. Ademads, se proponen investigaciones
futuras sobre el uso responsable y las regulaciones.

Palabras clave: Crisis, Comunicacion, Inteligencia artificial, Marketing, Repu-
tacion.

Abstract: Artificial intelligence has advanced significantly, transforming the dai-
ly routines of organizations. This study aims to examine its influence on crisis mana-
gement in the fields of marketing and communication, considering its potential use in
prevention, resolution, and resource optimization. The qualitative research is based on
a literature review and an analysis of tools applied to early detection and crisis mana-
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gement. A total of 100 tools were identified and classified, of which 20 were selected
for their effectiveness in monitoring, automation, and trend prediction. The findings
indicate an improvement in response speed, facilitate proactive strategies, and streng-
then digital reputation. It is concluded that the adoption of these tools enhances crisis
management, although it also presents ethical challenges. Additionally, future research
on responsible use and regulations is proposed.

Keywords: Artificial Intelligence, Communication, Crisis, Marketing, Reputa-
tion.
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Inteligencia artificial para la gestion de crisis en marketing y comunicacion:
funcionalidades y aplicaciones

Introduccion

La gestion de crisis empresariales en las areas de marketing y comunicacion ha evolu-
cionado significativamente en los tltimos afios, en gran medida por los avances tecnoldgicos
y la transformacion digital. En este sentido, como reconocia Corvalan (2018), toda innovacion
tecnoldgica puede producir e introducir, de igual manera, una serie de beneficios, riesgos y da-
nos. Ademads, desde hace décadas, la comunicacidon corporativa es un proceso estratégico que
va mucho mas allé de la simple y mera transmision de informacion relevante para las organiza-
ciones (Martin-Herrero y Oliver Gonzalez, 2024).

En el pasado, la gestion de crisis era un proceso reactivo y lineal, donde las organizacio-
nes dependian de un conjunto limitado de herramientas, como comunicados de prensa, entrevis-
tas en medios y planes de contingencia que habian sido definidos internamente, como sefialan
Cordova et al. (2023). Sin embargo, esta situacion ha cambiado drasticamente con la llegada y
democratizacion de internet, el auge de las redes sociales y, mas recientemente, el gran poten-
cial que ha traido la inteligencia artificial. Estas tecnologias han redefinido el comportamiento
de las organizaciones, ya que exigen respuestas mas rapidas, permiten un analisis en tiempo real
y requieren el uso de estrategias proactivas para mantenerse relevantes y competitivas (Peralta,
2023). En este sentido, como ya reconocian Galvis y Silva (2016):

“La comunicacion corporativa va mas alla de simplemente transmitir informacion; se enfoca
en construir la imagen y la reputacion de la empresa. Esto no solo aumenta su visibilidad en
el mercado, sino que también atrae a nuevos clientes y fomenta la lealtad de los ya existentes, lo que
impulsa su crecimiento y desarrollo”.

En el entorno actual, las crisis, “que no todas responden a los mismos patrones de pro-
duccidn ni generan los mismos efectos” (Xifra, 2020, p. 2), pueden surgir de cualquier lugar y
propagarse a gran velocidad. Considerando el crecimiento exponencial de los medios sociales
(Padilla, 2023), una publicacion en redes sociales, un comentario negativo de un cliente o un
error en una campafa de marketing pueden volverse virales en cuestion de minutos, llegando a
millones de personas y perjudicando gravemente la reputacion de una marca. Estas redes, ade-
mas, “se convierten en un esencial para un contacto mas directo y permanente con la sociedad”
(Oliver-Gonzalez (2024) y Martin-Herrero, 2025, p. 5). Para De Cepeda et al. (2024), estas son
plataformas clave que permiten la conexion entre las organizaciones y los grupos de interés.

En este contexto actual de hiperconectividad y visibilidad constante (Santos et al., 2023),
las organizaciones se ven obligadas a adoptar herramientas avanzadas que les permitan mo-
nitorizar, analizar y actuar de la manera mas rapida y eficiente. Ademas, como reconoce Oli-
ver-Gonzalez, cuando se conocen las demandas de los publicos, se pueden planificar estrategias
de comunicacién positivas que sean satisfactorias para los consumidores.

La inteligencia artificial debe ser considerada como una solucioén innovadora para gestio-
nar este entorno complejo, a la vez que “esta rapidamente transformando la economia mundial
y definiendo una nueva era” (Pérez et al., 2023, p. 75). Con capacidades que incluyen el analisis
de datos masivos, la monitorizacion en tiempo real, la prediccion de tendencias y la automati-
zacion de respuestas, la [A esta transformando la forma en que las empresas abordan las crisis,
a la vez que esta transformando sus sistemas tecnologicos (Rodriguez-Alegra et al., 2023).

La gestion de crisis en las organizaciones: comunicacion digital, reputacion e 14

La cuestion central que aborda este trabajo radica en la creciente complejidad de gestio-
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nar crisis en el entorno digital, en unas sociedades globalizadas e intercomunicadas (Gozal-
vez-Pérez y Cortijo-Ruiz, 2023). En un momento, ademas, en el que las organizaciones deben
lograr sinergias entre sus diferentes canales (Bueno-Nufiez y Vinyals-Mirabent, 2023).

A la hora de definir la gestion de crisis, resulta de gran valor la aportacion de Villa et al.
(2024):

“La gestion de crisis puede definirse como un proceso o método por el cual la crisis puede prevenirse,
reducirse al minimo, gestionarse y controlarse de manera que el efecto positivo supere el efecto negativo.”

Una crisis, en el contexto del marketing y la comunicacion, suele estar relacionada con
la percepcion del publico hacia la marca y puede tener repercusiones graves, como pérdida
de confianza, disminucion de ventas o dafio reputacional. La reputacion es uno de los activos
intangibles mas valiosos de una organizacidn, y su proteccion se encuentra en el centro de cual-
quier estrategia de gestion de crisis. Martin-Herrero (2023a) define la reputacion digital como:

“La imagen que las empresas, las organizaciones, las entidades y las personas proyectan a través de su
inversion en huella digital; del uso que hacen de los diferentes canales digitales en los que tienen presencia;
de la forma en la que establecen una comunicacion bidireccional y respetuosa con sus grupos de interés; de
como proyectan su responsabilidad con el entorno a través de sus politicas y acciones de responsabilidad social

corporativa y sostenibilidad; y de como logran cumplir con la promesa que sus productos, sus servicios y su
propia marca proyecta y genera en el ambito digital.”

La reputacion se construye a partir de las percepciones que los diferentes stakeholders tie-
nen sobre una organizacion y cualquier evento negativo puede alterar esta percepcion. En este
sentido, la rapidez con la que se responde a las crisis y la capacidad de una marca para transmitir
transparencia y empatia son factores importantes para preservar la confianza del publico, por
ello, la comunicacion y la reputacion son aliadas estratégicas para el €xito de las organizaciones
(Castro, 2022).

Uno de los principales retos, en un momento como el actual, en el que la informacion es
facilmente accesible y los ciudadanos son cada vez mas exigentes (Park et al., 2014), es la inca-
pacidad de las empresas para identificar sefales tempranas de crisis. Las menciones negativas
o criticas hacia una marca pueden pasar desapercibidas en un océano de datos, lo que permite
que los problemas se agraven antes de que se tomen medidas correctivas.

Ademas, las expectativas y las formas de interaccion con usuarios y consumidores han

cambiado radicalmente y han aparecido nuevos lenguajes y formas de comunicar (Martin et al.,
2023).

En la actualidad, los usuarios esperan respuestas rapidas y personalizadas por parte de las
marcas, incluso en situaciones de crisis, en el amplio catalogo de herramientas digitales con que
cuentan las entidades (Davila, Leija y Montes, 2023). En este sentido, las organizaciones deben
utilizar todas las herramientas que tienen a su disposicion, si no, como indica Martin-Herrero
(2023b):

“Estan perdiendo una gran oportunidad para hacer llegar los mensajes a los publicos de
interés de la mejor manera, para asi poder establecer una comunicacion bidireccional que
permita un mejor posicionamiento”.

Para Brandariz et al. (2023), las organizaciones, en sus canales digitales deben mantener
la honestidad como transversal. Por eso, un problema adicional es la falta de preparacion para
manejar la recuperacion post-crisis, la improvisacion durante su gestion (Enrique, 2013) y la
gestion masiva de datos (Sanandres, 2023). Muchas empresas se enfocan exclusivamente en
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mitigar el impacto inmediato de una crisis, pero no invierten lo suficiente en aprender de la ex-
periencia y fortalecer sus estrategias para el futuro. Ademas, la correcta gestion de los canales
digital viene determinado por la propia generacion de quienes los gestionan (Vargas, Yaulilahua
y Quincho, 2024).

Hoy en dia, las estrategias de gestion de crisis en marketing estdn integradas con las
tecnologias digitales y basadas en el comportamiento de los consumidores (Zambrano, 2022).
La digitalizacion ha acelerado la velocidad de respuesta y la inmediatez de las interacciones
(Hernandez y Moral, 2024) y ha permitido a las marcas adoptar un enfoque mas predictivo y
personalizado, anticipandose a las necesidades y expectativas del publico.

La inteligencia artificial ha transformado la gestion empresarial permitiendo una “mayor
eficiencia, productividad mejorada y confiabilidad” (Ocafia-Fernandez et al., 2021, p. 697).
Las ventajas de las diferentes herramientas de las Tecnologias de la Informacion y la Comuni-
cacion, entre las que se encontraria la IA, son altas (Olarte-Pacco et al., 2023). Estas permiten
incorporar soluciones mas innovadoras y efectivas que superan las limitaciones de los métodos
mas tradicionales en gestion.

M¢étodo de investigacion

A partir de la hipdtesis de que las herramientas de IA ayudan de manera significativa a an-
ticiparse, gestionar y paliar las diferentes crisis en los ambitos del marketing y la comunicacién
que se pueden dar en las organizaciones, con esta investigacion de indole cualitativo también se
pretende conocer cuales son las principales herramientas de Inteligencia Artificial aplicadas a la
optimizacion de la gestion empresarial y cudles de estas son las mas efectivas para la deteccion
temprana de crisis en el ambito de las areas de Marketing y Comunicacion, para la resolucion
de la misma y para la optimizacion de los recursos de cara a mitigar sus impactos.

En primer lugar, se ha llevado cabo una revision de la literatura existente, que incluye
estudios sobre comunicacion, gestion de crisis en las organizacidn, reputacion e inteligencia
artificial. Para poder obtener asi una vision actualizada, se han consultado fuentes electronicas
de calidad. Las principales busquedas se han llevado a cabo en Google Académico, Scopus y la
biblioteca digital de la Universidad Complutense de Madrid. Ademas, se han utilizado bases de
datos académicas como JSTOR, Emerald Insight y ScienceDirect.

Los términos utilizados en las busquedas han sido “gestion de crisis”, “IA”, “IA en las or-
ganizaciones”, “reputacion”, “reputacion digital”. Ademas se ha utilizado el tesauro UNESCO
para poder asegurar de esa manera la utilizacion de palabras adecuadas que sean relevantes en
el contexto académico y cientifico.

Para el desarrollo de la investigacion se ha procedido a realizar una busqueda de las 100
principales herramientas de IA que pueden ser utilizadas por las empresas y organizaciones.
Una vez seleccionadas se han categorizado segun los ambitos de aplicacién, como se observa
en la tabla 1 y que han respondido a los siguientes criterios: Chatbots, CRM, Analisis, SEO,
Edicion de video, Automatizacion, Monitorizacioén, Creacion de contenido, Edicion visual y
Publicidad.

Para determinar qué herramientas se incluyen en el estudio, se han tenido en cuenta las
investigaciones previas realizadas por Tejedor et al. (2024) sobre las herramientas de IA utiliza-
das para la creacion de contenido periodistico; Gémez-Diago (2024), y Muiioz y Mateos sobre
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las herramientas de IA aplicadas a la traduccion de videos; y Martin-Herrero y Garriz-Oyarzun
(2025) sobre herramientas para superar las barreras de comunicacion en las organizaciones.

Una vez elegidas las 100, y para determinar la idoneidad de unas sobre otras, se ha tra-
bajado durante un mes con las herramientas para identificar asi los puntos fuertes y débiles, y
la capacidad de respuesta ante las posibles crisis que deben afrontar las areas de Marketing y

Comunicacion.

Tabla 1: Herramientas de [A.

Herramienta Categoria
ActiveCampaign Al Chatbots
ActiveChat Al CRM
Adobe Firefly Analisis
Ahrefs Al SEO
Amplitude Al Chatbots
Animoto Al Edicion de video
Anyword Automatizacion
Automate.io Monitoreo
AWS Rekognition Creacion de contenido
Azure Al Bot Edicion de video
Botpress Al Creacion de contenido
Brand24 Automatizacion
Brandwatch Consumer Intelligence Automatizacion
Camtasia Al CRM
Canva Magic Write Monitoreo
Chatfuel Creacion de contenido

Constant Contact Al
ContentBot.ai

Edicién visual
Edicion de video

Conversica Al Publicidad
Copilot by Microsoft CRM
Copy.ai CRM
Cortex Al Publicidad
DALL-E Chatbots
DeepBrain Al Monitoreo
DeepL Write Edicién de video
Descript Al Analisis
Designify Publicidad
Dialogflow Al Chatbots
Drift Al Creacion de contenido
Elai.io Analisis
Flow XO Al Edicion visual
Frase.io Edicion visual
GoCharlie.ai CRM
Google Analytics 4 Al Creacion de contenido
Google Bard SEO
Google Cloud AutoML Creacidn de contenido
Google Optimize Al Analisis
Grammarly Monitoreo
GrowthBar Monitoreo
Heap Al Chatbots
Hootsuite Insights Chatbots
Hotjar Al Automatizacion
HubSpot Al Monitoreo
HubSpot SEO Tools SEO
IBM Watson Assistant Creacion de contenido
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IFTTT Al
INK Editor
Intercom Al
Jasper
Kuki Chatbot
Landbot Al
Lately
Lumen5 Al
Magisto Al
Mailchimp Al
Majestic Al
ManyChat Al
MarketHero
MarketMuse
Meta Business Suite Al
Monday.com Al
Moovly Al
Notion Al
Ocoya
OpenAl ChatGPT
Optimove
Outreach.io
Phrasee
Pictory
Powtoon Al
Promo Al
Replika Al
Rytr
Salesforce Einstein
Scalenut
Segment Al
Semrush Al
SEO.ai
Simplified Al
Slack GPT
Smartwriter.ai
Sprinklr
Sprout Social
Surfer Local
Surfer SEO
Synthesia Al
Taboola Predictive Al
Tars Al
Tidio Al
TikTok Creative Center Al
Trello Al
Twilio Al
Veed.io Al
Vidyard Al
Wibbitz Al
WriteSonic (publicidad)
WriteSonic (CRM)
Zapier Al
Zendesk Al
Zoho CRM Al

Fuente: Elaboracién propia.

Resultados

Chatbots
Analisis
Edicioén visual
Publicidad
CRM
Creaci6n de contenido
Edicién visual
Edicion de video
Edicion de video
Monitoreo
Monitoreo
Chatbots
Creaci6n de contenido
SEO
Creacion de contenido
Chatbots
Monitoreo
SEO
SEO
Chatbots
Edicion de video
Chatbots
Edicioén visual
Publicidad
CRM
Edicion visual
CRM
SEO
Creacion de contenido
Edicioén visual
Edicién visual
CRM
Analisis
Monitoreo
Creacidn de contenido
Edicion de video
CRM
Analisis
Edicién visual
Publicidad
Edicién visual
Chatbots
SEO
Creaci6n de contenido
SEO
CRM
SEO
Edicién visual
Chatbots
Automatizacion
Publicidad
CRM
Monitoreo
Chatbots
Publicidad

Para llevar a cabo la seleccion de las 20 herramientas de inteligencia artificial que mejor
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contribuyen en la gestion de crisis relacionadas con las 4reas de marketing y comunicacion
de las organizaciones se ha tenido en cuenta su utilidad y habilidad para poder hacer frente y
abordar de manera efectiva estos retos de gestion en el entorno digital actual. Las herramientas
seleccionadas destacan por su practicidad y por la posibilidad de ser integradas en el desarrollo
de estrategias preventivas. La eleccion se basa en un anélisis que considera cuatro aspectos cla-
ve: sus capacidades técnicas, su aplicacion en situaciones de crisis, su relevancia en la gestion
integral y su innovacion tecnologica, como se detalla en la tabla 2.

Tabla 2: Puntuaciones obtenidas por las herramientas en los aspectos clave evaluados.

. Capacidades Aplicacion Relevanc'i’a Innovaciéon = Puntuacién
Herramienta L. en contextos = en la gestion , .

S — técnicas de crisis integral tecnolégica total
Intelligence 8 ? 10 ? 36
Brand24 8 9 9 9 35
Surfer SEO 9 8 8 9 34
GrowthBar 8 9 7 9 33

Jasper 8 9 9 7 33
Scalenut 9 10 7 6 32
Frase.io 9 8 8 7 32

INK Editor 8 8 8 7 31
WriteSonic (Publici-
da. d)( 8 9 7 7 31
Anyword 8 9 7 7 31
Chatfuel 8 9 7 7 31
Smartwriter.ai 9 7 7 7 30
Surfer Local 7 9 7 7 30
Pictory 8 9 6 7 30
Lately 6 7 9 7 29
MarketMuse 8 6 7 8 29
Ocoya 7 7 7 8 29
Designity 6 5 10 7 28
Phrasee 7 7 7 7 28
Optimove 6 5 9 7 27
Tars Al 6 7 7 7 27
Salesforce Einstein 6 8 7 5 26
Powtoon Al 6 6 7 7 26
Synthesia Al 7 5 8 5 25
Outreach.io 6 7 7 4 24
Zendesk Al 7 8 8 1 24
Promo Al 7 3 7 7 24
Lumen5 Al 4 8 9 3 24
DeepBrain Al 7 7 3 7 24
Zapier Al 6 6 7 5 24
Segment Al 6 3 8 7 24
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Hootsuite Insights 7 8 1 7 23
Trello Al 7 7 8 1 23
Botpress Al 5 8 7 3 23
Copilot by Microsoft 3 4 6 8 21
Google Optimize Al 7 5 6 3 21
Wibbitz Al 6 1 9 5 21
Replika Al 6 8 3 4 21
Hotjar Al 2 6 6 7 21
Copy.ai 5 4 5 6 20
Monday.com Al 1 5 6 8 20
Dialogflow Al 1 3 8 8 20
Google Cloud AutoML 3 5 6 6 20
Descript Al 6 4 7 3 20
Moovly Al 4 2 6 8 20
IFTTT Al 5 3 6 6 20
Adobe Firefly 1 8 8 2 19
WriteSonic (CRM) 4 7 1 7 19
Zoho CRM Al 3 2 6 8 19
Ahrefs Al 7 3 2 7 19
ActiveCampaign Al 6 4 2 7 19
Drift Al 7 5 3 4 19
Canva Magic Write 6 2 5 5 18
. Gli)Charlie.ai 1 8 2 7 18
TikTok Creative Cen-
ter Al 6 4 1 7 18
Tidio Al 3 2 6 7 18
Amplitude Al 2 5 5 6 18
Sprout Social 4 8 1 4 17
Meta Busllilless Suite 7 3 6 1 17
Taboola Predictive Al 5 7 4 1 17
Vidyard Al 5 3 1 8 17
ActiveChat Al 7 3 1 6 17
Google Analytics 4 Al 6 1 2 8 17
HubSpot Al 6 8 1 1 16
Simplified Al 3 1 6 6 16
HubSpot SEO Tools 6 3 3 4 16
Mailchimp Al 4 2 2 8 16
Animoto Al 2 5 1 8 16
Twilio Al 2 5 4 5 16
OpenAl ChatGPT 2 8 1 4 15
SEOQ.ai 1 4 3 7 15
Semrush Al 1 8 2 4 15
Landbot Al 1 4 7 3 15
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AWS Rekognition 1 3 7 4 15
IBM Watson Assistant 1 6 1 7 15
Elai.io 3 8 2 2 15
Rytr 1 7 4 2 14
MarketHero 1 2 4 7 14
Cortex Al 1 2 8 3 14
Camtasia Al 1 6 6 1 14
Magisto Al 5 1 3 5 14
Notion Al 2 5 1 5 13
Kuki Chatbot 3 2 5 3 13
ManyChat Al 6 3 1 3 13
Automate.io 2 1 2 8 13
Sprinklr 2 3 5 2 12
Grammarly 1 5 4 2 12
Constant Contact Al 2 1 2 7 12
Intercom Al 3 1 2 6 12
Heap Al 4 2 5 1 12
ContentBot.ai 2 4 2 3 11
Google Bard 3 5 2 1 11
Conversica Al 4 2 3 2 11
DALL-E 4 1 4 1 10
Azure Al Bot 2 1 6 1 10
Veed.io Al 2 6 1 1 10
Slack GPT 1 1 4 3 9
DeepL Write 1 1 5 1 8
Majestic Al 1 3 3 1 8
Flow XO Al 3 1 2 2 8

Fuente: Elaboracion propia.

En el andlisis de capacidades técnicas, las herramientas mejor evaluadas y selecciona-
das ofrecen funciones especificas y directamente orientadas a la crisis que se debe gestionar.
Brandwatch y Brand 24, por ejemplo, permiten monitorizar constantemente las redes sociales,
identificar el sentimiento hacia la marca y sus publicaciones en tiempo real, lo que facilita la
deteccion temprana de situaciones negativas y la posibilidad de actuar de manera proactiva. Por
otro lado, MarketMuse y Surfer SEO optimizan el contenido segin la demanda del publico y
utilizan modelos predictivos para anticipar posibles problemas. Ademas, Chatfuel y Anyword
destacan por su capacidad para generar respuestas automaticas rapidas y personalizadas. La
aplicacion de estas herramientas en situaciones de crisis es otro aspecto clave que respalda su
eleccion.

Han demostrado ser efectivas en contextos reales, abarcando desde la prevencion hasta
la recuperacion posterior a una crisis. Jasper, Frase.io e INK Editor, por ejemplo, permiten a
las organizaciones crear contenido adaptado al tono y contexto de cada situacidon, mientras que
Optimove y Smartwriter.ai mejoran la personalizacion de las interacciones con los clientes.
Asimismo, Pictory y Designify facilitan respuestas agiles con contenido visual de alta calidad,
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un recurso valioso para gestionar una crisis de comunicacion en redes sociales.

En cuanto a su relevancia para la gestion integral de crisis, estas herramientas cubren
todas las etapas del proceso: prevencion, gestion activa y recuperacion. En la fase preventiva,
MarketMuse y Surfer SEO ayudan a identificar areas de riesgo antes de que se conviertan en
problemas graves. Durante la fase activa, herramientas como Brandwatch y WriteSonic son
muy utiles para las organizaciones, ya que permiten respuestas rapidas y una monitorizacion
constante. En la etapa de recuperacion, es esencial contar con herramientas que faciliten la eva-
luacion y el aprendizaje de la crisis.

Finalmente, estas herramientas se destacan por su innovacion y adaptabilidad, integrando
tecnologias avanzadas como la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico, lo que las
diferencia de otras opciones mas limitadas. Brandwatch y Optimove utilizan algoritmos sofisti-
cados que permiten segmentar audiencias y priorizar problemas, ayudando a las organizaciones
a tomar decisiones basadas en datos. Chatfuel y Anyword, por su parte, garantizan una automa-
tizacion ética, disefiada para mantener un componente humano en las interacciones y reducir el
riesgo de respuestas inadecuadas y distantes.

En comparacion con otras herramientas disponibles, las seleccionadas sobresalen por su
capacidad para abordar las multiples dimensiones de la gestion de crisis, desde el analisis pre-
dictivo hasta la automatizacion ética y la produccion de contenido de calidad, como se puede
observar en la tabla 3.

Tabla 3: Herramientas seleccionadas para la gestion de crisis.

Herramienta Funcionalidad Ayuda en la gestion de crisis
La herramienta rastrea las mencio-
nes de una marca y también las de sus
roductos y servicios en plataformas . . . .
p Y b Al identificar comentarios negativos y
Brandwatch  de redes sociales, blogs, foros y otros . . .
. .. i tendencias emergentes, permite al inter-
Consumer Inte- medios digitales. Ademas, lleva a cabo .
. ., . . venir antes de que el problema escale.
lligence una evaluacion del sentimiento que tie- . .
! . T soluciones antes de que se extienda.
nen los usuarios hacia la organizacion
y, en base a estos, identifica patrones
en las conversaciones que se generan.
Realiza un rastreo, en tiempo real,
de la marca, lo que permite realizar
el andlisis de sentimientos. Posterior- Con alertas instantaneas sobre men-
mente clasifica los comentarios como | ciones negativas, puede responder rapi-
Brand24 positivos, negativos y metros. Ademas, damente. Ayuda a visualizar el alcance

identifica la fuente de las menciones

recibidas y determina el potencial al-
cance que tendra un problema o una

Crisis.

de una crisis potencial y actuar en con-
secuencia.
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Surfer SEO

GrowthBar

Jasper

Scalenut

Frase.io

INK Editor

Optimiza el contenido web para el
SEOQ, analizando palabras clave, bac-
klinks y competidores para mejorar el
posicionamiento.

Permite generar contenido opti-
mizado para SEO de manera rapida y
ofrece recomendaciones de keywords,
backlinks y temas actuales.

A través de la IA crea contenido
creativo, coherente y adaptado a la voz
de la marca en blogs, redes sociales,
anuncios y correos electronicos.

Facilita la creacion de contenido
SEO mediante el analisis de la compe-
tencia y la recomendacion de palabras
clave y temas relevantes.

Analiza las preguntas mas frecuen-
tes de los usuarios en motores de bus-
queda y utiliza esa informacion para
crear contenido relevante que responda
a esas inquietudes.

Editor SEO, mejora la legibilidad
y asegura que el tono del mensaje sea
coherente con la voz de la marca.
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Una estrategia SEO asegura que los
usuarios puedan encontrar contenido
relevante y actualizado sobre la marca,
lo que disminuye el riesgo de criti-
cas o quejas por falta de informacion.
Ademas, en este sentido, se reducen
la probabilidad de que la informacion
que llegue a los usuarios o clientes sea
incorrecta, ya que se garantiza que el
contenido sea accesible y esté bien posi-
cionado en los canales de busqueda.

Tener contenido relevante y optimiza-
do para los canales digitales ayuda a las
organizaciones a mantenerse alineadas
con las tendencias actuales y las expec-
tativas de su audiencia. Esto previene
una posible desconexion entre la entidad
y su publico objetivo, asi como con sus
grupos de interés. Ademads, la marca po-
dra crear contenido que responda a las
preguntas de la audiencia y a sus necesi-
dades, tanto actuales como futuras.

Con un tono claro y un mensaje cohe-
rente, se disminuye considerablemente
el riesgo de malentendidos o de publicar
contenido que pueda ser visto como
ofensivo o insensible. Esta coherencia
contribuye a que la marca mantenga una
imagen positiva y bien gestionada.

Permite a las marcas y organizaciones
estar al dia de los temas relevantes rela-
cionados con su industria y anticiparse
asi a posibles criticas o quejas por parte
de la audiencia a una posible falta de
respuesta o sensibilidad hacia tenden-
cias emergentes.

Ayuda a prevenir quejas y frustra-
ciones por falta de informacion. Esta
proactividad reduce la posibilidad de
que los usuarios expresen debido a du-
das o problemas no abordados.

Al mejorar la legibilidad y asegurarse
de que el tono sea el adecuado, mini-
miza el riesgo de que el contenido sea
malinterpretado y se convierta en una
fuente de criticas.
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WriteSonic

Anyword

Chatfuel

Smartwriter.ai

Surfer Local

Pictory

Lately

Crea contenido rapido y efectivo
para redes sociales, blogs y anuncios,
manteniendo la calidad y la creatividad
en la comunicacion.

Optimiza copys para anuncios, co-
rreos y publicaciones en redes con da-
tos para ajustar el lenguaje y mejorar
el impacto del mensaje.

Permite la creacidon de chatbots para
automatizar la atencion al cliente en
redes sociales y sitios web

Personaliza mensajes de correo
electronico de contacto y optimiza el
contenido para SEO y marketing.

Herramienta de SEO local que
ayuda a mejorar la visibilidad de un
negocio en busquedas especificas de
ubicacion.

Convierte contenido de texto (como
blogs y articulos) en videos atractivos
y optimizados para redes. Permite
crear contenido visual sin grandes co-
nocimientos en edicion.

Analiza el contenido existente de la
marca para determinar qué ha funcio-
nado bien en el pasado y usa IA para
recomendar ideas para nuevas publica-
ciones.

La herramienta asegura que los men-
sajes de la marca sean coherentes y
estén alineados con la identidad de la
marca. Esto ayuda a evitar errores en
la redaccion que puedan causar mal-
entendidos o reacciones negativas del
publico.

Al probar y optimizar diferentes va-
riaciones de mensajes asegura que el
contenido sea claro y efectivo y evitar
el uso de frases o palabras que puedan
interpretarse. Minimiza el riesgo de
publicar contenido que pueda ser mal
recibido por el publico.

Ayuda a desactivar problemas en el
momento en que surgen y proporciona
respuestas rapidas. Al atender las pre-
ocupaciones de los usuarios de inme-
diato, se evita la acumulacion de quejas
y se reduce el riesgo de que problemas
menores escalen a una crisis.

La personalizacion de los correos
electronicos asegura que las comunica-
ciones sean adecuadas y no parezcan ge-
néricas o despersonalizadas, que suelen
generar frustracion.

Esta herramienta ayuda a asegurar que
los usuarios encuentren informacion
precisa y actualizada sobre el negocio
en su area. Al evitar que los clientes
encuentren datos incorrectos se reduce
el riesgo de quejas por experiencias ne-
gativas.

Los videos de calidad y bien estruc-
turados permiten transmitir un mensaje
de marca claro y comprensible. Ademas,
la herramienta permite que se adapte
de manera rapida el contenido a nuevos
formatos, que pueden servir, por ejem-
plo, para responder a dudas con videos
informativos y con contenido de valor.

Permite que la marca pueda mantener
una estrategia de comunicacion efecti-
va basada en no utilizar contenido que
genere reacciones negativas en los pu-
blicos.
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Herramienta de optimizacion de
contenido que utiliza IA para analizar

Al garantizar que el contenido publi-
cado esta en sintonia con las expectati-

MarketMuse | temas en profundidad y realizar reco-  vas de los usuarios se evita la sensacion
mendaciones que ayuden a mejorar el de insatisfaccion por parte de las au-
SEO y la relevancia. diencias.
Permite que las organizaciones man-
: . . tengan una imagen profesional, de
Permite crear contenido visual y & genp o
L calidad y coherente en las diferentes
de texto para redes de forma rapida y L
Ocoya . . . publicaciones que se llevan a cabo. Esto
atractiva, y optimiza la creatividad y el o S
. . reduce la posibilidad de que un disefio
impacto del mensaje. .
pobre o fuera de lugar cause reacciones
negativas.
. ., . Ayuda a evitar que se publiquen ima-
Herramienta de edicidon de image- yu . d bubliq .
. S genes de baja calidad o poco profesio-
. nes que facilita la eliminacion de fon- , s
Designity . . . . nales, lo cual podria generar criticas o
dos, mejora la calidad visual y permite . o
. . . . afectar negativamente la reputacion de
ajustes rapidos en fotos y gréficos.
la empresa.
Optimiza el lenguaje de correos .
L . . Phrasee reduce el riesgo de que se
electronicos, anuncios y otras comuni- .
. utilicen palabras o frases que puedan ser
Phrasee caciones con textos que conectan me- . .
) s . malinterpretadas o generar una reaccion
jor con el publico y que consistentes .
negativa.
con la voz de la marca.
Reduce las probabilidades de que
Plataforma de CRM basada en 1A . as probabl esded
. . surjan quejas o insatisfaccion. La pla-
que analiza el comportamiento del . )
. . 1 taforma permite a la empresa ajustar su
Optimove cliente en multiples canales y perso-

comunicacion y oferta en funcion del
feedback y las preferencias de los usua-
rios.

naliza las campafas para mejorar la
experiencia del cliente.

Fuente: Elaboracion propia.

Discusion y conclusiones

La gestion de crisis en marketing y comunicacion estd experimentando una transforma-
cion profunda, impulsada por la integracion de herramientas de inteligencia artificial (IA). Estas
tecnologias no solo han optimizado procesos ya consolidados en las organizaciones empresa-
riales, sino que han redefinido el enfoque estratégico hacia la proactividad, la anticipacion y
la eficiencia. La presente investigacion ha permitido identificar como la IA aporta capacidades
técnicas valiosas, tales como la monitorizacion en tiempo real, el analisis predictivo de ten-
dencias y la automatizacion de respuestas, lo que contribuye a mejorar significativamente la
respuesta ante situaciones de crisis.

La relevancia de las plataformas analizadas reside en su capacidad para actuar en todas
las fases de una crisis: prevencion, gestion activa y recuperacion. Herramientas como Brand-
watch o Brand24 permiten una deteccion temprana de sefiales en redes sociales, mientras que
otras como Jasper o WriteSonic aseguran una generacion de contenido adaptado al contexto.
Asimismo, soluciones como Chatfuel y Anyword destacan por facilitar una automatizacion
ética, basada en la personalizacion, que evita la escalada de conflictos y refuerza la relacion con
los publicos clave.
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Ademas, la IA ofrece un aprendizaje continuo gracias al analisis profundo de datos, lo que
permite ajustar las estrategias comunicativas en funcion del comportamiento de los stakehol-
ders. Esta capacidad refuerza la resiliencia organizacional y mejora la gestion de la reputacion
digital, en linea con lo sefialado por Martin-Herrero (2023a) y Castro (2022). Sin embargo, este
avance tecnoldgico plantea interrogantes que deben ser abordados desde una perspectiva critica
y ética.

Surgen asi diversas preguntas de futuro que pueden guiar nuevas investigaciones: ;Has-
ta qué punto pueden automatizarse las respuestas sin perder el componente humano que de-
manda una comunicacion de crisis empatica y transparente? ;Esta preparada la inteligencia
artificial para adaptarse a contextos culturales diversos, tal como advierten Martin-Herrero y
Garriz-Oyarzun (2025) en el &mbito de la comunicacion intercultural? ;Qué implicaciones éti-
cas se derivan de la toma de decisiones automatizada en entornos de alta presion reputacional?
(Como garantizar que la prediccion de crisis basada en IA no incurra en sesgos algoritmicos,
como sefialan Corvalan (2018) y Ocana-Fernandez et al. (2021)?

A partir de estas cuestiones, se propone como lineas de investigacion futura: el desarrollo
de marcos éticos aplicables al uso de 1A en la gestion de crisis comunicativas; el estudio de la
efectividad de la automatizacion personalizada en la fase de recuperacion post-crisis; la crea-
cion de indicadores para evaluar el impacto de la IA en la percepcion de los stakeholders; o la
exploracion de sinergias entre sostenibilidad, responsabilidad social y algoritmos predictivos,
en linea con lo planteado por Martin-Herrero y Oliver-Gonzalez (2024).
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Resumen: Este estudio analiza la estrategia de comunicacion institucional del
Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del Aire y del Espacio en la red social Ins-
tagram durante el periodo comprendido entre abril de 2024 y abril de 2025. A través
de una metodologia mixta que combina segmentacion tematica (Graphext) y analisis
1éxico-discursivo (Sketch Engine), se identifican los principales clusteres de contenido,
los términos clave y los patrones de interaccion que estructuran la narrativa militar en
el entorno digital. Los resultados muestran que las tres ramas han adaptado sus dis-
cursos a las logicas de representacion de Instagram, equilibrando registros operativos,
simbolicos y afectivos. Asimismo, se constata que la eficacia comunicativa se potencia
cuando la accion institucional se inscribe en marcos emocionales y de servicio publico.
El anélisis permite observar convergencias y matices especificos entre ramas, asi como
reflexionar sobre los desafios que plantea la creciente emocionalizacion y espectacula-
rizacion de la comunicacion militar en redes sociales.
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Palabras clave: Comunicacion institucional; Fuerzas Armadas; Instagram;
Analisis del discurso; Narrativas digitales.

Abstract: This study analyzes the institutional communication strategy of the
Spanish Army, Navy, and Air and Space Force on the social media platform Insta-
gram during the period from April 2024 to April 2025. Using a mixed-methods ap-
proach that combines thematic segmentation (Graphext) and lexical-discursive anal-
ysis (Sketch Engine), the research identifies the main content clusters, key terms, and
interaction patterns that structure the military narrative in the digital environment. The
results show that the three branches have adapted their discourse to Instagram’s rep-
resentational logics, balancing operational, symbolic, and affective registers. Further-
more, it 1s observed that communicative effectiveness increases when institutional ac-
tions are framed within emotional narratives and public service contexts. The analysis
highlights both convergences and distinctive nuances among the branches, and invites
reflection on the challenges posed by the growing emotionalization and spectacular-

ization of military communication in social media.

Keywords: Institutional communication; Armed Forces; Instagram; Discourse
analysis; Engagement; Social media.
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La comunicacion institucional en la era de las redes sociales:
andlisis de la estrategia de las Fuerzas Armadas de Esparia en Instagram

Introduccion

La comunicacion institucional es el conjunto de estrategias y acciones disefiadas por
organismos publicos y privados para gestionar y difundir informacion relacionada con sus acti-
vidades, objetivos y valores. Su principal objetivo es generar una imagen coherente y confiable
que fortalezca la relacion con la ciudadania, los medios de comunicacion y otros actores rele-
vantes (Sandhu, 2009). Las instituciones, ya sean gubernamentales, educativas, empresariales
o de la sociedad civil, necesitan establecer una comunicacion clara y efectiva que promueva
la transparencia, la responsabilidad y la legitimidad de sus acciones. Tradicionalmente la co-
municacién institucional estaba centrada en medios convencionales como la prensa, la radio
y la television. Sin embargo, con la revolucion tecnoldgica y la popularizacion de internet, las
redes sociales han pasado a ser canales fundamentales para alcanzar a un ptiblico mas amplio
y diverso.

Un aspecto importante a destacar es la inversion en comunicacion institucional. En Es-
pafia, el gasto en comunicacion por parte de entidades gubernamentales y grandes empresas
ha ido en aumento, reflejando la importancia de mantener una presencia solida en los medios
y de adaptarse a los nuevos tiempos digitales. Por ejemplo, en 2023 se estimaba que las insti-
tuciones publicas destinaban mas de 100 millones de euros anuales en campatfias y estrategias
de comunicacion, con especial énfasis en los medios digitales, ya que el 72% de los espafioles
utilizan redes sociales de manera habitual. Entre los principales anunciantes institucionales se
encuentran entidades como el Ministerio de Defensa, el Ministerio de Sanidad y la Direccion
General de Trafico (Comision de Publicidad y Comunicacion Institucional del Gobierno de
Espana - Informe Anual de Publicidad y Comunicacion Institucional, 2023)

En este contexto, Instagram ha emergido como una plataforma clave en la estrategia co-
municacional de muchas instituciones, incluidas las Fuerzas Armadas de Espafia. Con mas de
30 millones de usuarios en Espafia, de los cuales un 80% tiene entre 18 y 44 anos (IAB, 2024),
las redes sociales representan una oportunidad tnica para conectar con audiencias jovenes y
difundir mensajes de manera directa y creativa. Las Fuerzas Armadas, como muchas otras ins-
tituciones, han adaptado sus estrategias de comunicacion para aprovechar el potencial de estas
plataformas, creando contenidos visuales que transmiten sus valores y misiones de manera
accesible y atractiva.

Los cambios en las dindmicas comunicativas y en las practicas de consumo de informa-
cion por parte del publico joven plantean la necesidad de repensar como las organizaciones
publicas, incluidas aquellas de cardcter mas tradicional como las Fuerzas Armadas, adaptan
sus estrategias de comunicacion en el entorno digital. En este contexto, el presente estudio se
plantea con el objetivo de analizar la estrategia discursiva desplegada por las Fuerzas Armadas
de Espafia en Instagram, evaluando los recursos tematicos, narrativos y simbolicos empleados
para construir su identidad institucional. Concretamente, se aborda la comunicacion realizada
por las tres ramas que conforman las Fuerzas Armadas: el Ejército del Aire y del Espacio, el
Ejército de Tierra y la Armada. Las conclusiones de este estudio permiten visualizar los cam-
bios producidos en la sociedad contemporanea, asi como las transformaciones en las formas de
manifestacion institucional, poniendo de relieve como incluso organizaciones clasicas y regias
han debido modificar sus modos de expresion para conectar con nuevas audiencias y mantener
su legitimidad social.
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2. Marco tedrico

Este estudio se inscribe en el campo de la comunicacion institucional y, més concreta-
mente, en la comunicacion estratégica y las relaciones publicas digitales. A partir de un cor-
pus formado exclusivamente por publicaciones organicas emitidas por las Fuerzas Armadas en
Instagram, no se abordan piezas publicitarias pagadas ni campaias patrocinadas. Por tanto, el
analisis se centra en los contenidos generados por las propias instituciones con el objetivo de
construir y proyectar su identidad institucional en el entorno digital, favoreciendo el engage-
ment, la proximidad y la legitimacion simbdlica ante la ciudadania.

2.1. Comunicacion institucional y relaciones publicas digitales

La comunicacion institucional en Espafia es un tema de gran relevancia debido a la signi-
ficativa inversion del sector publico en campafias de comunicaciéon y publicidad. Este sector ha
experimentado una evolucion considerable en términos legislativos y tecnoldgicos con la Ley
9/2017 de Contratos del Sector Publico y la Ley 19/2013 de Transparencia, Acceso a la Infor-
macion Publica y Buen Gobierno han sido fundamentales en la regulacion de estos contratos.

Estas leyes han impulsado la creacion de plataformas de contratacion publica accesibles,
aunque con limitaciones en la exhaustividad de la informacidn proporcionada (Vazquez-Gestal,
2023). Ademas, la aparicion de nuevos medios digitales y redes sociales como Instagram, You-
Tube, Facebook y Twitter ha transformado el panorama de la publicidad institucional, abriendo
nuevos debates sobre la transparencia y la armonizacion legal de la publicidad gubernamental
(Rosa, 2020). Para llegar a las generaciones mas jovenes, las instituciones en Espafia estan
adoptando un enfoque digital, abordando temas sociales de manera directa y creando conteni-
dos en plataformas que estos grupos frecuentan. Ademas, los valores y las ideologias de justicia
y sostenibilidad son aspectos clave para captar su atencion y confianza.

En el ambito de la comunicacion institucional, resulta fundamental distinguir entre publi-
cidad pagada y comunicacion no pagada, ya que ambas practicas responden a 1dgicas distintas
dentro de las estrategias de proyeccion institucional. La publicidad institucional pagada se re-
fiere a aquellas acciones comunicativas que requieren una inversion econémica para su difusion
en medios, como anuncios en television, radio, prensa, plataformas digitales o redes sociales.
Su objetivo es alcanzar audiencias amplias con mensajes claramente disefiados y controlados
por el emisor. En cambio, la comunicacion institucional no pagada, mas propia del campo de
las relaciones publicas, se basa en la generacion de contenidos que puedan ser difundidos de
manera organica, sin coste directo, a través de ruedas de prensa, notas informativas, entrevistas
o publicaciones en medios propios (como redes sociales o webs oficiales). Esta ultima busca
fomentar el dialogo, la transparencia y la construccidon de reputacion desde la credibilidad que
otorgan los terceros (medios, ciudadanos, influencers, etc.).

Las Fuerzas Armadas de Espafia han apostado por la profesionalizacion de comunicacion
orientandola hacia la sociedad, buscando cambiar el caracter cerrado que tenia como imagen,
para mostrarse un poco mas accesible, tal como lo han hecho ejércitos de paises como Francia,
Estados Unidos, Australia o Israel (Lopez-Rodriguez y Castillo-Eslava, 2023). La incorpora-
cion de temas como el ecologismo y el feminismo en la publicidad responde a una demanda
de las generaciones jovenes, que buscan alinearse con marcas e instituciones que promuevan
valores progresistas; aunque en ocasiones se usan como pretextos para atraer audiencias, estos
temas pueden crear un vinculo positivo con los jovenes si se presentan de manera auténtica
(Hernandez-Santaolalla, 2019).
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La comunicacion estratégica de la Defensa no debe entenderse unicamente como una
herramienta de difusion institucional, sino como un recurso esencial para legitimar la accion
de las Fuerzas Armadas dentro de la sociedad democratica. Como sefiala Herndndez-Corchete
(2021), “la comunicacion de la Defensa busca crear unas condiciones favorables en el entorno
para que las decisiones de los lideres politicos y militares sean entendidas, aceptadas o al menos
toleradas” (p. 6). Esta concepcion resalta el caracter proactivo, planificado y adaptado de las
campanas institucionales, que deben conjugar objetivos politicos, sociales y operativos bajo
una logica de comunicacion publica estratégica.

Asimismo, algunas organizaciones han visto una oportunidad en el uso de influencers en
sus campaifas o comunicaciones institucionales, que puedan hacer llegar sus mensajes de una
manera mas clara y eficaz, en un mayor nimero de jovenes (Buitrago y Torres-Ortiz, 2022);
ademas de adaptar los mensajes a una conciencia social mas amplia para buscar resonar entre
las generaciones mas digitales, quienes muestran una gran sensibilidad hacia temas de justicia
social.

2.2 Las redes sociales como herramienta de comunicacion estratégica

La investigacion sobre el consumo de noticias digitales en Espafia revela que los jovenes
prefieren acceder a contenido a través de dispositivos moviles, y su interés aumenta cuando los
temas son relevantes para ellos o pueden empatizar con el contenido. Esto sugiere que las insti-
tuciones deberian utilizar plataformas digitales, personalizacion de mensajes y temas de interés
directo para llegar de manera efectiva a este segmento, ya utilizan las redes como medios de
comunicacion. (Martinez-Costa, et al., 2018).

En este nuevo ecosistema comunicativo, las redes sociales funcionan como espacios don-
de convergen medios, formatos y lenguajes diversos. Como sefialan Alvarez-Rivas y Parras-Pa-
rras (2022), los limites de la comunicacion se difuminan y se originan fenémenos de conver-
gencia y transcodificacion; ya no existen mass media unidireccionales, sino canales hibridos,
transmedia, interpersonales y virales. Esta transformacion obliga a las instituciones a replantear
sus estrategias, integrando narrativas visuales, participativas y emocionales que favorezcan la
interaccion y el compromiso de las audiencias digitales.

En 2021, con la reciente transformacion e impulso de la plataforma TikTok, Ortega-Fer-
nandez y Rodriguez-Hernandez (2021) analizaron el uso de esta red por parte de la Guardia
Civil y la Policia Nacional de Espafia con sus noveles cuentas institucionales. El articulo pro-
fundiza en el uso de las pildoras audiovisuales por parte de estos organismos a fin de conocer
como se plantea su uso para el acercamiento, engagement y comunicacion con la ciudadania.

En el marco de la comunicacion por parte de instituciones cuya mision implica la seguri-
dad de la ciudadania, Martin-Garcia, et al. (2023) centraron su estudio en la Unidad de Emer-
gencia Militar (UME) y sus conclusiones sobre el uso de las redes sociales detallan que quiza
en ese caso faltarian respuestas por parte de la institucion para generar un mayor engagement
con los seguidores de sus plataformas sociales, es decir, que la acogida de la informacién es
positiva, pero carece de interaccion.

Segun sefiala el Digital Report 2024, del Instituto Reuters, en Espafia més del 20% de la
poblacidon consume noticias a través de redes sociales, dejando de lado los medios tradicionales.
Se detalla asi que un 27% se informa a través de WhatsApp, 26% a través de Facebook, 22%
usa YouTube y 21% utiliza Instagram para informarse sobre las noticias. Estas tendencias que
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van en aumento, revelan que los consumidores se adaptan a los nuevos medios y cambian su
comportamiento de uso, con lo cual las organizaciones deben adaptarse para poder llegar a toda
la ciudadania.

2.3 Las Fuerzas Armadas como anunciante

Las Fuerzas Armadas de Espana estan estructuradas en tres ramas principales, cada una
con funciones especificas (Ministerio de Defensa, 2024):

1. Ejército de Tierra: Es responsable de la defensa del territorio y de las operacio-
nes terrestres. Su estructura esta organizada en divisiones, brigadas y batallones, y abar-
ca diversas especialidades como infanteria, caballeria, artilleria, ingenieros, y logistica.
El Ejército de Tierra también realiza operaciones de cooperacion y ayuda humanitaria
dentro y fuera de Espafia.

2. Armada Espafiola: Encargada de la defensa maritima, incluye la flota naval (bu-
ques de guerra, submarinos, portaaviones, etc.) y la Infanteria de Marina, una de las
mas antiguas del mundo. La Armada realiza operaciones de vigilancia en las aguas
espanolas, asi como misiones de seguridad y rescate en mar abierto y operaciones de
colaboracion con otros paises y organizaciones.

3. Ejército del Aire y del Espacio: Su mision es la defensa del espacio aéreo espa-
ol y el desarrollo de operaciones en el ambito aéreo y espacial. Incluye unidades de
cazas, transporte aéreo, defensa antiaérea, y logistica. Con la creacion de la “Guardia
del Espacio”, el Ejército del Aire y del Espacio ha integrado capacidades para el control
y proteccion del espacio.

Estas fuerzas son coordinadas bajo el mando del Ministerio de Defensa y tienen el obje-
tivo comun de proteger la soberania, independencia, e integridad del territorio espafiol y de co-
laborar en misiones internacionales de paz y seguridad, por lo que sus canales de comunicacion
con la ciudadania son de gran importancia.

Las Fuerzas Armadas de Espafia se rigen por un conjunto de valores institucionales que
sustentan tanto su estructura jerarquica como su mision de servicio publico; entre los principios
mas destacados se encuentran la disciplina, la unidad, la jerarquia, la lealtad, el honor, la ejem-
plaridad, el respeto, el compromiso, la excelencia y el sentido del deber nacional, todos ellos
recogidos en las Reales Ordenanzas para las Fuerzas Armadas como pilares fundamentales del
comportamiento militar (Ministerio de Defensa, 2024).

A estos se suman valores como el espiritu de sacrificio, el compafierismo, la profesiona-
lidad y el amor a Espafia, que configuran la identidad de los cuerpos armados y refuerzan su
legitimidad ante la ciudadania (Ejército de Tierra, 2024). Estos principios no solo orientan la
conducta de sus integrantes, sino que también son proyectados en su comunicacion institucio-
nal, especialmente en redes sociales, donde se busca conectar con la sociedad desde la cercania,
la vocacién de servicio y la defensa del interés colectivo.

Al analizar las inversiones del Ministerio de Defensa como anunciante, vemos que en el
periodo sefialado para nuestro estudio (2021-2023), ha ido en aumento, aunque no de manera
equilibrada en los llamados medios convencionales (Infoadex, 2024). Los diarios, la radio. La
television y lo digital, ha tenido un repunte en inversion publicitaria en el afio 2022, ya que en
2021 solamente se invirtid en diarios. Para el 2023 la inversion se centra inicamente en diario
y la radio.
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Cabe destacar, que no es una inversion muy alta la que ha realizado el Ministerio de
Defensa, en comparacion otro tipo de anunciantes, marcas o sectores; sin embargo las Fuerzas
Armadas han optado por incidir en las plataformas digitales con nuevas narrativas para intentar
siempre conectar con el publico que permanece hiperconectado en dichos canales.

2.4 Valores institucionales y objetivos comunicativos de la Defensa

Las Fuerzas Armadas de Espafia se rigen por un conjunto de valores que sustentan su
mision institucional: disciplina, unidad, jerarquia, lealtad, honor, compromiso, excelencia y
servicio a la nacion. Estos principios, recogidos en las Reales Ordenanzas, son también los que
estructuran su comunicacion institucional, especialmente en redes sociales, donde se busca co-
nectar con la ciudadania desde la proximidad, la transparencia y el servicio publico.

En este sentido, la comunicacion de Defensa no solo tiene como funcién informar, sino
también legitimar simbdlicamente la presencia y accion de las Fuerzas Armadas en la vida pi-
blica. A ello se suma un contexto de percepcion social que determina en gran medida los obje-
tivos comunicativos: segun el informe GAD3-TEDAE (2025), las Fuerzas Armadas son una de
las instituciones con mayor confianza y valoracion por parte de la ciudadania espafiola, aunque
también enfrentan el reto de responder a nuevas amenazas globales, demandas de inclusion y
expectativas de transparencia.

En este marco, la comunicacion en redes sociales aparece como una oportunidad para
actualizar el relato institucional, proyectar una imagen moderna y diversa, y reforzar la legiti-
midad simbdlica del papel militar en el contexto democratico contemporaneo.

2.5 Evaluacion de la eficacia comunicativa desde la perspectiva institucional

El andlisis de la comunicacién institucional en redes sociales requiere una definicion
operativa de lo que se entiende por “eficacia comunicativa”. En el caso de las Fuerzas Armadas,
dicha eficacia no puede evaluarse tinicamente en términos de alcance o difusion, sino en fun-
cion de su capacidad para proyectar valores institucionales, generar interacciones significativas
y reforzar la legitimidad publica (Sandhu, 2009).

Dado que las publicaciones analizadas son organicas y no cuentan con objetivos publici-
tarios definidos, se parte de los propios principios institucionales como referentes para evaluar
el rendimiento discursivo. Valores como el compromiso, la excelencia o el servicio nacional
permiten establecer una base simbolica para interpretar el contenido publicado. Esta aproxima-
cion conecta con una logica de comunicacion publica orientada a la rendicion de cuentas y la

construccion de reputacion, mas que a la venta de productos o servicios (Hernandez-Corchete,
2021).

Ademas, indicadores como el engagement permiten observar qué contenidos despiertan
mayor interés y resonancia entre la ciudadania, lo que puede entenderse como una senal indi-
recta de eficacia simbolica. Estudios recientes han mostrado cémo este tipo de métricas se inte-
gran en la estrategia comunicativa de Defensa para valorar el rendimiento de las publicaciones
(Carrasco-Polaino y Jaspe-Nieto, 2021). La combinacion entre marcos discursivos, patrones
de interaccion y valores institucionales proporciona asi un enfoque adecuado para analizar la
eficacia comunicativa de las Fuerzas Armadas en el entorno digital.
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Planteamiento y objetivos

El estudio parte del interés por analizar como se articula discursivamente esta estrategia
de comunicacion en Instagram, una de las plataformas de mayor penetracion y engagement en
Espana. A partir de esta premisa general, el presente trabajo se plantea el siguiente objetivo
general:

Analizar la estrategia discursiva desplegada por las tres ramas de las Fuerzas Armadas de
Espana (Ejército del Aire y del Espacio, Ejército de Tierra y Armada) en sus cuentas oficiales
de Instagram durante el periodo de abril de 2024 a abril de 2025, evaluando los recursos tema-
ticos, narrativos y simbolicos empleados para construir su identidad institucional en el entorno
digital.

Junto a este, se presentan los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar los principales clusteres tematicos que estructuran la comunicacion de cada
rama, a través de técnicas de segmentacion semantica.

2. Analizar los términos clave que operan como nucleos discursivos de alto valor simbod-
lico, explorando su comportamiento léxico y su insercion en los relatos institucionales.

3. Evaluar el nivel de interaccion (engagement) asociado a los distintos tipos de conteni-
dos, detectando patrones de eficacia comunicativa en funcion de los ejes discursivos.

4. Comparar las estrategias narrativas entre las tres ramas para identificar convergencias y
divergencias en la construccion de su identidad institucional en Instagram.

Metodologia

El interés por el estudio de la comunicacion institucional en redes sociales ha crecido en
paralelo al esfuerzo de las fuerzas armadas por consolidar su imagen publica y adaptar su dis-
curso a los codigos culturales propios del entorno digital. Es ahi donde Instagram ha adquirido
un rol central por su capacidad para integrar imagen, video, texto y emoticonos en narrativas
complejas y simbodlicamente cargadas. Esta plataforma permite combinar elementos visuales,
retoricos y escenograficos de forma cohesionada, algo especialmente relevante para institucio-
nes como las Fuerzas Armadas, cuya legitimidad se apoya en la puesta en escena de valores,
cuerpos, uniformes, jerarquia y tradicion.

Instagram es, ademas, una de las redes sociales con mayor penetracion global, con mas
de dos mil millones de usuarios activos (We Are Social y Meltwater, 2024), y en Espaiia es la
segunda mas utilizada a diario, so6lo por detras de WhatsApp, y la que genera un mayor volumen
de interacciones con el publico (IAB, 2024). Las cuentas oficiales del Ejército de Tierra (@ejer-
citodetierra), la Armada (@armada_esp) y el Ejército del Aire y del Espacio (@ejercitodelaire)
funcionan como canales de comunicacién directa entre la institucion y la ciudadania, y como
dispositivos de construccion discursiva orientados tanto a piblicos internos como externos.

Para el analisis, se construy6 un corpus formado por las publicaciones emitidas por estas
tres cuentas oficiales durante el periodo de estudio. En total, se recopilaron 2001 publicacio-
nes: 952 procedentes del Ejército del Aire y del Espacio, 573 del Ejército de Tierray 476 de la
Armada. La descarga se realizo mediante herramientas automatizadas, obteniendo para cada
publicacion datos como el texto (caption), fecha de publicacion, numero de interacciones (/ikes
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y comentarios) y tipo de contenido multimedia.

El analisis se desarrolld en dos niveles metodologicos. En primer lugar, se aplicé un
analisis del discurso a los textos de las publicaciones, mediante codificacién manual y procesa-
miento automatico. Se utiliz6 la herramienta Sketch Engine para detectar colocaciones 1éxicas,
modificadores adjetivales y estructuras retoricas asociadas a términos clave representativos de
cada cuerpo. Esta fase permitio identificar los marcos discursivos predominantes y los valores
institucionales que articulan el discurso militar (como accidn, identidad, tradicion, vocacion o
modernizacion).

En segundo lugar, se llevo a cabo una segmentacion tematica mediante Graphext, que
permitid identificar clusteres de contenido a partir de técnicas de agrupamiento semantico. Los
grafos generados se construyeron mediante el modelo de k-vecinos mas cercanos (k-NNG) y
representados visualmente con el algoritmo ForceAtlas2 (Jacomy et al., 2014). La deteccion
de comunidades se realizd6 mediante el algoritmo Louvain (Traag et al., 2019), lo que facilitd
la identificacion de bloques tematicos diferenciados seglin fuerza, tono, frecuencia y nivel de
interaccion. Esta metodologia permitid visualizar de forma intuitiva la estructura semantica del
corpus, asi como detectar patrones discursivos especificos entre ramas y tipos de contenidos.
Para una explicacion detallada de esta técnica pueden consultarse Garcia-Hernandez et al.,
(2024) y Rodriguez-Hernandez (2024).

Para el célculo de la tasa de interacciones o el engagement rate se recurrio a la formula
de engagement = (niimero de interacciones / nimero de seguidores) * 100 (Giuffredi-Kéhr et
al., 2022; Gong y Lyford, 2022). De esta forma, se puede determinar en qué medida cada una
de las publicaciones genera algln tipo de reaccion por parte de los receptores de este de manera
ponderada (Tornos-Inza, 2020).

La interpretacion de los resultados se realizod cruzando los datos Iéxicos con los clusteres
tematicos generados por Graphext. Se evaludé como se articula cada término en los distintos
bloques de contenido y como se relaciona con variables cuantitativas como el tipo de medio
o el engagement medio. Esta triangulacion metodoldgica entre analisis 1éxico, segmentacion
tematica y métricas de interaccion permitio establecer correspondencias entre los discursos
institucionales y la estructura narrativa de la comunicacion digital, revelando patrones retdricos
comunes y especificos en cada rama de las Fuerzas Armadas.

En la Tabla 1 se presenta la seleccion final de términos clave por rama de las Fuerzas
Armadas, clasificados segun su dimension discursiva y acompanados de una justificacion. Esta
seleccion constituye la base para el andlisis 1éxico-discursivo desarrollado en el apartado de
resultados.

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025):23-56

31



32

Jonattan Rodriguez Hernandez, Noemi Martin Garcia, Eglée Ortega Ferndandez

Tabla 1. Seleccion de términos clave por rama de las Fuerzas Armadas, dimension dis-
cursiva y justificacion de su relevancia.

Rama | Término clave Dimension Justificacion
discursiva
Aviador Identitaria Refuerza la figura profesional y el orgullo
del cuerpo aéreo
Ejército
Vuelo Operativa Representa la accion tactica y el nicleo de
del Aire actividad institucional
Espaifia Simbolica — Articula el vinculo con la nacion desde una
nacional narrativa de orgullo y pertenencia
Ejercicio Operativa — Designa practicas tacticas estructurantes
formativa del entrenamiento militar
Ejército
Mision Historico — Remite a la historia militar y tradiciones
de Tierra identitaria del cuerpo de Tierra
Espaiia Patridtica — Funciona como eje discursivo que legitima
simbolica la accion desde la defensa nacional
Buque Tecnologica — Es el vehiculo central del cuerpo naval,
estructural con alto valor simbolico
Armada | Adiestramiento Técnico — Expresa la l6gica de preparacion continua
formativa y la dimension colaborativa del cuerpo
Espafia Institucional — Reafirma el compromiso con el pais desde
Nacional la mision maritima y cientifica

Fuente. Elaboracion propia.

A partir de esta seleccion, se procedio al estudio de sus colocaciones Iéxicas y su posicio-
namiento semantico en el conjunto del corpus, tal y como se detalla a continuacion.

3. Resultados
3.1 Ejército del Aire y del Espacio

3.1.1 Configuracion tematica y rendimiento comunicativo

Si se observa el grafo tematico (ver Figura 1), este presenta una red densa y cohesionada,
donde se distinguen clusteres tematicos que reflejan tanto las funciones operativas del cuerpo
como sus estrategias de comunicacion simbdlica. Entre los nucleos mas prominentes destacan
Motivacion semanal, DANA Valencia y Celebraciones religiosas, todos ellos altamente conec-
tados y con densidad Iéxica. Estos clusteres apuntan a una doble orientacion discursiva: por
un lado, una dimensiéon emocional y de cercania, expresada en contenidos motivacionales o
de homenaje; por otro, una vertiente ceremonial e identitaria, asociada a rituales patrioticos y
eventos conmemorativos.
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Asimismo, la distribucion de los clusteres como Ejercicios de vuelo, Aeronaves y Li-
derazgo aéreo pone de manifiesto la centralidad del componente técnico-operativo, en el que
se refuerza el papel profesional del cuerpo aéreo, el entrenamiento y la preparacion estraté-
gica. Este equilibrio entre lo simbdlico y lo tactico constituye una de las claves del discurso
del Ejército del Aire, que busca conectar con la ciudadania desde un registro tanto emocional
como institucional. La red también evidencia zonas de convergencia entre los diferentes blo-
ques tematicos, lo que apunta a una estrategia comunicativa integradora, donde valores como
el compromiso, la excelencia y el servicio nacional son transversalmente activados en distintas
modalidades discursivas.

Figura 1. Grafo tematico de las publicaciones del Ejército del Aire y del Espacio en Ins-
tagram (abril 2024 — abril 2025).
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Fuente. Elaboracion propia.

En esa linea, el andlisis de las publicaciones con mayor nivel de engagement en el perfil
institucional del Ejército del Aire y del Espacio (ver Tabla 2) revela la eficacia de una estrategia
comunicativa que combina solemnidad institucional, cercania emocional y proyeccion social.
Entre los contenidos mas destacados se encuentran aquellos vinculados al reconocimiento ins-
titucional, tanto en contextos de luto como en acciones heroicas protagonizadas por miembros
del cuerpo fuera del marco estrictamente militar. Estas publicaciones activan una narrativa de
ejemplaridad que trata de conectar con la ciudadania desde la empatia y la admiracion.

Junto a estos casos, se observa un notable rendimiento en publicaciones de caracter co-
munitario y divulgativo, como colaboraciones con personalidades medidticas o mensajes de
concienciacion, que amplian el alcance social de la institucion y refuerzan su posicionamiento
positivo en el espacio publico. Asimismo, los contenidos vinculados a eventos aeronauticos y
celebraciones simbdlicas confirman la capacidad de estos rituales de generar adhesion emocio-
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nal y engagement participativo. Esta combinacion de registros refuerza la versatilidad comuni-
cativa del Ejército del Aire, que logra activar distintos marcos discursivos en funcion del tipo
de contenido y del publico objetivo.

Tabla 2. Top 10 publicaciones con mayor engagement del Ejército del Aire y del Espacio
en Instagram (abril 2024 — abril 2025).

Engage- Publicacion
ment Claster

@ ULTIMA HORA | Lamentamos comunicar que se ha
confirmado en el accidente del F18 el fallecimiento de nues-

. Reconocimiento

14,58% tro compaiiero, el teniente coronel Pablo Estrada Martin, institucional

destinado en el Ala 12. Nos unimos al dolor de sus familiares

y amigos. Descansa en paz, compaiiero.
14.00% Asi trabaja el ejéreito espafiol del aire del espacio® & Gestion de
’ loiE]S] comunidad
El soldado Alvarez del GRUMOCA salva la vida a un ci-

clista que habia sido golpeado por un camion, aplicdndole un Reconocimiento

13,40% | torniquete, acompafidndole hasta que llegaran los servicios institucional

de emergencia y colaborando en el traslado a la ambulancia
de forma segura. jBuen trabajo, compaiero! ‘..

0 . . L ) Eventos aeronau-
13,06% Esperamos que lo disfrutéis y, si el tiempo lo permite, po- ticos

damos vernos por las calles y el cielo de Madrid. jFeliz dia a
todos! {E}{S}“&
i Volvemos a los ensayos!

11.01% Empezamos la segunda parte de la temporada de 2024. | Eventos aeronu-
) ()

Préximamente nos podréis ver sobrevolando el Mar Menor ticos
de nuevo y preparando las exhibiciones del @airpower y @
athensflyingweek
Fran Garrigds, sargento reservista del Ejército del Aire y
del Espacio, consigue la medalla de bronce  en judo en los o
11.40% JJ.00. de Paris. La primera para Espafia [ [E[[S] Reconocimiento
’ institucional
jEnhorabuena, mi sargento! “
@olimpiadasparis2k24 @juegosolimpicos
El @ejercitodelaire ha participado en los actos de conme-
moracion del #2deMayo, que han tenido lugar en la Puerta Celebraciones
10,81% | del Sol de #Madrid. jGracias por las muestras de carifio que simbolicas

habéis regalado a nuestros aviadores de la @patrullaguila, @

to

papeaire y @patrulladehonores! “t
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Repostando en vuelo ® #F18 #Hornet #military #fighter
#aviation #aviationphotography #instaaviation #instagrama-
10,15% | viation #aviationlovers #aviationgeek #plane #planespotting Aeronaves
#planeporn #avporn #airplane #potd #pictureoftheday #pilot

#pilotlife #aviationphoto #airshow

Gestion d -
9,39% Que no tengan que despegar es cosa de todos & &% ¢ ¢ © 1orrllid§dcomu

El soldado Montesinos, destinado en la Seccion de Sanidad
del @ala 35, salva la vida a una mujer en situacion de para-
da cardiorrespiratoria en un centro comercial de Alcorcon,
9,29% | tras realizarle las maniobras de reanimacion cardiopulmonar

(RCP).

Reconocimiento
institucional

(0

jBuen trabajo, compaiero! “t

Fuente. Elaboracion propia.

Esta disposicion tematica permite identificar los principales focos narrativos que estruc-
turan la presencia digital del Ejército del Aire, articulando tanto funciones operativas como ex-
presiones simbolicas de identidad y cohesion. Sin embargo, para comprender como se constru-
yen discursivamente estos ejes en el plano textual, resulta pertinente descender al nivel Iéxico y
observar el comportamiento de los términos mas significativos dentro del corpus.

3.1.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El sustantivo aviador (ver Figura 2) se configura como uno de los elementos 1éxicos mas
representativos del discurso institucional del Ejército del Aire y del Espacio. Su uso activa un
marco identitario que conecta con el orgullo de pertenencia, la preparacion operativa y la di-
mension simbdlica del servicio aéreo. Desde el punto de vista morfosintactico, las colocaciones
mas frecuentes con aviador lo sitian como sujeto de verbos que refuerzan la accion, la trayecto-
riay el despliegue. Entre ellos destacan seguir, realizar, recibir, llegar, volver o componer, que
contribuyen a construir una narrativa de continuidad, compromiso y participacion en ejercicios.
Este patron refuerza la idea del aviador como figura persistente, preparada y en movimiento
constante dentro del engranaje institucional.

Asimismo, los modificadores adjetivales mas frecuentes (pequefio, futuro, verdadero,
nuevo o bueno) introducen matices valorativos y generacionales. En particular, la alta presen-
cia del adjetivo pequerio sugiere una estrategia discursiva de vinculacion emocional, asociada
a contenidos de divulgacion o formacion, donde los aviadores del futuro son presentados desde
una narrativa aspiracional o de iniciacion vocacional. La coexistencia de adjetivos como verda-
deroy perteneciente refuerza esta dimension, al inscribir al aviador en un marco de autenticidad
y alineacion con los valores del cuerpo.

El término también aparece como objeto de verbos como ver o desplegar, 1o que refle-
ja su puesta en escena visual y operativa, en linea con la logica estética de Instagram. Esta
configuracion contribuye a un discurso en el que la figura del aviador se exhibe y se legitima
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publicamente como emblema de profesionalizacion. En el grafo tematico, aviador se concentra
principalmente en clusteres vinculados a la instruccion, las actividades formativas y el recono-
cimiento institucional.

En el grafo tematico, el término vuelo aparece distribuido de forma transversal en varios
clusteres, con una concentracion destacada en Ejercicios de vuelo, Aeronaves 'y Liderazgo aé-
reo. Esta presencia confirma su centralidad en el discurso operativo del Ejército del Aire y del
Espacio, articulando una narrativa centrada en la accion tactica y la profesionalidad técnica.
Asimismo, su apariciéon en nodos como Motivacion semanal o Presencia internacional se acer-
ca a una extension semantica que incorpora valores simbdlicos y aspiracionales, donde el vuelo
es concebido como emblema de superacion, proyeccion exterior y orgullo institucional.

Figura 2. Mapa de colocaciones 1éxicas del término aviador en el discurso del Ejército del
Aire y del Espacio.

reallzar legar
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Fuente. Elaboracion propia.

En el caso del término vuelo (ver Figura 3), uno de los mas frecuentes en las publicacio-
nes, se observa un campo Iéxico dominado por la dimension técnica y operativa, pero matizado
por valores como la seguridad, la coordinacién y el rigor institucional. En la esfera verbal, el
sustantivo aparece principalmente como objeto de acciones planificadas y ejecutivas: realizar,
iniciar, garantizar, desarrollar o guiar son algunos de los verbos que coocurren con mayor
frecuencia. Estas combinaciones proyectan una imagen del vuelo como una practica cuidadosa-
mente vinculada al cumplimiento de objetivos estratégicos.
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En términos adjetivales, los modificadores de vuelo revelan un discurso orientado a refor-
zar su caracter institucional: adjetivos como seguro, instrumental, correspondiente, exigente o
conjunto refuerzan una narrativa de precision, profesionalidad y colectividad. La presencia de
incidente y exhibicion como términos asociados introduce, sin embargo, matices comunicativos
en torno al riesgo, la espectacularidad y la pedagogia de la aviacion militar.

Este patron lingiiistico apunta a una representacion del vuelo como metéafora de discipli-
na, preparacion y excelencia técnica, articulando el discurso del Ejército del Aire en torno a va-
lores de responsabilidad, eficacia y servicio nacional. La seleccion 1éxica, por tanto, se inscribe
en un marco discursivo de legitimacion institucional a través del lenguaje de la profesionalidad.

Desde una perspectiva semantica, el término vuelo aparece distribuido de forma signi-
ficativa en varios clusteres discursivos, con especial concentracion en bloques asociados a la
operatividad y el despliegue técnico. En concreto, destaca su presencia en clusteres como Ejer-
cicios de vuelo, Aeronaves y Liderazgo aéreo, donde adquiere un sentido marcadamente tactico
y profesional, vinculado a la accidn directa. Esta orientacion se alinea con los patrones 1éxicos
observados, que definen el vuelo como una accion planificada, segura y exigente.

No obstante, la aparicion del término en clusteres como Motivacion semanal, Vocacion
aérea o Presencia internacional revela una ampliacion de su campo semantico hacia dimensio-
nes simbolicas y emocionales. En estos contextos, el vuelo funciona también como metéafora de
aspiracion, superacion personal o proyeccion exterior, reforzando asi la funcion identitaria de
la comunicacion institucional.

Figura 3. Mapa de colocaciones 1éxicas del término vuelo en el discurso del Ejército del
Aire y del Espacio.
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Fuente. Elaboracion propia.
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El término Esparia (ver Figura 4) también ocupa un lugar central en la construccion dis-
cursiva, operando como eje simbolico de legitimidad institucional y cohesion identitaria. El
analisis de colocaciones léxicas revela una fuerte asociacién con campos semanticos vincula-
dos al mérito, la representacion y el reconocimiento nacional. Sustantivos como campeonato,
premio, subcampeon, embajador/a o independencia actian como modificadores que refuerzan
el vinculo entre la nacion y el rendimiento, proyectando una imagen de excelencia y compro-
miso con los valores patridticos.

Del mismo modo, el uso de estructuras preposicionales como de Esparia o en Espaiia se
articula con referentes geograficos (como Murcia o Pirineos) y diplomaticos (Alemania, Anti-
podas), lo que contribuye a expandir el alcance simbolico de la nacion mas allé de sus fronteras
fisicas, inscribiéndola en un marco internacional. Esta estrategia de internacionalizacion del
simbolo nacional conecta con las funciones de proyeccion global que el discurso institucional
busca transmitir.

En el plano temadtico, el andlisis cruzado revela que el término Esparia aparece con espe-
cial frecuencia en clusteres como Aviacion Espariola, Presencia internacional, Reconocimiento
institucional y, de manera significativa, en Celebraciones religiosas.

Figura 4. Mapa de colocaciones Iéxicas del término Espaia en el discurso del Ejército del Aire
y del Espacio.
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Fuente. Elaboracion propia.
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En este ultimo caso, su presencia adquiere una dimensioén ceremonial y simbolica. En
concreto, Esparia se vincula a actos litargicos, patronazgos y conmemoraciones en los que
se enfatiza la tradicion, el arraigo cultural y el vinculo histérico entre las Fuerzas Armadas y
determinadas festividades religiosas. Asimismo, su aparicion en otros nodos como Eventos ae-
ronduticos o Motivacion semanal sefiala un uso transversal del término como marco referencial
constante en la narrativa militar, tanto en contenidos técnicos como en publicaciones de caracter
emocional o motivacional.

3.2 Armada
3.2.1 Configuracion tematica y rendimiento comunicativo

Si se observa el grafo tematico (ver Figura 5), este permite visualizar con claridad los
principales ejes discursivos que estructuran su narrativa. La organizacion modular del grafo
evidencia una diversidad de clusteres que combinan funciones operativas, iniciativas de carac-
ter formativo y actividades de proximidad comunitaria. Entre los ntcleos mas densos destacan
Operaciones Maritimas y Colaboracion Internacional, que articula contenidos centrados en
la proyeccion exterior y la cooperacion estratégica; Crucero de Instruccion y Buque Escuela,
donde se refuerza la dimension formativa y simbdlica del buque como vehiculo identitario; y
Operaciones de Neutralizacion y Aviones AV-8B, que agrupa publicaciones con alta carga téc-
nica vinculadas a la operatividad del cuerpo naval.

Asimismo, la presencia de clusteres como Gestion de Comunidad o Recuerdo y Fiesta
Nacional refleja la intencion de la Armada de proyectar una imagen de cercania institucional y
conexion con la ciudadania, alternando registros conmemorativos con dindmicas de implica-
cion local. Esta distribucion tematica presenta un discurso equilibrado entre tradicion y contem-
poraneidad, donde la dimension simbolica del mar y los buques se combina con narrativas de
innovacion, cooperacion y vocacion de servicio.

Figura 5. Grafo tematico de las publicaciones de la Armada en Instagram (abril 2024 — abril
2025).
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Fuente. Elaboracion propia.
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En esa linea, el analisis de las publicaciones con mayor nivel de interaccion (ver Tabla
3) revela una combinacion estratégica de contenidos operativos, comunitarios y simbolicos. La
publicacion con mayor engagement, centrada en el despliegue de aeronaves AV-8B desde el
portaaeronaves Juan Carlos I, se inscribe claramente en un marco de comunicacion técnica y
de proyeccion internacional, destacando la interoperabilidad aliada y la visibilidad tactica. Este
patrén se complementa con publicaciones de marcado caracter social, como las intervenciones
de Infanteria de Marina en labores de desescombro en Valencia o actividades de cercania con
la ciudadania, que evidencian un discurso de servicio publico y presencia territorial. Asimismo,
las referencias al Dia de la Fiesta Nacional o a efemérides institucionales, como el cumplea-
nos del Rey, introducen elementos conmemorativos que refuerzan la conexion simbdlica entre
la Armada, la nacion y su historia. Esta diversidad de formatos y registros tematicos permite
maximizar el impacto comunicativo ante audiencias diversas, combinando eficacia operativa
con reconocimiento emocional.

Tabla 3. Top 10 publicaciones con mayor engagement de la Armada en Instagram (abril 2024 —
abril 2025).

Engagement Publicacion Cluster
rrier juan Carlos I Allied fighter jets and refuelmg planes flew hun-
dyetlis of sortu.es.m support to #NATO ’s Neptune Strlke eqhanced Operaciones de
0 Vigilance Activity showcasing collaboration, professionalism and R
24.,76% . .. . ) . Neutralizacion &
interoperability of Alliance forces that work together in multi-do- .
. . . . . . Aviones AV-8B
main and joint operations. #SecuringTheSea #aircraftcarrier #Se-
curingTheSkies #avgeek #aviationlovers #WeAreNATO #harrier
#armadaespafiola
6* Compaiiia del Segundo Batallon de Desembarco de #Infanteria- o
DeMarina, Miura, en Paiporta. Cometido: cantar cumpleanos feliz Edicion Armada
12,05% “WEI{S] #valientesportierraypormar & Congz)mos en
#SomosLaArmadal$ Nv
Desde el viernes por la mafiana, efectivos del #TercioArmada es- ) o
tan llegando a la zona cero en #Valencia para realizar labores de VCC}I’IOS & Partici-
7,79% desescombro y reparto de alimentos. pacion Comunita-
. . ria en Agosto
#SomosLaArmada LAEIS]
A I’honneur ! (- Engagement résolu de notre allié } o
721% du bataillon multinational de ’OTAN en Roumanie. Contribution | Historia M1'11tar‘ &
’ déterminée a la sécurité collective et a la défense de nos valeurs Armada Britanica
communes.
Estamos aqui para servir a nuestros con(,:iudadanos. A partir de Vecinos & Partici-
7,09% hoy, con 150 #InfantesDeMarina mas sobre el terreno. pacién Comunita-
#SomosLaArmadals v ria en Agosto
Hoy es un dia grande, hoy es el Dia de la Fiesta Nacional. Feliz
7 04% dia a todos los espafioles. jComparte tus stories celebrandolo con | Recuerdo & Fies-
i nosotros! ta Nacional
#DFN24 #SomosLaArmada iE
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El buque Galicia de @Armada_esp ha llegado a #Valencia con
su dotacion habitual, compuesta por 147 marinos, a la que se han
sumado: 104 Infantes de Marina, 36 marinos del Grupo Naval de Horari
. . i . orario & Geo-
6.18% Playay 25 marinos dela Unlfiad Aérea Embarcada. Todos, listos grafia Hidrografi-
’ para trabajar en las zonas mas afectadas por la #dana. A bordo, de Galici
se han transportado medios como dos helicopteros SH-60F, dos ca de Lalicia
lanchas de desembarco, siete camiones y dos vehiculos ligeros,
ademas de comida, agua y material de apoyo.
jFelicidades, Majestad! R o & Fi
6,16% La Armada felicita al primer soldado y marino de Espafia, S.M. ect:el\rla(c)ionall .
Felipe VI, en su 57 cumpleafios. #SomosLaArmada: D
Los alumnos de la escuela de #InfanteriadeMarina #General Al- . .
. . ) Vecinos & Partici-
5.939 baceteyFuster trabajan en equipo y motwgdps para apoyar a las pacién Comunita-
’ poblaciones afectadas por la #dana, acondicionando las calles de . Acost
Paiporta. Seguimos - #SomosLaArmada J{E}[S] fla en Agosto
El buque se asalto anfibio #Galicia se encuentra atracando ahora
mismo en el puerto de #Valencia, con dos helicopteros #5%scuadri- | Horario & Geo-
5,82% lla, dos lanchas de desembarco de #GrupoNavalDePlaya y mas de | grafia Hidrografi-
100 #InfantesDeMarina listos para trabajar. Seguimos = #Somos- ca de Galicia
LaArmada L{E}S]

Fuente. Elaboracion propia.

A partir de esta configuracion temadtica general, el analisis 1éxico-discursivo permite pro-
fundizar en la manera en que determinados términos clave contribuyen a estructurar la identi-
dad institucional de la Armada en el plano textual.

3.2.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El término buque (ver Figura 6), uno de los mas significativos en la comunicacion institu-
cional de la Armada, se configura como nucleo 1éxico de una narrativa centrada en la tradicion
maritima, la operatividad y el simbolismo nacional. Desde el punto de vista sintactico, buque
aparece frecuentemente como sujeto de acciones como participar, recalar, botar, salir o estar,
proyectando una imagen de agencia propia que subraya el dinamismo de estas unidades dentro
del despliegue naval.

En el plano de los verbos con buque como objeto, destacan colocaciones como visitar,
acoger, diseriar o construir, 1o que revela una representacion multiple del buque como espacio
visitable, artefacto tecnoldgico y objeto de planificacion estratégica. Estas asociaciones posi-
cionan al buque como simbolo de apertura institucional, innovacion técnica y diplomacia naval.

Los modificadores adjetivales, por su parte, refuerzan esta doble dimension simbolica
y operativa. Términos como emblemdtico, cientifico, anfibio, uinico u oceanogrdfico dotan al
buque de una carga significativa que trasciende su funcionalidad militar. Se subraya asi su va-
lor representativo, tanto en misiones internacionales como en ejercicios cientificos o labores
humanitarias. La asociacion con nombres propios como Blas de Lezo, junto con referencias
a organismos, unidad o tradicidn, enriquece este campo semantico con elementos de historia,
herencia y prestigio institucional.

El anélisis cruzado refuerza esta lectura. Las publicaciones que contienen el término bu-
que se distribuyen de forma significativa en clisteres como Operaciones de Neutralizacion,
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Operaciones Maritimas, Investigacion Oceanogrdfica y Crucero de Instruccion. Esta asocia-
cion revela una narrativa polifacética, donde el buque aparece tanto en ejercicios operativos
como en misiones cientificas, actos conmemorativos o actividades formativas. Su papel se ex-
tiende asi desde la accion tactica hasta la diplomacia naval, la educacion y la vinculacion comu-
nitaria, como muestran los clusteres asociados a Vecinos y Participacion Ciudadana.

Figura 6. Mapa de colocaciones Iéxicas del término buque en el discurso de la Armada.

BlasDelLezo

a Organismo
= desactivacion

Relampago

construir dstar profesionalidad

ser VlSItar portaaviones a.

gestionar
mt‘tlco —

fico nliguo anico

ci

disefiar

pasar

oce

Fuente. Elaboracion propia.

El término adiestramiento (ver Figura 7) ocupa un lugar estratégico que remite a practicas
sistematicas de preparacion, disciplina y mejora continua. En el plano verbal, aparece predo-
minantemente como objeto de acciones que evocan el fortalecimiento de capacidades: realizar,
mejorar, incrementar, mantener, efectuar o reforzar forman parte de un repertorio que enmarca
el adiestramiento como una actividad sostenida, necesaria y perfeccionable. Estos verbos cons-
truyen un marco discursivo centrado en la profesionalizacion, la actualizacion constante y la
garantia de operatividad.

Desde el punto de vista adjetival, los modificadores asociados a adiestramiento revelan
una légica de precision. Adjetivos como individual, bilateral, teorico, imprescindible, cuatri-
mestral o continuo subrayan su cardcter programatico, destacando su vinculacién con modelos
formativos rigurosos. Esta dimension técnica se ve reforzada por términos como artillero o
mutuo, que introducen referencias al tipo de unidad o a la cooperacidn interinstitucional.

Este campo léxico articula una representacion del adiestramiento como columna verte-
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bral del rendimiento militar. Lejos de presentarse como una mera rutina formativa, el término
se inscribe en un marco de legitimacion institucional, donde el entrenamiento se convierte en
simbolo de preparacion permanente, cohesion interna y compromiso con estandares operativos
nacionales e internacionales.

Desde una perspectiva tematica, adiestramiento aparece especialmente vinculado a clus-
teres como Operaciones de Neutralizacion, Formacion Académica, Patrullaje en el Rio Mifio
y Crucero de Instruccion. Esta distribucion evidencia la centralidad del adiestramiento en los
contenidos relacionados con la preparacion operativa y la formacion continua del personal na-
val. En Operaciones de Neutralizacion, por ejemplo, el término refuerza la imagen de una Ar-
mada preparada para intervenir con eficacia en contextos de riesgo. En el caso del Crucero de
Instruccion, el adiestramiento se proyecta como una experiencia formativa que combina dimen-
sion técnica, tradicion y diplomacia naval. Su aparicion en Formacion Académica y Navega-
cion Virtual confirma también la inclusion de nuevos formatos pedagogicos en la construccion
discursiva de la capacitacion militar.

Figura 7. Mapa de colocaciones Iéxicas del término adiestramiento en el discurso de la Armada.
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Fuente. Elaboracion propia.

En el discurso institucional de la Armada, el término Esparia (ver Figura 8) adquiere una
relevancia simbolica destacada, funcionando como anclaje semantico de valores como la defen-
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sa, el compromiso y el servicio. Desde un punto de vista 1éxico, Espaiia aparece estrechamente
vinculado a sustantivos como defensa, compromiso, bandera o servicio, que remiten a una
dimension patridtica. Estas asociaciones proyectan una imagen de la Armada como garante del
orden, la soberania y los valores fundacionales del Estado.

En el plano sintactico, Esparia opera fundamentalmente como complemento posesivo o
como parte de expresiones que refuerzan la pertenencia y el deber institucional, como defensa
o servicio. La baja presencia de verbos apunta a un uso mas nominal y enfatico del término, ali-
neado con una estrategia discursiva orientada a la solemnidad. La aparicion de paises como Ita-
lia y Portugal entre las colocaciones indica también un marco discursivo colaborativo, que les
sitiia en un escenario internacional, vinculado a ejercicios conjuntos o relaciones diplomaticas.

El andlisis cruzado revela que el término Esparia se despliega de manera elevada en clus-
teres tematicos como Operaciones de Neutralizacion, Investigacion Oceanografica, Regula-
cion Gubernamental, Edicion Armada e Historia Militar. Esta distribucion indica que su uso se
extiende a marcos discursivos de alta especializacion técnica y operativa. Asi, Esparia aparece
como referente en acciones internacionales, actividades cientificas y esfuerzos regulatorios, lo
que refleja una construccion discursiva del pais como sujeto activo en la seguridad, el conoci-
miento maritimo y la diplomacia.

Figura 8. Mapa de colocaciones Iéxicas del término Espafia en el discurso de la Armada.
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Fuente. Elaboracion propia.

En particular, la coocurrencia del término con tematicas como Busqueda y Rescate, For-
macion Académica y Navegacion Virtual refuerza la idea de una Armada moderna, con voca-
cion pedagdgica, interoperativa y orientada al servicio publico. Esta amplitud temética contri-
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buye a proyectar una imagen institucional de polivalencia y compromiso integral con la nacion.

3.3 Ejército de Tierra
3.3.1 Configuracion temdtica y rendimiento comunicativo

El grafo tematico del Ejército de Tierra (ver Figura 9) evidencia una estructura discursiva
diversa y compleja, en la que convergen tanto funciones operativas como narrativas simbdli-
cas de gran carga institucional. Entre los clusteres mas densos destacan aquellos vinculados a
la formacidn técnica (como Suboficiales y formacion, Tecnologia terrestre o Entrenamiento
fisico), que articulan el nucleo profesional de la institucioén y refuerzan su dimension de prepa-
racion continua. Asimismo, se observa una notable concentracion de nodos en torno a clusteres
como Historia y patrimonio, Deber institucional o Vocacion militar, los cuales proyectan una
identidad anclada en la tradicion, el compromiso y la legitimidad historica.

Por otra parte, bloques como DANA Valencia, Servicios civiles o Montarias introducen
una dimension performativa y contextualizada, donde la accion en terreno y la asistencia a la
poblacion civil refuerzan la imagen de un Ejército versatil y al servicio del bien comun. Esta
diversidad discursiva se complementa con clusteres como Paracaidismo y FAMET o OTAN,
que vinculan al Ejército de Tierra con dinamicas de especializacion tactica y cooperacion in-
ternacional, ampliando asi su campo semantico hacia esferas de interoperabilidad y proyeccion
exterior.

Figura 9. Grafo tematico de las publicaciones del Ejército de Tierra en Instagram (abril 2024 —
abril 2025).
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Fuente. Elaboracion propia.
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En esa linea, el analisis de las publicaciones con mayor nivel de interaccion (ver Tabla 4)
refuerza la conexion entre accidon operativa, presencia territorial y valores institucionales. La
mayoria de los mensajes de alto engagement estan relacionados con la respuesta militar ante la
DANA de Valencia, lo que evidencia la eficacia de una narrativa centrada en la utilidad publica,
la cercania con la ciudadania y el despliegue de capacidades logisticas. Estos contenidos pro-
yectan una imagen del Ejército como actor proactivo y solidario, comprometido con la gestion
de emergencias civiles. Asimismo, destacan mensajes vinculados al Dia de las Fuerzas Arma-
das y la Navidad, que activan una retorica emocional y ceremonial asociada al reconocimiento
institucional. La presencia de homenajes, intervenciones heroicas y misiones internacionales
complementa este repertorio, reforzando una narrativa de entrega, profesionalidad y continui-
dad historica. En conjunto, estas publicaciones condensan los principales ejes discursivos del
cuerpo terrestre, combinando operatividad, identidad colectiva y legitimidad simbolica en el
plano comunicativo.

Tabla 4. Top 10 publicaciones con mayor engagement del Ejército de Tierra en Instagram (abril
2024 — abril 2025).

Engagement Publicacién Cluster

Aunque la lluvia ha deslucido algo el desfile del #DiadelaFiesta-
Nacional #DFN24, nuestros militares han cumplido con gran mar-
cialidad y profesionalidad. Pero la jornada nos ha dejado imagenes | Suboficiales
espectaculares como estas I jGuardarlas, son imagenes para recor- | y formacion
i m8 Departamento de Comunicacion del
#EjércitodeTierra

15,39%

jBuenas noches! En este dia en el que los militares del #Ejércitode-
Tierra siguen trabajando sin descanso apoyando a los afectados por
la #dana en las siguientes localidades: ®Utiel »Requena P Chiva

P-Residencial Reva P~Alaquas P Torrent »Paiporta P~ Algemesi DANA
> Benetusser P»~Massanassa P Letur P Ribarroja (. Nuestro esfuer- Valencia
zo y solidaridad estan con los afectados. jFuerza a nuestros militares
que seguiran alli trabajando!. #SomostuEjército ! m&iBatallon de

Policia Militar | @CGTAD NRDC_ ESP en #Valencia

14,27%

@ Para apoyar a los afectados por la #dana, el #EjércitodeTierra des-
pliega militares y material del: « Mando de Transmisiones (Valencia)
/ Rgto. Operaciones de Informacion (Valencia) / Rgto. Caballeria
Lusitania 8 (Marines — Valencia). « Rgto. Infanteria Paracaidista Za-
11,54% ragoza 5 / (Alcantarilla — Murcia) / Batallon Policia Militar (Bétera
— Valencia). * Bri. Logistica (Zaragoza) / IGE (Barcelona) / Bri. Ara-
gon [ (Zaragoza) / Bri. “Rey Alfonso XIII” I #Lalegion (Almeria)
/ Fuerzas Aeromoviles E.T. / Mando de Operaciones Especiales E.T.

Servicios
civiles
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@ El #EjércitodeTierra se une a las tareas de apoyo ante las conse-
cuencias de la #dana!

Unidades del #MOE se ha sumado a los trabajos de apoyo y evacua-
cion a los afectados por la #dana en Letur #Albacete. Se ha apoyado DANA
a los servicios sanitarios situados en la zona y una vez finalizada la Valencia
evacuacion de personal, se inicid la biisqueda de desaparecidos.
El Ejército de Tierra incrementara el apoyo con mas medios para
paliar las consecuencias de esta emergencia ;Nuestra solidaridad con

10,30%

@;Bucnas noches! El #EjercitodeTierra refuerza su despliegue para

apoyar a los afectados por la #dana. Mafiana se incorporan al desplie-

gue 300 militares mas del Ejército junto a mas medios. €4 Hoy han DANA

9,80% seguido sin descanso los trabajos de apoyo y rescate por nuestro mi-

litares del Mando de Operaciones Especiales del E.T. #MOE y de los

helicopteros de las Fuerzas Aeromoviles del E.T. #FAMET. jVamos a
estar ahi con todo lo necesario! “'#SomostuEjército {E}iS]

Valencia

#Buenasnoches. Los restos mortales del cabo Billye German Palacios
Aguilar, acompafiados por una comision de su unidad, el Grupo de
Regulares n° 54, han llegado a la base aérea de Torrejon de Ardoz en
#Madrid repatriados desde #Polonia. > Antes de su traslado, se cele-
bré una emotiva ceremonia religiosa en su honor en el campo de ma- | Historia 'y
niobras Bemowo Piskie (Polonia), a la que asistieron sus compafieros | patrimonio
espafioles y aliados. > El cabo Palacios fallecio el pasado lunes en
acto de servicio, durante unas maniobras en el transcurso del ejerci-
cio #SaberStrike2024 {Nuestro apoyo incondicional a sus familiares

y compaiieros en este dificil momento! #SomostuEjército {E}{S!

9,45%

ijBuenos dias! Otra Unidad del #EjércitodeTierra de #Valencia que
apoya sin descanso a los afectados por la #DANA, es el Regimiento
de Artilleria Antiaérea N° 73 #RAAA73 de #Marines. En #Albar y DANA

#Paiporta, sus soldados trabajan dia y noche junto a sus paisanos. Valencia
iMucho animo a todos! #ValoresEjército #CompromisoConEspaiia

8,94%

iLa Brigada "Rey Alfonso XIII" de #LaLegion envia un segundo
contingente de personal! Nuestros legionarios con material y medios
para aumentar y reforzar los trabajos en la zona de #Paiporta #Valen-
cia. [ #SomostuEjército

8,21% OTAN

Hoy, en un dia donde las familias se reunen para celebrar la #Navi-
dad, muchos de nuestros #militares estan lejos de casa, desplegados
fuera de Espafia o en #Valencia, sirviendo a nuestra Patria y a todos
los espafioles. & Desde el #EjércitodeTierra, os invitamos a uniros a
8,17% nosotros y dedicarles un minuto de vuestro tiempo a nuestros #solda-
dos, enviandoles vuestro apoyo y felicitaciones en estas Fiestas. "Por
Navidad, vuestro apoyo es el mejor regalo jParticipa y escribe aqui
tu felicitacion! “ #SomostuEjército {Ei{S! #FelizNavidad & José
Manuel Duenas / Ejército de Tierra

Historia y
patrimonio
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jEnhorabuena! Soldado Juan Antonio Garcia Gonzalez, destinado en

el Regimiento Acorazado «Pavia» n° 4. < Mientras disfrutaba de un

permiso tras regresar de la mision en Libano @unifil official , soco-

8,11% rri6 en Belmez, #Cordoba, a un conductor accidentado e inconscien-

te. Sus maniobras de reanimacion RCP fueron vitales para salvarle la

vida hasta la llegada de los servicios sanitarios. jOrgullosos de contar
con los mejores en nuestras filas! [ #SomosTuEjército {E}{S]

Clima y op-
timizacion

Fuente. Elaboracidon propia.

A partir de esta configuracion temadtica general, el andlisis 1éxico-discursivo permite pro-
fundizar en la manera en que determinados términos clave contribuyen a estructurar la identi-
dad institucional del Ejército de Tierra en el plano textual.

3.3.2 Dinamicas léxicas y construccion discursiva

El sustantivo mision (ver Figura 10), de elevada presencia en la comunicacion institu-
cional del Ejército de Tierra, articula un campo 1éxico que conjuga valores éticos, operatividad
internacional y vocacion de servicio. Desde el punto de vista verbal, aparece mayoritariamente
como objeto de acciones orientadas a la ejecucion y la responsabilidad: cumplir, asignar, afron-
tar, preparar o completar son algunas de las coocurrencias mas destacadas. Este conjunto de
verbos refuerza una representacion de la mision como un mandato institucional que requiere
preparacion previa, disposicion operativa y compromiso estratégico.

En el plano adjetival, la seleccion de modificadores como internacional, humanitario, de-
safiante, noble o principal contribuye a posicionar la misién como una tarea dotada de un fuerte
componente simbolico. La alusion a dimensiones como la paz, el valor o el riesgo introduce
una retorica heroica que enmarca la intervencion militar dentro de un horizonte de sacrificio y
bien comun. Este 1éxico configura una vision €pica y éticamente validada del rol del Ejército,
proyectando una narrativa en la que la mision se convierte en una expresion de entrega nacional
y cooperacion internacional.

El anélisis cruzado entre el término mision y los clisteres tematicos revela una asociacion
significativa con descripciones como Deber institucional, Vocacion militar, JJOO de Paris,
Logistica o Ingenieria militar. Esta distribucion refuerza la idea de que la mision se presenta
como un eje estructurante del ethos profesional del Ejército. Su aparicion reiterada en clisteres
ligados al compromiso ético y al despliegue de capacidades especializadas apunta a una volun-
tad institucional de integrar la nocidén de misién con valores como la entrega, la superacion y
el reconocimiento internacional. En particular, la conexion con los Juegos Olimpicos introduce
una dimension simbolica que proyecta la identidad del soldado mas alla del campo militar, ins-
cribiéndolo en dindmicas de representacion nacional y excelencia colectiva.
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Figura 10. Mapa de colocaciones léxicas del término mision en el discurso del Ejército de Tierra.
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Fuente. Elaboracién propia.

El término ejercicio ocupa un lugar central (ver Figura 11), tanto en términos de frecuen-
cia como de densidad semantica. El andlisis 1éxico muestra que este sustantivo se encuentra
estrechamente vinculado a un campo de accion orientado a la operatividad, el entrenamiento y
la cooperacion tactica. En el plano verbal, ejercicio aparece predominantemente como objeto
de acciones planificadas y ejecutivas: realizar, liderar, completar, organizar, finalizar o centrar
son algunos de los verbos que méas comunmente lo acompafian. Estas combinaciones proyectan
una imagen del ejercicio como una actividad estructurada, dirigida y evaluada, con implicacio-
nes en la preparacion y la eficacia operativa.

En el plano adjetival, los modificadores asociados a ejercicio refuerzan su caracter ins-
titucional y estratégico. Términos como tdctico, internacional, mayor, principal, anual o co-
rrespondiente introducen matices que remiten a la dimension planificada, multinacional y jerar-
quizada de este tipo de actividades. El uso de adjetivos como espectacular o conjunto propone
ademads una dimension performativa, orientada a mostrar cohesion frente a publicos internos y
externos.
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Este patrén discursivo configura el ejercicio como espacio privilegiado de visibilidad y
validacion institucional. A través de €l se articulan valores como la disciplina, la cooperacion
internacional, el liderazgo militar y la capacidad de respuesta ante escenarios complejos, inscri-
biéndose en una retorica de eficacia y compromiso con la defensa nacional.

El cruce del término ejercicio con los clusteres tematicos revela una fuerte presencia en
bloques como OTAN, Paracaidismo y FAMET, Servicios civiles e Ingenieria militar, lo que
permite precisar su relevancia como eje discursivo articulador de multiples areas funcionales.
En estos clusteres, el uso del término remite a operaciones de alta exigencia técnica y simbolica,
como los despliegues internacionales, la cooperacion aliada o las maniobras especializadas.

Particularmente, su frecuencia en el cluster OTAN enfatiza la proyeccion del Ejército
de Tierra como fuerza interoperable, alineada con estdndares internacionales y comprometida
con la defensa colectiva. Por su parte, en los nodos relacionados con Paracaidismo'y FAMET
o Ingenieria militar, ejercicio adquiere un sentido mas especializado, vinculado al desarrollo
de capacidades tacticas diferenciadas y al entrenamiento en entornos complejos. Su aparicion
en el cluster de Servicios civiles sugiere una dimension funcional que trasciende el &mbito es-
trictamente militar, asociandose a labores de apoyo institucional en escenarios de emergencia
o catastrofe.

Figura 11. Mapa de colocaciones léxicas del término ejercicio en el discurso del Ejército de Tierra.
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Fuente. Elaboracion propia.
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El término Esparia (ver Figura 12) presenta un campo semantico cargado de connotacio-
nes simbolicas y afectivas en las publicaciones del Ejército de Tierra. A diferencia del Ejército
del Aire y del Espacio y la Armada, donde prevalece una asociacion mas institucional, en este
caso se despliega un repertorio léxico que articula Espasia como un referente emocional y
moral. El sustantivo coocurre frecuentemente con nociones como orgullo, sociedad, himno o
aliado, proyectando una imagen de unidad nacional donde el Ejército se erige como garante del
vinculo entre patria y ciudadania.

En la esfera verbal, Esparia aparece tanto como sujeto como objeto de acciones significa-
tivas, como asumir, necesitar, vivir o desplegar, lo cual se relaciona con un marco discursivo
centrado en la reciprocidad entre el pais y quienes lo sirven. La patria es, al mismo tiempo, enti-
dad que actia y que es protegida, lo que refuerza su rol como fundamento del deber militar. La
presencia del adjetivo vivo como modificador dominante apunta, ademads, a una representacion
vitalista y activa de la nacion, en contraposicion a una vision estatica o meramente conmemo-
rativa.

Este uso reiterado y estratégicamente codificado del término Esparia funciona como nu-
cleo vertebrador de la retorica institucional, movilizando valores como el sacrificio, la lealtad y
la pertenencia. Se trata, en suma, de una construccion discursiva que legitima la accion militar
al inscribirla en un horizonte nacional compartido, en el que servir a la patria se presenta como
una forma de realizacion ética y emocional.

En términos de distribucion tematica, el término Espafia se asocia de forma significativa a
clusteres como Vocacion militar, Deber institucional, Ingenieria militar y Paracaidismo y FA-
MET, lo que refuerza su papel como eje vertebrador de la identidad profesional en el Ejército de
Tierra. Estos bloques discursivos concentran contenidos en los que la referencia a la patria actia
como justificacion ultima del servicio, destacando la dimension vocacional del ejercicio militar.
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Figura 12. Mapa de colocaciones l1éxicas del término Espafia en el discurso del Ejército de Tierra.
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Fuente. Elaboracion propia.

Asimismo, la alta frecuencia de Espafia en publicaciones relacionadas con Historia y
patrimonio 'y JJOO de Paris sugiere un uso discursivo que articula la continuidad historica
con la proyeccion internacional del pais. En el primer caso, el término opera como simbolo de
memoria y legitimidad institucional; en el segundo, como emblema de representacion nacional
en el plano exterior. Esta doble inscripcion —hacia el pasado y hacia el exterior— contribuye a
consolidar una narrativa en la que la mision del Ejército se extiende més alla del &mbito tacti-
co-operacional, abarcando también el plano simbdlico y diplomatico.

Conclusiones

La presente investigacion ha permitido identificar las principales dindmicas discursivas
que estructuran la comunicacion institucional del Ejército de Tierra, la Armada y el Ejército del
Aire y del Espacio en Instagram durante el periodo analizado. La segmentacion temadtica y el
analisis l1éxico-discursivo muestran que las tres ramas han adaptado sus estrategias de comuni-
cacion a las logicas propias del ecosistema digital, combinando registros operativos, simboélicos
y afectivos para proyectar una imagen moderna, eficaz y cercana.
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En primer lugar, la segmentacion tematica permitié distinguir patrones discursivos dife-
renciados entre las ramas. El Ejército del Aire y del Espacio despliega una narrativa orientada
a la excelencia técnica y el orgullo identitario; el Ejército de Tierra enfatiza su conexion his-
tdrica, su servicio territorial y su vocacion civica; y la Armada combina tradicion formativa,
proyeccion internacional y tecnificacion. A pesar de estas diferencias, los clusteres tematicos
evidencian una convergencia estratégica en torno a tres pilares comunes: la profesionalizacion,
la vocacion de servicio y la legitimacion simbolica de su papel en la sociedad.

En segundo lugar, el andlisis 1éxico revela que términos como aviador, ejercicio, buque 'y
Esparia funcionan como nucleos semanticos que condensan valores institucionales fundamen-
tales. Estos términos actiian como dispositivos retdricos que movilizan marcos de pertenencia
nacional, sacrificio, tradicion y modernizacion. La seleccion 1éxica observada sugiere una es-
trategia discursiva deliberada orientada a inscribir la accion militar en relatos emocionales que
resuenan con la ciudadania.

En tercer lugar, el andlisis de engagement confirma que la eficacia comunicativa se po-
tencia cuando la accion militar se inscribe en marcos de significacion emocional. Publicaciones
que combinan la operatividad con narrativas de servicio, reconocimiento o heroismo civil al-
canzan mayores niveles de interaccion, indicando que la ciudadania responde mas intensamente
a contenidos donde la capacidad militar se traduce en gestos de proteccion, sacrificio o integra-
ci6n comunitaria.

Ademas, el andlisis comparativo entre ramas pone de manifiesto una tension productiva
entre homogenizacion y diferenciacion discursiva: si bien las tres fuerzas convergen en la acti-
vacion de valores comunes, cada una matiza su narrativa en funcion de su historia, funcion ope-
rativa y proyeccion simbdlica. Esta diferenciacion interna refuerza la cohesion global del relato
militar, permitiendo a la institucion proyectar una imagen simultaneamente unificada y diversa.

Desde una perspectiva critica, los resultados también invitan a reflexionar sobre los li-
mites de la comunicacioén militar en entornos digitales. La necesidad de generar engagement
puede favorecer dindmicas de espectacularizacion, emocionalizacion o simplificacion del re-
lato institucional, que tensionan la representacion tradicional de las Fuerzas Armadas como
instituciones de sobriedad, jerarquia y disciplina.

La comunicacién militar en redes sociales contribuye a reconfigurar los marcos culturales
desde los cuales la sociedad interpreta el rol de las Fuerzas Armadas en la vida publica con-
temporanea. Esto abre un campo de anélisis futuro sobre las transformaciones simbolicas que
la comunicacion en linea podria estar induciendo en las representaciones publicas de lo militar.

Limitaciones y futuras lineas de investigacion

Como toda investigacion, el presente estudio presenta algunas limitaciones que es ne-
cesario sefialar. En primer lugar, el corpus analizado se restringe a un periodo temporal de un
afio y a una unica red social, Instagram, lo que acota la generalizacion de los resultados a otras
plataformas o a otros contextos de comunicacion institucional. Una ampliacion temporal o el
analisis comparativo entre redes (por ejemplo, X, Facebook o TikTok) podria ofrecer una vision
mas completa de las dindmicas discursivas de las Fuerzas Armadas en el ecosistema digital.

En segundo lugar, aunque las técnicas automaticas de segmentacion semantica y analisis
l1éxico han permitido gestionar grandes volimenes de datos de forma sistematica, su aplicacion
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exige una interpretacion manual y contextualizada para corregir posibles sesgos o errores de
agrupamiento. La integracion de métodos multimodales que combinen el analisis textual y vi-
sual de las publicaciones (imagenes, videos, iconografia) constituiria una via de profundizacion
relevante.

De cara a futuras investigaciones, seria pertinente explorar longitudinalmente coémo varia
la comunicacion militar en funcion de coyunturas politicas, conflictos internacionales o eventos
de crisis interna, asi como comparar las estrategias de comunicacion de las Fuerzas Armadas de
Espana con las de otros paises. De igual forma, podria resultar interesante analizar la recepcion
de estos discursos por parte de diferentes segmentos de la ciudadania, incorporando metodolo-
gias de corte etnografico o experimental.
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Resumen. Apenas dos afios después de la llegada de modelos de inteligencia
artificial (IA) accesibles para todo el publico, esta tecnologia ha ganado una fuerte pre-
sencia en numerosas facetas de nuestra vida. El presente articulo se propone conocer el
impacto de esta tecnologia en el mundo académico, explorando si el personal docente
e investigador se muestra abierto a su uso, las actividades en las que emplean esta tec-
nologia, y los riesgos y oportunidades que detectan. Para ello, se planted una encuesta
semiestructurada, que se distribuyd mediante muestreo por conveniencia, del que se
obtuvieron respuestas de 78 personas con funciones de docencia e investigacion en 45
universidades diferentes de Espafia, Italia y Latinoamérica. Con esto, se comprueba
que el empleo de la IA se consolida como una herramienta mas en el desarrollo de
actividades docentes y de investigacion, y se encuentra plenamente normalizado. Las
personas encuestadas reconocen con claridad los limites éticos y profesionales de la
interaccidn con la maquina, y que esta, en ningliin caso, debe sobrepasar los atributos
que se consideran exclusivamente humanos. Una cuestion por resolver es la ausencia
de conocimiento necesario para manejar la A de forma adecuada, que precisa planes
de formacion.

Palabras clave: inteligencia artificial, ensefianza universitaria, investigacion aca-
démica, ética, encuestas

Abstract. Just two years after the arrival of artificial intelligence (AI) models ac-
cessible to the public, this technology has become firmly embedded in many aspects of
our lives. This article aims to understand the impact of this technology in the academic
world, exploring whether teaching and research staff are open to its use, the activities
in which they employ this technology, and the risks and opportunities they identify.
To this end, a semi-structured survey was conducted, distributed through convenience
sampling, and responses were obtained from 78 individuals with teaching and research
roles at 45 different Spanish, Italian and Latin American universities. The findings re-
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veal that the use of Al is consolidating as another tool in the development of teaching
and research activities and is fully normalized. Respondents clearly recognize the eth-
ical and professional limits of interaction with machines, and that, under no circum-
stances, should this interaction exceed the attributes considered exclusively human.
One issue that remains to be resolved is the lack of knowledge necessary to properly
manage Al, which requires training programs.

Keywords: artificial intelligence, university teaching, academic research, ethics,
surveys
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Introduccion

Hoy dia, ya no se encuentra en cuestion que la IA impondré cambios, desde diferentes
vertientes, tanto en la esfera social como en la individual (Agarwal, 2023; Scolari, 2023; Jiang,
2024), aunque todavia no exista consenso sobre su alcance. El presente articulo se centra en el
ambito académico, e indaga sobre la presencia de la IA en actividades docentes y de investiga-
cion, asi como las principales actividades en las que se utiliza.

Previamente, numerosos autores, como Hanumant & Gholve, han procurado abarcar el
fendmeno en toda su extension, prestando especial atencion a los riesgos y amenazas que supo-
ne (2024). Estas quedan de manifiesto cuando se analiza el impacto de la IA desde disciplinas
mas especificas, como la sociologia, desde la cual Fernandez Ferndndez et al. abogan por una
humanizacion de la tecnologia (2024), o la historia, a partir de la cual Harari plantea escenarios
de futuro en los que la IA podria escapar al dominio humano (2024). No obstante, de todas las
visiones planteadas, la perspectiva tecnooptimista tiende a ganar presencia, y se prevé que siga
obteniendo mas aceptacion, frente a las reservas iniciales que suscito la llegada de esta tecno-
logia (Du, 2024; Garg & Dutta, 2024; Jiang, 2024).

La extension del fendémeno IA, que ya se situa al alcance de cualquier persona usuaria,
ha sido metedrica. Su popularizacion se sitlia en noviembre de 2022, con el lanzamiento de
la version 3 de ChatGPT. Sin embargo, Schmidhuber (2015) ofrece una perspectiva amplia
sobre el estado de la cuestion en que nos encontramos, al presentar un amplio compendio de
los proyectos desarrollados en afios anteriores en torno a la materia. En 2019, Gil & Selman
anticiparon los principales campos de investigacion en torno a IA para las préximas décadas, que
de forma prioritaria se centraran en la integracion, la interaccion y el aprendizaje autoconsciente.
Los autores mencionan otros desafios en areas criticas a los que se debe dar rapida respuesta,
como infraestructuras, educacion y mercado laboral. También de forma prospectiva, Hu (2021)
aboga por una formacidn universalizada, que integre a la poblacién mas vulnerable, con el fin
de capacitar al conjunto de la poblacion para el uso de la [A, eliminar la tecnofobia y establecer
un marco normativo que garantice la transparencia y la seguridad.

Cramarenco ef al. centran su investigacion en los efectos de la IA en las organizaciones
y las nuevas habilidades que debera desarrollar el personal empleado, sugiriendo la puesta en
marcha de mecanismos de implantacion responsable (2023). En términos similares, Jiang ha-
bla de un proceso de sustitucion de actividades, comenzando por las mas mecanicas, junto al
desarrollo de funcionalidades inteligentes y una mayor integracion humano-maquina (2024).
En este escenario, Du (2024) observa una tendencia consolidada hacia la aceptacion y la adap-
tacion al cambio.

Marco teorico

Antes de abordar la manera en la que mundo académico concibe la TA y el modo en que
esta tecnologia puede integrarse en la labor diaria de quienes ejercen la investigacion y la do-
cencia, asi como las potencialidades que brinda, conviene comprender los fundamentos que
dieron lugar al nacimiento de la actual IA. Asi, resulta interesante detenerse en las contribucio-
nes de Fan (2020) o Kaplan & Haenlein (2020) en el campo de la neurociencia, que describen
como la IA se entrena mediante mecanismos que imitan a los que se producen dentro del cere-
bro humano. Macpherson et al. encuentran una simetria en las formas en que IA y pensamiento
humano se alimentan mutuamente, facilitando la interaccion (2021). Respecto a esta conexion,
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resaltan los conceptos establecidos por Wang & Wang (2024) de Al for Science (AI4S), por el
que la IA impulsa la ciencia, y Science for AI (S4Al), donde la ciencia avanza para mejorar la
IA.

Las referencias anteriores al modo en que la IA actia como extension de nuestro cerebro
permiten encuadrar la definicion aportada por Hu (2021) como un conjunto de algoritmos
que facilitan la ejecucion automatica determinadas tareas, o Dwivedi ef al. (2021), en linea
con Agarwal (2023), como maquinas dotadas de la capacidad para realizar actividades que se
consideran propias de los humanos. Otras investigaciones destacan que la IA y los modelos de
lenguaje de gran tamafio (LLMs) han permitido establecer una comunicacion con las maquinas a
través del lenguaje natural (Nayyar, 2023; Elbadawi et al., 2024). Waly aporta mayor concrecion
al especificar algunas de las tareas propias de la inteligencia humana, como la comprension del
lenguaje natural, reconocimiento de patrones y toma de dediciones basadas en datos (2024).

A ese respecto, surgen importantes cuestiones en torno al proceso de implementacion y
uso de la IA, la estimacion del valor que aporta o la explicabilidad de la IA (Mikalef, 2021),
sobre las cuales el presente articulo pretende ofrecer algunas respuestas a partir de la vision
del mundo académico. Zhang & Aslan (2021) enumeran las oportunidades que estan surgiendo
para desarrollar estrategias de aprendizaje personalizadas y los avances en la consecucion de
resultados en la ensefianza, mientras que Waly clasifica los principales desafios inherentes a la
IA en nueve categorias: control de sesgos, transparencia, privacidad, deshumanizacioén, com-
promiso ético, experiencia técnica, pérdida de empleo, falta de interoperabilidad y exceso de
dependencia de la [A (2024).

Aunque el cambio y la incertidumbre han sido constantes de los tltimos 25 afios (Bafiue-
los, 2014), con la llegada de la IA, estos cambios se veran acelerados y, de nuevo, todavia no
puede determinarse con exactitud el rumbo que tomaran. Lo cierto es que afectard tanto a la
educacion (Zhang & Aslan, 2021; Agarwal, 2023) como a la investigacion cientifica (Dwivedi
etal.,2021; Ligo et al., 2021; Gao & Wang, 2023; Kulkarni et al., 2024).

Agarwal (2023) anticipa un fuerte impacto de la inteligencia artificial sobre la educacion,
para el cual tanto los profesionales del ramo como el estudiantado deberan estar preparados
incorporando competencias nuevas. En ese sentido, sugiere realizar mas investigaciones para
especificar las habilidades que seran necesarias, sin soslayar valores como la imaginacion, la
originalidad y la innovacién como caracteristicas exclusivas del ser humano.

Si bien Nayyar (2023) observa potencialidades en la IA para reforzar la educacion, gra-
cias a sus capacidades de generacion de lenguaje y técnicas de aprendizaje profundo, al mismo
tiempo advierten de sus riesgos. Kulkarni et al. reconocen una doble cara de la IA en el devenir
de la disciplina académica, ya que, por una parte, permite agilizar la investigacion y, por otra,
podria limitar nuestra capacidad de aprender, asi como proporcionar informacién inexacta, ses-
gada o falsa (2024).

Yuan et al. (2020) recogen tendencias en torno a la investigacion con [A, entre las cuales
destacan las oportunidades que surgen de iniciar trabajos de colaboracién multidisciplinar. Kh-
laif et al. pusieron en practica la creacion de articulos de investigacion con el apoyo de Chat-
GPT para la generacion de marcos de investigacion, revision de la literatura, analisis de datos
e informes de evaluacion, concluyendo que la IA tiene el potencial de mejorar la calidad de los
articulos producidos y ofrece al personal investigador la posibilidad de centrarse en la parte
metodoldgica (2023). Por su parte, Elbadawi et al. describen como esta aplicacion logra re-
producir actividades propias de la investigacion tan diferentes como elaborar un texto original,
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proponer una hipotesis de investigacion, generar datos analiticos u ofrecer una interpretacion
critica, entre otros (2024), mientras que Mukherjee & Chang verifican la facultad de compren-
der la investigacion especializada, aportar razonamiento deductivo y evaluar la alineacion de
las pruebas (2024).

Dwivedi ef al. concretan las oportunidades, desafios y la agenda de investigacion poten-
cial que plantea la aparicion de la IA a partir de la informacion proporcionada por expertos del
sector publico, la industria y el mundo académico (2021). Para que el uso de la IA en el ambito
académico pueda considerarse viable, Segovia & Baumgartner (2023) recomiendan verificar
todas las afirmaciones e informaciones aportadas por esta tecnologia, asi como una profunda
concienciacion sobre los riesgos éticos y medidas antiplagio.

Ligo et al. incluyeron las ciencias sociales entre las numerosas areas que pueden contri-
buir a mejorar la investigacion con esta tecnologia, comenzando por su contribucién a resolver
cuestiones conceptuales en torno a un empleo adecuado de la TA (2021). Mikalef también
apunta en esta direccion, al emplear el término sociotécnica (2021). Khan ef al. plantean un
debate en el seno de la comunidad cientifica para valorar las consecuencias de su uso desde un
compromiso €tico que permita mantener la transparencia y generar confianza en el proceso de
creacion de conocimiento (2023), a fin de prevenir abusos como los que refleja Pletcher (2023).
Asi pues, la ciencia social jugara un papel esencial para definir la respuesta a tales incerti-
dumbres (Camara Molina, 2024; Grossmann et al., 2023; Nnadozie, 2024). Por ultimo, en el
campo de la psicologia, son interesantes los hallazgos de Ojha sobre las respuestas cognitivas,
emocionales y conductuales que los individuos exhiben en su interaccion con los sistemas de
inteligencia artificial (2024).

Metodologia

Basandose en las afirmaciones anteriores, y para conocer la disposicion del personal do-
cente e investigador de las universidades a incorporar el manejo de la IA en sus actividades
diarias, asi como las expectativas de rendimiento, esfuerzo y comportamiento que conlleva
(Kosasi et al., 2023), es pertinente plantear las siguientes preguntas de investigacion:

1. ;Qué grado de conocimiento tienen estas personas sobre la [A?
2. ;Cuales son los usos de la IA en actividades docentes?

3. (Cuales son los usos de la IA en actividades de investigacion?
4

(Cuales son las ventajas e inconvenientes principales que se encuentran a la hora de
emplear la [A, tanto en la ensefianza como en investigacion?

5. (Qué condicionamientos éticos deben limitar, a juicio de las personas encuestadas, el
uso de la IA, tanto en la ensefianza como en investigacion?

Estudios como el de Wang et al. (2019) plantean cdmo la IA impactard en la ciencia de
datos con su intervencidn en entrevistas semiestructuradas. También se han empleado encues-
tas para concretar las oportunidades y desafios que ofrece la investigacion con IA (Du, 2024;
Nnadozie, 2024).

Para este trabajo se propone utilizar la encuesta, ya que, a partir de la opinién de un gru-
po especifico, permite determinar “el conocimiento, las actitudes, las conductas y los valores
sociales” (Vinuesa, 2005: 177). Por ello, a partir de las preguntas de investigacion propuestas
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se elabora un cuestionario semiestructurado, que combina preguntas abiertas y cerradas, lo que
dard lugar a un analisis cuantitativo-cualitativo de los resultados (Guevara Alban et al., 2020;
Poveda et al., 2021).

Para desarrollar la investigacion se han seguido las indicaciones expresadas por Vinuesa
(2005) sobre elaboracion de encuestas. A fin de asegurar la validez de las respuestas, Coughlan
et al. (2013) sugieren identificar claramente el objeto de la investigacién y que las preguntas
sean claras, comprobando este aspecto con una muestra pequefia.

Una vez definidos los propdsitos de la investigacion, y en coherencia con el proposito
de integrar la inteligencia artificial en el mundo académico, manteniendo criterios éticos y
asumiendo la responsabilidad de los resultados (Camara Molina, 2024), la autoria elabora un
primer cuestionario. A continuacion, se solicita a ChatGPT que proponga un nuevo cuestiona-
rio sin tener conocimiento del anterior. Esta misma aplicacion elabora una tercera version mas
completa a partir de las dos anteriores, que, por fin, revisa la autoria.

Atendiendo a las apreciaciones generales de Kelly & Long (2000) durante el proceso de
realizacion de encuestas, y las mas especificas de Li & Guenier (2024) respecto a las inexactitu-
des generadas por la inteligencia artificial, se detecta un sesgo importante en las respuestas a la
pregunta “;Cree que la IA puede cambiar el rol tradicional del profesorado o personal investi-
gador?”, para la que la 14 ofrecio tres opciones: Si, reducira la carga de trabajo repetitivo; Si,
aumentard el enfoque en tareas creativas y estratégicas, y No, la IA no cambiard las funciones
esenciales. Interrogada al respecto, la IA reconoce que:

Las dos primeras opciones de respuesta asumen que el impacto de la IA serd positivo,
lo que introduce un sesgo de confirmacion al sugerir beneficios especificos (reduccion
de carga repetitiva y enfoque en tareas creativas). Esto puede influir en los encuestados
al limitar su percepcion sobre el posible impacto negativo o neutral de la 14 en sus fun-
ciones. Ademas, la opcion negativa (no cambiard las funciones esenciales) es menos
especifica y no presenta posibles impactos negativos (OpenAl, 2024).

De esta forma, se amplian las opciones de respuesta, como recoge la version final, que se
codifica a través de Google Forms (https://forms.gle/PBKSKBLYRS5X2HmnX6). Las pregun-
tas definitivas se recogen en la Tabla 1.

Tabla 1. Cuestionario para conocer la actitud del profesorado y personal investigador respecto al uso de
la inteligencia artificial (IA).

1. Correo

Preguntas generales
2. Rango de edad

3. Género

4. Nivel de estudios

5. Universidad adscrita

6. Area de conocimiento

7. Funciones que realiza dentro de la universidad
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Conocimiento sobre la inteligencia artificial

8. (Cual es su grado de interés por el uso de la IA en el ambito académico?
9. {Como evaltia su conocimiento sobre [A?

10. ¢Ha recibido formacion sobre el uso de la [A?

11. {Qué herramientas de IA conoce o ha utilizado?

Uso de la inteligencia artificial en la docencia
12. ¢ Utiliza la IA en sus actividades docentes?
13. Si la respuesta anterior es afirmativa, ;con qué fines ha empleado la IA en la docencia?

14. De las actividades mencionadas en la pregunta anterior, jcuéles le han sido de mayor utilidad
para su labor docente?

15. {Qué beneficios ha observado en el uso de la 1A para la docencia?

16. (Qué dificultades o barreras ha encontrado para implementar IA en la docencia?

Uso de la inteligencia artificial en la investigacion
17. ¢ Utiliza la 1A en sus actividades investigadoras?
18. Si la respuesta es afirmativa, ;con qué fines ha empleado la IA en investigacion?

19. De las actividades mencionadas en la pregunta anterior, ;cuales le han sido demayor utilidad
para su labor investigadora?

20. ;Ha publicado o planea publicar articulos cientificos en los que haya usado la IA?
21. ;Qué beneficios o potenciales beneficios observa en el uso de la IA para la investigacion?

22. ;Qué dificultades o barreras encuentra para implementar IA en la investigacion?

Actitudes, percepciones y expectativas hacia la IA

23. ;Qué actitud tiene respecto a la implementacion de IA en el ambito académico?

24. ;La 1A puede cambiar el rol tradicional del profesorado o personal investigador?

25. (Cree que el uso de la IA puede poner en peligro su puesto de trabajo?

26. ;Cuales son, a su juicio, los principales riesgos €ticos en el uso de la IA en el ambito académico?

27. En su opiniodn, ;qué actividades no deberian ser sustituidas por la IA en el ambito académico en

ningun caso?

Fuente: elaboracion propia con el apoyo de la herramienta ChatGPT (2024).

Con el objetivo de alcanzar las 50 respuestas, se realiza un muestreo por conveniencia,
mediante el envio de encuestas a contactos profesionales que cumplen con las caracteristicas
de la poblacién objetivo, exponiéndoles los objetivos planteados. Este método se complementa
con un muestreo bola de nieve, ya que se les anima a compartir la encuesta con sus propios
contactos, siempre que estos cumplan iguales criterios de inclusion (funciones de profesorado
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y/o personal investigador). Aunque dichas técnicas presentan evidentes limitaciones en cuanto
a la representatividad y no pueden extrapolarse el conjunto de la poblacion (Vinuesa, 2005),
se han registrado todas las acciones realizadas y las circunstancias en las que se llevo a cabo la
investigacion (Farrokhi & Mahmoudi-Hamidabad, 2012; Coughlan et al., 2013), aplicando una
metodologia que no permite llegar a la generalizacion, pero ofrece resultados interesantes con
escasez de recursos (Jager et al., 2017), supliendo la falta de representatividad numérica con un
perfil cualitativo muy selecto, lo que, en fin, aporta validez al estudio.

Riba & Cuxart exponen las ventajas de la estratificacion —en este caso, la poblacion do-
cente e investigadora— para dar mayor rigor a las encuestas (2010). Por su parte, Bosnjak &
Danner (2015) afirman que ejercer presion sobre las personas para que participen podria dar
lugar a respuestas falsificadas. Por tltimo, las cualidades de transparencia y reproductibilidad
aplicadas en esta investigacion vienen a incidir también en el rigor del trabajo realizado (Sal-
vador-Olivan et al., 2021).

Resultados

Se analizaron 78 respuestas validas —por encima de las 50 consideradas minimas para que
la investigacion fuera viable— sobre un total de 83 recibidas entre los dias 17 y 24 de diciembre
de 2024. El criterio minimo para aceptar las respuestas fue la adscripcion a una universidad re-
conocida. La muestra final comprende personas integradas en 45 universidades de diez paises:
Argentina, Brasil, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, Espafia, Italia, México y Panama.
Estos resultados responden a un muestreo por conveniencia, mediante solicitud directa a con-
tactos con funciones de profesorado y/o personal investigador, a los que también se solicita
que compartieran la encuesta con sus propios contactos, siempre que estos cumplieran iguales
criterios de inclusion. Se ha encontrado un grado de diversidad aceptable en las respuestas, con
presencia en todos los rangos de las preguntas generales, como edad, género, nivel de estudios,
area de especializacion y funciones desempenadas (Tabla 2).

Tabla 2. Distribucion de variables generales en la muestra.

Respuestas
Variables
Numero Porcentaje
Rango de edad Hasta 30 afios 7 8,97%
31-40 afios 8 10,26%
41-50 afios 30 38,46%
51-60 afios 20 25,64%
Mas de 60 afios 13 16,67%
Género Masculino 53 67,95%
Femenino 25 32,05%
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Grado 6 7,69%
Master 29 37,18%
Nivel de estudios
Doctorando 10 12,82%
Doctorado 33 42.31%
Humanidades 10 12,82%
Ciencias Sociales 25 32,05%
) Ciencias Naturales y Exactas 5 6,41%
Area de especializacion
Ciencias de la Salud 5 6,41%
Ingenieria y Tecnologia 33 42,31%
Docencia 26 33,33%
Funcién Investigacion 15 19,23%
Ambas 37 47,44%

Fuente: elaboracion propia a partir de Du (2024).

De la valoracién cuantitativa puede extraerse una clara disposicion favorable hacia el uso
de la TA, con mucho (41,03%) o total (25,64%) interés por esta herramienta y un uso extendido
en actividades docentes (76,92%) y de investigacion (67,95%). Profesorado y personal investi-
gador se muestran favorables (51,28%) o muy favorables (28,21%) al uso de la inteligencia ar-
tificial en su desempefio profesional. La mayor manifestacion de escepticismo se encuentra en
las respuestas a la pregunta sobre elaboracién de articulos cientificos, en la que solo un 21,79%
se ha valido de esta herramienta, mientras que un 43,59% no planea intentarlo. Posiblemente,
la causa sea la falta de claridad y conocimiento sobre la incidencia de la A en las normas de
publicacion de articulos en revistas académicas (Marescotti, 2023).

En cuanto a las posibles repercusiones, no se considera que la presencia de esta tecnologia
pueda alterar negativamente la actividad diaria del profesorado o el personal investigador, al
menos de forma significativa; antes bien, las personas que respondieron a esta encuesta consi-
deran que aumentara el enfoque en tareas creativas y estratégicas (38,96%), reducira la carga
de trabajo repetitivo (36,36%) o, al menos, no cambiara las funciones esenciales (15,79%).
Tampoco expresan temor a que la inteligencia artificial ponga en peligro sus puestos de trabajo
(69,23%).

Asumiendo el posible riesgo de que hubiera una sobrerrepresentacion de personas mas
favorables al uso de la inteligencia artificial, segiin se ha planteado en la seccion de Metodolo-
gia, podria plantearse si hay alguna relacion entre quienes mas usan la IA y un menor miedo a
que esta los expulse del mundo laboral. Estos resultados se expresan con detalle en la Tabla 3.
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Tabla 3. Principales datos cuantitativos en relacion con el uso de IA en actividades docentes y acadé-

micas.
(Cual es su Ninguno Poco Moderado Mucho Total
grado de interés
por el uso de la
IA en el ambito 0,0% 5,13% 28,21% 41,03% 25,64%
académico?
(Como evaltia Ninguno Poco Moderado Bastante Mucho | Alto
su conocimiento
sobre TA? 0,0% 25,64% 46,15% 19,23% 7,69% | 1,28%
(Ha recibido Si (aprendizaje formal) Si, (autodidacta) No
formacion sobre
el uso de la IA? 32,05% 48,72% 19,23%

Uso de la inteligencia artificial en la docencia

(Utiliza la [A en Si No
sus actividades
docentes? 76,92% 23,08%

Uso de la inteligencia artificial en la investigacién

(Utiliza la [A en Si No
sus actividades

investigadoras?

67,95% 32,05%

(Ha publicado o Si No Lo estoy valo-
planea publicar rando

articulos cienti-
ficos con ayuda 21,79% 43,59% 32,05%
de laIA?

Actitudes, percepciones y expectativas hacia la IA

(Qué actitud tie- | Muy desfa-

ne respecto a la vorable Desfavorable Neutral Favorable Muy favorable
implementacion
de IA en el am- 3,85% 1,28% 15,38% 51,28% 28,21%

bito académico?
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Si, porque
Si, porque Si, porque limitara la No, pero podria
(La IA puede reducira la | aumentard el | autonomia No, la IAno generar mas
cambiar el rol carga de enfoque en y protago- cambiara las dependencia de
tradicional del | trabajo repe- | tareas creati- nismo del funciones herramientas
profesorado o titivo vas y estraté- | profesorado / esenciales tecnologicas
personal investi- gicas personal in-
gador? vestigador
36,36% 38,96% 5,19% 15,58% 3,90%
(Cree que el uso Si, en gran medida Si, de forma limitada No, en absoluto
de la A puede
poner en peligro
su puesto de 6,41% 24.36% 69,23%
trabajo?

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a las principales herramientas empleadas, destaca el uso de modelos de lengua-
je generativo, que han probado las personas encuestadas casi en su totalidad (76 de 78), seguido
de los detectores de plagio y las herramientas de creacion de contenido, tal y como recoge la
Figura 1.

Figura 1. Herramientas de IA conocidas o utilizadas por las personas encuestadas.

23,08%
32,05%

76,92% > 67,95%

Uso de IA en docencia Uso de IA en investigacion

Fuente: elaboracion propia.

Un 76,92% de las personas encuestadas utiliza la IA en sus actividades docentes, prin-
cipalmente creacion y mejora de contenidos, automatizacion de tareas administrativas y perso-
nalizacion del aprendizaje. De estas, reportan mayor satisfaccion con la creacion de contenidos.
Sin embargo, hay un menor registro de respuestas favorables al uso de la IA en la labor inves-
tigadora (67,95%). Sus principales aplicaciones son el procesamiento y analisis de datos, la
revision y gestion de la informacion y la escritura y publicacion cientifica. En cifras similares se
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mueve la valoracion positiva de estas tareas. En cuanto a la intencion de publicar articulos aca-
démicos con ayuda de la IA, solo un 21,79% lo ha hecho y el 34,62% se encuentra valorandolo.
La Figura 2 muestra la predisposicion a usar IA en actividades docentes y académicas, mientras
que las 3 y 4 comparan las herramientas empleadas y la satisfaccion con su uso en la docencia
y la investigacion, respectivamente.

Figura 2: Predisposicion a usar IA en actividades docentes y académicas.

23,08%

32,05%

76,92%

Uso de IA en docencia Uso de IA en investigacion

Fuente: elaboracion propia.

Figura 3. Fines con los que se ha empleado la IA en educacion y satisfaccion de uso.
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Figura 4. Fines con los que se ha empleado la IA en investigacion y satisfaccion de uso.
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Fuente: elaboracion propia.

En el analisis cualitativo, las personas que emplean la IA para la docencia destacan, entre
los beneficios observados, el ahorro de tiempo, la mejora de los contenidos y la mayor eficien-
cia en términos de organizacion y atractivo de las clases. En cuanto a las dificultades, destacan
el coste de las licencias, la imprecision de algunas de las respuestas, el desconocimiento de las
herramientas y la dificultad para controlar el trabajo real del estudiantado.

Asimismo, las personas encuestadas apuntan a que la IA en investigacion proporciona
una agilizacion del trabajo y el aumento de la productividad como beneficios principales. Tam-
bién se resalta la posibilidad de ampliar conocimiento, estructurar la informacion y la ayuda
en el tratamiento de datos, obtencioén de informacion, lectura de documentos y traduccion. Las
principales barreras se refieren a los elevados costes y la falta de fiabilidad.

En el apartado de riesgos éticos, los mas mencionados guardan relacion con el fraude
(plagio, uso inadecuado tanto por profesionales como el estudiantado), la falta de fiabilidad o
sesgos de la propia IA o la ausencia de claridad normativa. No parece haber discusion en cuanto
al hecho de que, por su condicion de herramienta, la IA no es responsable de estos malos usos.
Algunas personas manifiestan temor en cuestiones relacionadas con la intimidad, la privacidad
y la seguridad de los datos, asi como los riesgos derivados de una dependencia excesiva de la
tecnologia o la deshumanizacion, que deberan ser abordados desde una perspectiva juridica
garantista (Nnadozie, 2024). Asimismo, se menciona la posibilidad de que esta tecnologia
termine dando lugar a una brecha social inexpugnable entre quienes son capaces de manejar
la IAy el resto de la poblacion.

El apartado anterior se complementa con la pregunta a las actividades que no deberian
ser sustituidas por la IA, y que en su totalidad guardan relacion con el respeto a la dignidad
humana en términos de proteccidon, pensamiento y relaciones interpersonales.
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Conclusiones

Con este articulo se comprueba que la TA esta presente en el &mbito académico. Aun en
el caso de que una eventual investigacion mas amplia alterase de forma drastica los porcentajes
de aceptacion exhibidos en el presente estudio, queda claro que la inteligencia artificial ya no es
considerada una entelequia ni un instrumento pernicioso, sino algo con lo que vamos a convivir
y que ya se estd utilizando en actividades educativas e investigadoras dentro de las universi-
dades. Ademas, todos los autores citados en la introduccion y el marco tedrico coinciden en
apuntar hacia una creciente presencia de la IA en los proximos afios (Scolari, 2023).

Este trabajo concluye que la actitud general respecto a la IA es de aceptacion (Agarwal,
2023), y su uso en la docencia o en la investigacion académica ha dejado de ser taba (Dwivedi
etal.,2021; Ligo et al.,2021; Zhang & Aslan, 2021; Gao & Wang, 2023; Kulkarni et al., 2024).
En correspondencia, las personas participantes en el estudio demostraron un alto grado de aper-
tura hacia el uso de la herramienta en sus proyectos. El hecho de que no teman que la 1A acabe
con sus puestos de trabajo, e incluso consideren que podrian centrarse en labores méas creativas
o de alto valor afiadido, indica un pleno convencimiento de que la inteligencia artificial les
ayudard a avanzar en sus trayectorias profesionales. Conviene recordar la posibilidad antes
planteada de que exista un sesgo en este sentido, y las personas que contestaron el cuestionario
fueran las mas predispuestas, mientras que quienes no emplean o rechazan la inteligencia arti-
ficial se inhibieran de contestar. Para reducir este posible inconveniente, durante la difusion del
cuestionario se indicd que si alguien no tenia interés o no habia probado la IA también podia
responder, ya que sus aportaciones proporcionarian informacion del mismo interés.

Otro aspecto significativo es que solo un 32,05% de las personas que respondieron han re-
cibido aprendizaje formal en el uso de la IA mediante cursos y talleres, lo que permite aventurar
oportunidades crecientes si desde los centros se brinda una formacién mas amplia (Hu, 2021).
Esta necesidad es coherente con la pregunta de autopercepcion del conocimiento sobre 1A, en
la que un 71,79% declararon tener un conocimiento entre poco y moderado, mientras que tan
solo un 8,97% valoraron tener entre mucho y alto conocimiento.

Si el uso de la IA en la elaboracion de articulos académicos presenta el indice mas bajo
de respuestas positivas de todo el cuestionario, esto puede deberse a que las personas que usan
IA desconocen las normas (Marescotti, 2023) o se manifiestan conscientes de los riesgos que
presenta, principalmente los derivados del plagio o un eventual uso abusivo de la tecnologia
(Kulkarni et al., 2024), lo que permite inferir una disposicién a aceptar y cumplir requeri-
mientos éticos que se establezcan (Grossmann ef al., 2023; Cdmara Molina, 2024). De ellas
puede extraerse que, al menos, esta generacion tiene un sélido concepto del papel que debe
desempefiar el ser humano en su relacion con la maquina, los riesgos de la deshumanizacion y
el respeto por la dignidad humana. Queda en manos de generaciones futuras el mantener esta
visién humanista en los proximos afios (Fernandez Fernandez et al., 2024).

Para estudios posteriores, se sugiere ampliar la investigacion, con medios suficientes,
a fin de alcanzar una muestra que permita segmentar por paises, universidades y especializa-
ciones, de manera que se puedan observar con detalle las tendencias y el compromiso de los
centros académicos con esta tecnologia. Asimismo, una encuesta amplia y segmentada por
paises puede complementarse con metodologia Delphi o grupos de discusion selectos, a fin de
profundizar sobre las metodologias empleadas y propuestas conjuntas para abordar diferentes
investigaciones con ayuda de la IA. De esta forma, se obtendra informacion mas precisa como
complemento de los resultados ofrecidos por las encuestas.
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Asimismo, se recomienda que esta informacion se elabore en dos etapas, separadas por
un intervalo de entre dos y cinco afos, para obtener informacion adicional acerca de la evo-
lucion y el cumplimiento de las expectativas (Dwivedi et al., 2021; Kosasi et al., 2023), si se
han solventado los riesgos —y como— (Waly, 2024) y, sobre todo, comprobar si surgen nuevas
metodologias a medida que avanza esta tecnologia que hoy dia parece no tener limites.

Otra linea de investigacion pertinente es conocer si las normas de publicacion de articulos
en revistas académicas admiten e incluso invitan a emplear la inteligencia artificial en nuevas
investigaciones (Marescotti, 2023).

Declaracion de uso de la 14

La autoria se ha valido de la aplicacion ChatGPT para mejorar el cuestionario con arreglo
a lo expuesto en el apartado de metodologia. La misma herramienta se ha empleado para mejo-
rar la version en inglés del resumen.

Las informaciones proporcionadas por la herramienta han servido como guia y posterior-
mente fueron verificadas.

Los prompt empleados forman parte de la investigacion, y se pondran a disposicion de la
editorial y de cualquier persona interesada que los solicite.

La autoria ha verificado toda la informacién proporcionada por la IA y asume su plena
responsabilidad sobre el trabajo presentado.
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Resumen: En la era digital, los jovenes construyen en gran medida su identidad
e imagen personal a través de su presencia en las redes sociales. El objetivo de este es-
tudio es comparar la percepcion de la imagen proyectada en estos entornos por mujeres
universitarias espafiolas (N = 661), en su mayoria estudiantes de grados de educacion
y pertenecientes a las generaciones digitales Y y Z. Mediante una metodologia de en-
foque cualitativo, se analiza tanto el grado de satisfaccion con la imagen proyectada
como las motivaciones subyacentes que explican dichas percepciones. Para la catego-
rizacion de las respuestas abiertas se emplea el software ATLAS.ti y, para el analisis
comparativo, se aplican pruebas de contraste mediante el test de chi-cuadrado con el
programa SPSS. Los resultados revelan que, aunque la mayoria de las participantes
declara sentirse comoda con la imagen que proyecta en redes sociales, esta no siempre
coincide plenamente con su identidad real. El estudio concluye que las jovenes valoran
la autenticidad y rechazan vidas ficticias. Se detecta la necesidad de abordar, desde la
educaciodn superior, la ensefianza vinculada a la construccion de la identidad e imagen
digital, promoviendo el desarrollo de competencias emocionales que favorezcan una
gestion madura, ética, critica y coherente como ciudadanas en entornos virtuales.

Palabras clave: imagen personal, redes sociales, mujeres universitarias, educa-
cién, bienestar emocional.
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Abstract. In the digital age, young people construct their identity and personal
image through their presence on social media. The aim of this study is to compare the
perception of the personal image projected in these environments by Spanish univer-
sity women (N = 661). The majority of whom are students in education-related de-
gree programs and belong to digital Generations Y and Z. Using a qualitative research
approach, the study analyzes both the level of satisfaction with the projected image
and the underlying motivations that explain these perceptions. Open-ended responses
were categorized using ATLAS.ti software, and comparative analyses were conducted
using the chi-square test and SPSS software. The results reveal that, although most
participants report feeling comfortable with the image they project on social media,
this image does not always fully align with their real identity. The study concludes that
young women value authenticity and reject fictitious lifestyles. There is a clear need
to address, within higher education, the teaching related to the construction of digital
identity and self-image, promoting the development of emotional competencies that
support a mature, ethical, critical, and coherent management of one’s digital presence
as citizens in virtual environments.

Keywords: personal image, social media, female university students, education,
emotional well-being.
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Autopercepcion de la imagen personal en redes sociales de mujeres universitarias:
un estudio comparativo entre las generaciones Z e Y

Introduccion

La identidad digital hace referencia a la imagen personal que los y las usuarias proyec-
tan en entornos virtuales, especialmente a través de redes sociales como Instagram o TikTok.
Esta identidad se construye a partir de decisiones individuales relacionadas con la creacion,
gestion y difusion de contenidos online (Sadaba & Barranquero, 2019), constituyendo una ex-
tension del modo de pensar, ser y estar en el ecosistema digital. Asi, cada publicacion, imagen,
comentario o valoracion contribuye progresivamente a configurar una autoimagen publica o
semipublica, que se varia con el tiempo (Padilla, 2009; Feixa Pampols, 2020). No obstante, esta
construccion no es ajena al contexto social y cultural en el que se inscribe, ya que estd mediada
por los cddigos de comunicacion online, las tendencias digitales y las dindmicas sociales cam-
biantes (Castafieda & Camacho, 2012).

En este marco, resulta especialmente relevante considerar como estas dindmicas impac-
tan en funcion del género. En el ecosistema de las redes sociales, las mujeres se ven expuestas a
discursos normativos sobre el deseo, la autoimagen y el valor propio, que afectan directamente
a la configuracién de su identidad digital (Banet-Weiser,2018). En este sentido, Illouz (2023)
subraya que las transformaciones contemporaneas del yo incluyen tres dimensiones: la volun-
tad que implica el como queremos algo, el reconocimiento, es decir, como construimos nuestro
sentido del valor propio y el deseo que implica el qué, y como deseamos. Estas dimensiones se
ven constantemente interpeladas en las plataformas digitales, donde el reconocimiento social,
afecta a las interacciones simbolicas como /ikes, comentarios, etiquetas, emojis, que se convier-
ten en ejes claves de validacion identitaria.

Dicho lo anterior, el uso generalizado de las redes sociales se ha convertido en un feno-
meno en la reconfiguracion de los procesos identitarios integrando, al menos en teoria, la vida
virtual con la presencial. Esta interconexion entre lo online y lo offline contribuye a delinear
otras formas de ciudadania, donde las personas pueden participar en los espacios fisicos como
en los digitales. Por tanto, en la actualidad la identidad digital se articula precisamente en la
confluencia de ambas esferas (Althoff et al., 2017; Sule et al., 2021). En este escenario, resulta
pertinente recuperar la reflexion de Putnam (2002) sobre la erosion del capital social en las so-
ciedades contemporaneas: la progresiva desvinculacion de los espacios comunitarios tradicio-
nales se traduce en una reconfiguracion de los vinculos, donde lo digital no solo media las re-
laciones, sino que se convierte en uno de los principales escenarios de construccion identitaria.

Sin embargo, como destacan Kim et al. (2011), quienes hacen uso de redes sociales pue-
den optar por proyectar una imagen fiel a su realidad, o bien construir una representacion
distorsionada, estratégica o idealizada de si mismos. En otras palabras, estd influyendo en los
cambios cognitivos, sociales y en valores de las generaciones de adolescentes y jovenes (Reig,
2012). Esto lleva a preguntarnos: ;quiénes somos realmente en la era digital? ;Por qué se pro-
duce una disociacion entre nuestra vida online y la realidad offfine? ;Cémo estan cambiando
los valores y modo de pensar de los jovenes? (Capurro, 2021).

En las ultimas décadas, el uso de redes sociales entre adolescentes y jovenes adultos ha
suscitado creciente preocupacion dada su influencia en multiples esferas de la vida personal,
social y emocional. Diversos estudios han mostrado como su uso intensivo puede derivar en
problemas de salud mental, afectando particularmente a la vision de la imagen corporal, la au-
toestima y la percepcion del yo. En esta linea, la literatura académica ha centrado su atencion
en como los jovenes interactiian con estas plataformas y en las consecuencias que dichas prac-
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ticas digitales tienen sobre su persona: bienestar y autoimagen (Camacho-Vidal, 2023) moldean
la percepcion de uno mismo y de los demas en entornos virtuales (Wu Song, 2009)

Asimismo, investigaciones previas han evidenciado que la exposicidon constante a ima-
genes idealizadas en redes como Facebook o Instagram incrementa la preocupacion por la apa-
riencia fisica y afecta negativamente al estado de &nimo (Perloff, 2014; Fardouly et al., 2015).
Ademas, estos entornos tienden en muchos casos a fomentar estindares de belleza poco realis-
tas, promoviendo dinamicas de comparacion social entre los jovenes (Garcia, 2020; Kushwaha,
2024). En esa misma linea, Holland & Tiggemann (2016) concluyen que la visualizacion cons-
tante de dichos modelos estéticos, poco asequibles, puede fomentar comportamientos de riesgo
vinculados a trastornos alimentarios.

En el contexto espafiol, investigaciones como las de Del Olmo Arriaga et al. (2022) tam-
bién subrayan la relacion entre el uso de redes sociales, la satisfaccion con la imagen corporal
y el nivel de autoestima, mostrando que a mayor exposicion a contenidos comparativos, menor
es la satisfaccion personal.

Ahora bien, desde hace algunos afios el foco de analisis se ha ampliado, desplazandose
de lo puramente corporal hacia una concepcion mas amplia de la identidad o imagen virtual. En
este marco, la autoimagen proyectada en redes incluye dimensiones como la coherencia ideo-
logica, la participacion social, el estilo de vida saludable, la creatividad, el consumo cultural
o incluso el compromiso politico y ciudadano. Asi, la imagen digital se convierte en un recur-
so simbdlico con implicaciones para la pertenencia a determinados grupos, el reconocimiento
social o la visibilidad publica de valores personales (Aparici & Osuna Acedo, 2013; Tirocchi,
2024).

Para las mujeres jovenes que atraviesan una etapa clave tanto en lo personal como en lo
profesional, las plataformas digitales se convierten en escenarios donde se “negocia” la imagen
personal y se articulan formas de autorrepresentacion marcadas, en muchos casos, por estereo-
tipos de género, presion estética y dinamicas de validacion externa (Iwamoto & Chun, 2020).
Los hallazgos del Instituto de las Mujeres (2023) refuerzan esta idea, alertando sobre la per-
sistencia de estereotipos de género en el ambito digital y subrayando la urgencia de fomentar
representaciones mas criticas de las mujeres en estos entornos. Ademas, se ha observado que las
mujeres presentan patrones especificos de comportamiento digital, especialmente en lo relativo
a la gestion de la identidad, la percepcion de la imagen social y la autorrepresentacion en redes
sociales (Del Olmo Arriaga et al., 2022).

Asi, por un lado, centrar este estudio en una muestra compuesta exclusivamente por mu-
jeres universitarias permite profundizar en el analisis de estas dinamicas y a partir de las pro-
blematicas senaladas y considerando la relevancia actual del tema, resulta pertinente explorar
como perciben las mujeres universitarias la imagen que proyectan en redes, y en qué medida
se sienten satisfechas con dicha representacion. Asi, se formulo la pregunta “;Se siente co-
moda con la imagen que proyecta en las redes sociales? Razone su respuesta”. Las respuestas
obtenidas nos permitieron acceder a experiencias personales, recogidas en primera persona.
Las participantes redactaron con sus palabras la percepcion sobre su imagen digital de forma
argumentada. Los resultados, obtenidos en el curso académico 2020-2021, comienzan ahora a
difundirse y pueden ser interesantes y especial relevancia si se considera que son escasos los
estudios comparativos que analicen la autopercepcion de la imagen digital en mujeres estudian-
tes espanolas de titulaciones del ambito educativo superior, pertenecientes a dos generaciones
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digitales distintas: Y (Millennials) y Z (Generacion Z) (Instituto de las Mujeres, 2023).

Objetivos y preguntas de investigacion

Este estudio tiene un doble objetivo. Por un lado, conocer de forma global la percepcion
que tienen el conjunto de mujeres universitarias espafiolas, sin diferenciar generaciones digita-
les, la imagen social que proyectan de si mismas en las redes sociales. Por otro, comparar las
respuestas de ambas generaciones e interpretar las posibles implicaciones que dichas percep-
ciones pueden tener en el &mbito de la educacion superior segiin edad y generacion.

Objetivos especificos
El presente estudio persigue tres objetivos especificos:

- Analizar la percepcion que tienen de manera global las mujeres universitarias espafiolas
sobre la imagen que proyectan en redes sociales y razones subyacentes.

- Comparar las respuestas de los dos grupos generacionales —Generacion Y (Millen-
nials) y Generacion Z— con el fin de identificar similitudes y diferencias significativas
en sus percepciones, asi como examinar las razones que sustentan el grado de satisfac-
cion o insatisfaccion expresado en relacion con dicha imagen.

- Interpretar las posibles implicaciones educativas derivadas de estas percepciones, espe-
cialmente en el contexto de la educacion superior.

Para alcanzar estos objetivos, se formularon las siguientes preguntas de investigacion:

(Cual es la percepcion de las mujeres pertenecientes a las generaciones Z e Y sobre la
imagen social que proyectan en redes sociales, y qué razones expresan para justificarla?

(Existen diferencias estadisticamente significativas entre los dos grupos generacionales
en relacion con la satisfaccion percibida respecto a su imagen en redes sociales y las razones
que la fundamentan?

(Qué implicaciones educativas pueden derivarse de las percepciones manifestadas por
las participantes en torno a su imagen social en los entornos digitales?

Metodologia

La metodologia empleada fue de tipo cualitativo e interpretativo. Para el andlisis cuali-
tativo se realizé la categorizacion de las respuestas a la pregunta abierta - ;| Esta comoda con la
imagen social que da en las redes sociales?- con el software ATLAS.Ti, lo que permiti orga-
nizar e interpretar los datos textuales, identificando patrones, palabras recurrentes y relaciones
conceptuales entre las respuestas de las participantes. Para el andlisis de las tablas de contraste
se empled el software estadistico SPSS (version 27). Se realizaron pruebas de contraste me-
diante el test de chi-cuadrado, apropiado para muestras amplias, con el objetivo de identificar
posibles asociaciones entre los dos grupos generacionales y la variable comparada (Tinoco
Gomez, 2008). En dicha prueba estadistica inferencial, se considerd que existe significacion
estadistica cuando el p-valor es menor o igual a .05 (nivel de confianza del 95 %), y alta sig-
nificacioén cuando el p-valor es menor o igual a .01 (nivel de confianza del 99 %). Ademas, el
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analisis se realizd considerando la presencia de datos perdidos y dado que su proporcion fue
reducida y que se distribuyeron de forma aleatoria, se considera que no comprometen la validez
interna de los resultados, manteniéndose la coherencia y la fiabilidad de los resultados obteni-
das (Little y Rubin 2002).

Instrumento de recoleccion de datos y muestra

Para la recogida de datos se utiliz6 una encuesta anénima en formato online, compuesta
por 37 items, como parte de un estudio mas amplio centrado en el uso de redes sociales, la
participacion ciudadana y la educacion. Para los fines especificos del presente articulo, se se-
lecciono y analiz6 una Unica pregunta abierta del cuestionario, directamente vinculada al objeto
de estudio y disefiada desde un enfoque cualitativo. La validez del instrumento fue evaluada
mediante la prueba no paramétrica W de Kendall, que arrojo un coeficiente de 0,90, indicando
un alto nivel de validez. Asimismo, se comprob¢ la fiabilidad interna de la escala a través del
coeficiente alfa de Cronbach (o = .834), considerado un valor elevado, lo que refleja una buena
consistencia entre los items del cuestionario (Herndndez-Sampieri & Torres, 2018).

El tamafio inicial de la muestra fue de 877 participantes. De los cuales 165 estudiantes
marcaron la opcion hombre y el resto otros, o no respondieron. Al ser un estudio de mujeres, la
muestra qued6 compuesta por 712 mujeres. Posteriormente, se descartaron las 51 mujeres uni-
versitarias no espafiolas, estudiantes de programas de movilidad internacional como Erasmus,
con el objetivo de centrar el estudio en la poblacion femenina universitaria espafiola. De forma
acumulativa, el 94 % de las participantes tenia menos de 30 afos en el momento de contestar le
encuesta. Mas del 80 % eran futuras maestras, lo cual sitia el analisis en un contexto formativo
de educacion superior particularmente interesante para el tema de estudio. Asi, la muestra defi-
nitiva qued6 conformada finalmente por 661 las participantes mujeres espafiolas universitarias,
que pudieron agruparse en dos subgrupos pertenecientes a dos generaciones digitales:

La generacion Millennial o (Y) nacidas entre los afios 1981-1996, (n =266). Esta gene-
racion crecid en un contexto marcado por la expansion progresiva de Internet y fue testigo del
surgimiento de las redes sociales, aunque su infancia transcurridé en gran parte sin una conexion
digital constante. Por ello, su alfabetizacion tecnologica ha sido més gradual en comparacion
con la generacion Z, lo que se refleja en sus habitos de consumo digital y en su forma de rela-
cionarse con las plataformas sociales (Dimock, 2019).

El segundo grupo estd conformado por mujeres de la generacion Z nacidas entre 1997 y
2012, (n = 395). Esta cohorte de edad que sigue a la generacion Millenial y antecede a la ge-
neracion Alpha representan la primera generacion nativa digital en sentido estricto. Es decir,
han crecido en un entorno en el que Internet, los dispositivos moviles y las redes sociales ya
formaban parte integral de su vida cotidiana en plena adolescencia. Asi, su relacion con la tec-
nologia se inicia desde edades muy tempranas, lo que ha moldeado no solo su comportamiento
digital, sino también su vision del mundo, forma de pensar y de interactuar en las redes sociales
(Tirocchi, 2024).

Cabe sefialar que en esta investigacion todos los estudiantes universitarios tuvieron la
misma oportunidad de participar en la encuesta andnima y voluntaria, la cual fue difundida de
forma abierta a través de aulas virtuales y redes académicas en universidades espafiolas y gra-
dos. No obstante, el 86,6 % de la muestra de la investigacion fueron estudiantes pertenecientes
a los Grados de Educacion Infantil, Educacion Primaria y Educacion Social. Este dato converge
con la informacién de los indicadores universitarios que recogen los datos del afo académico
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2020-2021 y de los datos desagregados por género entre los estudiantes matriculados en uni-
versidades espainolas, que muestra que las mujeres matriculadas en los grados de Educacion
Superior alcanzaron un 77,8 % frente a un 22,2 % de hombres, es decir, estas dos carreras son
las menos paritarias. Asi, se justifica el elevado nimero de participantes de mujeres frente a
hombres (Instituto Nacional de Estadistica, 2020) y por el gran nimero de respuestas obtenidas
entre esto estudiantes en comparacion con otros grados. Si bien la participacidon de un sector po-
blacional limitado puede imponer ciertas restricciones al contexto de la investigacion, el hecho
de tratarse de una institucion publica aporta una notable diversidad en cuanto al nivel socioe-
condmico y cultural de los estudiantes. Asimismo, el hecho de que la muestra esté constituida
por alumnas de titulaciones vinculadas al &mbito educativo aporta un valor afiadido al estudio,
en tanto permite analizar dimensiones como la autenticidad, el control y el uso de las redes so-
ciales en sujetos que, en un futuro proximo, asumiran funciones docentes. Este enfoque resulta
especialmente relevante desde una perspectiva pedagdgica y formativa, ya que ofrece claves
para comprender como estas futuras profesionales construyen su identidad en entornos digita-
les. En esta linea, Taylor (2006) sostiene que la identidad no se constituye de manera aislada,
sino a través del didlogo con los demas, y que la identidad moderna se encuentra profundamente
arraigada en la interioridad y en la busqueda de autenticidad.

Para verificar la validez del tamafio muestral, se siguieron criterios que recomiendan con-
tar con al menos cinco participantes por cada item del instrumento (37 items), estableciendo un
minimo de 190 casos. La muestra final (N = 661) supera ampliamente esta cifra, asegurando la
robustez estadistica. Asimismo, se estima que con el tamafio muestral obtenido se alcanz6 un
nivel de confianza del 95 % y un margen de error de + 3,81 %, lo que garantiza la fiabilidad de
los resultados (Tabla 1).

Tabla 1. Estimacion del tamafio muestral segun el nivel de confianza y el margen de error

Nivel de confianza (%) Margen de error (%) Poblacion requerida
95 5 385
95 4 600
95 3 1.065
99 5 665
99 6 463
99 7 340
95 3,81 661
99 5,01 661

87,74 3 661
98,99 5 661

Fuente: Elaboracion propia.
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Resultados de la investigacion

En relacion con el primer objetivo y la pregunta de investigacion —, Cudal es la percep-
cion que tienen las mujeres de las generaciones Y y Z respecto a la imagen que proyectan en
redes sociales?, la Tabla 2 muestra la distribucion de frecuencias de las respuestas obtenidas.
Aunque existe un pequeiio porcentaje de datos perdidos (6,5 %), esta proporcion no afecta de
forma significativa la interpretacion general de los resultados.

Los datos revelan que el 79,1 % de las mujeres encuestadas se sienten comodas con la
imagen que proyectan en estos entornos digitales. Sin embargo, esta percepcion positiva no
responde a una Unica razon, sino que se apoya en diversas motivaciones, reflejando diferentes
niveles de intencion, autoconciencia y manejo de la identidad digital.

Por un lado, el 15,1 % de las respuestas, junto con un 4,4 % adicional, pueden agruparse,
ya que ambas apuntan a que las participantes estan satisfechas porque proyectan la imagen que
desean mostrar. Por ejemplo, la participante M-ESP-151! que comenta al respecto: “Si estoy
satisfecha, porque en las redes sociales con publico (Twitter o Instagram) solo posteo lo que
quiero que vean de mi.” Por otro lado, un 49,5 %, junto con un 7,7 %, también pueden agrupar-
se, ya que expresan satisfaccion con la imagen proyectada, argumentando que es auténtica, real
o coherente con quienes son. Las diferencias radican en el nivel de exposicion: algunas valoran
no mostrar su vida privada. A modo ilustrativo de estas respuestas, pueden citarse las siguientes
respuestas de las participantes: M-ESP-145: “No me gusta el postureo, si subo algo es porque
me representa.”’ y M-ESP-70: “Si. Es lo que soy yo, pero preservando mi privacidad. Es decir,
no necesito demostrar a cada momento lo que estoy haciendo, comiendo o a donde he ido.”

Ademas, un 6,8 % declara sentirse satisfecha, aunque no explican claramente las razones.
Ejemplos de estas respuestas son: M-ESP-121: “Si, tu imagen es la carta de presentacion y tus
redes son parte de tu imagen. M-ESP-333: “Si, pero me preocupa que, de cara al mundo la-
boral, tenga que cambiar mi imagen.” y M-ESP-618: “Si, presto mucha atencion a mi imagen
tanto en la vida real como en las redes sociales.” Como se puede observar, esta preocupacion
no es genérica, sino que esta claramente dirigida a su imagen exterior y al peso que las redes
puedan tener en ella.

En cuanto a quienes no estan satisfechas con la imagen que reflejan en redes sociales, el
9,6 % considera que proyectan una imagen distorsionada de si mismas. Por ejemplo: M-34:
“No me siento comoda, siento que hoy en dia nos conformamos con conocer a la persona que
vemos en esa imagen y no nos esforzamos en ver qué mds hay detras de esas fotos.”; M-98: “No
me siento satisfecha porque no muestra como soy de verdad. Casi siempre hay algo detrads de
lo que subimos, y al final todo se queda ahi para siempre.”. Como se puede observar, en uno u
otro sentido, esta preocupacion por la imagen personal se encuentra presente de una o de otra
manera. Finalmente, un 1 % de las participantes no sabe o no contesta la pregunta.

A la luz de lo aqui expuesto, podemos observar como los resultados obtenidos respaldan
lo planteado en la introduccion sobre el papel clave de las redes sociales en la construccion de
la identidad digital, entre mujeres estas generaciones. Aunque una mayoria de las participantes
expresa sentirse comoda con la imagen que proyecta en estos espacios, esta satisfaccion se
construye desde distintos enfoques, evidenciando diversos tipos de conciencia, control y verdad
en la gestion del yo digital.

Una parte importante de las mujeres asocia su satisfaccion al hecho de mostrar una ima-

1 Para proteger los datos de los participantes estos seran denominados por un coédigo alfanumérico.
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gen que sienten como auténtica, real y coherente con su identidad. En estos casos, la satis-
faccion personal se vincula directamente con la percepcion de verdad sobre ellas mismas, es
decir, con la sensacion de que lo que se muestra en redes coincide con quiénes son en la vida
offline. Incluso cuando deciden no compartir aspectos privados, lo hacen desde una logica de
no ocultamiento. La autenticidad, entonces, aparece como un factor central para experimentar
satisfaccion con la imagen proyectada.

Un segundo grupo de mujeres también se siente satisfecho, pero lo hace desde una postu-
ra mas estratégica: seleccionan qué mostrar, construyendo una narrativa publica intencionada.
Aunque hay una cierta distancia entre el yo real y el yo digital, no se percibe necesariamente
como un conflicto, sino como una forma de autogestion consciente de la propia identidad en
contextos publicos. En este sentido, la satisfaccion no depende tinicamente de la verdad de su
vida, sino del control sobre lo que se desea comunicar.

En contraste, las participantes que expresan insatisfaccion lo hacen principalmente por-
que perciben que la imagen que reflejan en redes es ficticia, distorsionada o incompleta. Para
ellas, la discrepancia entre lo que son y lo que otros ven a través de sus publicaciones genera
malestar. Esta brecha entre el yo real y el yo proyectado es vivida con descontento por faltar en
cierto modo a la autenticidad. También se identifican respuestas no argumentadas, que podrian
reflejar una relacion mas automatica con el uso de redes o una menor reflexion sobre su rol en
la identidad personal.

En conjunto, los datos muestran que la autenticidad percibida que esta fuertemente vin-
culada con la satisfaccion, mientras que las experiencias de ficcion o artificialidad tienden a
relacionarse con la insatisfaccion. La identidad digital, por tanto, se revela como un espacio de
negociacion constante entre el deseo de mostrarse tal como se es y las dindmicas sociales que
invitan, o incluso presionan, a construir una imagen idealizada.

Tabla 2. Frecuencia de respuestas segin nivel satisfaccion imagen personal proyectada redes sociales

Con datos perdidos Sin datos perdidos
Frecuencia Frecuencia
Frecuencia absoluta Frecuencia relativa Frecuencia Frecuencia rela-
absoluta acumulada relativa acumulada relativa tiva acumulada

Satisfaccion imagen personal en las redes sociales

1. (§CQ) Si satis-
fecha: comparto/ 100 100 15,1 % 15,1 % 16,3 % 16,3 %
muestro la imagen
que quiero dar

2. (SR) Si satisfecha:
la imagen es real/ 327 427 49,5 % 64,6 % 53,2 % 69,4 %

correcta
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3. (SR) Si satisfecha;
La imagen es real/ 51 478 7,7 % 72,3 % 8,3 % 77,7 %
correcta, sin expo-
sicion vida privada

4. (SSR) Si satisfe-
cha, estoy comoda 45 523 6,8 % 79,1 % 7.3 % 85,0 %
con la imagen /
otras razones

5. (NINSG) No satis-
fecha, proyecto una 62 585 9.4 % 88,5 % 10,1 % 95,1 %
imagen distorsio-
nada

6. (NINSG) No sa-
tisfecha, proyecto 1 586 2 % 88,7 % 2% 95,3 %
una imagen social
distorsionada

7. (SCQ) S satis-
fecha, comparto/ 29 615 4,4 % 93,0 % 4,7 % 100,0 %
muestro la imagen
que quiero dar

8. No sabe 2 617 3 % 93,3 % - -
9. Fuera de pregunta 1 618 2 % 93,5 % - -
10. Datos Perdidos 43 661 6,6 % 100,0 % - -

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al segundo objetivo y pregunta de investigacion, las diferencias porcentuales
de las respuestas obtenidas a la pregunta acerca de la satisfaccion que tienen de la imagen que
proyectan en redes sociales, observamos en la Tabla 3, (y* (5, N=615) =4,38, p > .496), que no
existen diferencias estadisticamente significativas entre las mujeres de la generacion Z y las de
la'Y. Es decir, de nuevo los porcentajes son muy similares al andlisis conjunto.

Por un lado, el 52,2 % de las mujeres de la generacion Z (las mas jovenes) y el 54,6 % de
las Millennials expresan sentirse comodas con la imagen que proyectan en plataformas digita-
les. Sin embargo, se aprecia un ligero descenso en el nivel de satisfaccion entre las mujeres de
la generacion Z en comparacion con las Millennials. A su vez, también se observa un pequefio
aumento en el porcentaje de insatisfaccion entre las mas jovenes: 10,7 % en la generacion Z
frente al 9,6 % en la generacion

A pesar de las discrepancias culturales y contextuales que suelen atribuirseles a las ge-
neraciones Y y Z, los datos muestran que no existen diferencias estadisticamente significativas
entre ambos grupos en cuanto a la percepcion de la imagen que proyectan en redes sociales y
las razones que sustentan dicha percepcion. Este hallazgo sugiere que, mas alla de las etiquetas
generacionales, existen patrones comunes de uso, intencion y reflexion en torno a la imagen
digital compartida, lo cual refuerza la idea de una cultura digital compartida entre ambas gene-
raciones de mujeres jovenes.
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No obstante, el ligero descenso en las satisfechas y aumento de la insatisfaccion con su
imagen en las redes sociales entre las mujeres de la generacion Z merece especial atencion. Este
matiz podria estar vinculado con la edad, al tener entre 17 y 22 afios en el momento de contestar
la encuesta, pero también puede deberse a una mayor presion por mantener una imagen digital
constantemente activa y validada por otros. Estas mujeres han crecido en un contexto de plena
hiperconectividad, donde la comparacion social, la edicién de la imagen y la vigilancia mutua
forman parte del paisaje cotidiano. Asi, aunque cuantitativamente la diferencia no sea signi-
ficativa, cualitativamente los resultados pueden reflejar un malestar emergente que debe ser
considerado en investigaciones futuras entre las generaciones digitales mas jovenes.

Desde una perspectiva educativa, el hecho de que la mayoria de la muestra esté com-
puesta por futuras docentes, aporta un elemento clave para la interpretacion. Estas mujeres no
solo construyen su identidad digital en redes, sino que ademas, en su rol profesional, estaran
encargadas de acompaiar, guiar y formar a nuevas generaciones en el uso responsable y critico
de estos entornos. Su percepcion sobre la imagen digital, su nivel de satisfaccion con ella y su
capacidad para gestionarla no solo impacta en su bienestar personal, sino que también modelara
sus practicas pedagdgicas y su abordaje del &mbito digital en el aula.

Por tanto, estos resultados acentuan la urgencia de integrar en la formacion docente con-
tenidos vinculados a la alfabetizacion digital, el pensamiento critico sobre redes sociales y el
desarrollo de habilidades socioemocionales para el entorno online. No se trata solo de aprender
a usar las plataformas, sino de comprender coémo influyen en la construccion del yo, en la auto-
estima y en las relaciones sociales.

En sintesis, aunque las diferencias generacionales no resultan significativas desde el pun-
to de vista estadistico, el contexto en el que se insertan, caracterizado por una alta exposicion
digital y una futura responsabilidad educativa, convierte estos hallazgos en un punto de partida
relevante para seguir explorando las complejas relaciones entre identidad, redes sociales y edu-
cacion.

Tabla 3. Tabla de contraste Satisfaccion por la imagen en las Redes Sociales

Generaciones digitales

Gen. Z Gen. Y

1. Si, estoy satisfecha. comparto/

muestro la imagen que quiero dar.

(SCQ) 17,2 % 14,9 % 16,3 %
2. Si estoy satisfecha: la imagen es

real/correcta. (SR)

52,2 % 54,6 % 53,2 %
3. Si estoy satisfecha: La imagen es
real/correcta, sin exposicion. (SRE)

8,2 % 8.4 % 8,3 %
4. Si estoy satisfecha: estoy comoda
con la imagen /otras razones. (SSR)

8,2 % 6,0 % 7,3 %
5. No estoy satisfecha: proyecto
una imagen distorsionada/no real. 10,7 % 9,6 % 10,2 %

(NINSG)
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6. No proyecto imagen alguna.

(NINSG) 3,6 % 6,4 % 47 %
59,5 % 40,5 %
p-valor Est Resultado
Test chi cuadrado (?) L4968 4,38 No significativo

NS No significativo. * Significativo (p<,05). ** Altamente significativo (p<,01)

Fuente: Elaboracion propia
Nota. Esta tabla muestra la distribucién de porcentajes por respuesta segiin la generacion.

Para dar respuesta al tercer objetivo y pregunta de investigacion “;Qué implicaciones
educativas pueden derivarse de las percepciones manifestadas por las participantes en torno a
su imagen social en los entornos digitales?”” Los resultados obtenidos permiten identificar va-
rios desafios clave en el ambito de la educacion digital.

Las respuestas de las participantes evidencian que la construccion de la imagen personal
en redes sociales es una experiencia compleja que involucra aspectos emocionales, toma de
decisiones y conflictos internos relacionados con la autenticidad, la autoestima y la exposicion
publica.

Este escenario pone de relieve la necesidad de abordar, desde una perspectiva transversal
en la formacion docente, cuestiones como la construccion de la identidad y la imagen social
en la interseccion entre lo real y lo virtual, la gestion emocional en entornos digitales, y el de-
sarrollo de una mirada critica frente a los mecanismos de validacion social que operan en las
plataformas.

Lejos de ser aspectos secundarios en la formacion, pensamos que estos elementos deben
considerarse competencias fundamentales en la formacion inicial de los estudiantes. Dotar ade-
mas en nuestro caso, a las futuras maestras y profesionales de la educacion de herramientas para
gestionar su presencia en redes sociales de manera ética, reflexiva y emocionalmente saludable
resulta imprescindible tanto para su bienestar como para su rol educativo.

Desde esta perspectiva, se vuelve prioritario integrar en los programas formativos conte-
nidos relacionados no solo con la alfabetizacion digital critica, sino la comprension de la identi-
dad e imagen en entornos virtuales y el analisis de las dinamicas de representacion online. Esta
posible linea formativa abre la puerta a una reflexion mas amplia sobre el papel de la educacion
en la era digital, que serd desarrollada a continuacion en la discusion y conclusiones del estudio.

Discusion y conclusion

Como punto de partida cabe sefialar que los hallazgos obtenidos permiten validar empiri-
camente intuiciones y tedricas previas en torno a las practicas digitales de las jovenes digitales.
Desde esta perspectiva, el estudio reafirma tendencias ya observadas, y contribuye a situar
dichas practicas en el cruce entre subjetividad, formacidon docente y cultura digital contempora-
nea. Asi, aunque la mayoria de las participantes dice sentirse satisfecha con la imagen que pro-
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yecta en redes sociales, valorandola como auténtica y representativa de su identidad, algunas de
estas respuestas afirmativas introducen matices que no deben pasarse por alto. En ciertos casos,
esta satisfaccion se basa mas en el control sobre lo que se decide mostrar en redes mas que en
una coincidencia entre el yo real y el digital. Esto sugiere una logica de autorrepresentacion
selectiva, en la que la autenticidad para algunas de estas mujeres no implica necesariamente
transparencia total, sino coherencia con una intencion comunicativa o aspiracional.

Por otro lado, las respuestas negativas no son mayoritarias, pero reflejan también cierta
tension entre el deseo de autenticidad y las dindmicas de representacion propias de las platafor-
mas digitales. El estudio, no obstante, concluye que las jévenes valoran la autenticidad y recha-
zan las vidas ficticias, como se refleja en la recurrencia de términos como “vida real”, “vidas
falsas”, “postureo” o “autenticidad” en sus respuestas.

En cualquier caso, este tipo de construccion de la imagen social requiere una inversion
constante de tiempo, atencidon y energia emocional. En este sentido, segin la teoria del yo ideal
(Higgins, 1987), la discrepancia entre el yo real y el ideal puede generar malestar emocional, es-
pecialmente cuando la imagen proyectada se aleja de la percepcion interna. Este fendmeno abre
interrogantes acerca de las consecuencias psicoldgicas a medio y largo plazo, como ya apuntan
estudios previos que sefialan como la exposicion personal continua en redes puede afectar al
bienestar emocional (Fardouly et al., 2015; Holland & Tiggemann, 2016).

En el caso de la generacion Z, esta tension parece especialmente relevante. Aunque Ti-
rocchi (2024) sostiene que esta generacion valora especialmente la autenticidad en los con-
tenidos que comparte en medios virtuales, los resultados del presente estudio lo confirman,
pero muestran un matiz importante: dos de cada diez participantes de esta generacion sefialan
sentirse satisfechas no tanto por reflejar una imagen auténtica, sino por tener el control sobre
qué aspectos mostrar.

Esto sugiere que la autenticidad para ellas, mas que un reflejo directo del yo puede estar
siendo entendida como una forma de coherencia dentro de una autorrepresentacion cuidadosa-
mente seleccionada. Por tanto, estas voces, aunque menos frecuentes en términos cuantitativos,
son especialmente interesantes desde una perspectiva cualitativa. Nos invitan a repensar el pa-
pel de las redes sociales en la configuracion de la identidad, asi como la necesidad urgente de
formar a los jovenes, y especialmente a las futuras maestras, en competencias que les permitan
habitar el entorno digital de forma critica, ética y emocionalmente saludable.

Leidas todas las respuestas abiertas de las participantes se subrayan la importancia de in-
tegrar en la formacion inicial del profesorado una educacion digital que no se limite a aspectos
técnicos, sino que contemple dimensiones identitarias, emocionales y éticas del uso de redes
sociales. En este sentido, se propone el desarrollo de competencias transversales centradas en la
gestion critica de la identidad digital, abordando la construccion del yo en contextos virtuales;
el fortalecimiento de la autoestima y la autorreflexion en entornos expuestos a la validacion
externa y la alfabetizacion digital critica que permita comprender las logicas de representacion,
visibilidad y consumo que operan en plataformas sociales. Con todo, el desarrollo de una ética
y responsabilidad en la exposicidon publica de la imagen personal. Como expresa Frau-Meigs
et al. (2017), resulta imprescindible que los y las jovenes, que dedican una gran parte de su
tiempo a moldear su identidad en el espacio digital, reciban formacion que les facilite construir
una identidad ciudadana coherente con su ser, sus valores y su pensamiento. Esta tarea implica
formar para habitar los entornos digitales de manera madura, ética y segura (Glindiiz, 2017).
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Resumen: Este articulo presenta una revision documental con enfoque feminista
y cualitativo sobre las representaciones de mujeres cientificas en narrativas medidticas
informativas y de ficcion. El objetivo fue recopilar y analizar conocimientos existentes
dentro del &mbito académico sobre el acceso y los estereotipos sobre mujeres cienti-
ficas presentados en las narrativas de los medios de comunicacidon. Se analizaron 21
documentos académicos localizados mediante busquedas en Google Académico y Sco-
pus, seleccionados por criterios de calidad, pertinencia tematica y enfoque en medios
tradicionales. Los resultados muestran que las cientificas estan subrepresentadas como
fuentes expertas y protagonistas en contenidos noticiosos. Persisten estereotipos que las
asocian con la domesticidad, la apariencia fisica, el rol familiar y la excepcionalidad,
desviando el foco de sus aportaciones cientificas. En medios de ficcion, los personajes
femeninos cientificos suelen ocupar roles secundarios, centrados en la apariencia o su-
bordinados a figuras masculinas. Si bien se han identificado avances en ciertas repre-
sentaciones, el conocimiento historico indica que las narrativas han reproducido ideas
que segregan a las mujeres de la ciencia. Se propone continuar fortaleciendo esta linea
de investigacion, incorporando diversidad interseccional, variedad de campos cientifi-
cos y contextos geograficos, especialmente del sur global.

Palabras clave: Mujeres cientificas, narrativas medidticas, estereotipos de géne-
ro, literatura académica, informativo, ficcion

Abstract: The present article offers a documentary review that employs a femi-
nist and qualitative approach to explore the portrayal of women scientists in informative
and fictional media narratives. The objective of this study was to compile and analyse
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extant academic knowledge regarding access and stereotypes about women scientists
portrayed in media narratives. A total of 21 academic documents were analysed, lo-
cated through searches on Google Scholar and Scopus, and selected based on criteria
of quality, thematic relevance, and focus on traditional media. The findings indicate
that women scientists are underrepresented as expert sources and protagonists in news
content. It is evident that stereotypes have been perpetuated which associate them with
domesticity, physical appearance, family roles and exceptionality. This has the effect
of diverting attention from their scientific contributions. Within the domain of fictional
media, female scientist characters are frequently relegated to secondary roles, with an
emphasis on their physical appearance or subordination to male figures. Despite the
identification of some progress in specific representations, historical analysis indicates
that media narratives have perpetuated ideas that have historically led to the exclu-
sion of women from scientific pursuits. The article proposes further strengthening this
line of research by incorporating intersectional diversity, a broader range of scientific
fields, and geographic contexts, especially from the Global South.

Keywords: Women scientists, media narratives, gender stereotypes, academic
literature, informative, fiction
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Introduccion

En las ltimas décadas, las representaciones de mujeres cientificas en las narrativas de los
medios de comunicacion han sido objeto de un creciente interés académico debido a su impacto
en la percepcion publica y el desarrollo profesional de las mujeres cientificas. Las investiga-
ciones feministas, han proporcionado informacion, hallazgos y discusiones valiosas. Por un
lado, los estudios encuentran puntos en comun y tendencias, por otro abordan andlisis desde
diferentes aspectos, ambos enriquecen sus contribuciones al conocimiento sobre el tema. Estos
estudios visibilizan, cuestionan y proporcionan conocimiento variado en torno a los avances y
desafios en cuanto a los estereotipos que se reproducen en las narrativas que se presentan en
torno a las cientificas.

La presente investigacion' exploratoria tiene como objetivo recopilar y analizar conoci-
mientos existentes dentro del ambito académico sobre el acceso y los estereotipos sobre mu-
jeres cientificas presentados en las narrativas de los medios de comunicacién como industrias
culturales. Para ello, se plantea la siguiente pregunta de investigacion: ;Coémo han sido repre-
sentadas las mujeres cientificas en las narrativas de los medios de comunicacion y qué estereo-
tipos o patrones han prevalecido en dichas representaciones?

Asi el articulo tiene como otro de sus fines integrar informacion académica, hallazgos y
observaciones de estudios previos para facilitar el acceso publico a esos conocimientos inva-
luables y contribuir a la consolidacion de una linea de investigacion que conjunte las esferas
de la comunicacion mediatica, el género y la ciencia. De manera complementaria, busca pro-
porcionar y ser en si misma, considerando su contenido total, una herramienta que fomente
la accion politica de las y los consumidores de narrativas desde el ambito de la investigacion.
En ese sentido, pretende constituirse como un instrumento de la pedagogia critica que pueda
aportar al entendimiento y a la reflexion, que contribuya a identificar y cuestionar de forma
critica las narrativas historicamente construidas sobre las mujeres cientificas en los medios de
comunicacion.

En cuanto a su estructura, el articulo se divide en cuatro secciones. La primera expone el
marco tedrico desde el cual se problematiza la historica exclusion de las mujeres en la ciencia y
se revisa el papel que juegan los medios de comunicacién en la reproduccion o transformacion
de los estereotipos de género en la ciencia. En la segunda seccion, se describe la metodologia
utilizada, que consistié en una revision documental de enfoque feminista y cualitativo, orien-
tada a recuperar estudios académicos que analizan el acceso y los estereotipos de género en
narrativas mediaticas. La tercera seccion presenta los resultados, organizados segtn el tipo de
medio (informativo o de ficcion) y dos dimensiones analiticas: el acceso de las cientificas a las
narrativas y los estereotipos que se proyectan sobre ellas. Finalmente, en la cuarta seccion se
ofrecen las conclusiones y senalan oportunidades para el desarrollo futuro del campo.

1 Este articulo es producto de informacién encontrada para la conformacion de la tesis de la autora “Andlisis
del tratamiento noticioso sobre mujeres en STEM. Una vision desde la teoria del framing” de la maestria en
Comunicacion (UNAM, México).
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Estereotipos de género sobre mujeres cientificas en las narrativas me-
diaticas

Mujeres en la ciencia

En el libro “El retorno de las brujas. Incorporacion, aportaciones y criticas de las mu-
Jjeres a la ciencia” Blazquez (2011) argumenta que, si bien las mujeres siempre han producido
conocimiento, la ciencia moderna institucionalizada nacidé con su exclusion siendo hasta la se-
gunda mitad del siglo XX que ellas comienzan a incorporarse a dichas actividades. Hacia 1940,
cuando algunas mujeres acceden a la universidad, las instituciones no lo plantearon con el obje-
tivo de facilitar la igualdad de oportunidades con respecto a los hombres en la ciencia y educa-
cion, sino que mas bien lo hicieron bajo la justificacién publica de que las mujeres “educadas”
podian criar hijos mejores. En efecto, las mujeres que comenzaron a acceder a la educacion lo
hicieron limitadas por estereotipos familiares de género (Harding, 1996: 54) que las asociaban
con roles de cuidado como su unico y/o mas importante camino de vida.

Durante mucho tiempo, la ciencia —incluso tras la progresiva incorporacion de las mu-
jeres— fue concebida como una actividad académica, profesional y de prestigio reservada ex-
clusivamente para los hombres (Harding, 1996: 54). Las mujeres, por el contrario, han sido
simbolica y culturalmente asociadas con el ambito opuesto: la esfera privada. Esta esfera se ha
constituido histéricamente bajo una retorica cultural de la privacidad, conectada con aspectos
que parecen “no ser de interés publico”, sin reconocimiento social y, por tanto, desvalorizados
(Amoros, 2001).

Como resultado, los asuntos histdricamente atribuidos a las mujeres han sido excluidos
del debate publico, presentandose como asuntos domésticos y personales completamente dis-
tintos a los publicos, lo que genera una subordinacion hacia ellas como grupo social (Fraser
y Ruiz, 1993: 51). En ese sentido, las mujeres que ingresan al campo cientifico desafian esta
asignacion de género vinculada a lo privado y, al hacerlo, son vistas como “extrafias” o “desvia-
das”, atravesando procesos de estigmatizacion y desvalorizacion (Lagarde, 2005), asi como de
“usurpacion” y “amenaza” frente al orden masculino dominante (Harding, 1996: 56).

Es que, si bien ha pasado mas de un siglo desde la progresiva incorporacion de las mujeres
en la ciencia, han persistido formas de segregacion de género tanto verticales como horizontales
(Harding, 1996). La segregacion vertical se evidencio en que, tras su ingreso a las instituciones
cientificas, las mujeres pasaron a ocupar en su mayoria puestos auxiliares o subordinados frente
a sus colegas varones.

Por su parte, la segregacion horizontal se manifesté en la division simbdlica de las disci-
plinas: algunas se construyeron como “masculinas” y otras como “femeninas”, segin las aso-
ciaciones socioculturales asignadas al género. Las ciencias sociales, por ejemplo, se vincularon
con lo tradicionalmente femenino, relacionado con el cuidado, el servicio a la humanidad y el
contacto con los demads. Estos atributos —enmarcados en la ldgica de la esfera privada— han
sido frecuentemente desvalorizados y tachados como “de dudosa calidad” (Fernandez, 2012:
95). En contraposicion, las ciencias denominadas “duras” —como la matematica o las ingenie-
rias— fueron asociadas con la razon, el pensamiento 16gico y el prestigio social, siendo ocupa-
das mayoritariamente por hombres.

Una evidente muestra de la segregacion entre mujeres y hombres en el conocimiento es
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la que sucede con los campos de Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y Matematicas? (STEM por
su acréonimo en inglés). De acuerdo con un estudio de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) s6lo el 30% de las mujeres a nivel mun-
dial estudian estas disciplinas. Especificamente, en matriculas de TIC las mujeres constituyen
el 3%; en ciencias naturales, estadisticas y matematicas son el 5% mientras que en ingenieria,
manufactura y construccion son el 8% de los estudiantes (UNESCO, 2019). En lo que respecta
a las desigualdades verticales, es menester puntualizar que la representacion de las mujeres en
puestos de liderazgo es baja, lo que repercute en el papel que tienen para influir en la toma de
decisiones dentro de las instituciones cientificas (Mendieta et al, 2023: 1).

La segregacion de las mujeres a la ciencia, a ciertos campos cientificos y a los puestos de
liderazgo y de toma de decisiones tiene una profunda implicacidon politica: son relegados los
enfoques criticos e innovadores que las mujeres —quienes conforman mas de la mitad de la
humanidad— pueden aportar al quehacer cientifico y tecnoldgico (Blazquez, 2011: 9). Pese a
ser un grupo social amplio y diverso, las mujeres han sido excluidas de los espacios donde se
valida el conocimiento. Esto, en consecuencia, termina por limitar el potencial transformador
del saber cientifico en beneficio social.

Estereotipos de género y limitaciones a la diversidad

Como se reviso en el apartado anterior, la ciencia y los campos de conocimiento cientifico
se han construido y promovido en torno al género. Estas diferenciaciones culturales y simbo-
licas entre lo “femenino” y lo “masculino” han permeado la actividad cientifica, estableciendo
estereotipos que inciden en las ideas sobre quiénes hacen ciencia.

De acuerdo con Bustos (2016: 378), los estereotipos de género se entienden como “el
conjunto de creencias, pensamientos o representaciones acerca de lo que significa ser hombre o
mujer, incidiendo en esferas tales como: apariencia fisica, intereses, rasgos psicologicos, rela-
ciones sociales, formas de pensar, de percibir y de sentir, ocupaciones, entre otras”.

Histéricamente, estos estereotipos han sostenido la creencia de que la ciencia es un am-
bito masculino. Operan mediante discursos difusos que asocian a las cientificas con la esfera
privada y con atribuciones de género tradicionales. Asi, incluso cuando las mujeres ingresan
a instituciones cientificas, estos discursos desvian la atencidon de su trayectoria académica y
profesional.

El problema es que dichos estereotipos encasillan a la diversidad de personas en activi-
dades determinadas y restringen su presencia en la esfera publica. En consonancia con Lamas
(2013b: 114), “condicionan los papeles y limitan las potencialidades humanas de las personas al
estimular los comportamientos en funcidn de su adecuacion al género”. Ademads, contribuyen a
acotar los horizontes y alternativas de las mujeres (Tuchman, 2000: 168), limitando sus trayec-
torias de vida y obstaculizando su participacion publica.

Estos estereotipos, presentes a lo largo de toda la vida de las mujeres, las desincentivan
sistematicamente de dedicarse a la ciencia (Harding, 1996: 56) y dificultan el desarrollo de sus
carreras académicas. De hecho, Coronado y Navarro (2025: 4) sefialan que tales estereotipos

2 Agrupan los siguientes campos de conocimiento: (1) Ciencias naturales, matematicas y estadistica, (2)
Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y (3) Ingenieria, industrial y construccion (ONU
Mujeres, 2020: 17-18).
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inciden en que, incluso en las ultimas décadas, persistan fuertes desproporciones en la partici-
pacion de mujeres en campos como las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).

Una de las causas de esta percepcion es la falta de modelos femeninos visibles, lo cual
refuerza la idea de que la ciencia es un espacio predominantemente masculino y genera barre-
ras que alejan el interés de las mujeres por la profesion cientifica (Coronado y Navarro, 2025:
4). En este sentido, dar visibilidad a las investigadoras se vuelve clave para romper con los
estereotipos, contrarrestar su historica invisibilizacion y, al mismo tiempo, inspirar a futuras
generaciones de cientificas (Mendieta et al., 2023: 1).

Narrativas medidticas en la inclusion y representacion de diversas voces

Esta investigacion plantea que la disciplina de la comunicacién adquiere un gran prota-
gonismo en la promocion de la inclusion. En especifico, McLuskie (2009: 785) sefiala que los
estudios criticos de la comunicacion apuntan a democratizar las oportunidades para la creacion
de significados en la sociedad. En esta linea, las teorias e investigaciones feministas en comu-
nicacion han denunciado la escasa presencia de las mujeres en la esfera publica, han abordado
quiénes tienen acceso y voz en ella, y han cuestionado —desde el feminismo postcolonial— los
principios esencialistas que impiden que las mujeres sean comunicadas y comunicadoras en lo
publico (Griffin, 2009: 390-391).

Desde esta perspectiva, se reconoce que las narrativas de los medios de comunicacion
constituyen una dimension social desde la cual se normalizan o transforman relaciones de po-
der, incluyendo la representacion de las cientificas, debido a su influencia en la percepcion pua-
blica. Esto concuerda con Vega (2014: 188), quien sostiene que los medios tienen el potencial
de contribuir a la inclusion y a los derechos de las mujeres.

Es importante dimensionar que los medios de comunicacion forman parte de las indus-
trias culturales y, por tanto, operan bajo modelos de produccion en serie adaptados al mercado
y al consumo masivo. Los contenidos que generan influyen profundamente en la cultura con-
temporanea, ya que su consumo se ha integrado como una practica cotidiana (Bustamante,
2009: 4; Olmedo y Garcia, 2020: 114). Desde esta oOptica, los productos informativos, junto
con peliculas y series, funcionan como mercancias culturales (Bustamante, 2009: 4, 6) y como
dispositivos que generan y transmiten valores simbolicos (Olmedo y Garcia, 2020: 115).

Al hablar de narrativas, se hace referencia a los productos generados por estas industrias.
De acuerdo con Rincon (2006: 89), “la narracion es una forma de pensar, comprender y expli-
car a través de estructuras dramaticas”, y permite otorgar sentido al mundo. Esta se configura
como una forma de expresion —radio, television, cine— y como contenido —acontecimientos,
personajes, espacios y tiempos— (Rincén, 2006: 96). Bajo esta ldgica, la ciencia y quienes la
practican son representados mediante diversas formas narrativas en relatos tanto informativos
como de ficcion.

Las narrativas mediaticas, entendidas desde la representacion, permiten analizar como las
mediaciones comunicativas —como la prensa, el cine o la television— producen dispositivos
de comprension social y establecen referentes sobre ciertas realidades y sensibilidades (Rincon,
2006: 96), como ocurre con los relatos de la ciencia y sus protagonistas. Estas narrativas, al
difundirse desde los medios masivos, se convierten en referentes colectivos que modelan qué
formas de ser son consideradas legitimas. En este proceso, pueden operar estereotipos de géne-
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ro que contribuyen a reproducir estructuras sociales desiguales.

En esta linea, Bustos (2016: 381) advierte que las narrativas mediaticas han encasillado a
las mujeres en esferas asociadas a la apariencia, lo emocional y lo afectivo. Por su parte, Tuch-
man (2000: 167) acuiid el término “aniquilacion simbolica” para referirse a aquellas represen-
taciones que ignoran el trabajo de las mujeres, lo trivializan o lo relegan al ambito doméstico.
Esto se relaciona con estereotipos que presentan a las mujeres inicamente como esposas, ma-
dres y amas de casa, lo que sugiere que otras actividades resultan incompatibles, secundarias o
“no apropiadas” para ellas (Bustos, 2016: 381).

Visibilizar, nombrar y cuestionar estas narrativas es una cuestion de justicia social. Las
investigaciones feministas han desafiado la exclusion de las cientificas al evidenciar como los
relatos populares del cine y la television han marginado sus voces, reemplazandolas por repre-
sentaciones blancas, masculinas y hegemonicas (Griffin, 2009: 391).

Ahora bien, también es posible reconocer que estas representaciones pueden transformar-
se con el tiempo y los cambios culturales. Las narrativas mediaticas también tienen el potencial
de reflejar la diversidad de voces y ampliar la participacién de quienes historicamente han sido
excluidas. En este sentido, la investigacion feminista de la comunicacion cobra relevancia al
evaluar como los medios contribuyen —o no— a la inclusion y al bien comun, a partir de si vi-
sibilizan desigualdades, dan voz a grupos diversos, conectan lo publico y lo privado, y estimu-
lan debates capaces de transformar la realidad (Gonzalez, 2019: 41). El conocimiento generado
por estas investigaciones que articulan las esferas de ciencia, género y medios deben recono-
cerse como contribuciones importantes para avanzar hacia el acceso paritario y en condiciones
de igualdad de las mujeres en todas las esferas sociales.

Metodologia

Este articulo se sustenta en una revision documental feminista con enfoque cualitativo,
orientada a identificar patrones de acceso y representacion de mujeres cientificas en las narra-
tivas de los medios de comunicacion, tanto informativos como audiovisuales. La perspectiva
feminista para la revision documental implica visualizar a los documentos como productos
sociales que reflejan determinadas realidades sociales (Jiménez, 2020: 322). Para el caso, las
investigaciones feministas revisadas se conciben como formas discursivas, producto de ideolo-
gias culturales que evidencian y denuncian con datos las desigualdades de género o transforma-
ciones en los medios informativos y de ficcion tradicionales sobre las narrativas que involucran
a cientificas.

La perspectiva feminista se manifiesta al buscar recuperar, visibilizar y hacer accesible
el conocimiento existente que ha cuestionado la desigualdad hacia las cientificas en estas na-
rrativas mediaticas. De esta manera, las investigaciones feministas que abordan el tema no son
neutras, sino que se reconocen como espacios de disputa contra la legitimidad de las desigual-
dades de género de las mujeres en la ciencia. Se anteponen a las miradas androcéntricas en la
esfera mediatica y, por tanto, apuntan a reivindicar el quehacer de las mujeres en el mundo. Asi,
los descubrimientos de estos estudios adquieren valor para su estudio y visibilidad al configu-
rar en sus resultados y planteamientos argumentos en favor de las cientificas sin importar las
fronteras. Es en ese sentido que esta investigacion, asi como las revisadas, también se suscribe
como una investigacion feminista al comprometerse politicamente con mejorar la condicion de
las mujeres en la sociedad (Bartra, 2012: 68).
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Se han desarrollado investigaciones sobre mujeres en las narrativas mediaticas y también
sobre mujeres en la ciencia. Empero, la presente investigacion parte de reconocer y problemati-
zar que el conocimiento académico que conjunta el tema especifico de las mujeres en la ciencia
en las narrativas mediaticas es fragmentado, interdisciplinario y con escasa sistematizacion
ademas de quedar relegado durante los ultimos afios. Al respecto, Husu y Tainio (2016: 203)
mencionan hacia la segunda década del siglo XXI que todavia hacen falta investigaciones que
aborden la representacion de investigadoras cientificas fuera de contextos como Reino Unido y
Estados Unidos. En una linea similar, Chambers y Thomson (2020: 1562) sefalaron hace poco
tiempo que la literatura académica sobre medios de comunicacion y género en las ciencias no
ha recibido mucha atencion y sigue siendo limitada, por lo que hace falta fortalecer y unificar el
tema de la representacion de las mujeres en la ciencia incluyendo los medios de comunicacion.

Al contemplar las caracteristicas anteriores, se planted un disefio metodologico explora-
torio. Se contemplod una estrategia metodoldgica de busqueda abierta, apoyada en dos rutas: (1)
rastreo directo en el repositorio Google Académico y (2) verificacion en la base de datos Sco-
pus. El primer repositorio se utilizo por su capacidad para recuperar literatura diversa, incluidos
trabajos académicos relevantes no necesariamente indexados en bases tradicionales. Por su
parte, Scopus facilité obtener publicaciones indexadas y altamente especializadas.

Las busquedas en ambos repositorios se realizaron mediante combinaciones de términos
clave en inglés y espafiol articulados por operadores booleanos. Los términos empleados fue-
ron: “women scientists”, “‘female researchers”, “female scientists”, “women in STEM”, “media
representation”, “cultural representation”, “gender stereotypes”, “public image”, “invisibility”,
“press”, “film”, “television”, “mujeres cientificas”, “mujeres en ciencia”, “cientificas”, “mu-
jeres STEM”, “representacion mediatica”, “representacion cultural”, “estereotipos” “roles de
género”, “visibilidad”, “medios de comunicacién”, “prensa”, “cine” y “series”. También se
considerd un periodo de tiempo que abarca del afio 1900 hasta el 2024 con la intencion de
recuperar los pocos estudios existentes sobre mujeres cientificas en medios, dada la escasa sis-
tematizacion historica y la fragmentacion antes mencionada. Una vez obtenidos resultados de
las busquedas se seleccionaron los documentos que cumplieron con los criterios de inclusion
sefalados a continuacion:

1. Para asegurar la calidad académica, un filtro fue seleccionar documentos académicos
(articulos, reportes, capitulos de libro o libros) que tuvieran DOI o ISBN.

2. Los titulos debian referir explicitamente a cientificas/investigadoras y a algun pro-
ducto mediatico, tipo de medio o a los medios en general, esto para asegurar la perti-
nencia directa del contenido con el objeto de estudio. Sin embargo, esta delimitacion
también se reconoce como una limitacion.

3. Solo se consideraron las investigaciones que se enfocaron en medios informativos
y de ficcion tradicional, pues se caracterizan por su cardcter institucionalizado y na-
rrativas editoriales definidas a diferencia de las logicas de circulacion, produccion y
consumo que caracterizan a las redes socio digitales y a las plataformas de streaming.

4. Se delimitaron los textos a los idiomas espafiol e inglés por razones de acceso y do-
minio lingtiistico de la investigadora.

Una vez aplicados los filtros anteriores a los datos arrojados inicialmente se obtuvieron
21 documentos de acuerdo con los siguientes parametros:
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Tabla 1. Documentos encontrados por tipo de herramienta de bisqueda.

Herramienta de busqueda Numero Citas de los documentos

Scopus 3 (Eizmendi y Pefia, 2022) (Corsbie-Massay y
Wheatly, 2022) (Yang y Chen, 2024).

Google Académico 14 (LaFollette, 1988) (Steinke, 1999) (Kitzinger
et al, 2008a) (Kitzinger et al, 2008b) (Haran et
al, 2008) (Padilla y Semova, 2014) (Mclnstosh,
2014) (Aladro et al, 2014) (Husu y Tainio, 2016)
(Steinke y Paniagua, 2017) (Mena, 2018) (Cham-
bers y Thompson, 2020) (Eizmendi, 2023) (Mu-
floz y Jiménez, 2023).

Ambas herramientas 4 (Chimba y Kitzinger, 2010) (Freedman et al,
2022) (Soucy-Humphreys et al, 2022) (Cham-
bers, 2022).

Fuente: Elaboracion propia

Este corpus de documentos permitid construir un panorama diverso y representativo
sobre las formas en que los medios tradicionales han narrado, invisibilizado o reinterpretado la
figura de las cientificas en diferentes momentos historicos y contextos geograficos.

Imagen 1. Afios en que se publicaron los documentos académicos revisados.

Numero de
publicaciones

1998 1999 2008 2010 2014 2016 2017 2018 2020 2022 2023 2024

Fuente: Elaboracion propia

La informacion contenida en los documentos se presenta en los resultados de esta inves-
tigacion segun el tipo de medio abordado: informativos o de ficcion. A su vez, dentro de cada
categoria, se organiza el conocimiento recuperado en funcion de dos dimensiones: el acceso
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de las mujeres cientificas a los medios y los estereotipos con los que son representadas en sus
narrativas. Esta clasificacion responde a una 16gica tematica, mas allé de las limitaciones geo-
graficas o de procedencia de las investigaciones, con el fin de ofrecer aspectos y un panorama
exploratorio que contribuya a la consolidacion de la linea de investigacion sobre medios de
comunicacion y mujeres en la ciencia, elementos por estudiar, asi como a incentivar la creacion
de redes y comunidades globales en torno al tema. En ese sentido, se encuentran caracteristicas
o patrones dentro de cada dimension analitica segiin descubrimientos y referencias sefialadas en
las investigaciones feministas revisadas.

Tabla 2. Tipos de medios que abarcan las investigaciones feministas.

Tipos de medios Descripcion

Informativos Incluye a la industria informativa o a periddicos, revistas y
sitios web que producen contenidos noticiosos centrados en informar
sobre ciencia o cientificas.

De ficcion Producciones audiovisuales narrativas (peliculas, series o pro-
gramas de television) cuya finalidad es entretener, pero que integran
representaciones de mujeres cientificas como personajes dentro de la
trama.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 3. Dimensiones analiticas para la revision de las investigaciones feministas.

Tipo de informacion en Descripcion
los documentos

Acceso Refiere a la presencia, visibilidad y frecuencia con la que las
mujeres cientificas aparecen en los medios. Incluye informacién sobre
su citacion como fuentes, aparicion en titulares, protagonismo en las
historias o grado de reconocimiento medidtico. Esta dimension es de
caracter cuantitativo.

Estereotipos de género en Refiere a las condiciones del acceso. Se identifican creencias,

las narrativas pensamientos o representaciones asociados a las cientificas en las his-
torias informativas, en caso de perfiles periodisticos, o en las de fic-
cion. Esta dimension es de cardcter cualitativo.

Fuente: Elaboracién propia
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Resultados

Aportaciones generales de las investigaciones por tipo de medios

A continuacion, se presentan en orden cronologico de publicacion algunas de las princi-
pales aportaciones de las investigaciones revisadas sobre el tema:

Tabla 4. Sintesis de aportaciones
\(S

de los documentos académicos que abordan a los medios informati-

Medios informativos

Breve contexto y objetivo

Principales aportaciones

LaFollette, M. (1988). Eyes

on the Stars: Images of Women Scientists in Popular Magazines.

Examinar cémo los medios
de comunicacién masiva, espe-
cificamente las revistas popu-
lares en Estados Unidos entre
1910 y 1955, contribuyeron a la
percepcion cultural de las muje-
res cientificas.

Es relevante al ser uno de los primeros articulos sobre el
tema que conjunta género, ciencia y medios, ademas al recopilar
evidencias de casi medio siglo de duracion. La participacion de
mujeres cientificas como autoras o sujetos de biografias fue muy
limitada. Estas retrataron que ser una mujer cientifica requeria
un trabajo extraordinario y grandes sacrificios. Se solia enfatizar
la feminidad de las investigadoras. La investigacion cientifica se
representaba consistentemente como una actividad que requeria
atributos "masculinos". Los articulos implican que la investi-
gacion cientifica era demasiado exigente fisicamente para las
mujeres. Cuando las cientificas obtenian visibilidad, era como
asistentes subordinadas o "super cientificas".

Kitzinger, J, et al. (2008a). Gender, stereotypes and expertise in the press: how newspapers rep-

resent female and male scientists.

Examinar las cuestiones
relacionadas con la representa-
cion del género en perioddicos
nacionales de Reino Unido de
enero a julio del 2006.

Los hombres son citados como expertos mucho mas a me-
nudo que las mujeres. Lo mismo sucede al perfilar a personas
en ciencia. Periodistas son mas propensos a comentar sobre la
apariencia cuando escriben sobre mujeres. Las mujeres son mas
propensas a ser citadas y perfiladas en un rango mas estrecho de
campos en comparacion con los hombres.

Chimba, M. y Kitzinger, J. (2010). Bimbo or boffin? Women in science: An analysis of media
representations and how female scientists negotiate cultural contradictions.

Examinar representaciones
de género de las cientificas en
la cobertura de prensa de la
ciencia, ingenieria y tecnologia
(SET) en periddicos de Reino
Unido de enero a junio del
2006.

Revela la forma asimétrica en que se retrata a hombres y mu-
jeres en la ciencia en los medios de ese pais. Destaca el énfasis
desproporcionado en la apariencia de las mujeres. Concluye que
ahora las cientificas pueden ser juzgadas por su belleza, moda y
sexualidad, mientras que los hombres se presentan como la nor-
ma. Se resalta el dilema al tratar de presentar una imagen "huma-
na" de las cientificas sin trivializar su trabajo.

Padilla, G. y Semova, D. (2014). Pensar y comunicar la ciencia en femenino.

Analizar la notoriedad de
las cientificas en Internet en los
medios de comunicacion espa-

fioles entre junio y octubre de
2012.

Los hombres son citados como expertos mucho mas a menu-
do que las mujeres. La representacion de las mujeres cientificas
no tiene adjetivos calificativos positivos que se aplican a los
hombres cientificos.
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Aladro, E., et al. (2014). La presencia y representacion de la mujer cientifica en la prensa espa-

fiola.

Evidenciar el nivel de no-
toriedad y los prejuicios y es-
tereotipos de género presentes
en la representacion mediatica
de las mujeres cientificas en la
prensa generalista de Espafia

durante seis meses no consecu-
tivos de 2012.

Los hombres protagonizan la gran mayoria de los articulos
de ciencia. Existe una ausencia generalizada de adjetivos califi-
cativos valorativos para describir a las mujeres cientificas, a dife-
rencia de los hombres. Se evidenci6 una importante desigualdad
informativa en cantidad y tratamiento.

Husu, L. y Tainio, L. (2016). Representations of Women Researchers in Finnish Print Me-
dia: Top Researchers, Multi-Talents and Experts.

Explorar las representaciones
mediaticas de las mujeres in-
vestigadoras en los medios im-
presos finlandeses (periddicos,
revistas femeninas y revistas
de interés general) publicadas
entre 1997 y 2014.

Se encontrd una diversidad de representaciones de in-
vestigadoras en los medios finlandeses, en contraste con estudios
realizados en Estados Unidos. y Reino Unido. Las investigadoras
eran a menudo presentadas fuertemente insertas en la esfera pri-
vada/doméstica y en una matriz heterosexual.

Mena, M. (2018). Mujeres cientificas en la prensa. Andlisis de reportajes de ciencia en dia-
rios de Espafia, México y Costa Rica.

Caracterizar la presencia de
mujeres cientificas y voceras
expertas en los grandes reporta-
jes de ciencia y tecnologia pu-
blicados en los diarios “El Pais”
de Espafia, “El Universal” de
México y “La Nacion” durante
la primera mitad de 2015.

Es uno de los articulos que abarca estudios en Latinoamérica.
Se encontrd un desequilibrio en la inclusion de fuentes expertas
por género, donde la presencia de expertos masculinos triplico la
de las femeninas. En casi el 59% de los reportajes no se incluy6
a ninguna mujer vocera experta. Los voceros masculinos recibie-
ron mas adjetivos para calificarlos que las mujeres. La represen-
tacion femenina fue criticamente baja en tecnologia y en ciencias
exactas.

Eizmendi, M. y Pefa, S. (2022). Gender Stereotypes Make Women Invisible: The Presence

of Female Scientists in the Media.

Analizar la presencia de
mujeres cientificas en periodi-
cos regionales con presencia
web del Pais Vasco y Navarra
entre 2014 y 2019. Ademas,
busca analizar la evolucion de
su visibilidad y las caracteristi-
cas principales que se transmi-
ten sobre ellas, para determinar
si ha habido un cambio en el

tratamiento que se les da.

Se observo una tendencia al alza en el nimero de articulos
que citan a mujeres cientificas y su aparicion en titulares, es-
pecialmente notoria en 2016 y 2017. Aunque los estereotipos
relacionados con la apariencia fisica han disminuido, persisten
las referencias a la familia y las responsabilidades de cuidado. Se
destaca la importancia de la "idea de la singularidad" y las difi-
cultades relacionadas con su género.
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Freedman, G., ef al. (2022). “She made a mean beef stroganoff”: Gendered portrayals of
women in STEM in newspaper articles and their effects.

Examinar como las muje-
res que han ganado un Premio
Nobel en un campo STEM han
sido retratadas en los articulos
de periodicos de Estados Uni-
dos y de Reino Unido y el efec-

to de esas representaciones.

Se analizaron articulos pu-
blicados entre 1903 y 2020 con
énfasis en los enfocados en las
ganadoras del Premio Nobel de

Quimica de 2020.

Aunque existen sesgos en como los medios describen a las
mujeres cientificas, la forma de cubrirlas ha cambiado a lo largo
del tiempo (menos énfasis en lo doméstico, mas en el género).
Desde 1903 hasta 2020, los articulos paulatinamente se volvieron
mas propensos a mencionar que la cientifica era mujer y que era
la "primera mujer", “segunda mujer” o “la inica mujer” en ganar

el premio.

Eizmendi, M. (2023). Factores y rutinas profesionales que influyen en la visibilidad de las
mujeres cientificas en los medios digitales.

Analizar en qué medida
las rutinas de trabajo de los
medios de comunicacion y la
actual percepcién y estructura
de la ciencia influyen en el
tratamiento mediatico de las
mujeres cientificas. Se hicieron
entrevistas y grupos focales a
profesionistas de paginas web
de medios digitales espafioles
especificos realizadas hacia
2022-2023.

Se observa una clara division en los medios que prioriza las
ciencias STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) y
tiende a excluir las ciencias sociales y humanas de las secciones
cientificas, lo que a su vez desfavorece a las mujeres cientificas.
A pesar de los esfuerzos de los periodistas por incluir fuentes
femeninas, se encuentran dificultades. Se identifican tres pautas
clave para mejorar la visibilidad y el estatus de las mujeres cien-
tificas en los medios: Conocimiento y transmision de la situacion
de las mujeres en la ciencia, promocion de su visibilidad (cuanti-
tativa y de estatus) y tratamiento basado en la normalidad.

Yang Li, Z. y Chen, L. (2024). From trivial to professional: changes in Chinese media im-

ages of female scientists.

Explorar la imagen de las
cientificas en la prensa masiva
china sobre las ganadoras de
los Premios a Jovenes Cientifi-
cas de China desde 2004 hasta
2018.

Constituye la primera investigacion a largo plazo y dia-
cronica sobre la imagen mediatica de las cientificas en China.
La imagen de las cientificas ha evolucionado de centrarse en
atributos triviales y no profesionales a destacar sus competen-
cias profesionales. Se observa una disminucion gradual en la
cobertura mediatica de los estereotipos de género y los conflictos
entre roles familiares y profesionales de las cientificas. Fueron
presentadas por los medios como resilientes, altruistas, optimis-
tas y rigurosas. La descripcion explicita de su imagen externa
(apariencia, expresiones faciales, vestimenta) también mostro un
declive significativo.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5. Sintesis de aportaciones de los documentos académicos que abordan a los medios de ficcion

Medios de ficcion

Breve contexto y objetivo

Principales aportaciones

Steinke, J. (1999). Wom

en Scientist Role Models on Screen: A Case Study of Contact.

Analizar la representa-
cion del personaje de la Dra.
Eleanor Arroway (Ellie).de la

pelicula “Contact” para mejo-
rar la imagen mediatica de las
cientificas.

Se muestra a Ellie como una cientifica inteligente, talen-
tosa, comprometida y trabajadora. Sin embargo, su reputacion
profesional también es atacada y cuestionada por otros en la co-
munidad cientifica y politica. La relacion romantica de Ellie se
presenta como una posible fuente de conflicto con sus ambiciones
profesionales. Se sugiere que esta representacion es menos este-
reotipada que muchas imagenes mediaticas anteriores de mujeres
cientificas.

Haran, J., et al. (2008). Screening Women in SET: How Women in Science, Engineering
and Technology Are Represented in Films and on Television.

Examinar cémo se repre-
senta a las mujeres en los cam-
pos de la Ciencia, la Ingenieria
y la Tecnologia (SET) en dra-
mas televisivos, documentales
y docudramas de Reino Unido.

Se baso en materiales que
abarcan desde mediados de
los afios 90 hasta 2007, con un
enfoque particular en los afios
2004-2006 para ciertos tipos
de medios.

Al abordar representaciones de mujeres en SET es im-
portante reconocer diferencias entre medios, géneros y contextos
de su produccion. La forma en que se representa a las mujeres en
SET esté influenciada por una compleja interaccion de valores y
practicas de produccion, asi como por las negociaciones dentro
de los equipos de produccion. La forma en que se representa a las
mujeres en SET estad influenciada por una compleja interaccion de
valores y practicas de produccion, asi como por las negociaciones
dentro de los equipos de produccion. Se encontrd que tener perso-
najes femeninos "protagonistas" en puestos de alto nivel y como
individuos demostrablemente fuertes era a menudo bienvenido.
Hay una necesidad continua de mas representacion de mujeres en
SET y de representaciones mas diversas y menos estereotipadas
en todos los formatos. Los productores de documentales podrian
pensar en como involucrar a mas expertas y compartir ideas y
"mejores practicas".

Mclntosh, H. (2014). Representations of Female Scientists in The Big Bang Theory.

Explorar las representa-
ciones de mujeres cientificas
dentro del género de la come-
dia de situacion. Se enfoca en
los personajes de Bernadette y
Amy de la serie The Big Bang

Theory, temporada 6 (2012-

2013).

El estudio concluye que el género de la comedia de situa-
cion, y “The Big Bang Theory” refuerza el status quo y las expec-
tativas de género tradicionales. La inteligencia y las carreras de
dos personajes se presentan como instrumentos para el desarrollo
y el mantenimiento de sus relaciones romanticas. Se evidencia la
idea de que las mujeres profesionales raramente alcanzan el éxito
tanto en su vida profesional como en su vida personal.
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Steinke, J. y Paniagua, M. (2017). Cultural Representations of Gender and STEM: Portray-
als of Female STEM Characters in Popular Films 2002-2014.

Examinar la prevalencia
y las representaciones de per-
sonajes femeninos de STEM
(ciencia, tecnologia, ingenieria
y matematicas) en peliculas
populares de Estados Unidos
estrenadas entre 2002 y 2014.

Las mujeres de STEM en roles de didlogo fueron supe-
radas en nimero por los masculino. Solian ser elegidas mas para
roles de co-protagonistas o secundarios que en roles principales.
Se evidencié muy pocas representaciones de grupos raciales y
étnicos minoritarios. Se representaban mas como bidlogas o astro-
nautas que como ingenieras. Se mostraban mas como miembros
de un equipo de investigacion que como investigadoras princi-
pales o directoras. Fueron hipersexualizadas. Fueron propensas
a estar en una relacion romantica o soltera. Cuando se mostraban
como madres, a menudo se destacaba la incompatibilidad.

Soucy-Humphreys, J., et al. (2022). Challenging the stereotype through humor? Comic
female scientists in animated TV series for young audiences.

Examinar como se retrata
a las cientificas a través del
humor en dos populares series
animadas de television para
audiencias jovenes, “Sponge-
bob Squarepants” y “Adventu-
re Tim”.

Se encontrd que los personajes de Sandy Cheeks (Spon-
gebob Squarepants) y Princess Bubblegum (Adventure Time)
se ajustan y desafian los estereotipos tradicionales de género.
Presentan rasgos femeninos estereotipados como el uso de la in-
tuicion, domesticidad, actitudes de cuidado, apariencia joven, y
a menudo su rol se define en relacion con personajes masculinos.
También defienden sus argumentos, Sany renuncia a ciertas cuali-
dades femeninas para encajar en el rol de cientifica.

sion.

Chambers, A. (2022). Representing Women in STEM Science-Based in Film and Televi-

Centrarse en la representa-
cion de las mujeres cientificas
en el cine y la television de
ficcion contemporanea de gran
difusion. Ofrece una perspecti-
va historica con peliculas que
van desde 1996 hasta el 2020.

Histdricamente, la representacion de mujeres en STEM
en pantalla ha sido limitada y a menudo estereotipada. Frecuente-
mente, son definidas por sus contrapartes masculinas. El estudio
destaca un cambio hacia representaciones mas complejas y diver-
sas en peliculas recientes, especificamente en la television y las
plataformas de streaming.

Muifioz, A. y Jiménez, J. (2023). Ciencia en femenino. La construccion del rol de la mujer
cientifica en el discurso cinematografico.

Analizar la representacion de
la mujer cientifica a través del
cine, asi como la construccion
de su imagen publica mediante
el imaginario cinematografico.
Se analizan 5 peliculas que cu-
bren diferentes ramas del saber
y contextos historicos.

Se concluye que el arquetipo de la "heroina solitaria" es
predominante en la mayoria de los filmes analizados. Se subraya
la relacion bidireccional entre sociedad y comunicacion, donde el
cine se adapta y refleja las mentalidades cambiantes de su tiempo.

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacion de los documentos referidos
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Tabla 6. Sintesis de aportaciones de los documentos académicos que abordan a los medios informativos

y de ficcion

Medios en general

Breve contexto y obje-
tivo

Principales aportaciones

Kitzinger, J., et al. (2008b). Role Models in the Media: An Exploration of the Views
and Experiences of Women in Science, Engineering and Technology.

Examinar las opiniones

y experiencias de las muje-
res que trabajan o se estan

formando en Ciencia, Inge-
nieria y Tecnologia (SET)
en relacion con las repre-
sentaciones medidticas en

Reino Unido.

Las mujeres en SET expresaron que les gustaria ver
mas y mas diversas representaciones de mujeres cientificas
desde un reconocimiento rutinario de SET como un campo
para mujeres. También que aparecieran en una variedad de
medios y formatos. Las entrevistadas pidieron representa-
ciones innovadoras que mostraran las diversas motivaciones
para el interés en SET y nuevas formas de explicar principios
cientificos. Se expreso conflicto o ambivalencia sobre si las
imagenes de mujeres en SET deberian ser “aspiracionales” o
“realistas” y en qué medida se deberia abordar la maternidad.

Chambers, A. y Thompson, S. (2020). Women, Science and the Media.

Reunir la literatura
académica sobre la repre-
sentacion de las mujeres en
la ciencia en los medios de
ficcion y no ficcion.

Se incluye al ser uno de los articulos de habla inglesa
que conjunta conocimientos de la literatura académica en los
temas: mujeres, ciencia y medios. Muestra como en las obras
de ficcion las mujeres cientificas en el entretenimiento a me-
nudo se encuadran en estereotipos que las limitan. Sus vidas
emocionales/hogarefias y laborales se presentan como incom-
patibles con sus carreras cientificas. Las mujeres a menudo
son relegadas a roles secundarios o de fondo. En las obras de
no ficcion (noticias y documentales) las mujeres rara vez son
citadas como fuentes expertas. Se las suele definir por "nor-
mas de feminidad". Estan subrepresentadas en areas como la
tecnologia militar o la informatica
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Corsbie-Massay, C. y Wheatly, M. (2022). The role of media professionals in perpetu-
ating and disrupting stereotypes of women in Science, Technology, Engineering and Math

(STEM) fields.

Examinar de forma ex-
ploratoria el papel de los
profesionales de los medios
de comunicacion en la
perpetuacion y la interrup-
cion de los estereotipos de
las mujeres en los campos
de Ciencia, Tecnologia,
Ingenieria y Matematicas
(STEM). Se entrevisto. La
mayoria de las personas
entrevistadas fueron de Es-
tados Unidos.

Persisten desafios relacionados con la preparacion de
los medios, la dindmica de género y las presiones de la indus-
tria. No todos los tipos de medios contribuyen de la misma
manera a estos estereotipos. Se identifican experiencias al in-
teractuar con profesionales de los medios como el asumir que
las cientificas estan menos calificadas, preguntas sobre su afi-
liacion politica o experiencias personales, la recurrente pre-
gunta sobre “;Como es ser una mujer en STEM?” o “;Coémo
conseguimos que mas chicas se interesen en STEM?” Al
entrevistar a profesionales de medios se encontraron estereo-
tipos persistentes sobre los cientificos en general. Los profe-
sionales de los medios que se dedicaban mas frecuentemente
a la ciencia mostraron estereotipos mas pronunciados sobre

la incompatibilidad de las carreras cientificas con la vida fa-
miliar para las mujeres.

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de los documentos referidos

Conocimientos sobre el acceso de cientificas a las narrativas de los medios
informativos

» En varios campos cientificos

El acceso de las cientificas a las narrativas de los medios informativos se manifiesta
principalmente en dos sentidos. El primero ocurre cuando las mujeres son relegadas como fuen-
tes expertas en los contenidos que cubren acontecimientos cientificos. El segundo se presenta
cuando son excluidas en contenidos que abordan directamente a las personas que hacen ciencia,
como perfiles, entrevistas, notas informativas o reportajes. En ambos casos, un aspecto trans-
versal a considerar es el campo del conocimiento al que se refieren las coberturas, ya que este
influye en qué cientificas tienen mayor o menor presencia medidtica. Por ejemplo, cuando los
contenidos noticiosos se concentran en areas fisicomatematicas o biologicas, las mujeres dedi-
cadas a las ciencias sociales tienden a quedar fuera de la cobertura, lo cual reduce su visibilidad
como parte de la comunidad cientifica.

Bajo ese razonamiento se sostiene que las investigaciones han de preguntarse por la
marginacion y foco mediatico de ciertos campos cientificos sobre otros, asi como las implica-
ciones que ello tiene en sus protagonistas mujeres. Al respecto, el estudio de Eizmendi (2023:
201) mostré que las noticias sobre ciencias sociales suelen ser excluidas de las secciones de
ciencia, caracteristica que no solo dificulta el estudio de la representacion de las cientificas
sociales en las narrativas mediaticas, sino que también sefala hoy en dia su relegacion y obs-
taculiza su visibilizacion por parte de los medios, un aspecto que resulta relevante evidenciar y
poner en comun.
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* Como expertas en temas de ciencia

Esta subcategoria también existe derivada de resultados encontrados en las investigacio-
nes que demuestran que al cubrir temas de ciencia, los medios informativos de varios contextos
han tendido a recurrir mayoritariamente a hombres como fuentes expertas, lo que refuerza los
estereotipos de género y contribuye a perpetuar la exclusion de las mujeres cientificas al acceso
de las narrativas mediaticas informativas.

Ejemplo de ello es la investigacion de Chimba y Kitzinger (2010: 621) quienes pre-
sentan como parte de sus conclusiones que en la prensa de Reino Unido durante el afo 2006
los hombres eran mucho mas citados como fuentes cientificas expertas que las mujeres. Este
hallazgo coincide con el de una investigacion realizada en el afio 2013 que examind las repre-
sentaciones de mujeres e investigadores en periddicos checos populares citada por Husu y Tinio
(2016: 208). Esta encontrd que las mujeres se presentan con una frecuencia significativamente
menor que los hombres y que sus menciones se encontraban mayoritariamente en las ultimas
paginas del contenido de los periodicos.

En este patron también se ubica la investigacion de Mena (2018: 12) desarrollada duran-
te la primera mitad del afio 2015 con casos de estudio hispanohablantes. En ella, por ejemplo,
se encontro un desequilibrio notorio en la inclusion de fuentes expertas en reportajes de ciencia
donde aproximadamente se triplica la presencia de hombres sobre la de mujeres.

En este grupo también se coloca un estudio mas reciente desarrollado por Eizmendi y
Pena (2022: 9) que senala ciertos cambios al respecto. A saber, una vez analizados periédicos
regionales espafioles entre 2014 y 2019, concluye que si bien las cientificas se citan mas que an-
tes en muchos casos solo son mencionadas y en espacios que agrupan todo tipo de informacion.

La investigacion de Corsbie-Massay y Wheatly (2022: 8) que examina el papel de los
profesionales de los medios en los estereotipos hacia cientificas, por ejemplo, hallé que los
hombres, especialmente los cientificos blancos, solian recibir con facilidad mayores oportuni-
dades en los medios para figurar como expertos.

»  Como protagonistas en lo noticioso

En las narrativas informativas donde quienes hacen ciencia son objeto de lo noticioso,
existen algunas investigaciones que denuncian poco foco en las cientificas. Al respecto se ubica
el analisis de periodicos en la primera mitad del 2006 en Reino Unido realizado por Chimba y
Kitzinger (2010: 612) que evidencio que el 84% de los cientificos perfilados eran hombres y
solo el 16% eran mujeres. A pesar del paso en el tiempo, otra investigacion que estudié la noto-
riedad de las cientificas en medios espanoles de junio a octubre del 2012 lleg6 a una conclusion
similar sefialando que las mujeres protagonizaron solamente 14.3% de los articulos (Padilla y
Semova, 2014: 82). Estos datos permiten dimensionar que historicamente ha existido una esca-
sez de perfiles de cientificas en la prensa.

Otro elemento que se ha estudiado tiene que ver con el quienes son las cientificas que
son protagonistas de los contenidos informativos, al considerar un enfoque interseccional al
género y, por ende, a la diversidad de mujeres. En ese sentido, se ubica el articulo de Husu y
Tainio (2016: 219) que estudid entrevistas y biografias centradas en investigadoras en medios
impresos finlandeses publicadas entre 1997 y 2014. En el documento mencionado, se encontro
que los perfiles publicados cubrieron a una variedad de cientificas en términos de edad, estatus
y etapa profesional, sin embargo, también subrayd que “las mujeres de origen inmigrante o de
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minorias étnicas no estuvieron representadas en absoluto" (219). Esta observacion es relevante
debido a que, por lo menos dentro de los articulos que se encontraron en esta revision de litera-
tura, es una de las pocas investigaciones sobre noticias que aborda explicitamente la represen-
tacion variada de las investigadoras. Hay que considerar si las mujeres en su diversidad tienen
acceso a las narrativas mediaticas.

*  En puestos de liderazgo

Esta linea sobre la presencia en las narrativas informativas de las mujeres en su diver-
sidad comprende el puntualizar su acceso cuando desempenan puestos de liderazgo. Esta cate-
goria nace de los resultados de la investigacion de Mena (2018: 10) que busco caracterizar la
presencia de cientificas en reportajes de ciencia de diarios representativos en Espafia, México
y Costa Rica durante la primera mitad del afio 2015. Como parte de sus resultados, la inves-
tigacion reveld que los puestos de “jerarquia” distaban mucho de la cantidad brindada a los
hombres (10).

Conocimientos sobre las narrativas hacia cientificas en los medios infor-
mativos

Los estereotipos de género han desviado la atencion de las contribuciones, hallazgos y
descubrimientos de las mujeres en la ciencia, contribuyendo a construcciones simbolicas en las
que la actividad cientifica se asocia inicamente con lo masculino y sus puntos de vista. En esta
categoria de analisis se identifican estereotipos y patrones en la representacion evidenciados en
las investigaciones feministas que han abordado el tema. Se parte de considerar algunas de las
condiciones del acceso de las cientificas a las narrativas que se han denunciado como caracte-
risticas.

* No basta con incluirlas como expertas, hay que mencionarlo

Si bien en términos cuantitativos es importante que las mujeres sean consideradas como
fuentes expertas para abordar hechos noticiosos de ciencia y como objetos en si de los conte-
nidos informativos, algunas investigaciones han considerado de interés estudiar los adjetivos
y las palabras que se les asocian para conocer si la forma en que se describen no termina por
desviar el foco que tienen como cientificas.

A este respecto, por ejemplo, se nombra la investigacion de Aladro et al (2014) que
busco evidenciar los estereotipos presentes en la prensa espafiola durante el afio 2012. Como
parte de sus resultados, hallé que las cientificas son representadas prescindiendo de adjetivos
calificativos que las identificaban en un sentido positivo tales como “lider”, “gura”, o “brillan-
te” lo que no sucedia con los cientificos (190). En un marco similar, el estudio de Mena (2018:
10) que se enfoca en reportajes de ciencia reveld que son pocas ocasiones en que las mujeres
fueron calificadas como “expertas” en comparacion con los hombres.

» Asociarlas con lo doméstico

Se encuentra evidencia de que, por lo menos en algin momento de la historia, las narra-
tivas informativas tendieron a enmarcarlas en el &mbito de la domesticidad con mayor prepon-
derancia. No es menor obviar los hallazgos obtenidos por LaFollete (1988: 267) que examind
la forma en que las revistas populares estadounidenses contribuyeron a la percepcion de las
cientificas entre 1910 y 1955, pues si bien han transcurrido varios afios de ello, su investigacion
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es clave al evidenciar un problema histérico que actualmente tiene el potencial de funcionar
como parametro para visualizar avances al respecto.

En especifico, sefial6é que en las biografias de cientificas se cultivd una imagen de do-
mesticidad que exageraba su feminidad y las presentaba como “dedicadas” a su familia. De
hecho, algunos textos mencionaron su relacion con actividades como cocinar o coser para pro-
bar que ademas de investigadoras eran esposas y madres (267). Un estudio posterior citado por
Chimba y Kitzinger (2010: 610) que examiné revistas y prensa britdnica de los afios 1960 a
1980 descubrid que las referencias a la feminidad eran ain muy notorias (Chimba y Kitzinger,
2010: 610) lo que sugiere que estas asociaciones son un elemento que tuvo una presencia con-
sistente durante casi un siglo mas.

* Asociarlas con la apariencia

Hacia finales del siglo XX y principios del XXI algunos estudios registraron cambios
en la representacion de mujeres en ciencia en la prensa con respecto al tema de la domesticidad.
Ejemplo de ello es el trabajo de Kitzinger e a/ (2008: 29) que compard sus hallazgos con inves-
tigaciones realizados anteriormente tras lo que plantearon que, por lo menos en Reino Unido,
era posible que las mujeres en ciencia, ingenierias y tecnologias (SET, por sus siglas en inglés)
ya no fueran juzgadas por sus actividades tradicionalmente femeninas pero que “ahora pueden
ser juzgados por su belleza, moda o sensualidad” (29).

En esta categoria también se situa el informe de Chimba y Kitzinger (2010: 614) que,
al examinar publicaciones del primer semestre del 2066 de periddicos nacionales britanicos,
descubri6 diferencias entre hombres y mujeres por la atencion desproporcionada prestada a la
apariencia de las cientificas. Ademas, en la investigacion se agrega que los medios tendian a
presionarlas para que se comportaran de maneras particulares que resaltaran su “feminidad”
aludiendo a aspectos como su vestimenta o a las formas de ser fotografiadas (619).

A su vez, la investigacion de Yang Li, Z y Chen L (2024: 1), enfocada en explorar la
imagen mediatica de cientificas chinas que han ganado premios en el periodo que va de 2004 a
2018, concluy6 al respecto que con el tiempo los medios de China han prestado menor atencioén
a estereotipos que las relacionan con la apariencia y la personalidad, refiriendo con mayor fre-
cuencia a la competitividad profesional de las cientificas.

* Asociarlas con la familia y la pareja

Las cientificas también han sido estereotipadas con respecto a la pareja y familia. En
esta categoria, por ejemplo, encontramos la investigacion de LaFollete (1988), que muestra
cémo en las biografias cientificas publicadas en la prensa estadounidense de 1900 a 1950 se
usaban lenguajes y actitudes que afirmaban la idea de que las cientificas “se sentian atin mas
realizadas a través del matrimonio y la maternidad que a través de la investigacion” (266) y
también se sefialaba que debian ser madres y esposas “perfectas” (268). Asimismo, un trabajo
citado por Chimba y Kitzinger (2010: 610) situado a principios del siglo XXI encontr6é que en
el diario de referencia simbdlica “The New York Times”, las historias de cientificas presentaron
un fuerte énfasis en su papel como esposas y madres (Chimba y Kitzinger, 2010: 610).

No obstante, a pesar de que las anteriores investigaciones proceden de décadas atrés,
estudios posteriores como el de Eizmendi y Pena, (2022) mostraron indicios de que las refe-
rencias que posicionan la narrativa sobre las mujeres cientificas dentro de un contexto familiar
continuaron. A saber, este estudio que reviso6 periddicos regionales espafioles entre 2014 y 2019
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encontrd que si bien las referencias a la apariencia fisica y vestimenta de las cientificas fueron
poco registradas, sucedio lo contrario con las de roles de cuidado y de familia, mismos que se
presentaron tanto a modo de datos biograficos como para ilustrar el conflicto entre la carrera
académica y la familia (10).

A su vez, esta situacion ha incentivado debates, pues algunos periodistas han senalado
que hablar de la vida personal de las cientificas puede resultar apropiado para transmitir la idea
de que es posible combinar compromisos domésticos con una carrera exitosa (Chimba y Kitzin-
ger, 2010: 616) (Eizmendi y Pefia, 2022: 10) (Husu y Tainio, 2016: 205). Sin embargo, también
se ha expresado que existe un problema si las mujeres son presentadas como el “rostro humano”
de la ciencia mientras que los hombres no (Chimba y Kitzinger, 2010: 616).

En relacion a esa clasificacion, también se han evidenciado ciertos cambios. Ejemplo
de ello es el estudio de Yang Li, Z y Chen L (2024: 1) sobre la imagen mediatica de cientificas
chinas que han ganado premios entre 2004 a 2018. Este encontr una disminucion gradual en
las publicaciones que contenian conflictos entre los roles familiares y profesionales de las cien-
tificas. En ese sentido, las descripciones centradas en la vida personal y palabras clave como
"hijos", "hija" y "vida diaria", se redujeron tanto en frecuencia como en clasificacion (11).

* Excepcionales en una actividad “de hombres”

Algunas de las investigaciones han sefialado una tendencia a asociar a las mujeres como
“excepcionales” dentro de los campos cientificos. En esta clasificacion se menciona la investi-
gacion de Chimba y Kitzinger (2010: 621) que encontr6 que en la cobertura de prensa britanica
publicada en seis meses del 2006, los cientificos todavia eran representados como la norma
mientras que las cientificas como algo excepcional. Asimismo, el estudio reveld que las cienti-
ficas sentian frustracion por la tendencia de los medios a identificarlas como “mujeres cientifi-
cas” y no como “cientificas” (616). De acuerdo con el estudio de Kitzinger et al (2008a: 17), la
forma en que se describen en profundidad a las personas cientificas en los perfiles periodisticos
refleja y representa la minoria de mujeres y, en cierto modo, su "estatus desviado".

En consonancia, el estudio de Eizmendi (2023: 207) que analiza las rutinas profesiona-
les periodisticas hacia 2022 sefala que las narrativas de excepcionalidad priorizan el rol como
mujer por encima de su rol como cientifica. Al respecto, el estudio menciona que las cientificas
entrevistadas propusieron “obviar los mensajes de excepcionalidad asociados a las mujeres”
porque alabar su singularidad “no fomenta la transmision de un modelo atrayente” (205).

El trabajo de Freedman et al (2022: 264) que analiza la forma en que articulos estadou-
nidenses han presentado a las ganadoras del Premio Nobel de Quimica, por ejemplo, también
evidencio esa referencia al género mas que a su rol como cientificas. En concreto sefiald que las
categorias mas mencionadas sobre ellas respondieron a las palabras “primera mujer”. De hecho,
también encontraron que las narrativas publicadas hacia 2020 eran mas propensas a mencionar
el género de las cientificas (269).

Eizmendi y Pena (2022) agregan que en los ultimos afos se ha visto una tendencia a pre-
sentar a las cientificas como fuentes de informacion sobre narrativas que abordan la situacion
de las mujeres en la ciencia, es decir, en contenidos relacionados con tematicas de discrimina-
cion de género y de desigualdades en el ambito cientifico. Y si bien, reconocer los obstaculos y
desigualdades es importante, se plantea, esto no deberia opacar sus hallazgos, contribuciones y
conocimientos (10-11). Esta forma de visibilizacién también puede entenderse como una mani-
festacion sutil de la excepcionalidad.
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Conocimientos sobre el acceso de cientificas a las narrativas de los me-
dios de ficcion
* Como personajes que hacen ciencia

De acuerdo con Mclntosh (2014: 197), las investigaciones han encontrado que en las
narrativas ha existido un dominio de los hombres en las narrativas de ficcion de ciencia. En este
contexto se encuentra el estudio de Steinke y Paniagua (2017: 258) que examind la representa-
cion de personajes femeninos en ciencia en peliculas populares estadounidenses estrenadas en-
tre 2002 y 2014. Dicha investigacion encontrd que en esas historias los personajes masculinos
en campos STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) superaron en niamero a las
mujeres en una proporcion de 2 a 1. Este conocimiento evidencia narrativas que normalizan la
segregacion de las mujeres en las actividades cientificas.

De hecho, se ha sefialado que el predominio de los personajes masculinos en lo ficticio y
la relegacion de los femeninos también se relaciona con el estereotipo cultural general que his-
torica y culturalmente ha estado arraigado a la ciencia, los cientificos y como se espera que €s-
tos luzcan. Asi los cientificos han sido caracterizados como hombres estadounidenses, blancos,
mayores y privilegiados (Chambers y Thompson, 2020: 1566) (Chambers, 2022: 483). Este
estereotipo excluye a todas aquellas personas que no corresponden al mismo, lo que incluye a
las mujeres y, en especifico, la poca presencia en roles de oradoras de cientificas pertenecientes
a grupos raciales y étnicos (Steinke y Paniagua, 2017: 259) (Kitzinger et al, 2008b: 15).

El estudio de Haran et al (2008: 18) que examina la representacion de las cientificas en
dramas televisivos, documentales y docudramas britanicos evidencia un elemento a considerar
al investigar el acceso de las cientificas a las narrativas ficticias mediaticas. A saber, sefiala la
importancia de dimensionar las posibilidades de conocer la presencia de las cientificas diferen-
ciando por medios (televisivos y cinematograficos) asi como por géneros (como ciencia ficcion,
drama, accion, drama) en lugar de recurrir a la generalizacion.

» En varios campos cientificos

La investigacion de Steinke y Paniagua (2017: 260) mostr6 interés en conocer las profe-
siones a las que se suscriben los personajes de mujeres cientificas en peliculas estadounidenses
populares presentadas entre 2022 y 2014. Los hallazgos al respecto indicaron que la mayoria
de las mujeres eran representadas como bidlogas, astronomas o astronautas y pocas aparecian
como ingenieras o informaticas. Estos resultados se asocian con estereotipos relacionados con
los campos cientificos en los que se tiene mas o menos normalizada la presencia de las cienti-
ficas.

*  En puestos de liderazgo

En lo que respecta al acceso de las cientificas en las narrativas de ficcion, un tema es el
cuestionarse si lo hacen desempefiando puestos de liderazgo o por el contrario reproduciendo
una segregacion vertical. En tal sentido, la investigacion de Steinke y Paniagua (2017: 261)
encontrd que en las peliculas analizadas estaban mas representadas como miembros iguales
dentro de un equipo de investigacion que como lideres de proyectos o investigadoras principa-
les. En un sentido similar se ubica el planteamiento de Mclntosh (2014: 197) al indicar que atin
cuando las cientificas lideran proyectos y equipos de investigacion frecuentemente experimen-
tan desafios y despidos por parte de colegas masculinos.
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Conocimientos sobre las narrativas hacia cientificas en los medios de fic-
cion

Desde una mirada mas cualitativa, las investigaciones muestran que en la pantalla se ha
ofrecido a las cientificas una representacion limitada, tanto en lo biografico como en lo imagi-
nario (Chambers, 2022: 483), pues sus contribuciones han pasado a un segundo plano destacan-
do otros aspectos. En esa logica, ellas han estado sujetas a la “aniquilacion simbolica” pues se
les representa de una forma insustancial (Chambers y Thompson, 2020: 1566). A continuacion,
se presenta conocimiento visibilizado por investigaciones académicas en torno a la forma en
que las narrativas de ficcion han representado a personajes femeninos dedicados a la ciencia.

» Segun los estereotipos de Eva Flicker

Los registros académicos indican que hacia el afio 2008 Flicker propuso una categoriza-
cion de siete estereotipos especificos sobre mujeres cientificas aplicables a peliculas biograficas
(Mclntosh, 2014: 197) (Chambers y Thompson, 2020: 1566) (Chembers, 2022: 490) (Mufioz
y Jiménez, 2023: 65) (Soucy-Humphreys et al, 2022: 12). Dadas las recurrentes referencias a
estos estereotipos y con la finalidad cumplir el objetivo del articulo de mostrar el conocimiento
académico existente sobre el tema, se procede a mencionar brevemente cada uno de los este-
reotipos tipificados por Flicker.

(1)“La solterona” (cientifica centrada en la ciencia sin ninglin interés amoroso o sexual),
(2) la “mujer masculina” (cientifica que se desenvuelve en un entorno de hombres y adopta
habitos similares), (3) la “experta ingenua” (inteligente, “atractiva” e inocente, que si realiza
contribuciones a la ciencia pero sus emociones se convierten en parte de los problemas), (4) la
“malvada conspiradora” (usa su inteligencia para manipular y hacer el mal), (5) la “hija/ ayu-
dante” (subordinadas y dependientes de una figura masculina), (6) la “heroina solitaria” (mo-
derna e independiente) y (7) la “belleza digital” (figuras femeninas caracteristicas del ambito
de los videojuegos).

Es menester mencionar que el estudio de Steinke y Paniagua (2017: 261) considero
observar estereotipos que retrataban a las cientificas como “locas/maniacas, geek/nerds, torpes/
distraidas, solitarias/antisociales”. Al analizar a personajes femeninos de STEM en peliculas
populares estadounidenses estrenadas entre 2002 y 2014 se descubrid una disminucion en ge-
neral de las representaciones que seguian estas Ultimas ideas y que si se encontraban hace mas
de una década. De acuerdo con la investigacion de Soucy-Humphreys, et al (2022: 15) los
personajes cientificos de dos series animadas desafian los estereotipos presentados por Flicker.

En términos de estereotipos, cabe mencionar el hallazgo de Hassel quien identifico que
a partir de la década de 1990 comenzaba a surgir en las peliculas de accion la figura de la “bebé
cientifica”. A saber, el estereotipo consiste en una cientifica alineada a la juventud y delgadez
(apariencias hegemonicas) que se presenta como protagonista y heroina de accion y que puede
parecer inocente o inexperta pero que posee un conocimiento cientifico avanzado y habilidades
técnicas. Ademas, equilibra su destreza cientifica con una fuerte intuicion para la resolucion de
problematicas (Chambers, 2022: 495-496).

» En conflicto con su vida privada

Varios de los estereotipos mencionados anteriormente abarcan dimensiones mas am-
plias. Una de ellas es la incompatibilidad existente entre la vida personal de las cientificas (pre-
sentada como ligada a lo doméstico y a las emociones) y la laboral (presentada como ligada a
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la razdn). Esta situacion se evidencia en las conclusiones del estudio de Chambers y Thompson
(2020: 1566) y de Mclntosh (2014) enfocado en estudiar personajes femeninos cientificas en la
serie “The Big Bang Theory”. De hecho, el ultimo sefiala que, en las narrativas, se puede tener
€xito solo en una, convirtiéndose en mutuamente excluyentes (197).

Asimismo, la investigacion desarrollada por Haran ef a/ (2008: 52) indic6 que en pelicu-
las y dramas televisivos, la idea de que la ciencia no es compatible con la vida personal resulta
mas problematica para las cientificas dado que bajo el estereotipo de género se espera asuman
las actividades de cuidado y domésticas.

» En relacion con un personaje masculino

Algunas de las investigaciones han sefialado la existencia de narrativas que giran en tor-
no a las relaciones personales de las cientificas. En esta linea se clasifica el estudio de McIntosh
(2014: 197) sobre la representacion de las cientificas en “The Big Bang Theory”. Este muestra
la importancia que las relaciones romanticas tienen en las cientificas; en las narrativas o se
enamoran y casan con personajes masculinos o son personajes solitarios que sufren por la falta
de reconocimiento y romance. En estas narrativas su fracaso tiene relacion con estereotipos de
género que sugieren que las mujeres necesitan a un hombre para crear o confirmar sus capaci-
dades en las actividades cientificas.

También se ubica el trabajo de Chambers (2022) que analiza la representacion de las
mujeres cientificas en peliculas de ficcion que van desde el afio 1996 hasta el 2020. Como parte
de sus planteamientos indica que las narrativas suelen relacionar a los personajes cientificos
femeninos con sus colegas masculinos, lo que sugiere que las cientificas necesitan a un hombre
personal o profesionalmente (490). Por su parte, la investigacion de Soucy-Humphreys et al
(2022: 15) que examina la representacion de cientificas a través del humor en dos series anima-
das también encontrd que estos personajes son definidos por sus relaciones con los personajes
hombres.

En ese sentido se sugiere que “las cientificas, predominantemente blancas, se incorpo-
ran en narrativas basadas en la ciencia como simbolos visuales de la igualdad de género y la
diversidad en pantalla, pero sus historias a menudo giran en torno a hombres y se resuelven en
el ambito romantico/doméstico” (Chambers, 2022: 489).

» Excepcionales y extranas

En la perspectiva historica planteada por Chambers (2022: 74) se menciona que en la
representacion de las mujeres cientificas en su caracter biografico se les ha enmarcado en la
excepcionalidad, similar a como sucede en las noticias. En tal sentido la investigadora afiade
que han existido seis peliculas biograficas producidas por Hollywood de Marie Curie (1943,
1977, 1997, 2014, 2016, 2020) lo que contribuye a enmarcarla como “la mujer de ciencia ex-
cepcional”. Esta limitacion de biografias perpetiia una idea cultural que minimiza y “abrevia”
las contribuciones de las mujeres cientificas. De acuerdo con esto, es relevante reflexionar sobre
las palabras de Chambers (2022; 495), quien menciona que "Curie es sin duda una figura signi-
ficativa, sin embargo, a menudo es donde comienza y termina la conversacion cuando se trata
de mujeres en ciencia".

Respecto a los parametros de normalidad se encuentra lo encontrado por la investiga-
cion de Kitzinger ef al (2008b: 15) quienes con base en las opiniones y experiencias de mujeres
que trabajan o se estdn formando en ciencia sobre su representacion medidtica, concluyeron
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que ellas deseaban ver narrativas donde las cientificas se retrataran como personas rutinarias en
programas y series no necesariamente centrados en ciencia.

Conclusion

Este articulo tuvo como objetivo recopilar y analizar conocimientos existentes dentro
del ambito académico sobre el acceso y los estereotipos sobre cientificas presentados en las
narrativas informativas y de ficcion de los medios de comunicacion. Tras la revision de las 21
investigaciones académicas sefialadas, es posible concluir que el conocimiento producido ha
evidenciado que a lo largo del tiempo las narrativas mediaticas han promovido el estereotipo de
género en la ciencia a través de distintas manifestaciones particulares, mismas que se sefalaron
en el apartado de resultados pero que, como se detallo, abarcan tanto dimensiones cuantitativas
como cualitativas.

Las cientificas aparecen menos citadas como fuentes expertas, se producen menos con-
tenidos centrados en ellas, rara vez protagonizan las coberturas informativas o los productos de
ficcion, y cuando lo hacen, su representacion estd atravesada por atributos de género como la
domesticidad, la apariencia fisica, el rol de madre o pareja, o una supuesta “anormalidad” frente
al modelo masculino dominante en la ciencia.

Sin duda, las aportaciones producidas por las investigaciones feministas han sido valio-
sos elementos argumentativos para sostener como el acceso de las cientificas a los medios ha
sido limitado, selectivo y condicionado por jerarquias de género. Asimismo, permiten apreciar
que los patrones representacionales que persisten tienden a reforzar visiones reduccionistas,
sexualizadas o excepcionales de las cientificas, lo que en términos de implicaciones, restringe
la visibilidad de las cientificas en productos noticiosos y de ficcioén y por ende, las posibilidades
de identificacion para otras mujeres y nifias interesadas en la actividad cientifica (Coronado y
Navarro, 2025: 4) (Mendieta et al., 2023: 1).

A través de las subcategorias presentadas en los resultados, se ha desviado el foco en
las contribuciones cientificas de las mujeres y, en ese sentido, se ha visto de forma empirica la
“aniquilacioén simbolica” planteada por Tuchman (2000: 167). Las investigaciones han demos-
trado que varias narrativas—construidas en distintos contextos y tiempos— se han articulado
a la compleja configuracion de discursos difusos que sobreponen las asignaciones de género
tradicionales a las aportaciones, descubrimientos y hallazgos de las mujeres en la ciencia (Har-
ding, 1996: 54). Relegar a las cientificas a la esfera privada y negarles voz en la produccion de
conocimiento es un elemento que no s6lo se mantiene en las estructuras institucionales, sino
que también se traslada a las representaciones mediaticas.

Ciertas creencias culturales sobre lo que “debe ser” una mujer influyen en la manera en
que se las representa. Esto se refleja en los estudios analizados, donde las cientificas son enca-
silladas en narrativas que exaltan su vida emocional, su fisico o su rol familiar, desplazando el
foco de sus logros cientificos. Ademas, la revision de las investigaciones permite mostrar que
las producciones informativas y de ficcion que reproducen los estereotipos se han convertido
en narrativas fuertemente insertas en el consumo cotidiano de las sociedades aun cuando afios
hayan pasado de sus distribuciones.

Por consecuencia, estas narrativas se insertan en la cultura y a la produccion de sig-
nificados que dejan fuera a las mujeres, tal como lo sefala la propia premisa de las industrias
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culturales. Esto se puede constatar, por ejemplo, cuando algunos de los estudios, independien-
temente de situarse en ciertos contextos, analizan series o peliculas de alcance global. Desde
esta perspectiva, los resultados revelan que las industrias culturales, lejos de impulsar el acceso
paritario y en condiciones de igualdad de las cientificas (Vega, 2014: 209) han tendido a repro-
ducir su exclusion, aunque comienzan a emerger transformaciones que deben ser potenciadas.

Si bien muchas veces parece que la premisa de que los estereotipos de género en la cien-
cia se reproducen a través de las narrativas mediaticas ya esta dada para el mundo académico,
desestimar su contraste con el trabajo de analisis de forma continua resulta fundamental para
no normalizar la segregacion de las mujeres a la ciencia desde la esfera mediatica y, en ese sen-
tido, reconocer las transformaciones asi como los aspectos puntuales de manifestacion de los
estereotipos sobre los que no se debe volver a caer. Es que, si bien los cambios en cuanto a la
representacion de las cientificas en las narrativas se han registrado gracias a estas investigacio-
nes, no es posible pensarlos como algo inamovible y desarticulado de contextos sociopoliticos
e historicos.

Este articulo sostiene entonces que las aportaciones del feminismo a los estudios de
comunicacion tienen una fuerte raiz politica e historica. En ese sentido, la conviccion politi-
co-académica se encuentra en evaluar con el paso del tiempo si los estereotipos evidenciados,
en sus varias manifestaciones, se han modificado, han prevalecido o han sido superados. Sin
embargo, para que desde el campo académico esto sea posible es més que necesario considerar
si a la teoria, pero también los esfuerzos en la investigacion existente que han aportado a la
memoria historica y a la construccioén de argumentos so6lidos, lo que servira para otras y futuras
investigaciones, intervenciones y estrategias que atiendan la problematica.

Ciertamente, desarrollar una investigacion que evidencie todos los aspectos aqui men-
cionados, incluyendo sus particularidades, resultaria demasiado ambicioso (quiza igual que lo
es el objetivo de este articulo exploratorio). No obstante, el interés central no es agotar el tema,
sino inspirar y respaldar futuros estudios que se situen en la interseccion entre género, ciencia 'y
medios, con miras a identificar campos de accidon posibles y aun inexplorados.

Los hallazgos recopilados en esta revision documental revelan aspectos que pueden
orientar nuevas investigaciones y diagndsticos que busquen cuestionar la normalizacion de la
exclusion de las mujeres cientificas en las narrativas mediaticas. Uno de ellos es la necesidad
de integrar enfoques que consideren la diversidad entre mujeres (edad, etapa profesional, origen
étnico), asi como profundizar en los distintos campos cientificos. Por ejemplo, la representacion
de las cientificas sociales sigue siendo escasamente abordada. También, conviene examinar
criticamente el uso del término “STEM?”, que puede ser metodoldgicamente ambiguo y opacar
las diferencias entre disciplinas.

Asimismo, resulta relevante destacar la urgencia de ampliar los estudios en contextos
del sur global, como Latinoamérica, ya que gran parte de los documentos revisados fueron
elaborados en paises como Estados Unidos y Reino Unido. Por ultimo, esta revision también
pone en relieve la importancia de atender las especificidades de los distintos géneros narrativos
(televisivo, cinematografico y periodistico) al estudiar como se configuran los estereotipos de
género.

A pesar de que esta revision documental se centra en investigaciones feministas sobre
narrativas mediaticas que representan a cientificas, algunos estudios también exploran, a ma-
nera de combinacidn, otras formas simbdlicas mediadas como lo son los procesos de construc-
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cion de dichas narrativas o los que involucran a los publicos consumidores de las mismas. Esta
observacion arroja luz para generar investigaciones documentales centradas en los descubri-
mientos que se han producido en estas dimensiones, asi como a profundizar en el desarrollo de
investigaciones que se enfoquen directamente en alguna de las mismas.

De igual manera, una linea pendiente relevante es examinar como los contenidos de
plataformas de streaming contintian o desafian los patrones de estereotipos presentados en esta
revision dadas las diferencias que tienen en sus logicas de produccion, distribucidon y consumo.
Uno de los fines de esta investigacion exploratoria es incentivar el conocimiento cientifico de
la linea género, ciencia y medios con las complejidades que abarca. En tal sentido, se muestra
que ya existen avances, pero aun queda mucho por hacer. Sin embargo, los resultados que aqui
se presentan podrian funcionar como un punto de inicio.

Para concluir, es importante enfatizar que el potencial politico de este trabajo reside en
su capacidad para contribuir a la diversidad e inclusion de las narrativas, al visibilizar como
los medios han configurado los limites de lo posible en la ciencia. Llama también a cuestio-
nar criticamente los marcos simbdlicos que determinan quién merece ser visible, reconocida o
creible como cientifica. El conocimiento aqui recuperado y organizado se propone como una
herramienta critica, util y transformadora para el trabajo pedagogico, periodistico y académico.
Apunta a la reflexion y a la accion en favor de representaciones mas justas, complejas y plurales
sobre las mujeres en la ciencia.
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Resumen: El objetivo principal de esta investigacion fue determinar las narrati-
vas masculinas hegemonicas legitimadoras de las practicas sociales de violencia en el
contexto de Zaragoza. Para ello, se introdujeron las teorias sobre las masculinidades y
su relacion con lasa narrativas de la violencia contra la mujer en la pareja. Se realizaron
entrevistas en profundidad, grupos focales y observacion participante para identificar
los discursos y narrativas que empleaban para justificar sus practicas sociales de vio-
lencia de pareja.

Los principales resultados mostraron que los hombres recurrian a discursos aso-
ciados a la masculinidad hegemonica para legitimar las practicas sociales de control de
la pareja, el derecho a corregirla o violentarla fisica o simbdlicamente. Sus discursos
presentaban la violencia de pareja como legitima y normalizada cultural y socialmente.
El estudio aportd una vision mas completa sobre como la violencia de género esta an-
clada a la solidaridad masculina, las practicas sociales masculinas y las dindmicas de
poder asociadas a conceptos como la masculinidad dominante.

Concluimos explicando la articulacion entre las practicas discursiva de mascu-
linidades hegemonicas y la reproduccion cultural de la desigualdad y la violencia de
género de parejas en Zaragoza.

Palabras clave: cultura del privilegio masculino, discursos masculinos, hegemo-
nia masculina, fenomenologia social, violencia simbolica.

Abstract: The main objective of this research was to determine the hegemon-
ic masculine narratives that legitimize social practices of violence in the context of
Zaragoza. To this end, theories about masculinities and their relationship with narra-
tives of intimate partner violence against women were introduced. In-depth interviews,
focus groups, and participant observation were carried out to identify the discourses
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and narratives they used to justify their social practices of partner violence.

The main results showed that men resorted to discourses associated with hegem-
onic masculinity to legitimize social practices of controlling their partner, the right to
correct or violently, physically or symbolically, assault her. Their discourses presented
intimate partner violence as legitimate and culturally and socially normalized. The
study provided a more comprehensive view of how gender-based violence is rooted in
male solidarity, male social practices, and power dynamics associated with concepts
such as dominant masculinity.

We conclude by explaining the articulation between the discursive practices of
hegemonic masculinities and the cultural reproduction of inequality and gender-based
violence in couples in Zaragoza.

Keywords: culture of male privilege, masculine discourses, hegemonic mascu-
linity, social phenomenology, symbolic violence.
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1. Una necesaria introduccion al tema de las masculinidades.

La incorporacion de las teorias contemporaneas sobre masculinidades ha supuesto un
giro radical en la comprension de la violencia de género en el &mbito de la pareja. Este enfoque
no solo interpela los presupuestos funcionalistas que reducen el fendmeno a desviaciones
individuales o trastornos psicoldgicos, sino que también obliga a repensar el género como una
categoria relacional, encarnada y performativa (Butler, 2004), en la que las masculinidades
ocupan un lugar estructurante.

Como han sefialado Flood (2019) y Kimmel (2017), asi como investigaciones recientes
(e.g., Cerdan-Torregrosa et al., 2025), las masculinidades no son una esencia bioldgica, sino
construcciones sociales situadas' que se forjan historicamente a través de oposiciones con
lo femenino y mecanismos de inclusion-exclusion simbolica. En su forma hegemonica, estas
masculinidades legitiman el poder, la dominacion y la violencia, operando como guiones per-
formativos que algunos hombres despliegan para reafirmar su autoridad en contextos donde la
masculinidad tradicional se ve interpelada por cambios culturales.

Recientes estudios en Espafia confirman esta tendencia: las masculinidades dominantes
siguen incidiendo en los comportamientos individuales y grupales, pero se articulan también
con la emergencia de discursos mas igualitarios que, a pesar de su aparente ruptura, no siempre
desmontan la estructura subyacente de privilegio (Cerdan-Torregrosa et al., 2025). En este mar-
co, la violencia de pareja funciona como practica performativa que se enmarca en la narracion
masculina de autoridad y control, impulsada tanto por la persistencia de mandatos tradicionales
como por nuevas narrativas que buscan legitimar su ejercicio bajo discursos mas sutiles, emo-
cionalmente elaborados y adaptativos (Flood, 2019; Kimmel, 2017; Cerdan-Torregrosa et al.,
2025).

Una investigacion previa (Pérez Gallo, V. H., & Santos Vieira, Z. , 2022) ha demostrado
que, en Zaragoza, los hombres socializados bajo modelos hegemoénicos de masculinidad
adoptan roles dramatargicos que refuerzan sus vinculos grupales y legitiman formas sutiles y
explicitas de violencia simbdlica. En efecto, la masculinidad se convierte en una performance
publica, donde el “honor viril” se negocia en escenarios intimos y sociales mediante estrategias
de dominacion, silenciamiento y resistencia (Connell & Messerschmidt, 2005).

Siguiendo la linea tedrica de Erving Goffman (2009/1959) aplicada al anélisis de género
(Pérez Gallo, 2015), estas formas de violencia pueden entenderse como rituales cotidianos de
reafirmacion del self masculino, donde la pareja femenina se convierte en espacio de control
y de disputa simbolica. Esta perspectiva ha sido extendida en nuestros estudios anteriores
tanto en ambitos rurales en América Latina (Pérez Gallo, 2011; 2017), como en entornos
urbanos espafioles, donde se observa como la hegemonia masculina se reproduce no solo en
las instituciones, sino también en los cuerpos, los silencios y los pactos tacitos de los varones.

La literatura reciente insiste también en que no todos los hombres ejercen violencia, pero
todos se ven atravesados por un sistema que premia la conformidad con los valores hegemoénicos
(Flood, 2021). Este sistema se sostiene mediante lo que Connell denominé la “complicidad
estructural” de los varones no violentos, que reproducen pasivamente los privilegios del
patriarcado sin confrontar sus mecanismos de exclusion y dafo.

Desde esta Optica, la violencia de pareja no debe ser leida como un hecho puntual o
patologico, sino como una manifestacion extrema de un modelo de género estructuralmente
desigual. Este modelo se articula mediante lo que Bourdieu (2000) llamo “violencia simbdlica”,

! De ahora en adelante todas las negritas son nuestras.
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naturalizada a través de marcos culturales, discursos, practicas escolares y rutinas domésticas,
donde el dominio masculino se presenta como legitimo, deseable o inevitable.

En investigaciones como la de Pérez Gallo & Espronceda (2017), se ha demostrado
que la construccion del habitus masculino comienza en la infancia mediante rituales de
homosocializacioén en espacios escolarizados y familiares, donde los nifios aprenden a representar
la masculinidad como poder, control y contencion emocional. Asi, desde edades tempranas, se
forman las bases para justificar y ejercer violencia como mecanismo de afirmacion identitaria.

Este trabajo no se limita a incorporar la perspectiva de género desde la critica feminista
tradicional, sino que propone la construccidén de un marco teorico situado, en didlogo con las
epistemologias del Sur, los enfoques dramaturgicos de la accion social y la microsociologia
relacional. Tal planteamiento exige superar las interpretaciones que presentan a las mujeres
exclusivamente como victimas y a los hombres como agentes esencializados del dafio,
promoviendo en su lugar una comprension mas compleja y transformadora de las relaciones de
género. Asi, se reconoce en los varones no solo una posicion de poder estructural, sino también
una potencialidad critica cuando se cuestionan los dispositivos simbolicos que sostienen la
hegemonia masculina.

Esta perspectiva se vuelve especialmente pertinente cuando se observa la persistencia
de la violencia de género en contextos locales como el de Aragon. De acuerdo con datos
del Gobierno de Aragon y el Instituto Aragonés de la Mujer (IAM, 2024), en el ano 2024 se
registraron 1.056 denuncias por violencia de género, lo que representa una ligera disminucion
del 2,3% respecto al afio anterior. No obstante, se lament6 una victima mortal como resultado
de violencia machista. Estos datos, aunque parciales, dan cuenta de un fendmeno estructural
que no puede abordarse solo desde la intervencidn institucional reactiva, sino que exige la
transformacion cultural de los marcos simbolicos que legitiman —o banalizan— la violencia en
las relaciones afectivas. Precisamente aqui se situa la pertinencia del enfoque tedrico propuesto.

Especificamente en la ciudad de Zaragoza segin la informacion disponible en el
Ayuntamiento de Zaragoza (2023) y la Delegacion del Gobierno contra la Violencia de Género
en Aragon (2023), la situacion era la siguiente

* En 2023 se registraron un total de 307 denuncias por violencia de género en
Zaragoza, lo que suponia aproximadamente el 30% del total de la comunidad autonoma
de Aragdn (Ayuntamiento de Zaragoza, 2023).

» La Macroencuesta sobre Violencia contra la Mujer realizada en 2021 apuntaba
que en la ciudad de Zaragoza alrededor del 30,5% de mujeres espafiolas mayores de 16

afnos habian sufrido algun incidente violento a manos de hombres a lo largo de su vida
(Delegacion del Gobierno, 2023).

* Se requeria un fortalecimiento de los servicios municipales de atencion y
proteccion a victimas, asi como un incremento de las campafias de sensibilizacion
(Ayuntamiento de Zaragoza, 2023).

Es interesante los datos que nos proporciona el poder judicial. Cito:

El pasado afio, 4.943 mujeres en nuestra comunidad fueron victimas de
violencia de género, lo que supone un 21,5% mas de casos que en 2022. Este dato
coloca a Aragon entre las tres comunidades espaiolas con mayor porcentaje en
comparacion con la media nacional situada en el 10,3%. Solo Extremadura con un
30,7% y Navarra con un 12,1% superan a Aragon. Del total de mujeres victimas
de violencia de género en Aragon el 23,4% eran espafiolas y el 19% extranjeras.
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Aumenta también el nimero de victimas espafiolas menores de edad enun 29,4%y en
el de las victimas extrajeras menores de edad disminuye en un 14,3% (Comunicacion
Poder Judicial: 2024, pag. 4)

Y en cuanto a la relacion entre victima y victimario (ver Grafico 1):

En cuanto a la relacion entre victima y acusado, los datos ponen de manifiesto
que el mayor niimero de agresiones, el 41,94%, se produjeron en ex relaciones
afectivas, en el 32,45% de los casos dentro de una relacion afectiva, en un 15,31%
entre conyuges y en un 9,92% entre exconyuges (Ibidem)

Grifico 1: Distribucion de porcientos de las victimas de violencia de pareja segun el tipo de relacion.

conyugues RELACION

3% EX conyugues

2%

Relaciones
afectivas
6%

Ex relaciones
afectivas

89%

Fuente: Elaboracion propia con los datos de Comunicacion Poder Judicial (2024)

Las estadisticas nos muestran que, en la capital de la comunidad auténoma de Aragon,
Zaragoza, es donde ocurren mas casos de violencia de pareja (ver grafico 2).
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Grafico 2: Evolucion mensual de los Casos de violencia de pareja en la comunidad autébnoma de Aragon.

Casos de violencia de pareja en la Comunidad
Autonoma de Aragon.

Total casos activos

Junio

Total casos activos
Julio

Total casos activos

Agosto

Total casos activos

Septiembre

Total casos activos

Octubre

Total casos activos

Noviembre

Total casos activos

Diciembre
2023

=]

500 1000 1500 2000 2500

B Zaragoza Teruel ® Huesca ®WAragon

Fuente: Elaboracion propia. A partir de los datos estadisticos de Violencia de Género del Ministerio de
Igualdad, 2024.

1.1 Narrativas legitimadoras: definicion conceptual y alcances analiticos.

En el marco de esta investigacion, entendemos por narrativas legitimadoras aquellos
marcos discursivos y simbolicos que permiten justificar, normalizar o invisibilizar practicas
de violencia dentro de las relaciones de pareja, especialmente cuando estas son ejercidas por
varones socializados en modelos de masculinidad hegemonica. Estas narrativas operan como
sistemas culturales de sentido que no solo expresan creencias, sino que cumplen una funcion
de validacion moral, afectiva y social de conductas que, en otros contextos, serian percibidas
como injustificables o ilicitas.

Inspirandonos en la nocion de ideologia en la vida cotidiana de John B. Thompson (1990),
estas narrativas deben ser analizadas como dispositivos simbdlicos que sostienen relaciones de
poder mediante estrategias de naturalizacion, universalizacion y ocultamiento. No se trata, por
tanto, de simples opiniones individuales, sino de construcciones culturales que circulan en los
discursos cotidianos, en los medios, en el humor, en las practicas educativas y en las dindmicas
de socializacion masculina. A través de ellas, se configura un “sentido comun” (Gramsci,
2011/1975) que dota de legitimidad a determinadas formas de control, celos, imposicion
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emocional o coercion afectiva, que son percibidas no como violencia, sino como expresiones
“normales” de la relacion de pareja.

Desde el enfoque microsociologico, estas narrativas se encarnan en interacciones concretas,
performativas, que estructuran la presentacion del self masculino (Goffman, (2009/1959). Asi,
los hombres construyen relatos donde minimizan sus actos (“no fue para tanto”), los justifican
(“me provoco”) o los niegan (“eso no es violencia”). Estas formas narrativas no son triviales:
cumplen una funcion estructural al permitir que el sujeto preserve su identidad moral dentro del
grupo de pares y, simultaneamente, legitime ante si mismo la reproduccion de su rol dominante.
En investigaciones previas sobre masculinidades desarrolladas en contextos latinoamericanos,
se ha demostrado que los varones adoptan “roles dramatirgicos” para sostener la hegemonia
masculina en la interaccion cotidiana, reproduciendo estatus de poder mediante gestos, silencios,
rutinas y discursos legitimadores de su dominio (Pérez Gallo, 2015, 2017, 2022).

En perspectiva foucaultiana, las narrativas legitimadoras pueden entenderse como
dispositivos discursivos que articulan saber y poder (Foucault, 1976), y que se inscriben en una
racionalidad patriarcal que opera tanto a nivel estructural como micropolitico. Judith Butler
(2004), al abordar el caracter performativo del género, subraya cémo el poder no solo se ejerce,
sino que se reitera en actos y discursos que “naturalizan” las jerarquias de género. De este modo,
las narrativas legitimadoras no solo reflejan la hegemonia masculina, sino que la constituyen y
la reproducen simbolicamente, incluso en el lenguaje coloquial.

Finalmente, en didlogo con Connell y Messerschmidt (2005), podemos afirmar que
estas narrativas son instrumentos clave en la construccioén de la complicidad estructural con
la masculinidad hegemonica. Incluso los varones no violentos pueden participar de estas
narrativas cuando las reproducen sin cuestionarlas, cuando las trivializan, o cuando desestiman
los testimonios femeninos. Por ello, su estudio no solo tiene un valor explicativo, sino también
transformador: visibilizarlas es el primer paso para desactivarlas.

Lanecesidad de conceptualizar rigurosamente las narrativas legitimadoras adquiere mayor
relevancia a la luz de los datos empiricos disponibles. Segln el Instituto Nacional de Estadistica
(INE, 2024), Aragén registrd un total de 1.056 denuncias por violencia de género durante el afio
2024. Aunque esta cifra representa una leve disminucion respecto al afio anterior, el problema se
mantiene estructural y sostenido en el tiempo. A esto se suma el dato mas dramatico: una mujer
fue asesinada en el contexto de violencia machista. Esta realidad empirica no solo refuerza la
urgencia del estudio, sino que subraya la necesidad de indagar en las formas simbdlicas que
permiten que tales practicas persistan, incluso en sociedades que han avanzado formalmente en
materia de igualdad de género.

A partir de esta realidad, se plantea el siguiente problema de investigacion:

(De qué manera las narrativas masculinas hegemonicas legitiman las practicas sociales
de violencia de pareja en Zaragoza?

Desde este enfoque, se propone la siguiente hipotesis:

Las narrativas masculinas hegemonicas en Zaragoza contribuyen a legitimar y normalizar
practicas sociales de violencia de género en las relaciones de pareja, operando como marcos
simbdlicos que justifican el control, la dominacion y el silenciamiento de la mujer.
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Objetivo general:

» Identificar y analizar las narrativas masculinas hegemodnicas que legitiman practicas
sociales de violencia de pareja en contextos urbanos de Zaragoza.

Objetivos especificos:

1. Analizar los recursos discursivos mediante los cuales varones heterosexuales
residentes en Zaragoza justifican, minimizan o normalizan conductas de control, domi-
nacion o agresion en sus relaciones de pareja.

o (Qué expresiones, argumentos o marcos justificativos utilizan los varones entre-
vistados para explicar sus practicas dentro de la pareja?

o (Como se presentan a si mismos en estos relatos: como victimas, como raciona-
les, como incomprendidos, como protectores?

2. Identificar los escenarios sociales (familiares, laborales, recreativos) donde se
producen, reproducen y transmiten dichas narrativas, con especial atencion a los espacios
de homosociabilidad masculina.

o (En qué contextos relacionales o fisicos aparecen reforzadas las narrativas he-
gemonicas?

o (Qué papel juegan los grupos de pares, el espacio doméstico o los entornos de
ocio masculino en la consolidaciéon de estas formas discursivas?

3. Caracterizar las practicas sociales concretas asociadas a la violencia de pareja
—como el silenciamiento emocional, la delegacion de tareas, el aislamiento o la desle-
gitimacion simbolica— en relacion con los discursos hegemoénicos detectados.

o (Qué acciones cotidianas mencionan los participantes que puedan considerarse
formas normalizadas de control o violencia simbdlica?

o (Como vinculan esas practicas con su forma de entender la masculinidad o su
rol dentro de la pareja?

4. Explorar como estas narrativas se articulan con marcos simbdlicos locales de
género, especialmente aquellos vinculados a identidades de clase trabajadora, imagi-
narios tradicionales de virilidad y representaciones culturales dominantes en Zaragoza.

o (Qué elementos culturales locales (lenguaje, referentes, valores) intervienen
en la produccién de estas narrativas?

o (Como influye el contexto barrial, socioeconémico y generacional en la forma
en que se representan y legitiman estas masculinidades?

5. Evaluar la presencia de contradicciones o tensiones internas en los discursos
masculinos, detectando posibles elementos de hibridez, ambivalencia o resistencia al
modelo hegemonico.
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o (Qué contradicciones emergen en los relatos entre lo que los varones dicen de-
fender y lo que hacen en la practica?

o (Aparecen discursos alternativos o ambivalentes que puedan ser indicio de
transformacion simbolica o resistencia?

2. La metodologia usada: una etnografia critica de las practicas sociales
de la masculinidad hegemonica.

La metodologia utilizada en nuestro estudio fue una etnografia critica de las practicas
sociales de violencia de género aplicadas por hombres pertenecientes a la masculinidad
hegemonica a sus parejas.

A su vez, al observar en profundidad dindmicas concretas, esta metodologia pone en
evidencia como ciertas practicas "reproducen y reifican conceptos culturales" (Yancy, 2008,
p. 7). Asi, la etnografia critica revela de manera iluminadora la "dialéctica recursiva" (Collins,
2000, p. 27) entre discursos legitimadores y acciones que buscan perpetuar determinados
ordenes sociales injustos. De este modo, aporta elementos valiosos para la comprension integral
del vinculo entre narrativas masculinas y las précticas sociales de violencia.

2.1 Diseiio metodologico y técnicas aplicadas para el estudio de las narrativas
legitimadoras.

La presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque cualitativo, orientado por la
logica de la triangulacion metodoldgica y teorica (Denzin, 2012), con el propdsito de captar
en profundidad los significados, discursos, practicas y contextos que configuran las narrativas
legitimadoras de la violencia dentro de las masculinidades hegemonicas. Esta estrategia meto-
dologica permitio abordar el objeto de estudio desde distintas dimensiones: individual, grupal
y contextual.

2.1.1 Construccion de guias de entrevista y discusion.

Las guias de entrevista en profundidad y de grupo de discusion focalizado fueron disefia-
das a partir de una matriz tedrica construida con base en tres referentes principales:

1. El enfoque de masculinidades hegemonicas (Connell & Messerschmidt, 2005),

2. Elmarco dramatirgico de la interaccion simbolica (Goffman, (2009/1959); Pérez Ga-
llo, 2015).

3. El concepto de violencia simbdlica (Bourdieu, 2000).

El proceso de elaboracion de las guias implico una primera fase de lectura y codificacion
de estudios previos, seguida de una serie de pruebas piloto realizadas con informantes clave, lo
que permiti6 ajustar el lenguaje y el orden de las preguntas para favorecer un relato denso y es-
pontaneo. En las entrevistas se priorizaron preguntas abiertas, del tipo: ”';Qué significa para ti

ser un hombre hoy?”, “;Como aprendiste a relacionarte con tus parejas?”, “;Qué conductas
crees que se esperan de un hombre en tu entorno?”
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En los grupos focales, se introdujeron disparadores narrativos y dilemas morales para

provocar el debate y observar dindmicas de negociacion simbdlica entre los participantes: por
ejemplo, situaciones hipotéticas de celos, control emocional o autoridad en la pareja.

2.1.2 Técnicas de recogida de datos.

Se aplicaron tres técnicas principales, que permitieron captar distintas formas de manifes-

tacion y legitimacion de la masculinidad:

1.

Entrevistas en profundidad: permitieron explorar cdmo los varones conceptualizan
su rol de género, identifican practicas clave en la construccion de su masculinidad, y
justifican —o relativizan— actos de control o violencia simbolica dentro de la pareja.
La riqueza de las narrativas individuales ofrecio material para analizar contradicciones,
resistencias y continuidades discursivas.

Grupos de discusion focalizados: facilitaron la observacion de convergencias y di-
vergencias en los discursos entre pares, visibilizando practicas sociales consideradas
necesarias para “ser hombre”, como la capacidad de proveer, el control emocional o
el ejercicio de autoridad en el &mbito doméstico. Estas sesiones también revelaron las
estrategias de validacion masculina entre iguales.

Observacion participante: se integré como técnica complementaria con el fin de re-
gistrar interacciones no mediadas en entornos naturales donde los varones socializan,
refuerzan identidades de género y reproducen cddigos normativos sin la mediacion de
dispositivos formales. Se llevaron a cabo 12 sesiones de observacion distribuida (de
entre 60 y 90 minutos cada una) en espacios recreativos y laborales frecuentados por
hombres: tres bares de barrio, dos gimnasios, un campo de fatbol aficionado y una coo-
perativa de trabajo masculino. La eleccion de estos escenarios respondié a tres criterios:
1) accesibilidad y consentimiento tacito o explicito para la observacion; 2) presencia
regular de varones de las franjas etarias del estudio; y 3) densidad discursiva y perfor-
mativa observada en sesiones preliminares.

Esta triangulacion metodoldgica (entre entrevistas, grupos y observacion) permitid

contrastar los relatos autorreferenciales con las practicas sociales observadas, dando lugar
a una comprension mas densa y situada de las narrativas legitimadoras y su inscripcion en
contextos reales de interaccion (Pérez Gallo, 2025)

2.1.3 Estrategia de analisis.

El corpus obtenido fue procesado a través de una codificacion tematica (Braun & Clar-

ke, 2006), orientada a la identificacion de patrones semanticos y narrativos en torno a tres ejes
centrales:

1. Conceptualizaciones del “ser hombre”.
2. Practicas de afirmacion identitaria.
3. Justificaciones simbolicas de comportamientos violentos o de control.

Complementariamente, se aplicd un andlisis del discurso con enfoque sociocritico (Van

Dijk, 2003), para examinar como los participantes construyen y reproducen estructuras de po-
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der a través del lenguaje, y de qué manera las narrativas se insertan en matrices ideologicas mas
amplias sobre género, autoridad y normalidad.

La articulacién entre ambas estrategias analiticas —codificacion tematica y analisis del
discurso— permitid captar tanto los contenidos explicitos como los implicitos, revelando como
se configuran las narrativas legitimadoras de la violencia dentro del entramado de la masculi-
nidad hegemonica.

La triangulacion permitié un abordaje del fenomeno desde diferentes angulos, mediante
la combinacién de la etnografia critica de las practicas sociales, la observacion participante y
las entrevistas en profundidad. Este enfoque comprensivo, basado en la triangulacion, posibilitd
un analisis en profundidad de las practicas cotidianas ligadas a las construcciones culturales
de género y sus implicaciones en la reproduccion simbdlica de la violencia (Pérez Gallo,
2025). Permite entender el problema como un fenémeno social y cultural complejo, anclado en
significados diversos sobre lo masculino y lo femenino.

2.2 Participantes y criterios de inclusion: alcance y limitaciones.

El grupo de participantes para el presente estudio cualitativo estuvo formado por 50 hom-
bres adultos residentes en los barrios de Torrero, Valdespartera y Delicias, ubicados en el casco
urbano de la ciudad de Zaragoza. Se traté de una muestra intencionada, disefiada con criterios
de diversidad interna dentro del universo masculino urbano, focalizando en sectores populares
con alta densidad demogréfica y problemadticas sociales vinculadas a la precariedad laboral y la
conflictividad relacional.

En cuanto a sus caracteristicas sociodemograficas, las edades de los participantes oscila-
ron entre los 20 y los 70 afos, abarcando asi distintas etapas del ciclo vital, lo que enriquecio el
analisis al permitir observar cdmo se construyen y legitiman las narrativas de masculinidad a lo
largo del tiempo. Esta diversidad generacional ofrecio un contraste significativo entre discursos
arraigados en modelos tradicionales de virilidad y otros mas permeados por el discurso iguali-
tario o las tensiones propias de los contextos contemporaneos.

Para garantizar una cierta homogeneidad en el andlisis discursivo, se establecieron tres
criterios de inclusion:

1. Ser varén,
2. Tener nacionalidad espafiola, y
3. Declararse heterosexual.

La decision de incluir solo a hombres heterosexuales espafioles respondia a la necesidad
metodoldgica de limitar la variabilidad asociada a la interseccionalidad de género, nacionalidad
y orientacion sexual, y centrarse en los grupos mas representativos del modelo de masculini-
dad hegemonica que se pretendia analizar (Connell & Messerschmidt, 2005). El objetivo no
era esencializar la masculinidad heterosexual, sino observar como se reproduce y naturaliza la
hegemonia en sus formatos dominantes y culturalmente mas legitimados.

No obstante, esta delimitacion constituye una limitacion del estudio, ya que excluye las
experiencias de mujeres, hombres homosexuales, bisexuales, personas trans y varones migran-
tes o racializados, cuyas vivencias podrian revelar otras formas de vulnerabilidad, resistencia
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o redefinicion de las masculinidades. Se reconoce que la exclusion de estas voces reduce el al-
cance relacional e interseccional del andlisis, y que futuras investigaciones deberian incorporar
estas experiencias para enriquecer la comprension del fendémeno desde una perspectiva mas
amplia e inclusiva (Butler, 2004; Crenshaw, 1991).

Este reconocimiento no invalida los hallazgos, sino que los situa dentro de un marco
de interpretacion especifico: el de las masculinidades hegeménicas heterosexuales urbanas,
mayoritarias en el contexto espafol, y especialmente influyentes en la reproduccion de los mar-
cos simbolicos que sostienen la violencia de género en el &mbito de la pareja.

Ademas, al limitar la procedencia de los participantes a la ciudad de Zaragoza, se
controlaba el contexto geografico y sociocultural comtin en el que se enmarcaban sus vivencias
e ideas en torno a la tematica estudiada.

De este modo, el perfil del grupo de participantes permitio abordar el estudio desde una
perspectiva cualitativa homologable, que facilitaba la comprension de las representaciones
sociales exploradas entre hombres adultos residentes en dicho entorno urbano.

El conocimiento profundo de las practicas sociales cotidianas respecto a este fendémeno
permitiria ahondar en las narrativas, discursos y representaciones subyacentes. Solo
comprendiendo cémo se manifiesta esta problemadtica a nivel interpersonal y comunitario se
podrian desentrafiar luego los marcos conceptuales y simbolicos en los que se enmarcan dichas
practicas.

Al tratarse de un estudio cualitativo sobre las practicas sociales de la violencia de género de
pareja, no se considero necesario establecer mas criterios de edad que el de ser personas adultas.
De este modo, el grupo finalmente conformado permitia abordar los objetivos planteados con
elementos comunes entre los participantes, pese a la diversidad de edades, aportando variedad
de experiencias.
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3. Analisis de los datos.
3.1 La entrevista.

Las entrevistas arrojaron los siguientes resultados:

Tabla 2: Las narrativas masculinas de la violencia de pareja.

. "Autoridad "Derecho "Crisis de
"Naturaleza "Provocacion " Amor , . .
. . . del vardn en masculino al masculinidad
masculina" femenina” pasional” .
el hogar" castigo"
Atribuye la Culpabiliza Presenta la Enmarca la Justifica ciertas ,
. L . . . . . Atribuye la
agresividad a la victima violencia violencia agresiones ) )
) violencia a una
a supuestos al considerar cOomo una como forma | como respuesta o
o ) ] - ) pérdida del
instintos que provoco la | manifestacion | de imponer a una supuesta
. i ) o estatus y poder
biologicos | violencia consu | extrema de elordenyla | "desobediencia" o
. ) N L ) ) tradicional de lo
inherentes | comportamiento | celos o pasion | disciplina en o "infidelidad" .
] o N . masculino en la
al género o forma de dificil de la relacion de de la mujer. i
] ) ) sociedad actual.
masculino. vestir. controlar. pareja.

Fuente. Elaboracion propia a partir de los datos arrojados por las entrevistas.

3.1.1 Desarrollo analitico de categorias emergentes: Narrativas masculinas sobre la vio-
lencia de pareja.

El anélisis cualitativo de las entrevistas permitio identificar seis narrativas legitima-
doras que operan como marcos interpretativos a través de los cuales los varones explican,
minimizan o justifican la violencia ejercida en sus relaciones de pareja. Estas categorias no son
excluyentes ni estaticas, sino que aparecen a menudo entrelazadas en los discursos, evidencian-
do la complejidad con la que se sostiene simbolicamente el orden de género. A continuacion se
expone el contenido de cada categoria junto a ejemplos representativos obtenidos en el trabajo
de campo:

1. “Naturaleza masculina”

Esta narrativa biologiza la violencia, atribuyendo los actos agresivos a un supuesto ins-
tinto inherente al vardn. Los entrevistados justifican la pérdida de control emocional como algo
natural, inevitable, e incluso saludable en determinados contextos.

“Los hombres somos mas impulsivos, no pensamos tanto. Si te calientas, te calientas. No
puedes ir contra lo que eres” (J., 32 anos, Torrero).

Esta vision se alinea con la tradicion esencialista denunciada por Connell (2005) y Flood
(2019), que presenta la agresividad como atributo constitutivo del “ser varon™ y sirve para des-
politizar la violencia estructural contra las mujeres.
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2. “Provocacion femenina”

Este marco culpabiliza a la mujer, invirtiendo la responsabilidad del acto violento. El
comportamiento, la actitud o incluso la vestimenta femenina son sefialados como desencade-
nantes “comprensibles” del enojo masculino.

“Ella también sabe buscar la bronca. Si se pone a provocarte delante de tus amigos, ;jqué
espera?” (F., 44 anos, Delicias).

Esta narrativa reintroduce el discurso de la provocacién como justificacion, desplazando
la agencia del agresor y reforzando los mandatos tradicionales de sumision femenina

3. “Amor pasional”

Se presenta la violencia como un acto derivado de emociones “fuertes”, como los celos
o el amor romantico. Esta categoria articula un discurso afectivo que enmascara la dominacion
bajo la figura de un hombre “demasiado implicado emocionalmente”.

“A veces uno actua mal porque quiere demasiado. Es por no perderla, por no dejar que
se le vaya de las manos” (A., 28 afios, Valdespartera).

Este tipo de justificacion esta ampliamente documentado en los estudios sobre violencia
simbolica y amor romantico como dispositivos de control.

4. “Autoridad del varén en el hogar”

Este discurso normaliza la violencia como herramienta para mantener el orden en la pa-
reja. Se parte de la premisa de que el vardn debe ejercer un control legitimo sobre el espacio
doméstico y las decisiones familiares.

“Yo soy el que tiene que poner orden. No puedes dejar que las cosas se te vayan de las
manos, hay que tener la ultima palabra” (R., 51 afos, Torrero).

Esta narrativa se articula directamente con formas tradicionales de patriarcado domésti-
co, donde el vardn es figura de disciplina y jerarquia.

5. “Derecho masculino al castigo”

Extension radical del punto anterior, esta categoria presenta ciertas formas de violencia
(fisica o verbal) como reacciones legitimas ante comportamientos considerados “irrespetuosos”
o “transgresores” por parte de la mujer.

6

o le pegué fuerte, fue un aviso. Si no te haces respetar, te pasan por encima” (E., 39
anos, Delicias).

Esta categoria muestra como ciertos hombres siguen inscribiendo la autoridad masculina
en un registro punitivo, donde se asigna al varén un derecho informal a la correccion.
6. “Crisis de masculinidad”

Aqui, la violencia se explica como resultado de una pérdida de poder simbdlico del
varon en la sociedad contemporanea. Se percibe una inversion del orden que genera malestar
identitario y emocional.

“Hoy en dia ya no se puede decir nada. Las mujeres mandan, y a uno le toca aguantarse
o explotar” (S., 47 afios, Valdespartera).

Este discurso revela la dimension defensiva de la masculinidad hegemodnica cuando se
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siente interpelada, y refuerza el diagndstico de un repliegue al espacio privado, donde atn
puede ejercer control sin censura externa (Pérez Gallo, 2024).

3.1.2Conclusion parcial del andlisis categorial.

Estas narrativas configuran un sistema de justificacion simbdlica de la violencia de gé-
nero, donde el acto violento no solo es tolerado, sino interpretado como funcional al equilibrio
de poder dentro de la pareja. Lo alarmante es que, aunque los entrevistados niegan de forma
explicita “ser maltratadores”, mantienen discursos que naturalizan o matizan la violencia,
bajo l6gicas normalizadas por el entorno sociocultural.

El trabajo empirico muestra que el problema no es la excepcion violenta, sino la norma
simbolica que la habilita. La violencia no emerge de la nada, sino que es sostenida por relatos
internalizados, compartidos y actualizados en contextos cotidianos, que constituyen verda-
deras matrices culturales de legitimacion.

3.2 Grupo focal.

Para la recoleccion de datos, se llevaron a cabo 4 sesiones de grupos focales. Los
participantes en cada grupo no se conocian previamente entre si, con el objetivo de poder
abordar temas sensibles como las narrativas de masculinidad con la mayor sinceridad y
espontaneidad posibles. Al no tener lazos preexistentes, se buscaba reducir los filtros y sesgos
en las conversaciones, favoreciendo que cada hombre compartiera abiertamente sus puntos de
vista.

El hecho de no interactuar con conocidos posiblemente inhibi6 las influencias del
"deber ser" en las respuestas de los participantes. De esta forma, el procedimiento adoptado
por los investigadores permitié obtener informacion valiosa sobre representaciones culturales
arraigadas, pero que rara vez son explicitadas cuando los interlocutores forman parte del mismo
circulo social. El enfoque adoptado propicié la emergencia de un discurso espontaneo moldeado
por lo simbolico més que por lo esperable dentro de un entorno familiar.

El anélisis de los discursos masculinos puso de manifiesto tanto convergencias como
divergencias. En cuanto a convergencias, hubo coincidencia en la importancia dada a la fortaleza
fisica y emocional, el autocontrol, la no expresion de sentimentalismos y el ejercicio de la
autoridad en las relaciones. Sin embargo, surgieron divergencias respecto a la forma de ejercer
la virilidad. Mientras algunos enfatizaron el uso de la razoén por sobre la agresividad, otros
justificaron ciertas practicas de dominacion. También hubo diferencias en torno a la relacion de
pareja, pues mientras unos priorizaron el dialogo y respeto, otros sostuvieron la necesidad de
"imponerse" o "corregir" a la mujer. Estas fisuras en los discursos apuntan a la coexistencia de
masculinidades hegemonicas y disidentes, siendo clave indagar como se conectan ambas con la
reproduccion o no de la violencia de género.

Las divergencias encontradas en los discursos sobre masculinidad entre los participantes
apuntan a la coexistencia de diferentes formas de entender y ejercitar el rol de género masculino
en referencias a sus parejas femeninas. Por un lado, estdn las concepciones hegemonicas que
enfatizan los aspectos mas rigidos y dominantes como la fuerza fisica, la falta de emocionalidad
y el sometimiento de la pareja. Por otro lado, emergen también discursos mas flexibles que
promueven el didlogo, el respeto mutuo y la busqueda de consensos en la relacion.

Estas visiones disidentes podrian estar asociadas al surgimiento de “nuevas masculinida-
des”, menos centradas en el poder y la violencia como atributos definitorios de lo masculino.
No obstante, es importante indagar de qué forma conviven y se interrelacionan ambos tipos de
discursos en la practica. Mientras las concepciones hegemonicas persisten como un poderoso
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referente simbdlico, las mas flexibles corren el riesgo de quedar supeditadas o ser estigmatiza-
das como amenazantes a la identidad dominante. Ocurre lo que hemos conceptualizado como
“masculinidades hibridas”, una categoria analitica que nos permite capturar la tension entre
cooptacion simbdlica y transformacion potencial dentro del campo de género. (ver grafico 3).

Grifico 3. Las masculinidades hibridas.

Discursos

Narrativas
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Fuente. Elaboracion propia a partir de los datos arrojados por los grupos focales.

Estas visiones disidentes podrian estar asociadas al surgimiento de “nuevas masculinida-
des”, menos centradas en el poder y la violencia como atributos definitorios de lo masculino.
No obstante, es importante indagar de qué forma conviven y se interrelacionan ambos tipos de
discursos en la practica. Mientras las concepciones hegemonicas persisten como un poderoso
referente simbolico, las mas flexibles corren el riesgo de quedar supeditadas o ser estigmatiza-
das como amenazantes a la identidad dominante. Ocurre lo que hemos conceptualizado como
“masculinidades hibridas”, un término que, si bien cuenta con algunos antecedentes en la li-
teratura anglosajona (Bridges & Pascoe, 2014), ha sido aqui reelaborado y aplicado de forma
original al contexto hispano, en particular a partir de nuestro trabajo de campo con varones de
clase trabajadora en Zaragoza.

En esta investigacion, propongo entender las masculinidades hibridas como configura-
ciones ambivalentes que emergen en contextos de transformacion sociocultural del género,
donde ciertos varones adoptan elementos simbolicos asociados a la igualdad —como el discur-
so emocional, el rechazo superficial de la violencia o la afirmacién de practicas de cuidado—
sin necesariamente desmontar su posicion privilegiada dentro del orden patriarcal. A diferencia
del enfoque original de Bridges y Pascoe, centrado estructuralmente en varones blancos de
clase media en Norteamérica, aqui la categoria se redefine desde una clave postcolonial, situada
y dramaturgica, atendiendo a las tensiones entre hegemonia, vulnerabilidad y deseo de recono-
cimiento en los margenes urbanos del sur europeo.

Estas masculinidades hibridas no deben entenderse inicamente como estrategias cons-
cientes de adaptacion cultural, sino como espacios conflictivos de subjetivacion, donde se
solapan practicas heredadas de dominacidon con nuevas formas discursivas de legitimacion sim-
bolica. Tal como hemos observado en los relatos y actuaciones recogidas en entrevistas y gru-
pos focales, los hombres participantes expresan una identidad que oscila entre el orgullo viril y
la necesidad de mostrarse sensibles o “distintos a los de antes”. Sin embargo, esta sensibilidad
no siempre implica ruptura: en muchos casos, actlia como una tecnologia de poder performativa
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(Foucault, 1976; Butler, 2004) que permite justificar la persistencia de roles de control emocio-
nal o simbdlico bajo una apariencia de modernidad.

Por tanto, propongo asumir las masculinidades hibridas como una herramienta analitica
clave para estudiar los procesos intermedios e inestables de reconfiguracion del género, espe-
cialmente en contextos donde lo hegemonico ya no convence plenamente, pero donde tampoco
se ha producido una transformacion estructural. Esta categoria contribuye a visibilizar la estra-
tegia narrativa de legitimacion reformulada que algunos varones despliegan frente a los discur-
sos feministas, manteniendo intacto el nticleo de privilegios mediante la apropiacion parcial de
sus lenguajes. En el marco de las masculinidades hispanas contemporaneas —profundamente
marcadas por tradiciones de autoritarismo afectivo, catolicismo cultural y precariedad econo-
mica— esta hibridez constituye tanto un sintoma como una posibilidad critica.

3.3 Observacion participante.

Para complementar los datos arrojados por las entrevistas y los grupos focales el
investigador us6 la observacion participante. Esto permitio recoger datos mediante la constante
interaccion con los hombres durante periodos prolongados de tiempo. Se estudiaron tres
escenarios frecuentados en Zaragoza: bares del casco historico durante las noches de fin de
semana, un gimnasio de la periferia en horario de tarde, y las gradas del campo de futbol de
Torrero los dias de partido.

El significado y expresion de la masculinidad estd intrinsecamente ligado al contexto
econdmico, politico e institucional en el que se desenvuelven los individuos. Asimismo, el
contexto cultural moldea normas, representaciones e ideologias de género que promueven
determinados modelos hegemonicos de masculinidad (ver grafico 4).

Grifico 4. Practicas sociales y nuevas manifestaciones de violencia masculina.
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Fuente. Elaboracion propia.
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En estos espacios recreativos y deportivos, se pudo constatar de primera mano rituales,
practicas y narrativas asociadas a la afirmacion de la masculinidad entre pares. La observacion
de las interacciones espontaneas entre hombres, las competencias simbdlicas por demostrar
hombria, los codigos no verbales de comportamiento, arrojaron luz sobre mecanismos
naturalizados en la vida cotidiana. El rol de participante permitié entender matices en la
exhibicion y reconocimiento de las masculinidades, aportando un valioso complemento
cualitativo a los datos obtenidos en los grupos.

Se detectaron rituales de saludo fisico o verbal para demostrar cercania/dominio entre
amigos: en los bares y canchas de futbol se pudo constatar la importancia de los saludos al
encontrarse. Estos pasaban por efusivos abrazos y palmadas en la espalda que denotaban
proximidad emocional, pero también contenian sutiles gestos de supremacia como el quedar
de pie frente al otro en posicion inferior. Asimismo, modismos verbales como decirse "qué
pasa Macho" implicaban reconocimiento por pertenecer al mismo grupo, pero con matices de
jerarquia.

Una préctica recurrente fue las formas de consumir bebidas alcohdlicas para socializar
la hombria: en los bares se observd que beber en compaiia de otros hombres era un ritual para
reafirmar la virilidad. Esto se evidenciaba en competiciones por ver quién consumia mayor
cantidad o graduacion alcoholica sin inmutarse, lo que desataba ovaciones y reconocimiento
del resto. También en brindar de pie y de un solo trago como acto de hombria validada entre
pares. Inclusive, rechazar bebidas o hacerlo de forma pausada podia ser motivo de bromas que
cuestionaban la masculinidad.

En los bares se observd que algunos hombres intentaban ligar con mujeres mediante
actitudes de conquista donde primaba la demostracion de fuerza, atrevimiento y persistencia
frente a la resistencia. Esto podia llevar a conductas invasivas e intimidatorias con las mujeres
rechazadas.

Asimismo, se evidencid que el éxito en el ligue conllevaba reconocimiento entre pares
masculinos (“solidaridad masculina”), lo que incentivaba dichos comportamientos. Este tipo de
practicas de conquista centradas en la imposicion por sobre el consentimiento mutuo podrian
estar vinculadas a problematicas de violencia machista en las futuras relaciones de noviazgo o
pareja.

Al naturalizar la atraccion forzada y el sometimiento de la voluntad femenina, se corre
el riesgo de trasladar dinamicas de dominio y falta de empatia al seno de la pareja. Del mismo
modo, la validacion del grupo a exhibiciones de masculinidad por sobre la mujer puede alentar
la repeticion de actitudes denigrantes y posiblemente agresivas en un contexto intimo.

En bares y canchas se pudo apreciar que las conversaciones entre los hombres versaban
frecuentemente sobre estos tres ejes: deportes, en especial futbol; temas vinculados ala sexualidad
como conquistas, orgias de solteros o cuerpo de mujeres; y asuntos laborales relacionados con
herramientas, maquinarias o proyectos profesionales.

Sin embargo, al analizar el contenido en detalle, se evidencid que detrds de estos
aparentemente “neutros” temas, subyacian narrativas que reforzaban estereotipos de género. Por
ejemplo, al hablar de futbol emergian competencias simbodlicas por demostrar mayor habilidad
o conocimiento. En el terreno sexual, primaron comentarios denigrantes que objetualizaban a
la mujer. Y en el ambito laboral, predominé la valoracion de oficios y roles tradicionalmente
masculinos

Este tipo de conversaciones entre pares, lejos de ser inocentes, contribuian a socializar
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nociones de masculinidad que enfaticamente separan lo masculino de lo femenino, colocando
a la mujer en un papel secundario. Y en un ambiente de consumo alcohdlico, podian degradar
aun mas las relaciones de género.

Las narrativas dominantes sobre la masculinidad tienden a fomentar ideales como la
agresividad, el dominio sobre las mujeres y la no expresion de emociones. Estos relatos moldean
los habitus masculinos. A través del proceso de homosocializacion, los hombres internalizan
y refuerzan esquemas mentales y conductuales acordes a estos ideales de masculinidad
hegemonicas, lo que puede llevar a précticas violentas para afirmar su rol de género.

Conclusiones

El presente estudio permite afirmar que las masculinidades hegemonicas siguen siendo
uno de los principales dispositivos simbolicos de reproduccion de la desigualdad y la violencia
de género, especialmente en las relaciones de pareja. Estas masculinidades no operan Unica-
mente a través de actos explicitos de violencia fisica, sino mediante narrativas legitimadoras,
discursos naturalizados y practicas cotidianas que validan, minimizan o invisibilizan las dina-
micas de dominacién masculina sobre las mujeres.

Las interacciones simbolicas que tienen lugar en espacios de homosociabilidad masculina
—como bares, vestuarios, gimnasios o circulos de amigos— funcionan como nucleos donde se
definen, refuerzan y reconfiguran los mandatos de género. En estos entornos, los varones nego-
cian su identidad en relacion con otros hombres, consolidando modelos de masculinidad que,
aunque pueden adoptar formas mas sensibles o modernizadas, contintan articuldndose en torno
a jerarquias de poder y prerrogativas de control afectivo.

Una de las aportaciones clave de esta investigacion es identificar el repliegue de la mas-
culinidad hegemonica hacia el ambito privado. Frente a la creciente sancidn social y politica
de ciertas formas de violencia en el espacio publico, los discursos patriarcales se adaptan y se
refugian en lo doméstico y lo intimo, donde aun conservan legitimidad. Esta tendencia se ma-
nifiesta en la persistencia de normas simbdlicas que dividen el hogar en zonas “femeninas” y
“masculinas”, en la invisibilizacion del trabajo emocional exigido a las mujeres, y en formas
discursivas que atribuyen responsabilidad a la pareja por el desbordamiento masculino. Esta es-
trategia de reclusion no supone una superacion del modelo hegemonico, sino su rearticulacion
en clave defensiva.

En este sentido, el estudio reafirma que la violencia simbolica de género se configura
como una practica relacional y recursiva: los discursos no solo justifican la dominacion, sino
que emergen de ella y contribuyen a renovarla. Las narrativas que sostienen la violencia no se
imponen de forma externa, sino que se producen y reproducen en la cotidianeidad, en la con-
versacion trivial, en el silencio complice, en la mirada que aprueba o en el gesto que omite. Son
estos espacios grises de legitimacion los que resulta urgente abordar.

Asimismo, se propone y desarrolla aqui la nociéon de masculinidad hibrida situada, en-
tendida como una configuracién ambivalente que combina elementos de sensibilidad y equidad
con estructuras persistentes de poder masculino. Esta categoria permite pensar el cambio no
como ruptura nitida, sino como proceso conflictivo, donde lo nuevo y lo viejo coexisten en ten-
sion. Las masculinidades hibridas observadas en Zaragoza representan tanto una oportunidad
para la transformacion como un posible dispositivo de cooptacion simbodlica que refuerza el
statu quo bajo nuevas formas.
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Finalmente, el enfoque relacional adoptado confirma que las relaciones de género no se
explican por disposiciones individuales, sino por estructuras culturales, l6gicas sociales y prac-
ticas reiteradas. Cualquier intervencion efectiva en la lucha contra la violencia de género debe
tener en cuenta estos marcos colectivos de sentido que moldean los comportamientos masculi-
nos. Y es precisamente en esos espacios de interaccion cotidiana —el hogar, la calle, el bar, el
vestuario, el lenguaje— donde se debe incidir si se desea transformar profundamente el orden
simbolico del patriarcado.
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Resumen: La escucha como valor social es un concepto que ha cobrado fuerza en
la comunicacidn a raiz del contexto marcado por la pandemia por COVID-19. En este
articulo se propone indagar en este valor a partir de las percepciones de cuatro figuras
relevantes del ambito comunicativo, cultural y arquitectonico para poder articular la
transformacion que se ha vivido a raiz de esta crisis sanitaria y social. Mediante una
metodologia basada en la entrevista cualitativa, se ha analizado la informacion recogida
de cuatro entrevistas a expertos con un perfil multidisciplinar. Los resultados obtenidos
evidencian el poder de la escucha tras la pandemia para visibilizar diferentes realida-
des sociales y en la que la memoria colectiva actua como un tejido simbolico que nos
vincula con el recuerdo y proyecta el futuro de la sociedad. En este sentido, las aporta-
ciones de los entrevistados han permitido concluir que la escucha nos lleva a repensar
las formas en las que nos relacionamos socialmente y con nuestro entorno, asi como la
manera en que construimos experiencias compartidas.

Palabras clave: escucha, valor social, entrevista, pandemia, memoria colectiva.

Abstract Listening as a social value is a concept that has gained prominence in
communication in response to the context of the COVID-19 pandemic. This article
aims to explore this value through the perceptions of four prominent figures from the
communicative and cultural fields, to articulate the transformation experienced because
of this health and social crisis. Using a methodology based on qualitative interviews,
the data collected from four interviews with experts of a multidisciplinary profile was
analysed. Results highlight the power of listening in the post-pandemic context to make
visible different social realities, where collective memory functions as a symbolic fab-
ric that connects the past and projects the future of our society. In this sense, the contri-
butions of the interviewees have led to the conclusion that listening invites us to rethink
the ways in which we relate to one another and to our environment, as well as how we
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Introduccion

En los ultimos afios ha cobrado una mayor importancia la investigacioén de la huella so-
cial que ha dejado la pandemia ya que afect6 profundamente a la vida comunitaria. Bartolomé
at. al (2021) plantean que esta emergencia sanitaria provocd una crisis sin precedentes que
evidencid la vulnerabilidad de nuestra estructura social y de nuestros valores. En momentos
de crisis, ya sea por enfermedades, guerras o desastres naturales, se crean experiencia compar-
tidas que abren espacios a valores como la solidaridad, la empatia o la escucha, entre otros. En
esta linea se han pronunciado autores como Puyol (2022, p.2), que destaca que “la solidaridad
forma parte de los valores y principios éticos de la pandemia por la COVID-19”. Asimismo,
queda de manifiesto que los medios de comunicacion han sido esenciales en los escenarios de
emergencias. Por ejemplo, Rodero y Blanco (2020) han tratado la funcion de la radio para in-
formar de temas de salud o tratar aspectos psicologicos después del coronavirus.

Por otra parte, la cultura contemporanea se ha caracterizado por una creciente hegemonia
de lo visual, donde la escucha y el sonido quedaban relegados a un lugar secundario. Des-
de diversos ambitos, como el cinematografico (Chion, 1994; Hervas, 2022) o el pedagdgico
(Malureanu y Enachi-Vasluianu, 2016; Le6n Suarez, 2019; Motta Avila, 2017), se ha tratado
de demostrar su importancia en la comunicacion. En la actualidad, la recepcion auditiva esta
siendo revalorizada como una préctica esencial para construir unos vinculos y una memoria co-
lectiva entre las personas. En los ultimos afos, sobre este fendmeno se han realizado diferentes
investigaciones desde su dimension estética (Apolonio y Garrido-Romén, 2021) o emocional
(Nadal Garcia et. al, 2016), entre otras.

La escucha, que puede definirse como una practica individual o como un fenémeno so-
cial, es fundamental para recoger testimonios, ya que contribuye a una vision mas completa de
lo que acontece. Para Marquez-Fernandez (2011, p.60): “La palabra y su escucha es la principal
manifestacion de la conciencia racional y sensible”. A ello Toledo Araya (2023, p.2) anade:
“La escucha es la clave, es la llave que permite el encuentro con los otros, con su experiencia”.
Ademas, este acto perceptivo ayuda a comprender como las sociedades narran y resignifican
las transformaciones vividas. Como afirman Duran-Vilches et al. (2023, p.183): “Repensar la
escucha cualitativa en el nuevo paradigma digital es una inquietud que nace de la necesidad de
indagar sobre el proceso de produccion de discursos sociales en contextos digitales [...]”.

La era digital ha abierto nuevas lineas de andlisis de la escucha. Es el caso de Cristina
Palmese, que en una charla que tuvo lugar en la Universidad Nebrija bajo el titulo £l paisaje
sonoro y la escucha como aproximacion al urbanismo colectivo (2025) subray¢ el papel de la
escucha para acercarnos a la sostenibilidad real, para redescubrir nuestra capacidad sensorial
y para interconectarnos con los otros seres. Durante la pandemia, Palmese y Carles (2020)
llevaron a cabo un proyecto para repensar la ciudad y sus relatos que se materializé en Histo-
rias sonoras del COVID 19, un mapa colaborativo impulsado por el estudio Paisaje Sensorial
Office-Lab. Palmese y Carles Arribas (2020, p.47) concluyeron que este mapa “nos ayuda a
repensar lo humano a través de la experiencia del otro, de lo sensible y lo emocional, como
canales del conocimiento”.

Ante todo, es necesario tener en cuenta que la escucha no solo permite crear y fortalecer
vinculos sociales, sino que también favorece la memoria colectiva. Segiin Halbwachs (2004),
esta contribuye a generar un sentimiento de identidad comtin. Para Halbwachs, autor de la obra
La mémoire collective (1950), y creador de este concepto, la memoria colectiva es también una
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memoria afectiva. Mendoza Garcia (2005, p.11) en referencia al razonamiento de Halbwachs y
Blondel, sefiala que “es un proceso social de reconstruccion de un pasado vivido o significado
por un grupo o sociedad, que se contiene en marcos sociales, como el tiempo y el espacio, y
como el lenguaje, pero también se sostiene por significados [...]”.

Igualmente, la memoria colectiva configura el modo en que las vivencias y recuerdos se
integran en el imaginario social. Un papel importante en su generacion lo desempefian los mu-
seos, como explican Rizo Garcia y Gaya Morla (2022), ya que generan relatos culturales en sus
discursos que llegan a un amplio grupo de la sociedad.

Ante lo expuesto, en esta investigacion se parte de la premisa de que, en la Espana pos-
pandémica, la escucha se ha convertido en una herramienta de conexion, de accion social y re-
construccion de la memoria colectiva. Para ello, la presente investigacion tiene como objetivos
los siguientes:

(1) Seleccionar una muestra significativa de expertos en el ambito de la comunicacion, la
cultura y la arquitectura.

(2) Realizar una serie de entrevistas para conocer en profundidad las reflexiones, expe-
riencias y conocimientos de estos.

(3) Indagar en el concepto de la escucha en tiempos de la pospandemia por COVID.

(4) Analizar la escucha como una practica para visibilizar las realidades y los problemas
sociales.

Para esta investigacion se ha optado por la realizacion de entrevistas personales, un méto-
do inductivo para obtener informacion relevante de expertos en la materia. La entrevista como
técnica de caracter cualitativo lleva a indagar en los discursos y en el punto de vista de los entre-
vistados. Desde esta perspectiva, ello supone profundizar en las experiencias y conocimientos
de los profesionales implicados directamente en este estudio.

Se realizaron cuatro entrevistas en profundidad a profesionales provenientes de los am-
bitos de la comunicacion, la arquitectura y la cultura, seleccionados por su trayectoria y sen-
sibilidad frente a los cambios sociales acentuados tras la pandemia. Esta muestra, de caracter
intencional y cualitativo, la componen Kristine Guzman, Pedro Torrijos, Atxu Amann y Mauro
Gil-Fournier.

En el marco de las investigaciones cualitativas, el nimero de entrevistas no se determina
en funcion de criterios estadisticos, sino por la riqueza del contenido y la profundidad analitica
que estas puedan aportar (Flick, 2014; Kvale, 1996). En este trabajo, la realizacién de cuatro
entrevistas se justifica por el “criterio de saturacién”, que constituye un acto reflexivo para
delimitar el tamafio de la muestra (Ortega-Bastidas, 2020). Este concepto se entiende como el

momento en que la recopilacion de datos nuevos deja de aportar informacion relevante o nove-
dosa (Bertaux, 1981; Morse, 1995, 2015).

Las preguntas realizadas permitieron recoger una diversidad de experiencias y reflexiones
que enriquecen la comprension del valor social de la escucha, asi como su impacto en la cons-
truccion de memorias compartidas y nuevas formas de habitar.
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Marco teorico

La entrevista cualitativa es una de las herramientas metodologicas mas utilizadas en el
campo de las ciencias sociales. Esta técnica se emplea expresamente con el proposito de recabar
informacion por medio del empleo de la comunicacion verbal (Lopez Estrada y Deslauriers,
2011). Gonzalez-Vega et al. (2022) consideran que la entrevista se basa en el lenguaje, enten-
diendo este desde sus dimensiones social, psicoldgica y cultural, ademds de tener en cuenta los
hechos, la teoria y la mirada del investigador desde un enfoque relacional.

Uno de los autores con mayor reconocimiento en el campo de la entrevista fue Steinar
Kvale, cuyos aportes han tenido una gran influencia en las ciencias sociales y humanas, particu-
larmente en los ambitos educativo, psicoldgico y comunicativo. Entre sus obras mas destacadas
se encuentra el libro InterViews: An Introduction to Qualitative Research Interviewing (1996).
En ella Kvale propuso una vision de la entrevista cualitativa no como una simple técnica de
recogida de datos, sino también como un proceso dialdgico y reflexivo donde confluye el cono-
cimiento entre el entrevistador y el entrevistado. Para Kvale (2011, p.1):

En una conversacion de entrevista, el investigador pregunta y escucha lo que las per-
sonas mismas cuentan sobre su mundo vivido, sobre sus suerios, temores, esperanzas,
oye sus ideas y opiniones en sus propias palabras y aprende sobre su situacion escolar y
laboral, su vida familiar u social.

La entrevista permite hacer una interpretacion de la realidad social, los valores, las cos-
tumbres y las visiones que se construyen por medio de un discurso subjetivo donde el investi-
gador le otorga un sentido y un significado particular a la experiencia del otro (Gonzélez-Vega
et al., 2022). Bajo este planteamiento se enmarca también la reflexion de Czarniawska (2004),
para quien la entrevista no es una ventana a la realidad social, sino una parte, una muestra de
esa realidad.

Ademas, conviene destacar que para que la comunicacion sea eficaz en una entrevista es
fundamental el saber escuchar. Perpifid sefiala que (2012, p.101) “la habilidad de la escucha ac-
tiva consiste en un conjunto de estrategias verbales y no verbales dirigidas a la comprension co-
rrecta del mensaje del emisor y a la retroalimentacién de que hemos comprendido el mensaje”.

En investigaciones sociales, esta técnica se vuelve especialmente valiosa para abordar
temas sensibles o ligados a contextos de transformacion, como son los vividos durante la pan-
demia. A través de la entrevista cualitativa es posible captar como las personas significan sus
vivencias, como elaboran sus memorias individuales y colectivas y como expresan sus emo-
ciones y necesidades. Ademads, permite dar voz a grupos vulnerables y aportar una mirada mas
inclusiva y plural a los procesos de analisis. En este contexto, sobresale el trabajo de Sirman
(2015) el cual plantea una serie de cuestiones que atafien a la manera en la que las entrevistas
de historias de vida contribuyen a la constitucion de la memoria. Este autor afirma que, en pri-
mer lugar, los recuerdos que se relatan en entrevistas forman parte del proceso de transmision
generacional; y, en segundo lugar, que estos recuerdos estan anclados en las emociones. En este
sentido, la entrevista cualitativa trasciende la mera informacion para convertirse en una herra-
mienta emocional, social y ética.
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Metodologia

En cuanto a su metodologia, se ha entrevistado a cuatro expertos con perfiles comple-
mentarios y trayectorias consolidadas en los &mbitos de la arquitectura, la comunicacion y la
cultura, que ha permitido lograr un nivel de saturacion suficiente, en tanto que la informacion
recabada ofreci6 una vision coherente y profunda en torno al valor social de la escucha en el
contexto pospandémico.

Con respecto al tipo de preguntas, estan han sido personalizadas y abiertas. El principal
proposito de las preguntas individualizadas es delimitar el asunto que se quiere profundizar y
aclarar por medio de cada uno de los entrevistados. Al ser abiertas, tiene como ventaja la obten-
cion de una variedad de opiniones (Feria Avila et al., 2020). Ademas, estos tienen la libertad de
responder como prefieran, siempre teniendo en cuenta el marco de la pregunta. La formulacion
de las preguntas no respondi6 a un guion cerrado, sino que se desarroll6 de manera flexible y
dindmica, adaptandose progresivamente al discurso del entrevistado para favorecer una ex-
ploracion mas profunda de sus percepciones. A excepcion de la entrevista a Kristine Guzman
debido a que fue modalidad escrita. Las cuestiones giraron en torno a la escucha, la memoria y
el tiempo, sin olvidar su relacioén con los valores.

A continuacion, se presenta una muestra de las preguntas junto al nombre del entrevistado:

- (/Qué opinas sobre la escucha? (Guzman, Torrijos, Amann, Gil-Fournier).

- ¢Como crees que se experimenta la arquitectura a través de la escucha? (Amann).

- Desde tu punto de vista, ;Qué significados tienen la memoria y el tiempo? (Guzman,
Torrijos, Amann, Gil-Fournier).

- Jordi Jauset, autor de Musica y Neurociencia decia que “el sonido, asi como la musi-
ca es una potente terapia curativa’. ;Crees que escuchar “Ciudades Pospandemia”™
pudo cumplir una funcion similar para los oyentes? (Guzman).

- /Crees que se ha producido un cambio en el discurso oral de la arquitectura durante
la pandemia? (Gil-Fournier).

- En el episodio de podcast “Maneras de Vivir-Cohousing contra la especulacion in-
mobiliaria”, hablas de este modelo de vivienda y de la importancia del compartir.
Aunque no es un concepto reciente, ;Consideras que la pandemia/pospademia ha sido
clave para la difusion de un modelo comunitario en el que las personas puedan vivir
experiencias positivas? (Amann).

- ¢Cudal es la base emocional con la que construyes el podcast “Como suena un edifi-
cio”’? (Torrijos).

- ¢Como crees que un arquitecto con discapaciad visual puede enriquecer nuestra com-

prension del espacio urbano desde lo sonoro?(Amann).

¢ Qué papel desemperiia la escucha en una ciudad inclusiva? (Amann).

De las cuatro entrevistas, cronologicamente, la primera se llevo a cabo por correo elec-
tronico (Kristine Guzman, septiembre 2024); la segunda, de manera telefonica (Pedro Torrijos,
octubre, 2024) y las dos siguientes por videoconferencia (Atxu Amann, octubre, 2024; Mauro
Gil-Fournier, enero, 2025). Por tanto, todas las entrevistas se realizaron en un periodo com-
prendido entre septiembre de 2024 y enero de 2025 y las modalidades fueron a peticion de los
entrevistados. Las entrevistas se transcribieron a excepcion de la realizada a Guzman, al tratarse
de una modalidad escrita.
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En la Tabla 1 se identifican las diferentes fases metodologicas.

TABLA 1. Fases metodoldgicas.

FASES PASOS

Fase 1 e Seleccion de los entrevistados.

Fase 2 e Contacto con los entrevistados.

Fase 3 e Aceptacion de los entrevistados para participar en la investigacion.
Fase 4 e Preparacion y formulacion de las preguntas de forma individualizada.
Fase 5 e Realizacion de la entrevista.

Fase 6 e Interpretacion de la informacion proporcionada por los entrevistados.

Fuente: Elaboracion propia.

Seleccion de los entrevistados

Se ha optado por una muestra estratégica y concreta de figuras con un perfil que se con-
sidera el idoneo para este estudio. Los profesionales escogidos para las entrevistas tienen un
recorrido multidisciplinar con un vinculo estrecho con la cultura: son arquitectos, escritores,
investigadores, gestores culturales y docentes.

En el contexto pospandémico, resulta especialmente pertinente entrevistar a arquitectos
ya que estos intervienen directamente en la configuracion de los entornos habitables y relacio-
nales. Ademads, como comunicadores, participan en la construccion del imaginario colectivo,
del pensamiento critico y la identidad de las comunidades; y por su profesion, se hallan en la
posicion de favorecer el bienestar social y promover la diversidad construyendo espacios inclu-
sivos, mas aun en tiempos de pospandemia, donde su labor adquiere gran relevancia. Es decir,
nos hallamos ante cuatro figuras que han asumido la doble funcidon de mediadores (comunica-
dores) y actores, que contribuyen a dar soluciones a las nuevas realidades sociales.

Finalmente, conviene destacar que la seleccion llevada a cabo también se debe a que
todos tienen experiencia en el pddcast, un formato compuesto por audios digitales en los que
prima la transmision aural de contenidos. Esta ultima condicion de los informantes ha sido fun-
damental ya que, en un escenario marcado por la sobreexposicion visual, el podcast recuperd y
potencid el valor de la escucha.

En primer lugar, se estimo entrevistar a Kristine Guzman, arquitecta, escritora y gestora
cultural. Su trayectoria multifacética sugiere una gran sensibilidad hacia la interseccion entre
el espacio construido y las practicas culturales. Guzman fue la directora del podcast Ciudades
Pospandemia, una propuesta sonora que promovid el Museo de Arte Contemporaneo de Cas-
tilla y Leén (MUSAC) en el periodo comprendido entre 2020 y 2022. En este proyecto, como
conductora, profundizé en cémo el arquitecto puede integrar la escucha activa en el disefio
de espacios pospandémicos centrados en el individuo. En la actualidad es responsable de la
Castilla y Leon Film Commission. También, fue coordinadora general del MUSAC. Posee una
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amplia experiencia en la coordinacion de exposiciones, publicaciones y proyectos en el &mbito
artistico.

La seleccion de Pedro Torrijos, arquitecto, escritor y divulgador, para profundizar sobre la
escucha se fundamenta en diversos motivos. Posee una sobresaliente experiencia como creador
de contenidos sonoros a través de la direccion del podcast ;Como suena un edificio? que le ha
permitido explorar el espacio arquitectonico desde una dimension sensorial y narrativa, situan-
do la escucha como herramienta central para experimentar el entorno construido. Ademas, su
capacidad para entrelazar historias con la atmdsfera sonora revela una habilidad unica hacia los
vinculos entre memoria, emocidn y espacio. Finalmente, Torrijos desempefia un papel impor-
tante en la divulgacion de la arquitectura y el arte en la sociedad, lo que le ha supuesto la ob-
tencion de diversos galardones y nominaciones como su presencia en la lista Forbes 50 Best in
Podcasting o tener una nominacion por Mejor Branded Podcast en los Premios Ondas 2024. En
el ambito arquitectonico, en el afio 2021, fue finalista para el Pabellon de Espana en la Bienal
de Arquitectura de Venecia. Es autor de las siguientes publicaciones: Territorios improbables
(2021), La tormenta de cristal (2023), La piramide del fin del mundo (2024).

La seleccion de Atxu Amann, doctora arquitecta, profesora universitaria e investigadora,
se ha considerado debido a su extensa experiencia y a su compromiso con enfoques sociales
inclusivos y participativos en el ambito del urbanismo y la arquitectura. Su trabajo ha estado
profundamente vinculado a la necesidad de escuchar a las voces excluidas y de incorporar lo
cotidiano y lo colectivo en los procesos de disefio y construccion del espacio. En este sentido,
su vision puede aportar ideas fundamentales para entender la escucha no solo como una técnica,
sino como una actitud y un valor en la construccion del entorno. Amann es la directora del Gru-
po de Investigacion Hypermedia: taller de configuracion y comunicacion arquitectonica, y de
un grupo de innovacion educativa con el mismo nombre de la Escuela Técnica Superior de Ar-
quitectura de la Universidad Politécnica de Madrid (UPM). También, es la creadora del espacio
radiofonico experimental RACA, que constituyo la primera radio a través de pddcast en Espafia
sobre produccion arquitectonica y ciudad. Durante veinte afios ha sido directora de la Revista
del Consejo Superior de los Colegios de Arquitectos de Espafia y Comisaria del Pabellon de
Espana de la Bienal de Arquitectura de Venecia en 2018 con la propuesta becoming. Socia del
estudio de arquitectura Temperaturas Extremas, entre sus premios destacan el Premio Nacional
de Restauracion y Conservacion de Bienes Culturales (2012) o la Distincion del Colegio Oficial
de Arquitectos de Madrid (COAM) (2010) por el edificio de viviendas en Carabanchel.

Por ultimo, se ha considerado pertinente entrevistar a Mauro Gil-Fournier, doctor arqui-
tecto, investigador y profesor universitario, por su solida trayectoria profesional situada en la
interseccion de la arquitectura, el urbanismo y la investigacion social. Gil-Fournier ha trabajado
en la integracion de metodologias participativas que priorizan el didlogo con las comunidades
locales y el disefio inclusivo de espacios urbanos. Su enfoque Arquitecturas Afectivas (“‘una
comunidad que hace arquitectura con placer, desarrollando los afectos de personas, otros seres
y cosas vivas”) ha sido objeto de atencidon en medios especializados, y ha sido invitado a confe-
rencias y seminarios internacionales, lo que refleja el impacto y la relevancia de su trabajo en la
redefinicion de la practica arquitectonica contemporanea. Ha participado en diferentes podcast
como son Ciudades Pospandemia o Diserio y Didspora, entre otros. Gil-Fournier es autor del
libro Las casas que me habitan (2022).
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Analisis y resultados

A continuacion, se presentan el analisis y los resultados en los que se destacan aquellas
ideas que permiten avanzar en la interpretacion del fendmeno social abordado.

Los resultados muestran cinco lineas temadticas en torno a la escucha: (1) Escuchar las
necesidades de las personas para crear sociedades mas inclusivas; (2) Escuchar historias para
construir la memoria colectiva; (3) Escuchar las nuevas realidades sociales; (4) Escuchar a la
naturaleza; (5) Escuchar desde la empatia y la sensibilidad.

Para configurar estos cinco ejes se ha tomado como base el modelo de Lasswell (1948),
que ha permitido estructurar el acto comunicativo de la escucha en seis preguntas concretas:
(Qué?, ;A quién?, ;Cuando?, ;Como?, ;Por qué? y ;Efecto? (Figura 1), facilitando asi su in-
terpretacion desde un marco relacional y tematico.

FIGURA 1. Las seis preguntas planteadas sobre la escucha basadas en el modelo de Lasswell.

DAR
RESPUESTA A
LAS
NECESIDADES
SOCIALES

EFECTO SRS
NECESIDADES
- SOCIALES
APARICION POR QUE QUE
DE NUEVAS
REALIDADES ESCUCHAR S
SOCIALES NATURALEZA
Contexto
CUANDO A QUIEN COLECTIVOS
POSPANDEMIA  cccyucHAR ESCUCHAR DESFAVORECIDOS
comMo
ESCUCHAR
EMPATIA SENSIBILIDAD

Fuente: Elaboracion propia.

1. Escuchar las necesidades de las personas para crear sociedades mds inclusivas.

La escucha atenta y comprometida hacia las personas con necesidades es fundamental
para construir espacios y vivir en entornos en los que se rompan barreras fisicas y comunicati-
vas.

Desde esta perspectiva, la inclusion significa atender, aprender y transformarse a partir
del didlogo. Conformar comunidades mas abiertas, diversas y sensibles. Guzman sefial6é que,
en el caso de la arquitectura, la escucha es fundamental para poder disefiar para personas con
necesidades especiales. Es el escuchar a los otros. A lo que afiade que se debe aprender como
las personas con alguna incapacidad sensorial se relacionan con el espacio y su entorno
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Hay que escuchar a los futuros usuarios de tu edificio (Guzman, 2024).

Guzman aporta sus reflexiones derivadas de su experiencia en el MUSAC, donde trabajo
en la serie “Arte y Arquitectura”, con una marcada raiz social. La comunicadora enfatiza que,
en todos sus proyectos de comisariado, siente que debe ser fiel a sus propios valores y creencias,
y que siempre le han interesado temas como la sostenibilidad, la colaboracion y la inclusion. De
esta ultima sefiala la necesidad de hacer una arquitectura accesible para todos:

Al haber liderado dos proyectos europeos para el MUSAC sobre inclusion y accesibili-
dad en museos, he aprendido mucho sobre las diferentes capacidades de las personas (Guz-
man, 2024).

Escuchar las nuevas realidades supone atender a los cambios en las formas de habitar y en
los vinculos sociales, en la que una red de cuidados es fundamental. La escucha activa de estas
transformaciones lleva a repensar como disefiamos los espacios y para quién.

Como recalca Amann en la entrevista, se trata de construir comunidad desde modelos mas
inclusivos con los nifios, mujeres y ancianos.

Plantean un nuevo modo de vivir la ciudad en la que los nifios juegan unos con otros
dentro de un espacio seguro y protegido, que va del barrio a este edificio. Para mi es clara-
mente el futuro [...] (Amann, 2024).

También, Amann reflexiona en torno al lugar que ocupan los cuidados en la organizacion
de la vida cotidiana. Desde esta perspectiva hace énfasis en el modelo de vivienda denominada
coliving:

Desde el momento en el que la mujer ha salido de casa y ya se dedica, afortunadamen-
te, a trabajar y a estudiar, ya no hay nadie que cuide ni de los nifios, de los enfermos, ni de
los ancianos. Entonces, este modelo lo que hace situar los cuidados en el medio de todo y
plantear que hay otro modelo de vida posible (Amann, 2024).

2. Escuchar historias para construir la memoria colectiva.

El acto de escuchar historias es una forma de encuentro. Cada relato conlleva una carga
emocional, simbdlica y cultural que permite comprender mejor al otro. La escucha de historias
crea lazos entre generaciones y ayuda a la memoria colectiva. En contextos de crisis, como
la pandemia, poder escuchar historias personales tuvo un papel reparador. A través de estas
narrativas se cre6 una memoria compartida. También se vincula con el recuerdo y el valor del
cuidado.

Como dice Guzman (2024) en la entrevista realizada: “la memoria es fundamental en la
arquitectura”. En este sentido, escuchar no es solo recibir informacion, sino acoger una expe-
riencia cargada de emociones que desemboca en la expresion de la memoria vivida. En este
proceso, la escucha se convierte en un medio para reconocer lo que ha sido significativo en la
trayectoria de una persona. Asi, como explica la arquitecta y gestora cultural:

La infancia de Frank Lloyd Wright en una zona rural, por ejemplo, tuvo una gran influen-
cia en su disenio organico. Zaha Hadid, en una entrevista, dijo que sus recuerdos de la Mezquita
de Cordoba le dejaron una gran impresion que influyo en sus disefios modernos. Kengo Kuma
recordaba los refugios detras de su casa, donde jugaba de nirio, y por eso su arquitectura pre-

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025): 143-158



El poder de la escucha en la Espaiia pospandémica:
un analisis cualitativo a través de entrevistas a expertos

senta huecos y pasillos ... Estos recuerdos salen a la superficie con el tiempo como una necesi-
tad de construir la ausencia (Guzman, 2024).

De la entrevista a Torrijos (2024) se desprenden diversos aspectos clave que permiten
comprender como, por ejemplo, con el pddcast Como suena un edificio es un espacio para re-
pensar la arquitectura a través de la escucha y las historias. En este proyecto se narran historias
de personas, donde el sonido y la atmdsfera desempefian un papel fundamental. Esta estrategia
comunicativa, durante el contexto pospandémico, ha supuesto una herramienta imprescindible
para conectar emocionalmente con los oyentes.

La eleccion de los relatos y su enfoque emocional permite hablar de arquitectura desde
lo cotidiano, lo intimo y lo colectivo, integrando problematicas sociales como el acceso a la
vivienda o la sostenibilidad. El entrevistado enfatiza que toda narrativa arquitectonica parte de
las personas, de sus emociones, decisiones, miedos y vinculos con los espacios. Para Torrijos:
“somos personas y queremos escuchar historias de personas”. Tal y como lo explica aludiendo
al tiempo:

Todas las historias nacen en el momento en que alguien las escucha por primera vez
(Torrijos, 2024).

3. Escuchar las nuevas realidades sociales.

Una de las formas de habitar, ya mencionada en el punto anterior, es el coliving. A pesar
de que es un concepto que ya existia antes de la pandemia, este ha tomado un mayor impulso
en Espafia actualmente (Comas, 2020). Este modelo de vivienda compartida ha potenciado el
deseo de volver a la comunidad, de vivir en espacios donde prime el cuidado mutuo, la colabo-
racion y la conexion humana. El coliving tiene consecuencias tanto a nivel social, economico
o urbanistico. Hay que estar abiertos a las transformaciones y demandas que exige la sociedad,
porque segun la arquitecta Amann:

[...] yo creo que la pandemia lo que ha hecho no es que haya cambiado las cosas, sino
que nos ha mostrado realidades de las que no nos habiamos dado cuenta de ellas. [...]. Lo que
la pandemia evidencio es que habia muchas personas que habitaban solas, de ellas, muchas
muy mayores y de algunas con dependencia, que cuando no existia una red de cuidados y no
se entendia la ciudad como una red de cuidados, se quedaron abandonadas. Por eso surgieron
estas especies como de solidaridades, de barrio convivenciales, en el que le hacias la compra
a tu vecino, se la llevabas... En el fondo esta forma de colaboracion casi espontinea puede
dar lugar a una colaboracion no espontanea, a una colaboracion acordada, a un compartir
tiempos y espacios, y vivencias, y experiencias y es lo que hace el cohousing (Amann, 2024).

En este sentido, la escucha se convierte en una herramienta clave para acompafar y dar
forma a estos nuevos imaginarios colectivos. Amann insiste en que lo aural tiene una enorme
capacidad de evocacion que permite formar un imaginario en el oyente y tomar decisiones en
tornoa la vida mucho mas importante que lo visual.

Se sabe que cuando uno narra una historia, narra una experiencia, narra un modo de
vida, la persona que estd escuchando no es una persona pasiva, lo estd traduciendo inmedia-
tamente en imagenes. [...] la escucha lo que abre es la posibilidad de imaginarios mucho mas
grandes, porque cada uno va formando esos imaginarios en base a palabras, en base a expe-
riencias, en base a referencias, en base a donde lo esté escuchando [...] (Amann, 2024).

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025): 143-158

153



154

Ruth Rodriguez Cuadrado

4. Escuchar a la naturaleza

Esta actitud de escucha no se limita a los vinculos humanos; también, como expresa
Gil-Fournier, se extiende a la naturaleza y a todos los seres vivos, al reconocer las necesidades
y la fragilidad de las cosas. Escuchar al entorno permite recordar el vinculo con todas las espe-
cies, donde prima el cuidado y el respeto. Esta reflexion la comparte Amann al manifestar en la
entrevista que:

No analizamos las formas de dependencia que tiene la naturaleza. las especies son eco-de-
pendientes unas de otras y esto es como de una forma natural. Nosotros hemos querido separar
a la especie humana y luego, a su vez, al individuo, y, ademas, diferenciarlo (Amann,2024).

También se une a este pensamiento Guzman, para quien la importancia de la ecologia
y la sostenibilidad consiste en hacer que la arquitectura tenga menos impacto ambiental. La
arquitecta, nacida en Manila, resalta el valor de la arquitectura vernacula, cuando explica lo
siguiente:

Vengo de una ciudad hiper construida en la que se han perdido los valores de la arquitec-
tura tropical tradicional, por eso me interesa las prdacticas que van en otra direccion (Guzman,

2024).

5. Escuchar desde la empatia y la sensibilidad.

La escucha desde este periodo se configurdé como una herramienta para el cuidado emo-
cional, la generacion de vinculos y el fortalecimiento comunitario. De modo que es necesario
abarcarla desde el terreno afectivo y social.

También es importante detenerse en la escucha desde la sensibilidad y la calma. En un
mundo acelerado y saturado de estimulos, este tipo de escucha se vuelve una actitud. Algo que
la pandemia nos ha hecho recapacitar es que escuchar se convierte en un gesto de empatia. Se
centra en el silencio para poder escuchar al otro. Como expresa Gil-Fournier en la entrevista
realizada:

Vamos a decir que si atender y escuchar a la sensibilidad que cada uno tiene puede ser un
valor social- que yo creo que si lo es- pues la respuesta seria si. Que promovemos, no solo in-
dividualmente, sino que colectivamente atendamos a escuchar lo que nos dicen los territorios,
lo que nos dice nuestras ciudades, nuestras plazas, nuestras terrazas, nuestros pueblos, lo que
necesitamos realmente (Gil-Fournier, 2025).

Desde esta mirada, Gil-Fournier también denuncia que tras la pandemia ha habido una
crisis de la sensibilidad, una crisis de la imposibilidad del encuentro con el otro. Uno de los
elementos que impiden que se pueda expresar la sensibilidad, como indica, es el miedo.

Creo que la pandemia fue un momento muy duro y bonito en algunas cosas. Creo que la
evolucion que estd teniendo todo cuatro aiios mas tarde es muy loca, muy exagerada. Y bueno,
estamos viendo muchas consecuencias, a nivel politico, social, economico, etcétera. Entonces
Yo creo que estamos en un momento donde todas las crisis se reunen, [...]- y lo explica muy
bien Morizot- que es como que la crisis que vivimos mas fuerte no es la crisis politica y la crisis
psicologica ni todas, sino parte en todas de una crisis de la sensibilidad (Gil-Fournier, 2025).

En este contexto, la sensibilidad y la escucha estan entrelazadas. El sentido de sensibili-
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dad amplifica la escucha, convirtiéndola en una herramienta de cuidado y respeto individual y
colectivo. De esta forma lo expresa Gil-Fournier:

Todo esta relacionado desde ese lugar a nivel personal, pero también a con nivel colec-
tivo como sociedad, por lo menos en el contexto espariol. [...]. Para mi es una cuestion como
de atender a la sensibilidad y para atender a la sensibilidad necesitamos de nuevo una escucha
profunda de nosotros y del contexto. Escuchar sin juicios, escuchar sin microjuicios, escuchar
en lo que vemos, pero lo que sentimos, cuando cerramos los ojos, lo que escuchamos en una
situacion, lo que escuchamos solos, pero lo que escuchamos cuando estamos juntos y juntas
(Gil-Fournier, 2025).

Asimismo, para el arquitecto y escritor, la escucha tiene que ver con dejar crear el espacio
para que una sensibilidad muy particular pueda aparecer:

La escucha es fundamental para poder desarrollar los proyectos, la creatividad para
trabajar, para que lo que hagamos tenga un sentido mds alld para nosotros. Cuando también
escuchar tiene que ver con un escucharse a si mismo (Gil-Fournier, 2025).

A este respecto, Gil-Fournier, refiriéndose a Foucault, expresa que, en la practica auditiva
tenemos que escuchar muy bien a los actores de cualquier situacion que veamos, cuales son las
practicas discursivas de las practicas no discursivas, es decir lo que decimos, pero luego lo que
hacemos y lo que sucede.

Conclusiones

A través del analisis cualitativo realizado mediante entrevistas a cuatro expertos del am-
bito comunicativo, cultural y arquitectonico, se ha podido constatar que el valor de la escucha
se ha revalorizado tras la pandemia, no solo como un acto de comunicacién, sino como una
practica transformadora de la sociedad. Esta escucha, que abarca lo social, lo personal y lo espa-
cial, se presenta como una herramienta para construir vinculos, activar la memoria y propiciar
entornos mas inclusivos y sostenibles.

En primer lugar, los resultados obtenidos de la entrevista con Kristine Guzman muestran
que la escucha de las personas con necesidades especiales es fundamental para el disefio de
espacios mas accesibles en las ciudades. Este hallazgo implica que escuchar significa también
comprender como se vive el espacio desde la diversidad. Esto exige una arquitectura compro-
metida con los cuidados, que se guie por valores como la empatia y la colaboracion.

En esta misma linea, las aportaciones de Atxu Amann llevan a concluir que después del
COVID-19 es necesario escuchar realidades que ya existian pero que no las habiamos percibi-
do, como es el caso del coliving. Esta tendencia en auge ha abierto caminos hacia modos de vida
alternativos basados en el cuidado mutuo y la comunidad. La pandemia mostr6 la fragilidad de
las formas tradicionales y la necesidad urgente de redisefiar los modelos de convivencia.

Por otra parte, las percepciones expuestas por Pedro Torrijos evidencian que la escucha de
historias cumple un papel esencial en la configuracion de la memoria colectiva. Las narrativas
se convierten en hilos que tejen un relato comun, especialmente en contextos de crisis como el
vivido durante la pandemia.

Por ultimo, con la entrevista a Mauro Gil-Fournier se ha confirmado el papel de la escu-
cha desde la sensibilidad y el encuentro con uno mismo, con el otro y con el entorno. Aqui, lo
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aural se transforma en una herramienta de creacion, imaginacion y conexion.

La pandemia puso de manifiesto que los desafios globales no se pueden afrontar con
acciones aisladas, sino que se requiere de un esfuerzo colectivo y un cambio en las prioridades
de las personas. En momentos de crisis crece la conciencia y la importancia de actuar con res-
ponsabilidad y empatia hacia los demas. Esto puede explicar la primacia de la escucha tras este
periodo vivido.

En suma, de las percepciones de los entrevistados se puede concluir que tras el COVID
han surgido nuevas formas de habitar y relacionarnos. La accidon de escuchar emerge como una
practica ética y participativa que permite construir comunidad, memoria colectiva y nuevas
formas de habitar en sociedad.
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Resumen: En este trabajo se pretende mostrar la mirada de diversos artistas con-
temporaneos sobre el mundo del arte. Para ello, se ha entrevistado a doce artistas con-
temporaneos mediante entrevistas semiestandarizadas. Ademas, se ha desarrollado un
planteamiento tedrico mediante el pensamiento de filosofos como Walter Benjamin,
Mark Fisher y Slavoj Zizek.

Como conclusiones se puede extraer que el mercado del arte esta totalmente con-
dicionado por la sociedad poscapitalista actual.

Uno de los factores que afectan al mundo del arte es la descontextualizacion de
las obras. La descontextualizacion se produce principalmente en los museos y, junto
a la reproductibilidad técnica, es la responsable de que las obras pierdan su aura. La
reproductibilidad técnica también es la responsable de la mercantilizacion de las obras.

El arte actualmente tiene dos corrientes en su creacion. Una en la que el arte se
desarrolla desde el conocimiento de una ideologia o un discurso, y otra en la que el arte
se desarrolla ajeno a la ideologia y, por ende, a la realidad de la que se rodea.

Palabras clave: Arte contemporaneo, Mundo del arte, Mercado del arte, Contra-
cultura, Poscapitalismo.

Abstract: In this work we intend to show the insights of several contemporary
artists on the current art zeitgeist. In order to do this, we have done semi-standard inter-
views to twelve contemporary, active artists. Besides, we have developed a theoretical
frame using the thesis by philosophers Walter Benjamin, Mark Fisher and Slavoj Zizek.

We reached the conclusion that the art marketplace is entirely conditioned by the
current post-capitalist society.

One factor affecting the world of art is the decontextualization of the artwork.
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This occurs mainly in museums and, adding mechanical reproduction, it is the reason
for the loss of aura of the art piece. Mechanical reproduction is also responsible for the
commodification of the work of art.

Currently, there are two schools of thought regarding art production: One stipu-
lates art is created within a discourse, an ideology, aware of its context. The alternative
says art is created alienated from ideology and thus the reality in which it is created;
art-for-art’s-sake.

Keywords: Contemporary art, World of art, Art marketplace, Counterculture,
Post-capitalist.
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Introduccion

El mercado del arte contemporaneo surge dentro del sistema poscapitalista, donde se
imposibilita la entrada a nuevos artistas. Aquellos que logran acceder, se encuentran con la
imposibilidad de capitalizar su propio arte o de crear un verdadero movimiento contracultural.

Filésofos como Mark Fisher, en su libro “Realismo capitalista ;No hay alternativa?”,
desarrollan la idea de la incapacidad de crear un movimiento contracultural anticapitalista sin
la propuesta de un nuevo sistema que pueda enfrentar al capitalismo (2016).

Con este trabajo, me propongo averiguar si esta idea es cierta. Si se puede desarrollar un
discurso politico desde el arte que pueda enfrentar al sistema poscapitalista, atin siendo partici-
pe en la mercantilizacion. Lo que podriamos llamar una contracultura.

El objetivo de este articulo es explorar la presencia social de las ideas de Fisher (2016) en
los circulos artisticos actuales.

Desarrollo
Metodologia

Para la realizacion de este trabajo, he usado una metodologia basada en un marco concep-
tual y en entrevistas semiestandarizadas.

Por un lado, para el desarrollo del marco conceptual, he utilizado fuentes de diversas
teorias filosoficas, como el realismo capitalista y como este afecta a la cultura de Mark Fisher,
la reproductibilidad técnica y el aura de la obra de Walter Benjamin y la ideologia de Slavoj
Zizek.

Para desarrollar un acercamiento a la realidad, he utilizado como fuente una serie de en-
trevistas semiestandarizadas que se halla entre los extremos de la entrevista estructurada y la
completamente desestructurada, donde se pregunta sobre los temas que se desean cubrir, pero
sin un cuestionario formalizado (de Miguel, 2005, p. 253). Estas entrevistas semiestandari-
zadas fueron realizadas a artistas contemporaneos, principalmente pintores, que accedieron a
realizar la entrevista y cuyos testimonios serviran para apoyar la parte tedrica del trabajo. Para
elegir a los artistas que fueron entrevistados tuve en cuenta que necesitaba una muestra que tu-
viera hombres y mujeres de diversas edades y que cubrieran tanto el arte abstracto como el arte
figurativo para poder tener una variedad mayor de artistas que trabajasen de formas variadas.

;Qué es el arte contempordneo?

El impresionismo es conocido por ser la primera vanguardia y fue desarrollado a fina-
les del siglo XIX. Se caracterizé por la importancia de la luz y el color. Los impresionistas se
opusieron al academicismo. Hasta la aparicion del impresionismo, la academia separaba los
géneros mayores (historia, mitologia y religion) de los géneros menores (retrato, paisajes, bo-
degones, desnudos y escenas).

Tras el desarrollo de las vanguardias del siglo XX, la concepcion del arte fue cambiada.
Las vanguardias supusieron la invencidn del espacio con el cubismo, la proliferacion del yo
con el expresionismo y el arte abstracto, y abrieron el mundo del arte para la cultura de masas
con el arte pop (Hughes, 1981).
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Los artistas de finales del siglo XX cuestionaron y deconstruyeron estos estilos anteriores.
En este contexto es en el que surge el arte contemporaneo (Hughes, 1981).

Segun Terry Smith, ha sido muy complicado poder generalizar el arte contemporaneo
y darle un significado exclusivo debido al miedo a recaer en el esencialismo y a que, si no se
define el arte contemporaneo, se ofrece un campo abierto. Para el autor, esto no es més que una
mascara insulsa sobre el arte de nuestra época (2012, p. 15).

La palabra contemporaneo viene del concepto ‘con tempus’, que empezo a utilizarse para
hacer referencia a una multiplicidad de relaciones entre el ser y el tiempo. También, se origind
en contraste con otros términos, en concreto aquellos asociados al concepto de lo moderno.
Durante buena parte del siglo XX, lo contemporaneo fue el gran segundon de lo moderno. En
los afios 50 comienza a gestarse el cambio del arte moderno al arte contemporaneo y se volvio
inequivoco desde los afios 80 (Smith, 2012, p. 19).

Como conclusion de esto, determinamos que el arte contemporaneo es una subcultura
internacional, activa, expansionista y proliferante desde 1980 (Smith, 2012, p. 299).

A diferencia del arte anterior al de la década de los 80, el arte contemporaneo se situa en
un plano en el que es imposible distinguir entre un estilo gerencial predominante. Esto se debe
a la propia realidad del espiritu del arte contemporaneo, donde no hay ningtn criterio, a priori,
de como el arte debe verse (Danto, 2002, p. 28).

Perfiles de los artistas

Artista 1. Doris Araujo, conocida como @the naked lady en Instagram, es una artista
que se define a si misma como nacida para el arte. Para ella el arte es un don y una capacidad
de entender los conceptos y la vida figurativa de otra manera.

Su carrera como artista tomo6 un rumbo mas serio hace unos 15 afios, ya entrados sus 30
anos, debido a la dificultad de conciliar el arte con su vida familiar. Trabaja los conceptos feme-
ninos, le gusta mostrar conceptos basados en la percepcion de la mujer, pero ahora esta variando
un poco y esta tomando la percepcion masculina.

Artista 2. Alejandro Carpintero, en Instagram como (@, es un pintor nato, que lleva toda
su vida pintando, por lo que ha pasado por un montén de etapas. Combina su faceta de pintor
con su faceta de profesor de pintura. Su formacidn es de pintor casi impresionista con pinturas
al aire libre de paisajes, pero con el tiempo se dio cuenta de que su espacio reside en la figura
humana. Para €1, con sus 42 afios, sigue en busca de su estilo, aunque muy pronto encontro sus
temas.

Artista 3. Alexander Grahovsky, en Instagram como @agrahovsky, es un artista alicanti-
no de 43 afios que lleva tres afios dedicado al mundo del arte a tiempo completo. Antes de esto,
trabajaba por las mananas como desarrollador y por las tardes era pintor.

La base de su arte es la pintura, algo que ¢] mismo define como muy clasico, pero la ma-
nera de acercarse a la pintura, técnicas, formatos y los temas son mas contemporaneos.

Artista 4. Christina Krah, @krah_art en Instagram, es una pintora joven que acaba de
introducirse en el mercado del arte. Es mitad alemana y mitad espaiola, esto se refleja en su arte
en el que mezcla el conceptual aleman con los colores mas vivos espafioles. Su obra se basa en
paisajes abstractos.
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Artista 5. Blanca, alias Lil Blanc, conocida en Instagram como @, es un prototipo de
artista extrano. Viniendo del mundo de la arquitectura y con la pintura acompafiandola toda la
vida, dejé el mundo de la arquitectura, al que ella se refiere como “mundo gris". Dejar atrés la
arquitectura para retomar la pintura es lo que la salvo.

Su obra la define como colorista y alienigena, centrada en mundos galacticos. La salvd
del mundo gris y del miedo a saltar al vacio cuando tenia 27 afios, después de acabar sus estu-
dios y darse cuenta de que era algo que no le gustaba. Su obra es su salvavidas.

Artista 6. Isabela Lleod Castells, conocida como @isabelalleo sculpture en Instagram,
es una escultora de 62 afios que se dedica principalmente a la escultura en piedra y, en menor
medida, bronce o a partir de cosas que encuentra como cartones. También toca la pintura, el
grabado y el videoarte, pero de forma mas esporadica.

Su formacion es de cine y comunicacion visual con nuevas tecnologias como la anima-
cion 3D, pero ha desarrollado su carrera profesional en disciplinas mas clasicas.

Artista 7. Arturo Méndez, conocido en Instagram como (@arturomendez art, es un ar-
tista murciano que se dedica al mundo del arte, como ¢l dice 'entre otras cosas'. Lo define asi
debido a las complicaciones que presenta el mundo del arte y a cdmo muchas personas lo com-
paginan con otros trabajos, en su caso lo compagina con la construccion.

Su trabajo como artista plastico y visual se basa en proyectos donde se plantea didlogos
sobre dualidades, donde el foco reside en lo oculto y lo misterioso. Trabaja principalmente con
la pintura para evidenciar el velo que dificulta nuestro modo de ver el mundo. Representa con
su obra un mundo fantasmagorico, enigmatico y, en ocasiones, incluso perturbador, con el que
define la sociedad contemporanea.

Artista 8. Cristina Mur, en Instagram como @cristina_mur_artist, es una pintora abs-
tracta de 57 afios del Pais Vasco, pero que actualmente reside en Madrid. Compagina su vida
como artista con su trabajo como disefiadora de aplicaciones web. Su obra se inspira en artistas
como Tapies o Cy Twombly.

Artista 9. Judith Peris Gatell, @judith_art en Instagram, es una artista de 21 afios estu-
diante de 2° de carrera de Bellas Artes que acaba de incorporarse en el mercado del arte.

Su arte esta muy vinculado con la psicologia. Desarrolla su proyecto tanto en el arte figu-
rativo como en el arte abstracto con técnica mixta.

Artista 10. Marco Prieto, en Instagram @sr_gotta, es un pintor madrilefio. Es el tipico
ejemplo de niflo artista que, tras estudiar la carrera, enfoco su proyecto artistico en usar la vio-
lencia como parte constructiva en vez de destructiva hacia el formalismo.

Trabaja principalmente desde el retrato, pero Gltimamente estd expandiendo su obra al
cuerpo entero.

La inspiracion de su trabajo viene tras el 15M y su descubrimiento de que la violencia no
es un arma de un solo filo, sino de dos. La violencia es una herramienta que esta monopolizada
por el poder.

Artista 11. Ana Reynolds, conocida como @ana_reynolds _en Instagram, es una pintora
abstracta que empez0 a pintar tras superar una grave enfermedad que le hizo darse cuenta de
que su vida, que siempre habia estado enfocada al sector de empresariales, debia dar un giro de
180° y se dedicarse a su pasion. Empez6 dedicandose a la fotografia, pero esta solo le transmi-
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tia la imagen real, y ella buscaba transmitir lo que tenia dentro, entonces empezé a pintar para
plasmar lo que no le daba la fotografia.

Sus pinturas transmiten calma mediante el uso de colores terciarios y se suelen basar en
la naturaleza o en recuerdos suyos. Intenta plasmar en sus obras lo que le transmite lo que ella
siente.

Artista 12. Pascual Rodriguez, en Instagram como @paskrod, es un pintor figurativo
murciano de 33 afios. Su trayectoria artistica se ha establecido desde la duda y la discrimina-
cion. Actualmente, seguir sus instintos es lo que le lleva a crear de una manera muy mecanica
y visceral desde el autoconocimiento.

El mercado del arte

El mercado del arte, tal y como lo conocemos actualmente, solo puede darse en un siste-
ma poscapitalista con un sector de servicios enormemente crecido y con grandes excedentes de
beneficio. Paralelo a este sistema, se desarrollan de una manera simultanea la nueva industria
cultural y un sector publico capaz de asumir tareas mas alla del orden de un cierto bienestar.
Hoy en dia, la generacion de riqueza no depende solamente del desarrollo y la optimizacion de
recursos productivos, sino de la extension y el asentamiento de potentes mercados de consumo
abiertos mas alla de los bienes de necesidad (Brea, 2004, p. 16).

El mercado del arte, por ende, se comporta como un mercado elitista en el que solo algu-
nos sujetos son capaces de introducirse y lograr formar su carrera como artista. “Artista 3” dice
“El mercado se queda pequefio para el artista, pero porque somos muchos los que intentamos
vivir de ello y yo creo que, sobre todo, a nivel nacional lo que no hay es tanto mercado para tan-
to artista”. Hay opiniones como la de “Artista 4” que lo atribuye a la falta de cultura “Puede pa-
recer inaccesible y muchas obras estan sobrevaloradas. [...] También hay falta de cultura porque
mucha gente piensa que las obras estan sobrevaloradas, pero asi funciona el mercado del arte.”

Este nuevo mercado del arte estd compuesto por diversos intermediarios, como lo pueden
ser las galerias o las ferias, que generan una estructura separada de la produccién material y
simbdlica que le permite al artista separarse de los aparatos de poder que manejan el mercado
(Brea, 2004, p. 13).

Para definir el mercado del arte también es importante entender el tipo de bienes que ejer-
cen como mercancias. Los cuadros, por encima de cualquier cosa, son objetos que pueden ser
comprados y poseidos. Un mecenas, o un galerista, no puede rodearse de musica o poemas de
la misma manera que se rodea de cuadros (Berger, 2000, p. 96).

Hay muchos artistas que reconocen que la figura de las galerias es fundamental dentro
del mundo del arte cuando su trabajo esta bien realizado. “Artista 2” dice “Yo creo que tiene
que haber la figura de galerista y la figura de marchante. O sea, creo que es importantisimo
para los pintores porque las habilidades para vender un cuadro y para pintar un cuadro son muy
diferentes.”

También las galerias son personas que tienen que hacer negocio. Hoy es mas facil lograr
clientes por tu cuenta y no depender de galerias. Depende del tipo de artista porque hay artistas
que quieren exponer en galerias y hay artistas que quieren vender. (Artista 4)

Yo personalmente antes estaba muy en contra de ir a través de galerias, pero con el tiempo
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he llegado a la conclusion de que para mi es practicamente imposible vender mi propia obra, no
estoy capacitada para hacer ese trabajo. (Artista 6)

Para otros artistas, los intermediarios pueden suponer un inconveniente para ciertos ar-
tistas por considerar sus tarifas abusivas y porque sigue siendo complicado acceder al mercado
del arte contemporaneo sin el apoyo de los galeristas. Artistas que han apoyado esta idea como
“Artista 1 diciendo “Existe el negocio del arte. [...] Yo creo que este mercado del arte es com-
pletamente erréneo. [...] Somos muchos los artistas que ya nos hemos dado cuenta de que no
vale la pena incursionar por intermediarios” o “Artista 11”que dice “Por ejemplo, si ti quieres
ir a una feria que al final es curriculum tienes que ir con una galeria. [...] Entonces me parece
que hay demasiados intermediarios y vender ta sola es imposible.”

Si que es cierto que si quieres ir a una feria de arte te tiene que llevar una galeria. Eso
significa que al final sigue siendo un mercado del galerista. [...] Creo que no es como antes, por
lo que me han contado. Pero al final yo si que necesito de la galeria y gracias a la galeria yo he
tenido la visibilidad que tengo. (Artista 5)

Otro de los problemas que presentan las galerias es el no cumplir con el trabajo que se
supone que deberian realizar. Muchos artistas creen que, pese a que es importante la figura de
las galerias, en ocasiones no realizan su trabajo de amplificar el alcance de la obra.

He visto galerias mas honestas, galerias que un poco menos y gente que sencillamente
te coge una temporada, te explota dentro de sus posibilidades, pero no te hace crecer a nivel
de publico. Lo que a mi me gustaria en una relacion galeria-artista es que el artista aportara el
publico que ya tiene y la galeria lo que hiciera fuera amplificar ese publico. (Artista 3)

El publico general ya no entra a las galerias porque piensan que le van a abordar para
venderte obra y no es asi. [...] Yo creo que al final para nosotros, para los artistas, el tener o estar
en una galeria es algo superimportante. Ahora también te digo una cosa, depende de la galeria.
Te explico, es importante acceder a una galeria, pero que muevan tu trabajo. (Artista 7)

La figura del galerista puede suponer un alivio para el artista, pero también ejerce como
separacion del artista con el mundo real que rodea al arte y le evade de entender cdmo funciona
el sistema del que forma parte. Hay artistas que se mantienen al margen de la realidad que les
rodea respecto al mercado en el que participan como “Artista 2" que dice “Yo vivo un poco al
margen de eso porque no se puede saber de todo. Eso es casi ya otro trabajo, ya pintar absorbe
demasiado.”

Actualmente, la forma en la que un artista quiera capitalizar su obra ya no solo es median-
te los intermediarios.

Lo bueno que tenemos hoy en dia es que te lo puedes montar como t quieras. Mercado
para mi es todo lo que implique una transaccion entre dos personas [...] Dicho eso, ahora tene-
mos la posibilidad de hacer una transaccion online internacional y por otro lado, siento que se
pueden permear muchas mas capas y estratos sociales en este momento. (Artista 12)

Los artistas pueden ya no solo capitalizar su obra, sino que pueden capitalizar todo su
proyecto artistico. Cada vez se puede vivir mas de tu proyecto artistico que de tu obra. [...]
De repente las posibilidades de vivir de tu arte no solo estan relacionadas intrinsecamente con
vender tu obra. (Artista 10)

Dentro de estas nuevas formas para acceder al mercado del arte las redes sociales han
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supuesto un gran impacto. Muchos artistas han logrado incursionar en el mundo del arte de la
mano de las redes sociales y las han podido utilizar para empezar a capitalizar su obra sin la
necesidad de intermediarios.

Se podria equiparar la aparicién de Internet con la Revolucion Industrial. (Annunziata,
2012) Al igual que en esta, Internet ha cambiado la dimension econdmica, social y cultural de
la sociedad. Dentro de Internet, las redes sociales han adquirido un gran peso para el arte con-
temporaneo y ejercen como dispositivos de distribucion masivos (Brea, 2004, p. 62). De alguna
manera se podria decir que Internet y las redes sociales ejercen un papel democratizador dentro
del mundo del arte. Muchos artistas inician sus carreras mediante las redes sociales o comparten
su proyecto a través de redes sociales teniendo un alcance internacional. Casi todos los artistas
hablan de las redes sociales como un instrumento de ayuda como “Artista 2 que dice “Los ar-
tistas, si no tienen una galeria, una representacion fisica, si pueden, a través de las redes sociales
e Internet hacer muchisimo”, “Artista 5 dice “T puedes utilizar tus medios, las redes sociales
y demas para darte a conocer y no necesitas encajar tanto en lo que las galerias piden”, “Artista
7” dice “Hoy en dia, con todo el tema de las redes sociales y tal, puedes mover tu trabajo por
todo el mundo y puedes vender obra a través de las redes sociales sin estar en ninguna galeria”,
“Artista 11 dice “Las redes sociales ayudan mucho porque te ven personas de diversas partes
del mundo” o “Artista 12” que dice “Hoy en dia, la oportunidad es mayor. De alguna manera,
mas democratica. Pero porque tienes una manera muy directa. [...] Cuando yo acabe la facultad
las redes sociales ya eran un hecho social.”

Las redes sociales van poco a poco integrandose mas en el pequefio y elitista mercado
del arte, intentando poco a poco abrir un hueco a nuevos artistas. Esta nueva democratizacion
del mundo del arte va haciendo que algunos de los actores tradicionales del mercado del arte,
como las galerias, vayan desapareciendo. “Artista 10” dice que “Los poderes facticos cambian
en el mundo privado, las galerias estan siendo cambiadas por grandes marcas y por fundaciones
y coleccionistas privados por lo que ya no hace falta pasar por una galeria para comprar arte.”

El significado del arte descontextualizado

El museo, criatura de nuestro tiempo, no puede actuar como un cuartel del pasado, como
un lugar retrospectivo (Bolafios, 2023). Los museos recogen las obras del pasado y las acercan
a las personas del presente, pero en esta colecta y conservacion se produce la descontextuali-
zacion.

El poder del realismo capitalista deriva parcialmente en la forma en la que el capitalismo
subsume y consume todas las historias previas. Es este efecto de su “sistema de equivalencia
general”, capaz de asignar valor monetario a todos los objetos culturales. [...] Paseando por el
Museo Britanico, nos encontramos con objetos extraidos de sus mundos vitales y reensambla-
dos como en la cubierta de una nave espacial de la saga Predator. (Fisher, 2016, p. 25)

La descontextualizacion de las obras es uno de los problemas que se plantean en los mu-
seos actualmente. Este problema se liga constantemente al colonialismo, a cobmo los imperios
europeos se apropiaron de diversas piezas de arte de los territorios colonizados. Algunos ejem-
plos de esto serian “La Puerta de Ishtar”, una de las puertas de la muralla interior de Babilonia,
que se encuentra en el Museo de Pérgamo de Berlin, o las esculturas de la cultura Nok, prove-
nientes de Nigeria, expuestas en el Museo Louvre de Paris.
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Aparte de esta descontextualizacion vinculada al colonialismo, la descontextualizacion
de la obra también estd vinculada a la creacion de los museos como medio de consumo y de
entretenimiento para las masas.

Las obras pictoricas desvinculadas de su contexto hacen que estas pierdan su significado.
Las obras tienen una datacion y una autoria concreta, pero el valor de estos datos es insuficiente.
Cuando solo se tiene en cuenta esto, en los museos, se establece el tiempo como una dimension
estable y el momento artistico como una unidad. Pero esto no es asi, el tiempo, como experien-
cia humana, es todo menos una obviedad natural (Bolafios, 2023).

La descontextualizacion de las obras hace que se diluya su contenido.

Se diluye totalmente el significado de las obras. Porque hay un momento donde dejas de
consumir la obra por su significado y lo empiezas a comprar por el recuerdo. La obra si que
pervive, pero la mayoria de la gente que la compra no va mas alla del significado. (Artista 3)

Con este consumismo también se llega a la sobreexplotacion de ciertos artistas que pasan
de tener unos ideales revolucionarios y de proponer nuevas preguntas a convertirse en maqui-
naria del sistema poscapitalista.

La descontextualizacion de las obras de arte es el poder del sistema que al final tritura
todo. Al igual que Frida Kahlo o el Che Guevara, todas las figuras que en un principio eran
revolucionarias se las ha comido el mercado. (Artista 10)

El hecho es que la pintura es incapaz de convertirse en el objeto de una recepcion colec-
tiva simultdnea. [...] Y aunque de esta circunstancia no se pueden sacar muchas conclusiones
respecto al papel social de la pintura, si que resulta ser un grave impedimento en el momento
en que en determinadas circunstancias la pintura se ve confrontada directamente con las masas,
por asi decir, en contra de su naturaleza. (Benjamin, 2021, pp. 95-96)

Los museos, también, presentan trabas para introducir obra nueva, incluso en las conoci-
das exposiciones temporales que se organizan con el fin de atraer a gente y conseguir ingresos,
por ende, acaban siempre exponiendo a los mismos artistas que el publico general conoce y
consume. “Artista 8” critica esta practica de los museos “Voy a hacer una exposicion de Dali
porque sé que va a haber mucha gente interesada y, por ende, facturacion. Esto hace que los
museos buscan atraer a la gran masa de publico”. Esto dificulta el acceso a los museos por parte
de los artistas contemporaneos y dificulta que el gran publico pueda conocer a nuevos artistas.

Los museos ejercen como puerta de entrada del publico general al mundo del arte y de-
berian facilitar el acceso al arte contemporaneo. En la actualidad, el arte moderno se encuentra
mucho mas aceptado y resulta méas comprensible para un ptblico que atin no llega a entender el
lenguaje del arte contemporaneo.

Esta bien que se reproduzcan las obras maestras y se den a conocer porque eso es cultura,
aunque sean siempre las mismas. El arte contemporaneo es muy elitista y ya casi se ha conver-
tido en un idioma y si no hablas ese idioma no te enteras de nada. En cambio, los cuadros que
ya estan aceptados ejercen como la puerta para las personas que quieren acercarse al mundo del
arte contemporaneo. (Artista 2)
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¢ Como afecta la mercantilizacion en masa del arte y la reproductibilidad técnica de la
obra en la forma que consumimos arte?

En el libro “La obra de arte en su era de reproductibilidad técnica” (2021, p. 65), Walter
Benjamin explica que la obra de arte siempre se ha podido reproducir. Los humanos siempre
han podido copiar lo que producen otros humanos, incluso esto era usado por discipulos de di-
versos artistas que, en los talleres de sus maestros, copiaban sus obras para ejercitar el arte. Ante
esto, Benjamin lo diferencia de la reproduccion técnica de la obra. La reproduccion técnica de
la obra no es algo nuevo, los griegos podian reproducir en masa obras de arte que utilizaban los
procedimientos de fundicion y acufiacion, como bronces, terracotas o monedas. Estas eran las
unicas obras que ellos podian reproducir en masa. Otros medios que se fueron usando a lo largo
de la historia para la reproduccion en masa de obras fueron el grabado en madera por el que se
pudieron realizar por primera vez reproducciones de creaciones graficas. En la Edad Media, al
grabado en madera se le unieron el grabado en cobre y el aguafuerte y, a comienzos del siglo
XIX, la litografia. Tras la litografia, la fotografia alcanz6 otro nivel de reproduccion en masa
(Benjamin, 2021, p. 66).

La reproductibilidad técnica del arte hace que este pierda su significado debido a que es
la responsable de la descontextualizacion total de la obra. Esta reproductibilidad también hace
que el grueso de la poblacion se aleje del arte actual y se quede estancado en periodos anteriores
del arte. “Artista 3 dice “La reproductibilidad masiva esta ligada a la explosion de los medios
de comunicacion y la fotografia y ahora es el momento en el que todo el mundo quiere tener un
pedacito de arte” y “Artista 10” dice “Las clases bajas solo pueden acceder a reproducciones de
las obras, no al arte como un objeto absoluto, original y originario del artista.”

Creo que el arte debe anadir cosas nuevas que no se han dicho, es lo que deben hacer los
artistas porque lo que se ha dicho muchas veces ha perdido el sentido [...] El hecho de reprodu-
cir una obra muchas veces le pierde el sentido. (Artista 2)

La reproductibilidad técnica también puede estar ligada con el consumo en masa de sou-
venirs, camisetas y otros objetos donde se reproducen obras de arte por puro consumismo.

Yo pienso que la gente que compra estas reproducciones, bueno, primero que todo salen
al mercado porque hay un comprador. Pero, el normal de la gente no se culturiza ni sabe tanto
de historia del arte porque el normal de la gente tiene que salir a trabajar para poder vivir porque
nada se le ha dado. (Artista 1)

Hay un momento donde dejas de comprar la obra por su significado y lo empiezas a com-
prar por el recuerdo. La obra si que pervive, pero la mayoria de la gente que la compra no va
mas alla del significado. Es la manera en la que consumimos hace que cada vez el ciclo sea mas
corto porque desde que sale algo nuevo hasta que llega al mainstream pasa muy poco tiempo y,
ademas, cada vez tenemos una nostalgia mas corta. (Artista 3)

T estas accediendo a una reproduccion de la pieza para decorar tu casa, no para disfrutar
de esa obra en su totalidad porque no es ese cuadro. [...] O sea, no podemos asumir que €so sig-
nifica un acceso de la clase baja al arte por esto mismo, porque la naturaleza de esa obra de arte
se pierde y de repente accedemos a un souvenir en vez de a una obra de arte original. (Artista
10)

Luego de eso a llevarlo a souvenirs y ese tipo de cosas, a mi me parece que es como “La
Gioconda” que esta en todos sitios, jrealmente la gente sabe cuando compra un iman de “La
Gioconda” sabe lo que estd comprando? [...] Yo creo que lo compran por comprar. Me parece
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que cae un poco la obra. (Artista 11)

Uno de los puntos mas importantes que desarrolla Benjamin es el aura de la obra. El aura
estd ligada con el aqui y el ahora, no se puede copiar el aura de una obra (Benjamin, 2021, 85).
Cuando una obra es reproducida en masa, el aura no va en esa copia. El aura de las obras, en
el sistema poscapitalista y desde un punto de vista consumista, est4 totalmente condenada a no
existir.

El discurso del arte

“El arte de cualquier época tiende a servir a los intereses ideoldgicos de la clase domi-
nante ” (Berger, 2000, 97).

Ante el tema de si el arte debe o no tener una ideologia, o discurso, para justificar su exis-
tencia se dan dos corrientes principales. Para algunos artistas no se puede concebir el arte sin
ideologia. Dentro de esta corriente, hay artistas que desarrollan la ideologia dentro de la obra.
“Artista 117 dice “Yo conozco artistas que no tienen nada detrds y conozco artistas que tienen
discurso detras, que es mi caso. Me parece que todo vale, pero me gusta mas cuando hay un
discurso detrés.”

Si ti vas a hacer una obra hay una diferencia entre lo que es arte y artesania. Son dos
cosas diferentes, el buen arte tiene un contexto por detras, un algo, asi sea minimo. Pero en el
momento en el que tu obra no tiene nada detras es artesania. (Artista 1)

Yo pensaba que no, que podia ser sencillamente estético, pero ultimamente hasta la es-
tética tiene connotaciones politicas detras aunque uno no las plantee al crear. Porque a nivel
estético estas dejando cosas fuera, estas definiendo cosas que te interesan o no. [...] Creo que
es inevitable que el arte tenga un fondo politico incluso aunque solo sea estético, ya que estas
declarando que quieres dejar de lado ciertos temas y que estés reservando un espacio para dis-
frutar. (Artista 3)

Yo creo que el arte tiene que tener contenido. [...] Entonces creo que el arte por el arte es
tirar material a la basura, es gastar de mas. Pero también se instrumentaliza para que la maqui-
naria del sistema no cambie. [...] O sea, un arte que no cuestione el sistema, ya estemos en el
momento politico que estemos, es un arte que le viene bien al sistema. (Artista 10)

También hay artistas que siendo conscientes de que existe la ideologia, la ignoran y desa-
rrollan su obra sin tenerla en cuenta. “Artista 2 dice “No tiene por qué tener ninglin discurso.
Es mas, creo que es un error. Discurso va a ver aunque no lo veas o aunque el artista no sepa
explicarlo.”

Yo creo que el arte debe tener un discurso y, ademas, lo tiene siempre. Yo creo que toda
manifestacion artistica tiene una conceptualizacion detras, aunque a veces el propio artista no
lo potencie o no se centre tanto en este aspecto. (Artista 7)

Una de las descripciones mas basicas de la ideologia se resume en la frase “Ellos no lo sa-
ben, pero lo hacen” (Marx, 2014, p. 39). Marx habla de esto en relacion a como las personas no
relacionan los productos de trabajo como valores del trabajo humano iguales, sino al contrario.
Este punto de la ideologia lo retoma Slavoj Zizek, quien establece que la ideologia consiste en
el hecho de que la gente “no sabe lo que en realidad hace”, ya que tiene una falsa representacion
de la realidad social a la que pertenece (Zizek, 2022, p. 58). Sin embargo, el mismo Zizek habla
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de la fantasia ideologica, donde establece que desde la ilusion inconsciente se pasa por alto la
ilusion efectiva y real , es decir, se incurre en el cinismo ideologico donde basicamente se cae
en la formula “Sé que esto no es verdad, pero sigo actuando como si lo fuera” (Zizek, 2022, p.
61). Con este punto se establece que los artistas que son conscientes de la realidad y deciden
ignorarla lo hacen de forma consciente.

La otra corriente desde la que se concibe la ideologia de la obra es la de creer que la obra
no necesita de una ideologia para existir, lo que se conoce como el arte por el arte. Los artistas
que desarrollan su obra desde esta ideologia, de alguna manera, ignoran la realidad que les ro-
dea, una realidad de la que pueden ser inconscientes. “Artista 5 dice “El arte puede existir solo
por ser arte, no tiene necesidad de generar un discurso politico-social. [...] De hecho, mi obra
tiene un discurso de salir de todo eso que al final nos ocupa mucho de nuestro tiempo”, “Artista
6” dice “El tema del discurso es interesante porque es lo que se le exige al artista, que tenga un
discurso y se catalogue. [...] Yo personalmente, como artista, me niego a todo eso”, “Artista 8”
dice “A mi me parece que el arte es algo universal y como tal deberia ser entendido como algo
asi, es cultura. [...] Yo no creo que deberia tener etiquetas politicas para nada” y “Artista 9” dice
“Lo que le gusta a las personas es sentir que tienen una conexion. [...] Yo pienso que hay arte
para todo.”

Yo soy bastante de creer que la obra no necesita ningun tipo de razén. [...] Soy muy parti-
daria a que no tiene que haber ninguna idea detras, ni un concepto general. Yo creo que el obser-
vador es quien tiene que crear su propia conexion, su propia historia con el cuadro. (Artista 4)

Si entramos en el tema politico social, no. O sea, para nada. [...] Creo que para el hecho
artistico, y esto siempre me gusta decirlo porque no me gusta pontificar, no creo que sea nece-
sario nada mas que la necesidad de querer hacer algo. (Artista 12)

Conclusiones

Como conclusion, se puede extraer que el sistema poscapitalista es el que ha definido
como funciona el mercado del arte contemporaneo.

El mercado del arte actualmente est4 siendo alterado por nuevos factores derivados de la
revolucion tecnoldgica. La presencia de Internet y las redes sociales han podido democratizar
el acceso al mundo del arte, pero apenas han podido hacer que los nuevos artistas permanezcan
de una manera continua y segura financieramente dentro del mercado del arte. Por lo tanto, se
podria decir que el poder del mercado del arte atin sigue estando en las manos de los actores
clasicos, principalmente las galerias, los marchantes y las ferias.

Otro de los actores principales del mundo del arte son los museos. Estos ejercen como un
lugar retrospectivo donde las obras expuestas sufren una descontextualizacion. Esta descontex-
tualizacion es parte del problema de que las obras pierdan su significado.

Las obras de arte pasan por una reproductibilidad que contribuye a la capitalizacién de
ciertas obras donde se llega a una sobreexplotacion de la obra en beneficio del sistema posca-
pitalista. La reproducibilidad, hoy en dia, esta ligada al consumo en masa de mercancias rela-
cionadas con arte. Estas mercancias alejan el aura de la obra y, por ende, alteran su significado
porque el aura es el aqui y ahora, y con las reproducciones en masa el aura esta condenada a no
existir.
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El arte contemporaneo tiene dos corrientes principales, una en la que se precisa de discur-
so y otra donde el discurso es irrelevante sobre la obra. Hay artistas que conociendo el discurso
de su obra lo avalan en esta y otros artistas que prefieren omitir este discurso aunque no niegan
su existencia. Cuando las obras no tienen discurso o “el arte por el arte” son obras donde no se
desarrolla una ideologia y se ignora de manera consciente o inconsciente cierta realidad que les
rodea.

Los artistas dentro del mundo del arte no son capaces de desarrollar un discurso desde
el que enfrentar al sistema poscapitalista. No se puede crear una contracultura recreando los
mismos ejes que mueven a la cultura del capital. Pueden, sin duda, mostrarse desde una posi-
cion critica al funcionamiento del mercado del arte, pero no dejan de ser un eslabon mas en la
maquinaria. Esto hace que tanto la mercantilizacion del arte, la pérdida del aura, la descontex-
tualizacion de las obras e incluso la existencia o no existencia de un discurso dentro del propio
arte no tenga mucho sentido porque situandonos desde el sistema poscapitalista no hay mucho
que se pueda hacer por el mundo del arte.
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Resumen: Existen muchos motivos que obligan a la gente a migrar y abandonar su pais.
En algunas situaciones, las personas son libres de tomar esa decision, movidos por causas eco-
ndmicas o laborales. No obstante, cuando el abandono de una regién no es por voluntad propia,
sino que viene motivado por causas ambientales — ante la imposibilidad de seguir viviendo
donde habitaban con una dignidad minima — no existe una respuesta por parte de la comunidad
internacional para dar proteccion juridica a estos sujetos. Ello es asi por cuanto, en situaciones
de desplazamientos ambientales transfronterizos, la Convencion de Ginebra de 1951 no otorga
el estatuto de refugiado a las personas afectadas, a pesar de haber cruzado la frontera en busca
de refugio, ante la imposibilidad de subsistencia en sus territorios.

El presente estudio se centra en estudiar precisamente esta problemadtica que, debido al
cambio climatico, sera cada vez mas frecuente para las personas que habitan en comunidades
vulnerables. Esta ausencia de respuesta legal que proteja a los denominados refugiados climé-
ticos se traduce en la vulneracion de su derecho a poder disfrutar de un medio ambiente sano y,
en consecuencia, también en la vulneracion de muchos de sus derechos humanos. De este modo,
este trabajo pretende analizar el derecho al medio ambiente en el &mbito internacional, europeo
y nacional para, a continuacion, determinar el estatus juridico que tienen los refugiados ambien-
tales y, finalmente, determinar las mejores soluciones ante esta falta de proteccion juridica.

Palabras clave: Derechos Humanos, medioambiente, crisis climatica, refugiados ambien-
tales, proteccion legal

Abstract: There are many reasons that force people to migrate and leave their country. In
some situations, people are free to make this decision, motivated by economic or labor reasons.
However, when the abandonment of a region is not of their own free will, but is motivated by
environmental causes - given the impossibility of continuing to live where they used to live with
a minimum of dignity - there is no response from the international community to provide legal
protection to these subjects. This is so because, in situations of transboundary environmental
displacement, the 1951 Geneva Convention does not grant refugee status to the people affected,

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025):173-205

173


https://orcid.org/0009-0000-1314-9873
mailto:martapmauricio@gmail.com

174

Marta Panyella Mauricio

despite the fact that they have crossed the border in search of refuge, given the impossibility of
subsisting in their territories.

This study focuses on studying precisely this problem which, due to climate change,
will be increasingly frequent for people living in vulnerable communities. This lack of legal
response to protect the so-called climate refugees results in the violation of their right to enjoy
a healthy environment and, consequently, also in the violation of many of their human rights.
Thus, this paper aims to analyze the right to the environment at the international, European and
national levels in order to determine the legal status of environmental refugees and, finally, to
determine the best solutions to this lack of legal protection.

Keywords: Human rights,environment, climate crisis, environmental refugees, legal pro-
tection

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025):173-205
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Introduccion

El fendmeno migratorio no es algo nuevo en la historia de la humanidad. De hecho, pue-
de afirmarse que, si bien ha estado motivado por distintas causas, es una constante que perma-
nece desde nuestros origenes.

En sus inicios més primogénitos el hombre era nomada, desplazandose en busca de ali-
mento y agua, siguiendo las rutas de los animales que cazaban y también movido por los
cambios estacionales. Este impulso fue determinante para la expansion de la raza humana por
todo el planeta. La migracion era usada como una herramienta de supervivencia y adaptacion y
resultaba ser una verdadera manifestacion del instinto humano, en una btisqueda incansable de
unas mejores condiciones de vida y de nuevos horizontes donde prosperar. No fue hasta el des-
cubrimiento de la agricultura y la domesticacion de los animales, que los humanos decidieron
conformar asentamientos permanentes.

Sin embargo, ello no conllevo el cese de la migracion. A lo largo de la historia se si-
guieron produciendo ¢xodos de poblaciones enteras, que se veian desplazados por guerras o
por causas religiosas o politicas. Grandes civilizaciones como los fenicios, los romanos o los
vikingos buscaban expandir sus territorios a través de conquistas, lo que implicaba el desplaza-
miento de muchas personas que huian de conflictos. El maximo exponente de este fendmeno,
esto es, de enormes flujos de poblaciones obligados a migrar por causas bélicas, fue durante la
Europa del siglo XX, en la que tuvieron lugar la Primera y la Segunda Guerra Mundial. Asi,
tras la primera de estas guerras, se empezo a formular la proteccion de los refugiados, mediante
la creacion de la primera Comision para los Refugiados, bajo los auspicios de la Liga de las
Naciones (Miranda Gongalves, 2022, p.7).

No fue hasta el fin de la Segunda Guerra Mundial que, ante el desastroso panorama de
crisis humanitaria que presentaba Europa, la comunidad internacional decidio6 regular y otorgar
proteccion juridica a este colectivo. Asi, fue en este contexto, cuando tuvo lugar la aprobacion
de la Convencién de Ginebra sobre el Estatuto de los Refugiados en 1951, conocida como la
Carta Magna de los refugiados (Miranda Gongales; Faleiro e Silva, 2020).

En consecuencia, resulta evidente que, en ese momento historico, la mayor preocupacion
a la hora de regular esta figura era la de proteger aquéllos que habian sido desplazados fuera de
las fronteras de su pais, por situaciones de conflicto. De este modo, la configuracion de la tutela
legal del refugiado se hizo alrededor de una serie de requisitos que parece dejar sin proteccion
a aquellos desplazados por causas de ambientales.

Ello es asi por cuanto la Convencion de Ginebra de 1951 exige que, para reconocerse el
estatus de refugiado, la persona afectada, ademas de encontrarse fuera del pais de su naciona-
lidad o residencia habitual; debe estar huyendo de persecucion (o tener temor fundado de su-
frirla) por motivos de raza, nacionalidad, religion, pertinencia a un grupo social o por opinion
politica. Es por ello por lo que, parece ser que los denominados “refugiados ambientales” no
podrian gozar realmente de ese reconocimiento como refugiados, dejandoles despojados de la
proteccion legal necesaria.

Esta realidad juridica resulta alarmante, por cuanto la migracion debido al estrés
medioambiental es muy significativa y ahora, debido al cambio climético, los expertos diag-
nostican que el nuimero de desplazamientos forzados por causas ambientales va a llegar a cifras
sin precedentes, en especial, en aquellos paises en los que la vulnerabilidad frente a desastres
ambientales es mas significativa.
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En este sentido, las Ultimas estadisticas del Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (en lo sucesivo, “ACNUR”) indican que, a mediados de 2024, habia un
total de 122,6 millones de personas desplazadas forzosamente en todo el mundo, incluyendo
refugiados, solicitantes de asilo, desplazados internos, apatridas y otras personas en necesidad
de proteccion internacional (ACNUR, s.f.). De esta impactante cifra', 38 millones eran refugia-
dos y 8 millones eran solicitantes de asilo y, segiin el Informe Global del ACNUR de 2023, el
70% de ellos provenian de paises altamente vulnerables al cambio climético, claro indicativo
que, si bien quizas no ha sido el inico motivo de su migracion, habré tenido un impacto sig-
nificativo. Esta afirmacion va en linea con una de las principales conclusiones a las que llegd
el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre el Cambio Climatico (en lo sucesivo, “IPCC”
por sus siglas en inglés) que, ya en 1990, apunt6 que la migracion humana iba a ser una de las
consecuencias mas desastrosas del cambio climatico. Desde entonces, muchos expertos han
intentado establecer predicciones de como de significativas iban a ser dichas migraciones.

Asi, en un primer momento, el informe de 2008 de la Organizacion Internacional para
las Migraciones (en lo sucesivo, “OIM”) titulado Migracion y cambio climatico afirmo que
la cifra mayormente aceptada por la comunidad cientifica era la establecida por el prestigioso
profesor de la Universidad de Oxford, Norman Myers, que estimaba un total de 200 millones de
migrantes climaticos de cara al 2050 por causa de “alteraciones de los sistemas monzonicos y
otros tipos de precipitaciones, por sequias de una virulencia y duracion sin precedentes, y por
la elevacion del nivel del mar e inundaciones de las zonas litorales™. No obstante, la Gltima
resolucion de la OIM (C/113/12), publicada el 4 de diciembre de 2023, hace ya referencia a
las estimaciones expuestas por el Banco Mundial, en su informe Groundswell Parte 2: Actuar
frente a la migracion interna provocada por impactos climaticos publicado el 14 de septiembre
de 2021, que afirma que de cara al 2050, hasta un total de 216 millones de personas podrian
convertirse en desplazados climaticos internos; lo cual implica que, el nimero total de personas
desplazadas por causas ambientales, incluyendo los migrantes ambientales transfronterizos,
sera muy superior.

En este sentido, tal y como afirma Teresa Vicente (2020, p.9), cuando mayor es la vul-
nerabilidad, el riesgo de convertirse en refugiado o desplazado ambiental aumenta sustancial-
mente, por cuanto las poblaciones afectadas no tienen medios para hacer frente a los efectos
destructivos del cambio climatico. Esta vulnerabilidad, se encuentra condicionada por aspectos
como la geografia, el género, la edad, la inestabilidad politica y situaciones de conflictos bé-
licos, tal y como indica el informe Los efectos de la evolucion lenta del cambio climatico y la
proteccion de los migrantes transfronterizos del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos (en lo sucesivo, “ACNUDH”). Ademas, la propia Convencion Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (en lo sucesivo, “CMNUCC”) reconoce
expresamente esta vulnerabilidad ante el cambio climatico a: “los paises de baja altitud y otros
paises insulares pequerios, los paises con zonas costeras bajas, zonas aridas y semiaridas, o
zonas expuestas a inundaciones, sequia y desertificacion, y los paises en desarrollo con ecosis-

1 Segun el Informe Global de ACNUR de 2023, a finales de ese afio ya se habia llegado a la cifra de 122,6
millones, que se ha mantenido hasta mediados de 2024.

2 Notese que en esta prediccion se incluyen tanto a desplazados internos como transfronterizos. Esta
estimacion se encuentra en el trabajo del profesor Myers de 2005, titulado Environmental refugees: An emergent

security issue 'y fue nombrada en diversos informes del IPCC y hasta en el Informe Stern sobre la economia del
cambio climatico en 2007.
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temas montariosos fragiles” (CMNUCC, 1992).

En este sentido, resulta interesante traer a colacion un estudio de la Universidad Politécni-
ca de Cataluia de setiembre de 2024, el cual afirma, precisamente, que Espafia pasara de tener
un clima mediterraneo, a un clima arido de aqui al 2050. Asi pues, si bien muchas personas
deciden ignorar esta realidad porque parecen verla como algo lejano, estamos expuestos a una
vulnerabilidad importante al cambio climatico, que traera enormes sequias a las que, junta-
mente con otros desastres naturales, deberemos hacer frente, poniendo en riesgo el disfrute de
muchos de nuestros derechos fundamentales.

De este modo, el presente trabajo pretende analizar el estatus juridico del refugiado para
observar si protege al denominado “refugiado ambiental”. A la luz de la clara vulneracion de
los derechos humanos que sufre este colectivo, en el primer capitulo vamos a analizar el dere-
cho al medio ambiente y a determinar si puede ser conceptualizado como un derecho humano
o fundamental en el sistema juridico internacional, asi como en el de la Union Europea y en el
ordenamiento juridico espafiol. A continuacion, en el Capitulo 2, nos centraremos en definir el
concepto de refugiado que existe en la actualidad a nivel internacional y a realizar una aproxi-
macion al denominado “refugiado ambiental” para ver si puede tener cabida en el concepto de
refugiado, analizando la opinioén doctrinal al respecto. Finalmente, en el ultimo capitulo vere-
mos como el cambio climatico afecta los refugiados ambientales y qué medidas y compromisos
se estan tomando a nivel internacional para abordar este problema.

1. Derechos humanos y Derechos fundamentales: especial mencion al derecho al
medio ambiente

Tal y como se ha avanzado en las primeras paginas de esta memoria, el cambio climatico,
ya sea materializado en forma de sequias eternas, inundaciones sin precedentes, en la elevacion
del nivel del mar, o en otras manifestaciones de desastres naturales; estd menguando las posibi-
lidades de muchas personas de seguir viviendo — o, mds bien, de poder siquiera sobrevivir — en
las regiones donde siempre han habitado. En los paises mas vulnerables, en los que no existen
suficientes recursos para hacer frente a estos desastres ambientales, estan teniendo lugar éxodos
masivos de poblaciones, que buscan un lugar seguro donde refugiarse y, para ello, se ven obli-
gados a cruzar las fronteras de su pais (Miranda Gongalves et al., 2020).

Irénicamente, el pasado 28 de julio de 2022, la Asamblea General de la Organizacion de
las Naciones Unidas (en lo sucesivo, “ONU” o “Naciones Unidas”, indistintamente) emitié una
resolucion® en virtud de la cual declard que el acceso a un “medio ambiente limpio, saludable
y sostenible” es un derecho humano universal. Esta conceptualizacion del derecho al medio
ambiente como un derecho humano supone un paso mas desde la comunidad internacional
en la proteccion de la naturaleza y, por ende, en la salvaguarda del resto de nuestros derechos
humanos, que estan intrinsecamente relacionados con ella, tal y como reconoce la ONU en esa
misma resolucion.

No obstante, no podemos negar que, precisamente, todas estas personas que tienen que
desplazarse debido a las catastrofes ocasionadas por el cambio climatico, estdn viendo muchos

3 Cabe destacar que esta resolucion (A/76/L.75) no es juridicamente vinculante, pero tiene la intencion
de inspirar e impulsar a los estados a que reconozcan este derecho como fundamental en sus constituciones
nacionales.
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de sus derechos humanos vulnerados sistematicamente (Ferro, 2016) y, tras esta declaracion de
la ONU, especialmente su tedrico derecho humano a un medio ambiente sano.

Por ello, en el presente capitulo vamos a analizar si realmente existe este derecho humano
a nivel internacional, asi como la forma en que se ha positivizado el derecho al medio ambien-
te en el ordenamiento juridico europeo y espafiol. Para ello, vamos a analizar previamente la
distincion entre los cominmente confundidos “derecho humano” y “derecho fundamental” y
la proteccion juridica que reciben en cada uno de los sistemas juridicos referidos anteriormente
(i.e., a nivel internacional, de la Unién Europea y del estado espaiiol).

1.1 Concepto y diferencias entre ambos

Para comprender bien la diferencia entre ambos conceptos, resulta util, en primer lugar,
ver qué caracteristicas comunes presentan con tal de observar, asimismo, el motivo por el cual
suelen usarse errdneamente como sindonimos.

El primer elemento que comparten es su categorizacion como derechos subjetivos. Ello
significa que sus titulares los pueden ejercer frente al Estado o el oportuno poder publico, otor-
gandoles a los primeros la facultad de exigir su cumplimiento y la posibilidad de reclamar cuan-
do los mismos sean conculcados (Diez Picazo, 2003). Ademas, como mantiene Batista Torres
(2018) son también indisponibles, inalienables, inviolables, intransmisibles y personalisimos,
en tanto que los poseen todos los humanos por el simple hecho de serlo.

En este sentido, la otra caracteristica indistinta de ambos es que los dos derivan de la dig-
nidad humana (Bastida, 2005). De este modo, podemos observar cémo ambos derechos parten
del mismo fundamento ético axiologico, en la medida en que estan directamente vinculados a
las personas que, como tales, gozan de una dignidad que las legitima a ostentar estos derechos
— que deben ser respetados en todo caso —, siendo esta (i.e., la dignidad) un “valor inviolable
porque no admite discriminacion alguna, ni por raza, sexo, religion, etc.” (Miranda Gongalves,
2020, p. 153).

Centrandonos ahora en las diferencias que les distinguen, nos vamos a centrar en las dos
mas relevantes: su alcance (global o limitado) y la tutela juridica que les protege.

Asi, tal y como se ha adelantado, podemos afirmar que la principal diferencia entre ellos
radica en la universalidad que presentan los derechos humanos, aspecto que no se encuentra en
los fundamentales (Miranda Gongalves, 2020). Asi, los derechos humanos, consagrados esen-
cialmente en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos* (en lo sucesivo, DUDH),
son intrinsecos a todo ser humano, existen y van a ser aplicables siempre, sin que puedan ser
negados por razon de sexo, raza, nacionalidad, pais de residencia, etc.

Por el contrario, los derechos fundamentales estan ligados a un contexto mas bien regio-
nal y al ordenamiento juridico en el que se hallan positivizados. Concretamente, Camara Villar
(2019) sostiene que los derechos humanos son “importantes valores orientadores de la accion
politica, pero no son Derecho declarado, regulado y tutelado por el ordenamiento positivo hasta
que no se convierten en derechos fundamentales” (p. 34).

4 La DUDH conforma, junto con el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y el Pacto
Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales, la denominada Carta Internacional de los
Derechos Humanos.
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Con ello pretende decir que los derechos fundamentales no son mas que la positivizacion
de los derechos humanos en un ordenamiento juridico. En este sentido, la propia Uniéon Euro-
pea reconoce que el término “derecho fundamental” es el usado para expresar el concepto de
“derecho humano” positivizado en el seno de la Unidn, a través de la Carta de Derechos Funda-
mentales de la UE (Union Europea, s.f.). Este instrumento, se volvio juridicamente vinculante
con la entrada en vigor del Tratado de Lisboa, en diciembre de 2009. Por su parte, en Espafia
los derechos fundamentales se recogen en la Constitucion de 1978.

De esta forma, se puede observar el alcance universal que tienen los derechos humanos —
relacionados con una tradicién dogmatica de caracter internacional —, con respecto los derechos
fundamentales, que pueden ser distintos en cada estado, en funcidén de cudles se reconozcan en
las respectivas constituciones. Asi, por ejemplo, si bien el derecho a la vida es un derecho tanto
humano como fundamental; el derecho a la salud no puede conceptualizarse como tal desde la
perspectiva del ordenamiento juridico espaiol, pero si como un derecho humano, en tanto que
se encuentra reconocido en la DUDH (Miranda Gongalves, 2020).

La otra diferencia capital, entre los derechos humanos y los derechos fundamentales es
su proteccion juridica que, como es evidente, varia en funcidon del &mbito territorial al que nos
referimos, por cuanto los instrumentos que garantizan su debida tutela son distintos.

Asi, desde una perspectiva puramente internacional, los derechos humanos encuentran su
proteccion a través de una red de declaraciones, tratados, comités y tribunales que, conjunta-
mente, conforman el entramado instrumental para su salvaguarda (Alston; Mégret, 2013).

La primera linea de proteccion que reciben los derechos humanos es mediante su reco-
nocimiento en la Carta Internacional de los Derechos Humanos, siendo la DUDH de 1948 el
instrumento mas conocido. No obstante, cabe recordar que la tension y la falta de consenso por
parte de los estados respecto a qué derechos debian protegerse y, en especial, sobre cudles eran
las obligaciones que debian asumir, impidi6 otorgarle un caracter vinculante, sin que pudiera
instrumentalizarse como un tratado internacional. Veinte anos mas tarde, en diciembre de 1966,
la Asamblea General de las Naciones Unidas adopto el Pacto Internacional de Derechos Civiles
y Politicos (en lo sucesivo, PIDCP) y el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales (en lo sucesivo, PIDESC). Notese que, a diferencia de la DUDH, estos instru-
mentos si crean obligaciones vinculantes, por cuanto los estados fueron capaces de superar los
desacuerdos que les impidieron hacer lo oportuno con la DUDH. Ello supone que, a pesar de no
gozar de la misma notoriedad internacional que la DUDH, estos pactos resultan ser verdaderos
instrumentos vinculantes para los estados que lo han ratificado®, obligandose al respeto y a la
garantia de estos derechos en sus territorios (Sieghart, 1983).

Ademas, la ONU cuenta con distintos procedimientos y organismos, que realizan una
funcion vital: la supervision del correcto cumplimiento de los pactos y el respeto a los derechos
humanos. Asi, el Comité de Derechos Humanos de la ONU, creado en virtud del articulo 28 del
PIDCP, es el 6rgano encargado de vigilar que las disposiciones de este pacto estan siendo de-
bidamente aplicadas. Por otro lado, el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales
fue creado por el Consejo Econdémico y Social de las Naciones Unidas, mediante la resolucion
1985/17, para que supervisara el PIDESC. Ambos Comités, formados por 18 expertos inde-
pendientes cada uno, celebran varias sesiones anuales para evaluar el cumplimiento de los pac-

5 Actualmente, un total de 173 estados han ratificado el PIDCP, mientras que el PIDESC ha sido ratificado por
171.
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tos, tomando de referencia los informes periddicos que los estados estan obligados a presentar
(Shelton, 2013).

Otro de las principales herramientas que dispone la ONU para asegurar el debido respeto
a los derechos humanos es a través del denominado Examen Periddico Universal (EPU). Este
procedimiento se cre6 mediante la resolucion 60/251 de la Asamblea General de las Naciones
Unidas, para revisar el historial de derechos humanos de todos sus Estados Miembros, basan-
dose tanto en informes nacionales, como en informes de expertos independientes y multiples
ONGs. Los Estados Miembros pueden comunicar las mejores practicas y politicas en relacion
los derechos humanos, permitiendo a los estados que presentan mayor retraso en esta materia a
poder avanzar y alcanzar una mayor proteccion (Asamblea General de la ONU, 20006).

El Consejo de Derechos Humanos de la ONU, estableci6 el Grupo de Trabajo del EPU,
compuesto por 47 miembros del Consejo y, mediante la resolucion A/HRC/RES/5/1, sentaron
las bases del procedimiento EPU (Consejo de Derechos Humanos de la ONU, 2007). Ademas
de los informes nacionales y de expertos independientes y ONGs, el examen también se realiza
tomando de referencia una compilacion de la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos, promoviéndose en todo caso el didlogo no solo con el es-
tado objeto de revision, sino también de este con estados terceros. Una vez realizado el examen
se emite un informe con preguntas, recomendaciones y respuestas del estado, para que éste sea

posteriormente aprobado en una sesion plenaria del Consejo de Derechos Humanos (Tomus-
chat, 2017).

Cabe destacar que estos instrumentos y técnicas de revision implementados por la ONU
tienen un caracter meramente de control y vigilancia. En ningin caso disponen de un poder
coercitivo en término judiciales, sino que su operatividad se fundamenta en la influencia moral
y el ejercicio de presion diplomatica (Alston et al., 2013). Sin embargo, la ONU cuenta con un
organo judicial de mucha relevancia a nivel internacional, que puede tener un papel fundamen-
tal en la proteccion de los derechos humanos: la Corte Internacional de Justicia (en lo sucesivo,
ClJ), constituida en 1945 por la Carta de las Naciones Unidas.

A esta corte, con sede en el Palacio de la Paz de la Haya, se le atribuye una doble finalidad.
Por un lado, tiene competencia para resolver controversias juridicas entre estados, mediante de-
cisiones juridicamente vinculantes (ex. articulo 59 del Estatuto de la CIJ) e inapelables, con la
evidente limitacién de que puede actuar exclusivamente cuando ambos estados involucrados
aceptan su jurisdiccion. Por el otro, también tiene una funcidon, mas bien moral, que consiste en
la emision de opiniones consultivas no vinculantes para organismos de la ONU.

Siguiendo a Shelton (2013), existen tres condicionantes principales en la eficacia de la
CIJ en materia de derechos humanos. El primero de ellos es que, si bien no se encuentra sujeta
al principio de ultima ratio — pudiendo actuar directamente sin necesidad de agotar la via judi-
cial interna de cada estado —, precisamente por ello, solamente tiene competencia sobre estados
soberanos, nunca pudiendo enjuiciar directamente a individuos o actores no estatales. Ello re-
duce la operatividad de esta corte en materia de derechos humanos para aquellos casos en que
las disputas entre estados se centren en este aspecto. En segundo lugar, como se ha mencionado
anteriormente, el ambito de actuacion de la CIJ a la hora de enjuiciar a estados no es pleno,
por cuanto es una jurisdiccion basada en el consentimiento (i.e., s6lo puede actuar cuando los
estados implicados han aceptado someterse a su jurisdiccion). Por tltimo, el otro gran lastre
que presenta la CIJ es que no dispone de medios coercitivos para hacer cumplir sus sentencias,
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quedando al libre albedrio y en la esfera de responsabilidad personal de los estados, con la es-
pera de que estos decidan cumplir la sentencia impuesta. En este sentido, si bien es cierto que,
en caso de incumplimiento por parte de un estado, el otro puede acudir al Consejo de Seguridad
de la ONU (ex art. 94.2 de la Carta de las Naciones Unidas), el Consejo s6lo esta facultado para
hacer recomendaciones o dictar medidas para asegurar la ejecucion del fallo. El caso Nicaragua
contra Estados Unidos ilustra como esta medida no resulta ser practicamente eficaz, por cuanto
los estados que tienen un escaio permanente en el Consejo de Seguridad impiden a este tomar
medidas que les puedan perjudicar mediante el veto (Tomuschat, 2013), tal y como hizo Esta-
dos Unidos cuando Nicaragua acudié al Consejo.

Por otro lado, en materia de derechos humanos, existe la Corte Penal Internacional (en lo
sucesivo, CPI) que, si bien no forma parte de las Naciones Unidas, mantienen una relacion de
cooperacion en los términos previstos en el articulo 2 del Estatuto de Roma de 1998°. La com-
petencia de la CPI se centra, en exclusiva, en los crimenes mas graves con trascendencia inter-
nacional, siendo estos: (i) el crimen del genocidio; (ii) los crimenes de lesa humanidad; (iii) los
crimenes de guerra; y (iv) el crimen de agresion — ex art. 5 del Estatuto de Roma. A diferencia
de lo que sucede con la CIJ, el articulo 25.1 el referido estatuto establece que esta corte tiene
potestad para enjuiciar, unica y exclusivamente, a personas fisicas — excluyendo expresamente
la responsabilidad del Estado en materia internacional en el apartado 4 del mismo articulo. Ello
permite depurar la responsabilidad directamente, impidiendo la impunidad del individuo que
participa directamente en la vulneracion de los derechos humanos. La otra cara de la moneda, y
también al contrario que con la ClJ, la CPI si que actiia como ultima ratio, siendo en todo caso
responsabilidad del Estado en el que se cometan dichos crimenes la de actuar en primer lugar,
operando solo la CPI en caso de que el estado en cuestion no pueda o decida no actuar. Asimis-
mo, la CPI no dispone de un cuerpo de seguridad propio ni de un sistema coercitivo directo,
debiendo el estado cooperar a la hora de arrestar a los condenados y hacer cumplir las penas.
Este hecho, junto a la funcion claramente complementaria de la CPI en virtud del principio de
subsidiariedad, nos lleva a concluir que, al igual que con la ClJ, esta corte también depende en
gran medida de la cooperacion y la voluntad de los estados en hacer cumplir el derecho inter-
nacional en materia de derechos humanos. Si bien estos tribunales y las instituciones que velan
por los derechos humanos imponen una clara presion diplomatica y moral en sus actuaciones,
no debemos olvidar que el limite volitivo del estado siempre esta presente (Shelton, 2013).

Finalmente, respecto a la proteccion juridica de los derechos humanos en el &mbito in-
ternacional, debemos destacar también brevemente el papel de algunos tribunales regionales,
centrandonos especialmente en el Tribunal Europeo de Derechos Humanos’ (en lo sucesivo,
TEDH). Asi, por lo que respecta al continente africano, tenemos la Corte Africana de Derecho
Humanos y de los Pueblos, que opera bajo la Carta Africana de Derechos Humanos y de los
Pueblos. También juega un papel relevante en la proteccion de los derechos humanos en los
estados miembros de la Organizacion de Estados Americanos, la Corte Interamericana de De-
rechos Humanos, centrada, sobre todo, en velar por el debido cumplimiento de la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos.

6 El Estatuto de Roma, adoptado el 17 de julio de 1998, es el instrumento constitutivo de la Corte Penal
Internacional y sienta las bases de su funcionamiento y sus competencias.

7 Noétese que las funciones del TEDH no se circunscriben exclusivamente al ambito de la Unién Europea,
sino que este tribunal supervisa el debido cumplimiento de los derechos humanos, consagrados en el Convenio
Europeo de los Derechos Humanos, por parte de los estados miembros del Consejo de Europa — los cuales
pueden ser estados miembros de la Unidén Europea, o no.
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Respecto al TEDH, es relevante resaltar que es un tribunal internacional de &mbito regio-
nal, que actua para la proteccion de los derechos humanos en el seno de los estados miembros
del Consejo de Europa — actualmente formado por 46 paises, incluidos los 27 estados de la
Union Europa (Union Europea [EUR-Lex], s. f.) —. Tal y como indica su nombre, los derechos
que este tribual pretende proteger son derechos humanos, en la medida en que no estamos ha-
blando de los derechos fundamentales que se hallan positivizados en el ordenamiento juridico
de la Unién Europea (i.c., en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea®),
sino en los derechos establecidos en el Convenio Europeo de los Derechos Humanos (en lo su-
cesivo, CEDH), que entr6 en vigor en 1953 bajo los auspicios del Consejo de Europa, asi como
el de sus protocolos adicionales.

La amalgama de derechos reconocidos en el CEDH se centra, en su mayoria, en los cla-
sicos derechos civiles y politicos a diferencia de la Carta de los Derechos Fundamentales de la
Unioén Europea, que incluye, ademas, derechos sociales econdmicos y tecnoldgicos (Lenaerts,
2019). De este modo, podriamos concluir que, desde una perspectiva puramente comparativa
entre el CEDH y la Carta de la Unioén Europea, existen mas derechos fundamentales en ésta,
que derechos humanos previstos en la CEDH.

Como comentado anteriormente, el TEDH tiene el objetivo de interpretar y velar por la
correcta aplicacion del CEDH. Asimismo, tal y como ocurria con la CIJ, tnicamente puede
condenar a los Estados miembros del convenio, no pudiendo enjuiciar a individuos ni a orga-
nizaciones (ex art. 46 CEDH). De ello se puede inferir que no puede resolver disputas entre
particulares en materia de derechos fundamentales, por cuanto el objetivo del TEDH es contro-
lar las acciones de los estados miembros de la Convencion. Sin embargo, ello no implica que
personas fisicas u organizaciones puedan presentar demandas ante este tribunal, pues asi lo per-
mite expresamente el articulo 34 de la referida convencion. Asimismo, para que el TEDH pueda
operar, es necesario que el estado involucrado haya ratificado el CEDH. Dicho de otro modo,
todo estado que ratifica el convenio acepta implicitamente la jurisdiccion de este tribunal, en
los asuntos relacionados con los derechos humanos (Greer, 2006). Al igual que con la CPI, el
TEDH esta sujeto al principio de subsidiariedad (ex art. 35 CEDH), obligando primero a agotar
la via judicial interna, antes de presentar cualquier recurso ante este tribunal.

Finalmente, el Gltimo punto a indicar en relacion con el TEDH y su funcion protectora de
los derechos humanos es en relacion con el caracter vinculante de sus sentencias y los medios
de los que dispone para su cumplimiento. En virtud del articulo 46 del CEDH, las sentencias
del TEDH son vinculantes. Pese a ello, en este escenario radica el mismo problema con el que
nos hemos encontrado anteriormente y es que, por lo que respecta a la efectiva ejecucion de sus
sentencias, la aplicacion de las mismas depende de la cooperacion de los estados (Harris, O’bo-
yle, Bates, 2018). Ello es asi en la medida en que no dispone de medios coercitivos para hacer
cumplir sus sentencias, lo cual implica una traba en la efectividad de este tribunal, por cuanto
a pesar de que el estado no cumpla, éste queda impune (Van Dijk, Van Hoof, Van Rijn, 2018).

Siguiendo la distincion entre los derechos humanos y los derechos fundamentales, y tras
haber analizado los mecanismos de proteccion juridica de los primeros a nivel internacional;

8 El tribunal encargado de velar por el respeto de los derechos fundamentales previstos en el marco legal de la
Unién Europea (i.e., en la Carta de los Derechos Fundamentales), es el Tribunal de Justicia de la Uniéon Europea.
El TEDH es un tribunal internacional relacionado con el Consejo de Europa, distinto al Tribunal de Justicia de la
Unioén Europea.
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nos centraremos ahora en diferenciar la tutela de los derechos fundamentales, primero en el
ambito de la Union Europea y, posteriormente, a nivel espanol.

La proteccion de los derechos fundamentales en el sistema de la Union Europea encuen-
tra su origen en la Carta de los Derechos Fundamentales de la Unidén Europa que, si bien fue
proclamada el 7 de diciembre del 2000, no fue hasta la entrada en vigor del Tratado de Lisboa,
el 1 de diciembre del 2009, que dicha Carta tubo efectos juridicamente vinculantes (Parlamento
Europeo, 2019).

Como se puede observar, la positivacion de los derechos fundamentales en el seno de
la Union Europea tuvo un origen mas bien tardio, pues en los primeros tratados constitutivos,
como el Tratado de Roma de 1957°, no se incluyé ningun catalogo de derechos. Ello en la me-
dida en que, en ese entonces, lo que ahora denominamos Unidn Europea, se centraba sobre todo
en cuestiones de indole economico (Figueruelo, 2005). En ese contexto inicial, la proteccion de
los derechos fundamentales se basaba en la jurisprudencia del Tribunal de Justicia de la Union
Europea'® (TJUE). Para abordar estos temas, dada la ausencia de una norma positiva en materia
de derechos fundamentales en la legislacion europea, el TJUE debia basarse en las “tradiciones
constitucionales comunes a los Estados Miembros”, asi como en los “tratados internacionales
para la proteccion de los derechos humanos en los cuales [los estados] han sido parte” (i.e., el
CEDH, entre otros), tal y como dispone en su sentencia de 14 de mayo de 1974, Asunto 4/73
(Caso J. Nold, Kohlen, contra la Comision de las Comunidades Europeas).

Durante el periodo de nueve afios en el que la Carta de los Derechos Fundamentales no
fue juridicamente vinculante, hubo muchas voces criticas, entre ellas la de la catedratica An-
gela Figuerelo (2005), que denunciaban la falta de mecanismos juridicos para proteger efecti-
vamente los derechos proclamados en la Carta, en el seno de las Comunidades Europeas. Asi,
finalmente, con la entrada en vigor del Tratado de Lisboa, todas estas lagunas fueron colmadas,
superandose la inseguridad juridica denunciada y confiriéndole a la Carta de los Derechos Fun-
damentales el mismo valor juridico que los tratados constitutivos (ex. art. 6 Tratado de la Union
Europea).

Ello no es un hecho menor, por cuanto al otorgarle la categoria de Derecho primario, se
estaba situando la Carta en la cumbre jerarquica de la normativa de la Union Europea, junto
a los tratados constitutivos y los principios generales del TJUE (Mangas Martin, 2020). Esto
implica que tanto las instituciones de la Unidon, como sus estados miembros, deben respetar ante
todo estas normas (principio de jerarquia) y que, ante un conflicto entre la norma interna de un
estado miembro y el derecho de la Union, prevalecera siempre el tltimo (principio de prima-
cia) (Mangas Martin, 2020). Sin embargo, es importante destacar que, a pesar de que la Carta
vincula a todos los estados miembros cuando aplican el derecho de la Unidn, no sustituye los
derechos reconocidos en sus respectivas constituciones. Estas pueden ser mas ambiciosas en la
proteccion de los derechos humanos si lo desean, pero nunca pueden contradecir ni ofrecer una
proteccion inferior que la del derecho de la Unidn (Lifian Nogueras, 2020).

Como se ha avanzado anteriormente, la Carta ofrece una lista de derechos fundamentales,

9 El Tratado de Roma de 1957 es el tratado constitutivo de la Comunidad Economica Europea.

10 ElTJUE, denominado Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas hasta la entrada en vigor del
Tratado de Lisboa, tiene la principal funcion de interpretar y aplicar el derecho de la Unidén Europea, incluyendo
la Carta de los Derechos Fundamentales de la Union.
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divididos en seis capitulos, que comprenden derechos de indole civil, politico, econémico y
social (Lenaerts, 2019). El TJUE es el principal encargado de la salvaguarda de los derechos
consagrados en la Carta, asegurando que la misma se interprete de forma uniforme en toda la
Union. Este tribunal tiene la capacidad de invalidar, indirectamente, normativa nacional de los
estados miembros que entren en contradiccion con la Carta, bien mediante el control de compa-
tibilidad'; o en virtud del principio de eficacia directa!? (Lifian Nogueras, 2020).

A grandes rasgos, este tribunal interviene cuando un Estado miembro vulnera los de-
rechos fundamentales al aplicar el derecho de la Union, pero no es posible que las personas
fisicas ejerciten acciones judiciales directamente ante el TJUE contra otros individuos u organi-
zaciones, pues su funcion no es la de actuar como un tribunal de instancia ante conflictos entre
particulares, sino la de asegurar la correcta aplicacion de la normativa europea por parte de sus
estados miembros u otras instituciones de la Union (Lifian Nogueras, 2020).

Los recursos judiciales disponibles en materia de derechos fundamentales en el seno de la
Unioén Europea son varios. Asi, el TJUE tiene competencias para: (i) resolver cuestiones preju-
diciales, en virtud del articulo 267 del Tratado de Funcionamiento de la Union Europea (en lo
sucesivo, TFUE), a peticion de los tribunales nacionales que deben elevar dicha cuestion; (ii)
resolver procedimientos por incumplimiento cuando los estados no obedezcan sus obligacio-
nes bajo el Derecho de la Union (ex. art. 258 TFUE), a instancia de la Comision Europea; (iii)
resolver recursos de anulacion, como prevé el articulo 263 TFUE, para impugnar la validez de
un acto adoptado por la Unioén Europea (reglamentos, directivas o decisiones)'?; (iv) resolver
recursos por inactividad u omision, cuando una institucién europea no toma las medidas nece-
sarias (ex. art. 265 TFUE) (Lifian Nogueras, 2020).

Cabe destacar que, al igual que en los tribunales internacionales, las sentencias dictadas
por el TJUE son vinculantes (ex. art. 260.1 TFUE). No obstante, a diferencia de lo que sucede
en el &mbito internacional, en le que no existen medidas coercitivas efectivas para asegurar el
debido cumplimiento de las sentencias (limitacion basada en la voluntad de cada estado); en
sede de la Union Europea si existen mecanismos para imponer su ejecucion.

Ello es asi por cuanto, ademads de las repercusiones diplomaticas y reputacionales que se
derivan para el estado incumplidor, la Comisién Europea, como “guardiana de los Tratados”,
puede iniciar un procedimiento de infraccion (ex. art. 260.2 TFUE), denunciando de nuevo
ante el TJUE al estado por incumplimiento de la sentencia previa. Asi, se articula un sistema
mediante el cual, cuando el TJUE conoce de un asunto por primera vez, si bien la sentencia es
vinculante, tiene efectos meramente declarativos, sirviendo como una suerte de “primer aviso”

11 Para mayor detalle respecto al control de compatibilidad del que dispone el TIUE, véase la Sentencia

del Tribunal de Justicia (Gran Sala), de 26 de febrero de 2013, Asunto C-617/10. Caso Aklagaren contra Sr.
Akerberg Fransson. ECLI:EU:C:2013:105. En dicha sentencia se remarca la obligacion de los estados miembros
de garantizar la compatibilidad de su legislacion nacional con los derechos fundamentales de la Carta cuando
aplican derecho de la Union.

12 Véase la Sentencia del Tribunal de Justicia, de 9 de marzo de 1978 (Asunto 106/77, Caso SpA Simmenthal,
ECLIL:EU:C:1978:49), en virtud de la cual, ante una peticion de decision prejudicial, el TJUE ordena la
inaplicacion por el juez nacional de una ley contraria al Derecho Comunitario.

13 Este recurso puede ser promovido por estados miembros y algunas instituciones europeas, de manera
directa, como demandantes privilegiados; pero también pueden interponerlos los particulares que, como
demandantes no privilegiados, deberan demostrar un interés (directo e individual) en ejercitar la accion,
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para que el estado ponga en marcha las medidas necesarias para su cumplimiento. No obstante,
si este persiste en su desobediencia, la Comision esta facultada para interponer un nuevo recur-
so ante el TJUE, con imposicion de multas coercitivas si se verifica que, efectivamente, se ha
incumplido la sentencia. Si bien éste el procedimiento mas comun para obligar a los estados
a cumplir, cabe destacar que, en virtud del articulo 259 del TFUE, un estado miembro puede
denunciar a otro ante el TJUE (Linan Nogueras, 2020).

Adicionalmente, los particulares también disponen de recursos extrajudiciales para de-
fender la vulneracion de sus derechos humanos en el marco de la Union Europea. Asi, pueden
hacerlo mediante: (i) una reclamacion ante el Defensor del Pueblo Europeo (conceptualizado
propiamente como un derecho fundamental, en virtud del articulo 44 de la Carta); (i1) una peti-
cion al Parlamento Europeo (también establecido como un derecho fundamental en el articulo
44 de la Carta); y (iii) una reclamacion ante la Comision Europea, referente a la transgresion de
sus derechos fundamentales por parte de las autoridades nacionales, siempre que estas operen
dentro del marco del derecho de la Unidon (Comision Europea, s. f.).

Por ultimo, centrandonos en el ordenamiento juridico espafiol, previo a definir las vias de
proteccion juridica que se les otorga a los derechos fundamentales previstos en la Constitucion
Espaiiola (en lo sucesivo, CE), vamos primero a definir brevemente cuales son estos.

En primer lugar, es necesario destacar que no todos los derechos constitucionales (i.e., los
consagrados en la CE) tienen la consideracion de derechos fundamentales en el sistema juridico
espafiol. Esto es un hecho caracteristico desde un punto de vista de derecho comparado, pues
en la mayoria de los ordenamientos juridicos estatales, todos los derechos consagrados en una
constitucion son fundamentales (Camara Villar, 2019).

No obstante, en Espatfia, la consideracion de un derecho constitucional como derecho fun-
damental viene condicionada por la especial proteccion que se les otorga en virtud del articulo
53.2 CE, esto es, mediante el recurso de amparo. De este modo, siguiendo la clasificacién que
otorga ese articulo, los derechos fundamentales en Espafia son los reconocidos en la seccion
I del capitulo II del titulo I de la CE (i.e., arts. 15 al 29), junto al articulo 14 y la objecion de
conciencia del articulo 30.2 CE.

Pasando ahora a analizar la proteccion juridica que tienen estos derechos, conviene des-
tacar en primer lugar que, en la medida en que son de aplicacion directa, los mismos pueden
ejercerse ante cualquier jurisdiccion ordinaria, estableciéndose para ello un procedimiento pre-
ferente y sumario (ex. art. 53.2). En relacion con dicho procedimiento, la jurisprudencia del
Tribunal Constitucional destaca que la preferencia implica otorgarle “prioridad absoluta™ y la
sumariedad debe interpretarse como sinénimo de “rapidez”, para que todos aquellos procedi-
mientos que impliquen la tutela de los derechos fundamentales se tramiten con celeridad, para
evitar demoras que comprometan su proteccion (Sentencia del Tribunal Constitucional num.
81/1992, de 28 de mayo, ECLI:ES:TC:1992:8, FJ 4).

Una vez agotada la via judicial ordinaria, el individuo puede acudir al mecanismo de
proteccion de los derechos fundamentales por excelencia en Espafia: el recurso de amparo. En
palabras de Garcia de Enterria (2006), el recurso de amparo es “un procedimiento jurisdiccio-
nal de cardacter extraordinario y subsidiario que permite a los ciudadanos acudir al Tribunal
Constitucional para proteger sus derechos fundamentales y libertades publicas frente a actos
de los poderes publicos que los lesionen, siempre que hayan agotado previamente las vias or-
dinarias de recurso en el orden jurisdiccional correspondiente”.
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Esta definicion resulta especialmente acertada por cuanto refleja las limitaciones y princi-
pios basicos que operan en el recurso de amparo. Asi, como ya sabemos, su objeto es de &mbito
limitado, en el sentido de que protege en exclusiva los derechos fundamentales, pero, ademas,
podemos destacar que solo puede interponerse ante actos u omisiones de los poderes publicos
(i.e., no cabe la interposicion directa contra actos cometidos por particulares o empresas). Des-
taca también su caracter subsidiario y extraordinario. En este sentido, respecto a lo primero,
es necesario que antes de invocarse la vulneracion de derechos fundamentales via recurso de
amparo se haya agotado primero la via judicial en la jurisdiccion ordinaria. En cuanto a su
excepcionalidad, destacan varios autores como Pérez Tremps (2016) o Figueruelo Burrieza
(2003) que, efectivamente, se trata de un recurso extraordinario y que, por tanto, opera como
una accion constitucional autdbnoma, no como una instancia jerarquica superior a la que acudir
una vez agotada la via ordinaria.

Es importante destacar la importancia de que exista un sistema de garantias de los dere-
chos fundamentales que sea solido y robusto. Ello por cuanto de poco sirve que se consagren
como fundamentales si no hay mecanismos eficaces en cuanto a su proteccion. A pesar de lo
evidente que pueda resultar esta afirmacion, es necesario poner de relieve esta necesidad de
contar con un sistema eficaz de garantias puesto que, en la practica, el 99% de los recursos que
se presentan ante el Tribunal Constitucional, son recursos de amparo'* (Tribunal Constitucio-
nal, 2023). Ello supuso una excesiva saturacion por parte del referido tribunal, convirtiéndose,
el recurso de amparo, en un sistema ineficaz de proteccion. En consecuencia, en el afio 2007 se
modifico la Ley Orgénica 2/1979, de 3 de octubre, del Tribunal Constitucional, incluyéndose
como requisito esencial para la admision del recurso la “especial trascendencia constitucio-
nal”!’® (ex. art. 50.1.b de la referida ley).

Asimismo, otro mecanismo de proteccion de los derechos fundamentales que el sistema
juridico espafiol ofrece a los particulares es a través de la figura del defensor del pueblo (ex.
art. 54 CE). Si bien, esta alternativa no es tnica de los derechos fundamentales, pues el referi-
do precepto lo reconoce a todos los derechos constitucionales previstos en el Titulo I de la CE
(i.e., derechos comprendidos entre los articulos 10 a 55 CE). La propia Constitucion lo define
como un alto comisionado de las Cortes Generales e indica que esta institucion se regulara por
ley organica (actualmente, a través de la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril del Defensor del
Pueblo). En virtud de dicha regulacion, los individuos pueden acudir a esta institucion para la
salvaguarda de sus derechos fundamentales, pero, ademas, el Defensor del Pueblo esté faculta-
do para actuar de oficio y para interponer tanto el famoso recurso de amparo, como el recurso
de inconstitucionalidad. En este sentido, afirma Tajadura Tejada (2015) que el Defensor del
Pueblo no ha hecho un uso abusivo de los recursos de inconstitucionalidad, en la medida en
que menos del 5% de los recursos resueltos por el Tribunal Constitucional son interpuestos por
esta institucion. Ademas, Espafia, como estado descentralizado que es, cuenta con equivalentes

14 En concreto, segiin la memoria del 2023 del Tribunal Constitucional, en ese afio ingresaron un total de 8.120
nuevos asuntos, de los cuales 8.059 eran recursos de amparo (i.e., un 99,25%) (Tribunal Constitucional, 2023, p.
266)

15 Enaras a preservar la seguridad juridica presentada por este concepto juridico indeterminado, el Tribunal
Constitucional defini6 una serie de parametros para determinar cuando una situacion presentaba esa especial
trascendencia constitucional en su famosa Sentencia 155/2009, de 25 de junio, ECLI:ES:TC:2009:155 — véase
el FJ2 para mayor detalle sobre los sicte casos en los que se entiende que existe una especial trascendencia
constitucional.
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autonomicos a la figura del defensor del pueblo en muchas de sus comunidades autonomas. Asi,
por ejemplo, en Catalufa, encontramos el denominado “Sindic de Greuges” o el “Arateko” en
el Pais Vasco.

Por tltimo, como apunte final respecto a los recursos de proteccion de los derechos fun-
damentales en el ordenamiento juridico espafiol, debemos sefalar que uno de estos métodos
de proteccion es el sistema agravado que impuso el poder constitutivo a la hora de reformar la
Constitucion (Tajadura Tejada, 2015). Por razones obvias, no se van a abordar los complejos
procedimientos de reforma de nuestra Carta Magna, dado que exceden el alcance de este tra-
bajo, pero si es importante apuntar su existencia, como medida de proteccion de los derechos
fundamentales.

De este modo, vista la elevada proteccion que se les confiere a los derechos fundamenta-
les y a los derechos humanos, queda por analizar si el derecho al medio ambiente se encuentra
recogido como uno de estos derechos puesto que, de ser asi, las personas que se ven forzadas a
desplazarse por cuestiones ambientales tendrian la posibilidad de oponer directamente la vulne-
racion de un derecho humano o fundamental que, como acabamos de exponer, se ven dotados
— al menos, tedricamente — de las maximas garantias legales.

1.2. El derecho al medio ambiente en la Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos

Como se ha adelantado al principio de este capitulo, el 28 de julio de 2022, la Asamblea
General de la ONU declar6 que el derecho a un medio ambiente limpio, saludable y sostenible
es un derecho humano (ONU, 2022, p.4). Esta resolucion es el resultado directo de una resolu-
cion previa emitida por el Consejo de Derechos Humanos de la ONU, que elevaba el examen
de este asunto (i.e., de si el derecho al medio ambiente deberia conceptualizarse como un dere-
cho humano) a la Asamblea General de la ONU. No obstante, ninguna de estas resoluciones es
vinculante, sirviendo como meros instrumentos para ejercer cierta influencia y presion politica
a los estados, para que positivicen este tipo de derechos en sus respectivos ordenamientos juri-
dicos.

Si bien estas resoluciones tienen fuerza en el plano diplomatico, el derecho al medio am-
biente no se encuentra reconocido como tal en la DUDH. Ello es asi por cuanto esta declaracion
surgiod a raiz de una de las guerras mas devastadoras de la historia: la Segunda Guerra Mundial.
Asi, la formulacion de esta Declaracion tuvo lugar en diciembre de 1948, tres meses mas tarde
del fin de este conflicto bélico (Ballesteros Sanchez, et al., 2019). Este contexto histérico nos
permite observar que, en ese momento, la comunidad internacional no tenia presente la protec-
cion del medio ambiente como algo sustancial en el prisma de los derechos humanos.

A pesar de que la DUDH tampoco tiene efectos juridicamente vinculantes, habria sido de-
seable la incorporacion del derecho al medio ambiente como un derecho humano, en la medida
en que de esta declaracion beben muchos tratados internacionales, como el PIDCP, el PIDESC
o la CEDH (todos ellos vinculantes), asi como diversas leyes nacionales, que se inspiraron en
la DUDH para la positivizacion de los derechos fundamentales en sus constituciones. De este
modo, es posible que dicha inclusion se hubiera traducido en el reconocimiento y la integracion,
en instrumentos juridicos internacionales regionales y/o nacionales, de un derecho humano al
medio ambiente per se.
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No obstante, como se ha indicado, la preocupacion internacional en el momento de crea-
cién de la DUDH no se centraba en la defensa del medio ambiente; sino en la salvaguarda de
(otros) derechos humanos, vistas las atrocidades cometidas durante la Segunda Guerra Mun-
dial. Asimismo, ni el PIDCP ni el PIDESC, de 1966, contemplaron tampoco, de forma directa,
la proteccion al medio ambiente como un derecho humano'®. Asi, la proteccion al medio am-
biente no alcanzd sustantividad propia hasta la década de los setenta, que es cuando la concien-
cia ambiental a nivel internacional eclosiona.

En este sentido, el primer gran hito que tuvo lugar a nivel internacional en relacion con el
medio ambiente fue la Conferencia de Estocolmo de 1972, popularmente conocida como la Pri-
mera Cumbre de la Tierra, convocada por la ONU. De ella surgié la Declaracion de las Nacio-
nes Unidas sobre le Medio Humano que establece, en su primer principio, el disfrute de “condi-
ciones de vida satisfactorias en un medio ambiente cuya calidad le permita vivir con dignidad
v bienestar”. Este principio empieza a reflejar la relacion existente entre el medio ambiente y
el pleno disfrute de los derechos humanos inherentes a toda persona (Borras Pentinat, 2011, p.
32). Asimismo, Borras Pentinat (2011, p.33) también apunta lo que indica la Carta Mundial de
la Naturaleza de 1982, en virtud de la cual “la humanidad es una parte de la naturaleza y la
vida depende del funcionamiento ininterrumpido de los sistemas naturales”.

Finalmente, otro momento histérico clave tuvo lugar en 1987 con el denominado Informe
Bruntland, en el cual se acufi6 el concepto de desarrollo sostenible, que implica satisfacer las
necesidades del presente, sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de satisfa-
cer las suyas. Es evidente que se hacia referencia a la necesidad de proteger el medio ambiente
para que las futuras generaciones puedan tener una vida plena acorde con el disfrute de sus
derechos humanos.

Como puede observarse, si bien el derecho humano al medio ambiente no se encuentra
recogido de forma expresa en la DUDH, es a través de todas estas disposiciones — que hacen ob-
via la relacion entre el medio ambiente y el correcto desarrollo de la persona — que se consigue
perfilar el derecho humano a un medio ambiente sano (Borras Pentinat, 2006, p.6).

A mayor abundamiento, la ACNUDH emiti6 en 2009 un informe en el que estudi6 las
migraciones debidas al cambio climatico, junto a los impactos que ello tenia en materia de de-
rechos humanos. Asi pues, incluso antes de las resoluciones del Consejo de Derechos Humanos
de la ONU (2021) y de la Asamblea General de la ONU (2022), este organismo ya habia puesto
de relieve la conexidn existente entre el medio ambiente y la vulneracion de derechos humanos
(ACNUDH, 2018).

Este reconocimiento a la interseccionalidad entre derecho humano y medio ambiente ha
tenido efectos también en sede judicial. Asi, las primeras voces que pusieron el grito al cielo
condenando la vulneracién de sus derechos humanos, derivados directamente de la falta de pro-
teccion al medio ambiente, en relacion con el cambio climatico, fueron los pueblos indigenas
del Artico que, en palabras del profesor Miranda Gongalves, “proteger sus derechos territoriales

16  Sin embargo, resulta fundamental destacar el contenido del articulo 1.2 del PIDESC, en virtud del cual: “En
ningun caso podra privarse a un pueblo de sus propios medios de subsistencia”; asi como al articulo 25 de este
mismo Pacto, que vela por el “derecho inherente de todos los pueblos a disfrutar y utilizar plena y libremente
sus riquezas y recursos naturales”. Algunos autores, entre ellos Borras Pentinat (2011, p.32) y Vernet Doncel
(2016, p.31), abogan por una interpretacion extensiva de este articulo, que permita interpretar la configuracion de
un derecho al medio ambiente.
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y culturales ha sido muy relevante para poder preservar su riqueza cultural y asi poder enfrentar
desafios globales como, por ejemplo, el cambio climético” (MIRANDA 2024, p. 44). El caso
se inicio el 7 de diciembre de 2005, cuando Sheila Watt-Clouier, junto con la Conferencia Cir-
cumpolar Inuit, presenté una demanda contra Estados Unidos ante la Comision Interamericana
de Derechos Humanos, invocando la vulneracion de los derechos humanos de los Inuits, como
consecuencia del cambio climatico, Concretamente, se acusaba a los Estados Unidos de ser
el mayor responsable del calentamiento global (aproximadamente un 25% del total mundial),
atentando contra los derechos humanos de los Inuits por no haber tomado medidas de mitiga-
cion contra el cambio climatico y de reduccion de emisiones. Si bien el caso no fue admitido,
pudieron declarar en audiencia ptblica en 2007, donde manifestaron que el progreso econdmico
de los paises desarrollados y, por ende, la contaminacion que sufria el medio ambiente fruto de
sus actividades industriales “necesarias” para su desarrollo, habia provocado su desplazamiento
forzoso y la vulneracion de sus derechos humanos.

Este caso paradigmatico, a pesar de ser inadmitido, inspir6 a otras personas a luchar por
las sistematicas vulneraciones de sus derechos humanos, derivados del cambio climatico y la
pobre proteccion del medio ambiente (Sola Pardell, 2012, p. 60). Asi pues, en el plano legal
existen otros procedimientos en materia de derechos humanos y medio ambiente que, a dife-
rencia del caso de los Inuit, si tuvieron éxito, entre los cuales cabe destacar: (i) la Sentencia
del TEDH, de 20 de marzo de 2008, en el caso Budayeva ef al. contra Rusia (demandas n°
15339/02, 21166/02, 20058/02, 11673/02 y 15343/02); y (ii) la reciente sentencia de la Gran
Sala del mismo tribunal, de 9 de abril de 2024, en el caso Verein KlimaSeniorinnen Schweiz et
al. contra Suiza'’.

1.3. El derecho al medio ambiente en la Union Europea

En 1972, tras la Primera Cumbre de la Tierra, los estados miembros de la Union Europea
(en ese entonces, todavia la Comunidad Econdémica Europea — en lo sucesivo, CEE —) fueron
conscientes de las graves consecuencias que podia tener para el medio ambiente un desarrollo
econdémico descontrolado. Es por ello por lo que, en el seno del Consejo Europeo, se decidio
poner en marcha los denominados Programas de Accion en materia de medio ambiente, para
establecer una politica comunitaria al respecto.

Este fue el origen de la concienciacion ambiental a nivel europeo, mediante la imple-
mentacion de estos programas que, si bien carecian de fuerza vinculante, se conformaron como
guias programaticas — instrumentos de soft law — para orientar las politicas de la Union en el
marco de la proteccion ambiental. Estos programas se han ido celebrando periodicamente desde
ese entonces y, actualmente, estamos en el marco del Octavo Programa de Accion (establecido
en el horizonte temporal 2021-2030) cuyo objetivo primordial es asegurar el triunfo de la Agen-
da 2030, asi como lograr la neutralidad climatica de la Union en 2050 (Union Europea, 2022).

No obstante, cabe destacar que, en sus inicios, la CEE, fundada con el Tratado de Roma
en 1957, no tenia atribuidas competencias en materia de proteccion medioambiental, motivo
por el cual solamente podia actuar mediante instrumentos de soft law (i.e., con los referidos

17 El Tribunal sentenci6 que se habian vulnerado el derecho a un juicio justo (ex. art. 6.1 CEDH) y el derecho
a la vida privada y familiar (ex. art. 8§ CEDH), en la medida en que el gobierno suizo no habia hecho lo suficiente
para prevenir el cambio climatico.
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Programas de Accion, entre otros). Todo ello cambi6 en 1987, mediante la aprobacion del Acta
Unica Europea (en lo sucesivo, AUE), en virtud de la cual se confirieron competencias ambien-
tales a la CEE y se elimind la regla de la unanimidad en favor de la de mayoria cualificada,
relajandose de este modo la rigidez existente para regular en ese ambito (Muiiiz Pérez, 2023).
Ello permiti6 que, desde ese momento, se pudieran dar grandes avances en materia de medio
ambiente en el seno de lo que ahora denominado Uniéon Europea.

Asi pues, cabe destacar el redactado del articulo 3 del Tratado de la Union Europea, que
establece como uno de sus objetivos el instaurar un mercado interior que obre “en pro del desa-
rrollo sostenible” y garantizar un “nivel elevado de proteccion y mejora de la calidad del medio
ambiente”. Igual de significativo es lo dispuesto en el articulo 11 del Tratado de Funcionamien-
to de la Unién Europea (en lo sucesivo, TFUE), el cual consagra el principio de las exigencias
ambientales en todas las politicas y acciones de la Union; asi como los objetivos fijados en el
articulo 191 del TFUE, entre los cuales se sitia, ademas de la conservacion del medio ambiente
y la “utilizacion prudente y racional de los recursos naturales”, la lucha contra el cambio cli-
matico (Garcia Lupiola, 2009).

Finalmente, otra norma de gran importancia en el marco de la Union es la ya resefiada
Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europa, la cual contempla el derecho al me-
dio ambiente en su articulo 37 al disponer lo siguiente:

“En las politicas de la Union se integraran y garantizaran, conforme al principio de
desarrollo sostenible, un nivel elevado de proteccion del medio ambiente y la mejora de
su calidad”.

Pese a ello, nétese que el modo en que se ha configurado este derecho no es como un de-
recho fundamental subjetivo, sino como un derecho colectivo ligado a la calidad de vida de los
individuos y al bienestar general de la sociedad.

Asi pues, al igual que en el plano internacional, podemos concluir que tampoco existe un
derecho fundamental al medio ambiente en el seno de la Unién Europea, constituyéndose su
proteccion a través de politicas y normas exigentes, pero nunca otorgandosele ese caracter de
derecho fundamental que le conferiria proteccion juridica directa.

De todas formas, no debemos olvidar que la Union Europea es pionera en el mundo
por lo que respecta a politicas y legislacion ambiental, asi como en los ambiciosos objetivos
medioambientales planteados. Asi, en 2019 se aprob6 el denominado Pacto Verde Europeo, una
iniciativa que establecia una serie de politicas destinadas a la consecucion de la neutralidad cli-
matica para el 2050 en la Union (Muiiiz Pérez, 2023). A pesar de no tener caracter vinculante,
siendo un instrumento de soft law, debemos agradecer que el AUE le confiriera competencias
a la (ahora) Unioén Europea en materia de medio ambiente, por cuanto gracias a ese momento
historico, es ahora que en 2021 la Union Europea pudo aprobar la denominada “Ley del Clima”,
mediante el Reglamento (UE) 2021/1119 (hard law), que sirve como instrumento vinculante
para cumplir los objetivos fijados en el Pacto Verde Europeo y tener una Union neutra en car-
bono para el 2050.

1.4. El derecho al medio ambiente en Espaiia

De igual forma que la configuracion del derecho al medio ambiente en el ordenamiento
juridico de la Unidn Europea estuvo claramente influenciada por la sensibilizacion internacio-
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nal al respecto, lo mismo sucedié con el reconocimiento de este derecho en la legislacion espa-
nola. Asi, los redactores de nuestra Carta Magna también fueron inspirados por la Conferencia
de Estocolmo de 1972, consagrando el derecho al medio ambiente en el articulo 45 de la CE.

En la medida en que se encuentra reconocido en la Constitucion es, por tanto, un derecho
constitucional. No obstante, tal y como se ha adelantado anteriormente, solamente son derechos
fundamentales aquellos que son susceptibles de amparo constitucional via recurso de amparo
(i.e., los comprendidos entre los articulos 14 y 29, junto con la objecion de conciencia del ar-
ticulo 30.2 CE). Por lo tanto, en la medida en que el derecho al medio ambiente se encuentra
recogido en el articulo 45 CE, el poder constituyente decidié configurarlo como un principio
rector (al situarlo en el capitulo III del titulo I) y no como un derecho fundamental. En conse-
cuencia, tal y como prevé el articulo 53.3 CE, su proteccion estara encomendada a los poderes
publicos y, en tanto que principio rector, informara la “/egislacion positiva, la practica judicial
v la actuacion de los poderes publicos”.

De la lectura del primer apartado del articulo 45 CE, se puede observar que los titulares
de este derecho son todas las personas. Asi pues, la tutela de este derecho serd individual y, a
su vez, colectiva (Loperenta Rota, 1996, pp. 65-66). Resulta resefiable destacar, asimismo, que
el articulo 45 no solo reconoce el disfrute de un derecho subjetivo — y, por tanto, su proteccion
juridica — sino que, a su vez, impone una obligacion colectiva a proteger y conservar el medio
ambiente.

Ademas, tal y como mantiene Arlucea Ruiz (2008, p. 217), con el redactado del articulo
en nuestro texto constitucional, es posible apreciar una dicotomia no excluyente del derecho al
medio ambiente, en primer lugar, desde la vertiente de un derecho subjetivo atendiendo la lite-
ralidad del parrafo primero del articulo 45 CE: “Todos tienen el derecho a disfrutar de un medio
ambiente adecuado [...] . En segundo lugar, se puede apreciar su naturaleza de principio rector
en el segundo parrafo, al indicar que “los poderes publicos velaran por la utilizacion racional
de todos los recursos naturales [...]”.

Finalmente, es oportuno remarcar que el parrafo tercero prevé expresamente la imposi-
cion de sanciones penales o administrativas, siendo el inico articulo del texto constitucional
que contempla sanciones de indole penal para un sector especifico. Asimismo, junto a este ré-
gimen sancionador, se establece también la obligacion de reparar el dafio causado sin que ello
suponga, bajo ningin concepto, la infraccion al principio non bis in idem.

2. La figura del refugiado y su proteccion juridica

En el anterior capitulo hemos podido analizar el derecho al medio ambiente y su estatus
juridico en el marco legal internacional, europeo y espafiol, concluyendo que, si bien no esta-
mos propiamente ante un derecho humano o fundamental, la conexidon que guarda con este tipo
de derechos es clara. Ello implica que la proteccion del medio ambiente se puede establecer de
forma indirecta, alegando ante las autoridades pertinentes la vulneracion de derechos humanos
y fundamentales, como podria ser el derecho a la vida, derivado de una pobre proteccion al
medio natural.

No obstante, es evidente que no siempre es posible emprender esta via, siendo lo mas
deseable que se reconozca juridicamente el derecho al medio ambiente como un derecho hu-
mano o fundamental, para poder ejercitar directamente las acciones legales pertinentes en via
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judicial. Este seria un régimen importante del que podrian beneficiarse aquellas personas que
se ven obligadas a desplazarse por causas ambientales. Especialmente, en lo que a nosotros nos
interesa, para aquellas que terminan cruzando las fronteras de sus paises, por cuanto, a la luz de
la regulacion actual, todo parece apuntar que estos sujetos no gozarian del estatus de refugiado,
aspecto que vamos a examinar en este capitulo.

2.1. Concepto de refugiado

La Convencion de Ginebra de 1951 sobre el Estatuto del Refugiado (en lo sucesivo “la
Convencion de Ginebra”) es considerada la Carta Magna de esta figura, sentando las bases de
su proteccion a nivel internacional.

Esta convencion fue creada tras la Segunda Guerra Mundial, principalmente para hacer
frente a la enorme crisis migratoria que azotd el continente europeo a raiz de esta guerra. Asi,
durante su formulacion, en aras a determinar el alcance de las obligaciones de los estados fir-
mantes, se establecio un limite temporal al concepto de refugiado (Miranda Gongalves et al.,
2020). Asimismo, en relacion con la necesidad de proteger las victimas de la Segunda Guerra
Mundial, también se establecié un limite geografico, vinculando el concepto de refugiado tni-
camente al territorio europeo.

De este modo, la Convencion de Ginebra definio el concepto de refugiado en su articulo
1 como toda persona que:

“Como resultado de acontecimientos ocurridos antes del 1 de enero de 1951 en Europa
v debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religion, nacio-
nalidad, pertenencia a determinado grupo social y u opiniones politicas, se encuentre
fuera del pais de su nacionalidad y no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera
acogerse a la proteccion de tal pais; o que, careciendo de nacionalidad y hallandose, a
consecuencia de tales acontecimientos fuera del pais donde antes tuviera su residencia
habitual, no pueda o, a causa de dichos temores, no quiera regresar a él”.

No obstante, con el tiempo se evidencid que esta definicidon resultaba insuficiente, por
cuanto tras su entrada en vigor en 1954, se dieron nuevas oleadas de desplazados forzosos en
otros continentes (Sola Pardell, 2012). Por ello, para hacer frente a los movimientos de estos
“refugiados contemporaneos”, el 31 de enero de 1967 se adopto el Protocolo sobre el Estatuto
de los Refugiados (en lo sucesivo, “Protocolo de 1967”), eliminandose el limite temporal y
geografico, ampliandose de esta forma el concepto de refugiado a refugiados no europeos'®.

En consecuencia, tras el Protocolo de 1967, el marco juridico internacional actual condi-
ciona el estatus de refugiado a cuatro elementos clave: (i) que la persona esté fuera de su pais
de origen (nacionalidad o residencia habitual); (i) que exista un temor a ser perseguido; (iii)
que los temores de persecucion que motivan el desplazamiento sean por razon de raza, nacio-
nalidad, religion, pertenencia a un grupo social concreto o por opiniones politicas; y (iv) que el
temor sea fundado (Albert Marquez, 2022, p. 12).

Finalmente, merecen especial mencidon dos instrumentos regionales que prevén un con-

18 Notese que la Convencidn de Ginebra y el Protocolo de 1967 son instrumentos independientes,
permitiéndose que los estados se adhieran al protocolo sin ser parte de la Convencidn, aunque eso raramente
sucede (ACNUR, 2006, p. 27)
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cepto de refugiado todavia mas amplio: la Convencion de la Organizacion de la Unidad Afri-
cana (en lo sucesivo, “Convencion de la OUA); y la Declaracion de Cartagena de 1984 sobre
los Refugiados (en lo sucesivo, “Declaracion de Cartagena”). Estos instrumentos se desmarcan
del concepto internacional del refugiado que se acaba de definir, debido a los particulares mo-
vimientos migratorios que estaban teniendo lugar en sus respectivos territorios (Vernet Doncel,
2016, pp. 29-30).

Por un lado, fruto de las guerras que tuvieron lugar durante la descolonizacion de los pai-
ses africanos, en 1969 se cred la Convencion de la OUA que extendia el concepto de refugiado
a todo aquel que se vea forzado a abandonar su pais de origen en buscar refugio por motivo de
“una agresion exterior, una ocupacion o una o una dominacion extranjera, o de acontecimien-
tos que perturben gravemente el orden publico”.

Por otro lado, en América Central, debido al auge de conflictos armados por guerrillas
que pretendian derrocar las existentes dictaduras militares (Miranda Gongalves, 2020), se optod
por ampliar el concepto de refugiado, a través de la Declaracién de Cartagena, para aquellos
desplazamientos transfronterizos que fueran fruto de la amenaza a la vida, seguridad o libertad
debido a “la violencia generalizada, la agresion extranjera, los conflictos internos, la violacion
masiva de los derechos humanos u otras circunstancias que hayan perturbado gravemente el
orden publico”.

Vista la definicion de refugiado que existe en los principales instrumentos internacionales
y regionales, resulta necesario realizar una breve distincion de este concepto con respecto a
otros fenomenos migratorios, para evitar caer en la confusion de la figura que necesita especial
proteccion (i.e., el desplazado ambiental transfronterizo). Asi, el siguiente apartado expondra
de forma concisa la distincion entre los términos refugiado, migrante econdmico y desplazado
interno, en base al documento de estudio publicado por el ACNUR el 1 de agosto de 2005, ti-
tulado “An Introduction to International Protection: Protecting persons of concert to UNHCR
(Self-study module 1)”.

2.2. Diferencias del concepto de refugiado con otras figuras: el migrante economico y
el desplazado interno

Previo a observar las diferencias entre estos conceptos, es relevante apuntar la definicion
de migracion que hace la OIM. Asi, en el glosario sobre migracioén publicado por esta organiza-
cion en 2011, se define este término como “El movimiento de una persona o grupo de personas
a través de una frontera internacional o dentro de un pais. Es un movimiento de poblacion que
abarca todo tipo de movimientos de personas, sea cual fuere su duracion, su composicion o sus
causas; incluye migracion de refugiados, personas desplazadas, migrantes economicos y per-
sonas que se desplazan con otros propositos, incluida la reunificacion familiar.” (OIM, 2011)

Asi pues, es posible observar que el término migracion es el concepto genérico que englo-
ba todo tipo de movimientos humanos. Entre ellos, se encuentra el de migrante econémico, que
la ACNUR (2005) indica que, a diferencia del refugiado, es aquel que voluntariamente decide
abandonar su pais (generalmente en vias de desarrollo, aunque puede tratarse de cualquier esta-
do del mundo) en busca de oportunidades laborales. Queda claro que las principales diferencias
son, por un lado, la motivacién econdémica del desplazo y, por otro, el elemento volitivo sobre
la decision de emigrar a otra region. Estos aspectos no se encuentran en la figura del refugiado,
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que se ve obligado a trasladarse a otro estado por razones que van mas alla de las econémicas.
Asi pues, la necesidad de proteccion juridica que este trabajo busca visibilizar no corresponde a
la del migrante econdmico, ni tampoco a la de quien decide emigrar voluntariamente en busca
de mejores condiciones climaticas; sino a la de aquellos que se ven forzados a hacerlo.

Pasando a la distincion entre refugiado y desplazado interno, la ACNUR (2005) define a
estos ultimos como personas que “se han visto obligadas a huir de sus hogares como resultado
de un conflicto armado, disturbios internos, violaciones sistemdticas de los derechos humanos
o desastres naturales o provocados por el hombre, y que se encuentran dentro del territorio
de su propio pais” (traduccion propia). De este modo, el principal distintivo entre refugiado y
desplazado interno no es el elemento volitivo — inexistente en ambos casos —, sino el &mbito
territorial en el que el desplazamiento ocurre. Asi pues, mientras en ambos casos el desplaza-
miento es forzado, los desplazados internos permanecen bajo la proteccion del mismo estado
desde una perspectiva estrictamente juridica, tal y como sefialan Abimael Reyes e Isis Veronica
Lara (2021, p. 5). Por ello, si bien este tipo de migrantes pueden ser movidos también por cau-
sas ambientales, su tutela juridica no se ve afectada, motivo por el cual tampoco es la figura
migratoria clave en este trabajo.

Habiendo realizado lo que podriamos calificar como una definicion negativa de refugiado
ambiental, en el siguiente apartado vamos a terminar de precisar brevemente este concepto y a
exponer los debates doctrinales existentes frente al reconocimiento de los refugiados ambien-
tales como tales.

2.3. Refugiado ambiental

El concepto de refugiado ambiental fue acunado en 1985, cuando en un informe del Pro-
grama de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (en lo sucesivo, PNUMA), el profesor
Essam El-Hinnawi, defini6 este término como aquellas personas que, de forma temporal o
permanente, se han visto obligadas a abandonar su pais con motivo de una evidente disrupcion
ambiental (natural y/o provocada por el ser humano) que pone en peligro su existencia y/o afec-
ta de forma gravosa su calidad de vida. Asimismo, los autores Bonnie Docherty y Tyler Gian-
nini (2009) destacan la necesidad de que se proponga una definicion clara y consensuada de
refugiados ambientales, para poder observar de forma precisa cuantas personas estan afectadas
por esta situacion. Afirman también que, dicho concepto deberia incluir: (i) migracion forzada;
(i1) reubicacion temporal o permanente; (ii1) desplazamiento transfronterizo; y (iv) disrupcion
ocasionada por el cambio climéatico o eventos ambientales repentinos o graduales.

Asimismo, Teresa Vicente (2020), destaca que el factor determinante que obliga a los
refugiados ambientales a desplazarse y a dejar su pais atras es su vulnerabilidad ante el cambio
climatico y los desastres naturales. Asi, cuando mayor es la vulnerabilidad, el riesgo de con-
vertirse en refugiado ambiental aumenta significativamente, estando especialmente expuestos
y mayormente impactados por el cambio climatico y los desastres ambientales los paises del
sur global. De todos modos, Susana Borras (2011) nos recuerda que, incluso estando en paises
desarrollados, los efectos del cambio climatico pueden tener efectos desastrosos en cualquier
pais, por muy desarrollado que sea, estando todos, en un futuro méas o menos cercano, expuestos
a convertirnos en refugiados climaticos®.

19 La autora ejemplifica este hecho con el huracan Katrina, que azoté Estados Unidos en agosto de 2005,
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Habiendo realizado una aproximacion a lo que la doctrina considera la definicion de refu-
giado ambiental, puede observarse que, realmente, los desplazados transfronterizos por causas
ambientales estan en una suerte de limbo juridico, por cuanto no cumplen con los requisitos
de elegibilidad establecidos en la Convencion de Ginebra y el Protocolo de 1967. Ello es asi
en la medida en que les falta ese elemento de persecucion o temor bien fundado que recoge el
estatuto internacional del refugiado (Miranda Gongalves, 2020) y porque dentro de la lista de
motivos tasados de los que se deriva esa persecucion, no se encuentran las causas ambientales.

A pesar de que este vacio legal causa verdaderas vulneraciones de derechos humanos,
e independientemente de que gran parte de la doctrina considere necesario adoptar un nuevo
régimen de proteccion especifico para estas personas, su creacion presenta tres dificultades, tal
y como exponen Santiago Vernet (2016) y Susana Borras (2011):

e LaACNUR y la OIM mantienen que el término de refugiado ambiental no es deseable,
por cuanto se estaria modificando el concepto de refugiado previsto en la Convencion
de Ginebra y en el Protocolo de 1967. Concretamente, en junio de 2019, Dina Ionesco,
miembro de la Division de la OIM de Migracion, Medio Ambiente y Cambio Climéatico
(MECC, por sus siglas en inglés), justifico esta negativa en que el término refugiado
se veria inevitablemente debilitado y, a su vez, se estaria excluyendo de proteccion a
aquellas personas que, a pesar de ser desplazadas por causas ambientales, no fueran
capaces de probar suficientemente que su migracion es debido al clima.

e Enlamedida en que la gran mayoria de desplazamientos por causas ambientales tienen
lugar dentro de las fronteras de un pais (i.e., son desplazados ambientales internos), la
creacion de un régimen juridico ex novo  para la figura de los refugiados ambienta-
les seguiria dejando sin proteccion a muchos de los individuos afectados por este pro-
blema.

e [as migraciones por causas ambientales provocan éxodos masivos de poblaciones. En
consecuencia, la respuesta juridica a este asunto deberia ser global. Sin embargo, la ma-
yoria de los estados desarrollados ven con recelo esta opciodn, posiciondndose a favor
de un reconocimiento individual del estatuto de refugiado — postura que se ve reflejada
en la redaccion de la Convencion de Ginebra, que otorga la condicion de refugiado
individualmente y nunca a un colectivo —.

A pesar de las adversidades que proclaman estos autores, es evidente que debe encontrar-
se una via que remedie esta problematica. Claro esta que es menos deseable seguir ignorandola,
que proponer una alternativa juridica que les dé a estas personas — despojadas de sus derechos
mas fundamentales — un minimo de garantias y proteccion.

En este sentido, resulta interesante traer a colacion los conceptos de refugiado vigentes
en la Convencion de la OUA y en la Declaracion de Cartagena, por cuanto, tal y como se ha
expuesto al inicio de este capitulo, ofrecen definiciones mas amplias de refugiado. Asi, parece
ser que los refugiados ambientales si podrian tener cabida en estos regimenes juridicos. Ello
es asi en la medida en que, por un lado, la Convencion de la OUA hace referencia a “aconte-
cimientos que perturben gravemente el orden publico” como causante del desplazamiento y;
por otro lado, la Declaracion de Cartagena alude a “otras circunstancias que hayan perturbado
gravemente el orden publico”. Como es evidente, en esta apertura conceptual pueden tener

dejando cientos de miles de muertos y causando el desplazamiento de alrededor de un millén de personas.
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cabida las causas ambientales y los desastres naturales, ofreciéndose asi una respuesta juridi-
ca a los refugiados ambientales. Si bien estos instrumentos son de caracter regional, muchos
académicos y expertos en derechos humanos argumentan que esta conceptualizacion podria
sentar precedentes o, cuanto menos, inspirar una futura proteccion internacional encaminada a
proteger estos colectivos.

3. La crisis climatica y su afectacion a los refugiados: especial mencion a
la Agenda 2030 y a los Objetivos para el Desarrollo Sostenible

Como se ha podido apreciar en el anterior capitulo, el concepto de refugiado en el marco
juridico internacional no cubre la situacion de los denominados “refugiados ambientales”, por
cuanto, por un lado, estos carecen del elemento de persecucion requerido en la Convencion
de Ginebra; y, por otro, porque no se contempla como una de las causas del desplazamiento el
estrés ambiental o los desastres naturales.

Esta laguna juridica es sorprendente por cuanto la comunidad cientifica y numerosos
cuerpos de la ONU llevan afios exponiendo la existente relacion entre el cambio climatico y los
desplazamientos migratorios trasfronterizos de las poblaciones que habitan en las regiones mas
vulnerables?.

De hecho, el cambio climatico es una realidad innegable que ha llevado a la comunidad
internacional a adoptar planes y compromisos internacionales, para intentar mitigar sus efectos.
Por ello, en este breve capitulo vamos a observar cudles son estos objetivos, para determinar la
relacion que guardan con los refugiados ambientales y valorar si pueden solventar la problema-
tica de los refugiados ambientales.

3.1. La Agenda 2030y el ODS numero 13: La accion por el clima

Tras la agitada Guerra Fria, la ONU decidio implementar una iniciativa que asegurara paz
y harmonia en el planeta, que permitiera la consecucion de una vida plena y sostenible para todo
el mundo. Asi, el afio 2000 en Nueva York, se celebrd la denominada Cumbre del Milenio, en
el cual la ONU expuso los denominados Objetivos de Desarrollo del Milenio (en lo sucesivo,
“ODM?”). Habia un total de 8 ODM, que giraban en torno a tres cuestiones clave: una dimension
social, otra econdmica y una Ultima ambiental. El horizonte temporal para la consecucion de
estos objetivos era 2015 y 2020.

Ante la falta de consecucion de los ODM en el espectro temporal previsto, en 2015 la
Asamblea General de la ONU adopta la Resolucion 70/1, titulada "Transformar nuestro mun-
do: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible”. Como indica su titulo, se lanz6 una Agenda
para conseguir los denominados Objeticos de Desarrollo Sostenible (en lo sucesivo, “ODS”),
que consistian en un total de 17 objetivos, con 169 metas. Estos ODS se sitiian en el marco del

20 Véase el documento técnico emitido el 31 de octubre de 2008 por el grupo de Migracién Desplazamiento

y Cambio Climatico del IASC (por sus siglas en inglés “International Agency Standing Committee ) titulado:
Climate Change, Migration and Displacement: Who will be affected? Disponible en: http://unfccc.int/resource/
docs/2008/smsn/igo/022.pdf; y el informe del ACNUDH, publicado en 2018, titulado: Los efectos de evolucion
lenta del cambio climatico y la proteccion de los migrantes transfronterizos. Disponible en: https://www.ohchr.
org/sites/default/files/Documents/Issues/Migration/OHCHR slow onset of Climate Change SPweb.pdf
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Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (en lo sucesivo, “PNUD”), que juega un
papel importante en el apoyo a gobiernos estatales para que adopten las medidas necesarias para
la consecucion de los ODS.

Asi, tal y como manifiesta José Julio Fernandez (2018), los ODS se constituyen como
normas de soft law que, a pesar de carecer de métodos coercitivos para garantizar su cumpli-
miento, inspiran los ordenamientos juridicos positivos, pudiendo ayudar en esta tarea de in-
fluenciar las politicas publicas y la legislacion, especialmente a través del PNUD.

En el ambito de los refugiados ambientales, el ODS que més relacion guarda con esta pro-
blematica es el ODS 13: Accion por el Clima. Asi, a pesar de que ninguna de las metas de este
objetivo fija expresamente el proposito de regular esta figura, si que busca la implementacion de
acciones que ayuden a mitigar los efectos del cambio climatico (meta 13.2), asi como medidas
para adaptarse a este fenomeno y a los desastres ambientales (meta 13.1).

Como se ha expuesto en el capitulo anterior, los paises en vias de desarrollo presentan
dificultades claramente mas grandes para hacer frente y adaptarse a los desastrosos efectos
del cambio climatico, debido a su vulnerabilidad. De este modo, con el establecimiento de
estas metas se puede vislumbrar esa intencion de ofrecer las ayudas necesarias para evitar que
desastres ambientales — tales como el aumento del nivel del mar, sequias prolongadas, deserti-
ficacion, inundaciones, etc. — terminen conllevando el desplazamiento forzado de las personas
fuera de su pais (Fernandez Liesa; Manero Salvador, 2017).

Si bien estas dos primeras metas podrian categorizarse como mas generales, la cuarta
meta (13.4) es mas concreta. Esta meta se divide en dos subapartados:

e Meta 13.a: trata sobre el establecimiento de un Fondo Verde para el Clima, en virtud del
cual los paises desarrollados que sean miembros de la CMNUCC aportarian un total de
100.000 millones de ddlares para el afio 2020, con el fin de ayudar a los paises en vias
de desarrollo a paliar los efectos del cambio climatico, asi como su adaptacion al mismo
y proveerles de fondos para desarrollarse de manera sostenible.

e Meta 13.b: que busca la promocion de herramientas que faciliten la adaptacion, mitiga-
cion y resiliencia frente al cambio climatico, haciendo énfasis en las comunidades mas
vulnerables, como los Pequefios Estados Insulares en Desarrollo (en lo sucesivo, PEID).

Respecto al primer subapartado, cabe destacar que, a pesar de no haber logrado la recau-
dacion prevista en el afio 2020 para el Fondo Verde para el Clima, el Informe Anual de 2023 del
Fondo reflejan que el total de recursos movilizados hasta la fecha ha sido de 51,8 mil millones
de dolares, invirtiéndose en 243 proyectos en mas de 129 paises. Por ello, es posible concluir
que, si bien la meta se fij6 de modo demasiado optimista en cuanto al momento de conseguirlo,
el Fondo Verde para el Clima se estd implementando debidamente, teniendo verdaderos efectos
positivos para la adaptacion al cambio climatico para los paises en vias de desarrollo.

Por lo que respecta a la meta 13.b, en la medida en que esta estrechamente relacionada
con la 13.a, puede afirmarse que el Fondo esta contribuyendo a que los PEID tengan acceso
a parte de los fondos para el financiamiento climatico. No obstante, el éxito es parcial, por
cuanto existen barreras significativas en términos monetarios para poder subvencionar tanto
las infraestructuras que se deberian crear, como la investigacion y desarrollo tecnoldgico para
estudiar como hacer frente a la casi segura desaparicion de muchos de estos PEID, ante el au-
mento del nivel del mar.
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3.2. El impacto de la crisis climdtica en los refugiados ambientales

Tal y como se ha reiterado en multiples ocasiones, es evidente que el cambio climatico
tiene un efecto directo en los refugiados ambientales, en la medida en que algunos estados se
ven incapaces de hacer frente a los catastroficos efectos que este tiene en sus regiones, obligan-
do a sus habitantes a abandonar su pais y convertirse, por ende, en el controvertido refugiado
ambiental, cuya terminologia no se acepta.

Esta relacion ha sido admitida tanto por la comunidad cientifica, como por diversos or-
ganismos de la ONU, siendo el informe mas reciente que trata la interseccionalidad entre vul-
nerabilidad, cambio climatico y fendémenos migratorios, el ya referido informe del ACNUDH,
publicado en 2018, titulado “Los efectos de evolucion lenta del cambio climdtico y la protec-
cion de los migrantes transfronterizos”. Entre otras cosas, este documento explica como la
subida del nivel del mar, la desertificacion, las eternas sequias, las abrumadoras inundaciones y
muchos otros desastres ambientales en los paises menos desarrollados, tienen un impacto signi-
ficativo que motiva los desplazamientos transfronterizos una vez la hostilidad en el pais llega a
tal entidad, que resulta imposible seguir viviendo en él (ACNUDH, 2018).

Concretamente, el informe estudia el caso del Sahel?', una de las regiones mas vulnerables
del mundo al cambio climatico, donde, desde hace afios, sus habitantes recurren a movimientos
migratorios, tanto internos como transfronterizos, para adaptarse a las interminables sequias
y la desertificacion que dificultan el acceso a los medios basicos para la subsistencia, como el
agua y los alimentos. Asimismo, destaca que la distancia recorrida en estas migraciones depen-
de de la gravedad del estrés hidrico, siendo desplazamientos mas cercanos pero prolongados
en situaciones de sequia extrema. Cabe destacar que, a pesar de que el término de refugiado
climatico no se acunara hasta 1985, la tremenda sequia que azoté6 Burkina Faso entre 1968 y
1973, ya resulto en la migracion forzada de un millon de personas a paises vecinos.

Asimismo, el estudio referido también examina los casos de Asia Meridional, América
Central y el de los PEID. Sobre este ultimo, en el que los ODS prevén una meta concreta, resulta
preocupante los datos que revela el informe, que afirman que la elevaciéon medio mundial del
nivel del mar que sufren los PEID, ha sido cuatro veces mas que la media mundial entre 1993 y
2009 (ACNUDH, 2018, p. 43). Ademas, en algunos de estos estados insulares, el aumento del
nivel del mar ha ocasionado ya la infiltracion de agua salada y la erosion costera, con los devas-
tadores efectos ambientales que ello supone. Como se ha mencionado en el anterior apartado,
la financiacion para ayudar a los PEID a mitigar los efectos del cambio climatico resulta clave
para tratar de evitar que los habitantes de estas islas se conviertan en refugiados ambientales.

No obstante, parece que este hecho devendra inevitable, por cuanto un reciente informe
de la NASA, emitido en septiembre de 2024, asegura que los PEID como Kiribati, Tuvalu y
Fiji, sufriran un aumento irreversible del nivel del mar en los proximos treinta afios, situandolos
en situacion de riesgo extremo de desaparecer en un futuro proximo.

Todo lo anterior nos lleva a concluir que el cambio climético desempefia — y continuara
desempefiando — un papel crucial en los fendmenos migratorios debidos a causas ambientales,

21 Véase las paginas 37 y ss. del referido informe.

22 Véase la noticia publicada en la pagina oficial de la NASA el 25 de setiembre de 2024 titulado NASA
Analysis Shows Irreversible Sea Level Rise for Pacific Islands. Disponible en: https://www.nasa.gov/earth/
climate-change/nasa-analysis-shows-irreversible-sea-level-rise-for-pacific-islands/

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 14 (2025):173-205


https://www.nasa.gov/earth/climate-change/nasa-analysis-shows-irreversible-sea-level-rise-for-pacific-islands/
https://www.nasa.gov/earth/climate-change/nasa-analysis-shows-irreversible-sea-level-rise-for-pacific-islands/

El derecho humano al medio ambiente: especial consideracion a la crisis climatica
y los refugiados ambientales

generando desplazamientos masivos de poblaciones enteras. A pesar de que la comunidad in-
ternacional ha empezado a movilizar fondos para mitigar los demoledores efectos del cambio
climatico, especialmente en las regiones mas vulnerables, la realidad es que existe un vacio
legal respecto a la proteccion de los refugiados ambientales. Estos individuos, cuya terminolo-
gia no es aceptada en el marco de la Convencion de Ginebra, se encuentran desprotegidos en el
plano juridico internacional, lo que supone una violacion sistematica de sus derechos humanos.

Dado que se prevén éxodos sin precedentes a medida que las condiciones climaticas em-
peoren, es urgente que la comunidad internacional adopte medidas para regular esta situacion.
De no hacerlo, los paises desarrollados y las instituciones internacionales se arriesgan a ser
complices de una crisis humanitaria sin precedentes, marcada por enormes violaciones de dere-
chos humanos. Ignorar las advertencias de la comunidad cientifica sobre el impacto del cambio
climatico y la necesidad de ofrecer proteccion juridica a los mas vulnerables, seria una flagrante
negligencia de las responsabilidades globales en la defensa de los derechos humanos. Por tanto,
es imprescindible avanzar hacia un marco normativo que garantice la proteccion y asistencia
necesaria a los refugiados climéticos.

Conclusiones

Tras la investigacion realizada en este estudio, las conclusiones extraidas pueden resumir-
se en los siguientes puntos:

e Se confirma la hipétesis planteada respecto la falta de reconocimiento y la inexistente
proteccion juridica internacional de los refugiados ambientales. Como se ha observado
en el segundo capitulo, este controvertido concepto no es aceptado por instituciones
como la OIM o el ACNUR, en la medida en que no se ajusta al concepto actual de refu-
giado definido en la Convencion de Ginebra. Por cuanto antecede, se ha hecho evidente
el defecto estructural grave del que adolece el actual marco juridico entorno al estatuto
de refugiado, por cuanto deja sin proteccion aquellos desplazados transfronterizos por
causas ambientales.

e Ante el inevitable cambio climatico y sus consecuencias en los estados mas vulnerables,
se observa la imperiosa necesidad de regular la figura del refugiado ambiental, en aras
de dotar a las personas afectadas de las necesarias garantias legales que aseguren la sal-
vaguarda de sus derechos humanos y fundamentales. Muchos autores defienden bien la
creacion de un marco juridico ex novo para esta figura, bien la ampliacion del concepto
actual de refugiado que versa en la Convencion de Ginebra y el Protocolo de 1967, ba-
sandose en la Convencion de la OUA y en la Declaracion de Cartagena.

e Mientras esta labor legislativa no tenga lugar en el plano internacional, los derechos de
los refugiados ambientales se podran proteger en via judicial, invocando la vulneracion
de sus derechos humanos y fundamentales. Esta conclusion no se sustenta unicamente
en base a las propuestas de reputados autores como Susana Borras, Santiago Vernet
u Oriol Sola, sino que ha sido respaldada por la jurisprudencia del TEDH, en asuntos
como el caso Budayeva et al. contra Rusia o el caso caso Verein KlimaSeniorinnen
Schweiz et al. contra Suiza.
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La investigacion en el campo de la Educacion Infantil es un 4rea vital y en constante evo-
lucion que demanda herramientas efectivas y accesibles para los investigadores en formacion.
Precisamente a ello es a lo que contribuye la obra que tenemos entre manos, Research Methods
in Early Childhood: An Introductory Guide, de Penny Mukherji y Deborah Albon, profesores
vinculados a las universidades Metropolitana de Londrés y de Roehampton, respectivamente.
En efecto, estamos ante una obra con enfoque estructurado y metodologico para guiar a los
lectores en el proceso de investigacion en Educacion Infantil, desde la conceptualizacion hasta
el andlisis de datos. En este sentido, ya la introduccion a la obra establece una base so6lida al
definir conceptos como la investigacion bésica, aplicada, de evaluacion, de accion y orientada.

A través de ejemplos practicos, un estilo de escritura accesible y un enfoque en con-
sideraciones éticas, el libro facilita la comprension de conceptos complejos y fomenta una
investigacion ética y reflexiva. Ademas, proporciona recursos complementarios, como videos
y glosarios, que enriquecen su valor como texto fundamental para estudiantes y profesionales
del campo. Cabe destacar que esta edicion incluye dos nuevos capitulos sobre el analisis de
datos cuantitativos y cualitativos, actualizando el contenido para reflejar los Gltimos avances
metodologicos.

A continuacion, sintetizaremos los nucleos tematicos que se abordan. Asi, el libro esta
dividido en cinco partes que abordan los aspectos esenciales del proceso de investigacion en
la primera infancia. La primera de ellas detalla las etapas de planificacién de un proyecto de
investigacion, desde el desarrollo de un area de investigacion hasta la formulacion de preguntas
e hipotesis, la eleccion del disenio y métodos apropiados, y la seleccion de la muestra. Se abor-
da la importancia de la fiabilidad y validez, asi como las técnicas de muestreo probabilistico y
no probabilistico. Asimismo, se explica qué es una propuesta de investigacion, la importancia
de mantener un diario de investigacion y la colaboracion con un supervisor. Por ultimo, esta
seccion describe la importancia de realizar una revision de la literatura, los elementos que
constituyen una correcta revision, y como llevarla a cabo tanto en investigaciones cuantitativas
como cualitativas. Ademas, se proporcionan estrategias para identificar, evaluar y sintetizar la
literatura existente.

En la segunda parte, se exploran los distintos paradigmas y principios que sustentan
la investigacion en educacion infantil. Empezando por la investigacion positivista donde se
discuten los origenes y significados del positivismo, el método cientifico, y las metodologias
cuantitativas, incluyendo métodos experimentales y correlacionales. El texto examina tanto
las oportunidades como las restricciones de la investigacion positivista, poniendo énfasis en la
necesidad de validez y fiabilidad. Mas alla del positivismo, se analizan teorias interpretativas,
criticas, post-estructuralistas y post-humanistas, proporcionando una perspectiva amplia sobre
los enfoques cualitativos. Esta seccion invita a los lectores a considerar multiples perspectivas
y enfoques teodricos. Por otro lado, se subraya la importancia de mantener practicas éticas a lo
largo de todo el proceso de investigacion, incluyendo investigaciones inclusivas.

En la tercera parte, se detallan varios enfoques de investigacion aplicables a la educacion
infantil: se describe como disenar y utilizar encuestas, proporcionando directrices para la ela-
boracion de cuestionarios y la interpretacion de resultados; se explican los pasos para llevar a
cabo trabajo de campo etnografico y se discuten sus posibilidades y limitaciones; se revisa la
historia, disefio y métodos de los estudios de caso, destacando sus ventajas y desventajas; y se
presenta el rol del investigador en la investigacion-accion, describiendo el ciclo de esta meto-
dologia, los métodos utilizados y la importancia de la reflexividad y la mejora continua en la
practica educativa.
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La cuarta parte profundiza en las técnicas especificas de recopilacion de datos. Se pro-
porciona una vision historica de la observacion, discutiendo situaciones apropiadas, tipos y
métodos para registrar informacion, destacandose como fundamental en la investigacion edu-
cativa; se describen las entrevistas, cuando usarlas, tipos existentes y como llevarlas a cabo y
registrarlas, ofreciendo herramientas para obtener datos cualitativos ricos; se analiza la utilidad
de los cuestionarios, tipos de preguntas, disefio y administracion; se discute el uso de documen-
tos, textos escritos, recursos visuales y comunicacion digital en la investigacion, enfatizando la
evaluacion de fuentes documentales; se explora el journaling como herramienta para el estudio
del yo y la auto-reflexion; y se describen métodos creativos para escuchar a la primera infancia,
como fotografia, juego, narracion de historias y el enfoque del mosaico. Esta tltima parte es,
sin duda, una aportacion relevante de la obra con respecto a otros manuales sobre investigacion
educativa. Ademas, en cada una de las técnicas se discuten las posibilidades y limitaciones,
ademads de ofrecer ejemplos practicos.

La tultima parte del libro se centra en como analizar y presentar los datos recogidos, rela-
cionados con el tipo de datos y su método de recogida. Es por esto por lo que se explican tanto
los métodos cuantitativos para el analisis de datos, y como presentar los resultados, como los
métodos cualitativos donde describen diferentes enfoques para el analisis cualitativo, inclu-
yendo el andlisis del discurso y la teoria fundamentada, y el uso de paquetes informaticos. El
texto incluye estrategias detalladas para el anélisis estadistico y la creacion de representaciones
visuales efectivas, junto con herramientas disefiadas para facilitar la interpretacion de datos
cualitativos complejos. Por tltimo, la obra hace hincapié¢ en la importancia de comunicar los
hallazgos de manera clara y efectiva a diversas audiencias.

Por lo anteriormente mencionado, ademas de su indudable utilidad para los investiga-
dores principiantes, Research Methods in Early Childhood: An Introductory Guide tiene una
importancia significativa para los académicos experimentados en el campo. Més que una sim-
ple guia, el libro funciona como una referencia fundamental a la que los investigadores pueden
recurrir a lo largo de sus trayectorias académicas. Su enfoque estructurado no solo ayuda a los
investigadores a navegar por las complejidades metodologicas, sino que también proporciona a
los académicos experimentados un marco para perfeccionar sus metodologias de investigacion
y abordar desafios emergentes.

Conjuntamente, el libro proporciona una bibliografia sélida que enriquece la compren-
sion del lector y sirve como recurso para una mayor exploracion. Especialmente notable es la
seccion que discute los estudios de caso, donde el libro hace referencia a obras seminales de
autores como Greig et al. (2013), Arnold (2003), junto con contribuciones recientes de Dens-
combe (2021) y Schwandt y Gates (2017). Esta exhaustiva compilacion de referencias aumenta
la credibilidad del texto y alienta a los lectores a profundizar en temas especificos, fomentando
la indagacion critica y el rigor académico.

En conclusion, Research Methods in Early Childhood: An Introductory Guide ofrece una
vision clara y completa de las metodologias de investigacion en estudios de la primera infancia.
Su enfoque estructurado lo convierten en un recurso indispensable para estudiantes, educado-
res, profesionales e investigadores, fomentando la excelencia académica y la conducta ética en

la investigacion en educacion infantil.
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