(CMOM

Tendencias Sociales. Revista de Sociologia, 7 bis (2021): 5- 20 N &
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia, UNED
'

Asociacion Madrilefia de Sociologia, AMS

Implicaciones fisicas, psicoldogicas-emocionales y sociales
ante el nuevo consumo de ficcion desde las series

Physical, psycho-emotional and social implications of the
new consumption of fiction from the series

Marta Carrion Sanchez

https://orcid.org/0000-0002-2685-2549
m.carrion.2020@alumnos.urjc.es
Universidad Rey Juan Carlos (URJC), Madrid, Esparia

Leticia Porto Pedrosa

https://orcid.org/0000-0003-1306-5471
leticia.porto@urjc.es
Universidad Rey Juan Carlos (URJC), Madrid, Esparia

Recibido: 04/03/2021
Aceptado: 30/04/2021

Resumen. En la era de las plataformas digitales, donde los contenidos se
seleccionan bajo demanda y mediante suscripcion, han surgido nuevos modos
de consumo medidtico. Visionados mas largos, continuados y, en algunos casos
con un componente compulsivo, en un entorno mediatico fragmentado, donde la
atencion se divide entre multiples dispositivos. Todo ello hace que términos como el
binge-watching emerjan con fuerza como un fendmeno caracteristico del consumo
mediatico contemporaneo. Este articulo analiza estos nuevos patrones de consumo
de ficcion, identificando sus principales tendencias y efectos sobre el bienestar
fisico, psicologico-emocional y social a partir de una revision de la literatura hasta
2020. Los hallazgos evidencian que el visionado prolongado y maratoniano puede
influir en la salud mental y fisica, afectando el estado emocional, el descanso y los
niveles de actividad, asi como generar cambios en las dinamicas sociales y en la
forma en que los individuos se relacionan. Asimismo, se subraya la importancia
de la prevencion y la alfabetizacion mediatica como estrategias clave para mitigar
los posibles efectos negativos. No obstante, se destaca la necesidad de un enfoque
contextualizado que considere factores personales y ambientales para comprender
mejor la complejidad de estos comportamientos.

Palabras clave: plataformas OTT, bienestar fisico, bienestar psicolédgico,
bienestar emocional, relaciones sociales, binge-watching.

Tendencias Sociales, Revista de Sociologia, 7 bis (2021): 5-20


https://orcid.org/0000-0002-2685-2549
mailto:m.carrion.2020%40alumnos.urjc.es?subject=
https://orcid.org/0000-0003-1306-5471
mailto:leticia.porto%40urjc.es?subject=

6

Marta Carrion Sanchez y Leticia Porto Pedrosa

Abstract. In the digital platform era, where content is selected on demand and
through subscriptions, new modes of media consumption have emerged. Longer,
continuous viewing sessions, sometimes with a compulsive component, take place
in a fragmented media environment where attention is divided across multiple
devices. All of this has led to terms like binge-watching gaining prominence as a
defining phenomenon of contemporary media consumption. This article analyzes
these new patterns of fiction consumption, identifying their main trends and
effects on physical, psychological-emotional, and social well-being based on a
literature review up to 2020. The findings indicate that prolonged and marathon
viewing can impact mental and physical health, affecting emotional states, rest,
and activity levels, as well as generating changes in social dynamics and the way
individuals interact. Furthermore, the importance of prevention and media literacy
is emphasized as key strategies to mitigate potential negative effects. However,
the need for a contextualized approach that considers personal and environmental
factors is highlighted to better understand the complexity of these behaviors.

Keywords: OTT platforms, physical well-being, psychological well-being,
emotional well-being, social relationships, binge-watching.
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ante el nuevo consumo de ficcion desde las series

Introduccion

En los ultimos afios se han producido grandes cambios en el campo de las tecnologias de
la informacién y la comunicacién en todos los ambitos y niveles. La convergencia multimedia
y la aparicion de Internet han transformado radicalmente las formas de consumo en el mercado
audiovisual. Ya en 2010 comenzaron a observarse tendencias significativas en la transicion de
los jovenes hacia el entorno digital como principal espacio de comunicacion y entretenimiento.
Aunque en ese momento la penetracion de Internet en Espafia no era tan extendida como en
afios posteriores, estudios como el Barémetro del CIS evidenciaban un cambio progresivo
en los habitos de consumo mediatico de los jovenes, quienes empezaban a trasladarse a
plataformas en linea para informarse y socializar, en detrimento de los medios tradicionales. A
pesar de que la television ain se mantenia como el medio predominante para la obtencion de
informacion, ya se identificaba una preferencia creciente por Internet, particularmente entre
los menores de 35 afos, lo que anticipaba la transformacion del ecosistema mediatico en la
década siguiente (Yuste, 2015).

En este contexto, las plataformas OTT (over the top) han emergido con fuerza,
ofreciendo un servicio “a la carta” que proporciona a los consumidores una accesibilidad sin
precedentes y una oferta inigualable hasta el momento en relacion con el medio televisivo.
Con el paso del tiempo, estas plataformas han ido ganando protagonismo en el ecosistema
mediatico, hasta consolidarse como la opcidn preferida entre las generaciones mas jovenes,
que han abandonado en gran medida la television lineal tradicional en favor del contenido en
streaming (Garcia et al., 2018).

Estosnuevos espacios han revolucionado lainversion de tiempo y los patrones de consumo
de contenidos audiovisuales, especialmente entre la poblacion mas joven de la sociedad. Estas
plataformas bajo demanda poseen multiples beneficios: no hay horarios establecidos; tampoco
cuentan con restricciones de contenido en un unico capitulo, sino que ofrecen una “barra libre”
de programacion; maxima accesibilidad que se ajusta a los tiempos de ocio y entretenimiento
de cada espectador... Como resultado, el panorama audiovisual del visionado tradicional de
la television cambia radicalmente con la aparicion de estos nuevos modos de consumir ficcion
desde multiples dispositivos y en todas partes (Steiner y Xu, 2018).

Uno de los puntos de inflexion durante estos afios es la llegada de 2020. En el caso de
Espaiia, a partir del 14 de marzo de 2020, cuando se decreta el Estado de Alarma por la llegada
de la pandemia supone un momento clave. La presencia del Covid-19 y el confinamiento
de las familias en los domicilios, propicié que los indices de consumo de peliculas y series
se hayan disparado durante esas semanas. Muchos estrenos de cine se vieron obligados a
cancelarse, mientras que otras muchas producciones encontraron vias alternativas para ocupar
ese tiempo de ocio de las familias, en los hogares espafioles y de todo el mundo. De un modo
muy especial, en ese momento, la llegada de las plataformas streaming cont6 con una excelente
acogida por parte de los nuevos usuarios que tenian la posibilidad de seleccionar contenidos
ad hoc y acceder a programas de manera personalizada, segin sus gustos y preferencias.

En este momento social tan complejo, el volumen de personas que acceden a este tipo de
servicios se multiplica exponencialmente y se promueve un modelo de consumo audiovisual
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nunca visto (Dixit et al., 2020). Este nuevo escenario caracterizado por la inmediatez y el
consumo ilimitado en consonancia con la fragilidad del momento y los tiempos liquidos de la
modernidad y la posmodernidad, evocan unas tendencias sociales que recuerdan inevitablemente
a las premisas de Bauman (2006). Estas nuevas vias de consumo de contenidos audiovisuales
ofrecen un acceso ilimitado a un catdlogo que integra opciones casi infinitas, a cambio de una
tarifa mensual que paga el usuario para poder contar con este tipo de servicios (Garcia, 2019).
Netflix, Amazon Prime Video, Disney+, Apple TV+ 0o HBO Max son algunas de las plataformas
mas habituales.

Algunas de las empresas que se dedican a estudiar esas ratios de consumo entre la poblacion
espanola muestran los datos mas significativos durante esos afos, que ayudan a comprender el
nuevo panorama mediatico. Informes periddicos como los que van publicando desde Barlovento
Comunicacion (2021), las estadisticas de consultoras lideres en el mercado audiovisual y del
entretenimiento (GECA, 2020, 2021) asi como diversos estudios como los que publica cada afio
The Family Watch (2021), permiten tener una radiografia del nuevo escenario en nuestro pais y
equiparar tendencias con el resto del mundo frente a los medios de comunicacion.

Analisis de las tendencias actuales de consumo de ficcion en Espaiia

Desde los primeros meses del afio 2020 han estado determinados por la presencia del
Covid-19 y las medidas extraordinarias en el ambito higiénico-sanitario, el confinamiento,
la restriccion de movimientos y el interés informativo manifestado por la sociedad. En ese
momento, se percibe un aumento en el consumo de television tradicional motivado por la
obligacion de permanecer en casa. A pesar de “marcar una tendencia descendente en los afios
anteriores, ha remontado en esta ocasion hasta situarse en los 233 minutos de media por espaiol
(18 minutos mas que en 2019)” (GECA, 2020). También la audiencia media espafiola se ve
afectada y se provoca un aumento de un 8,6% con respecto al afio anterior, “pasando de 6,7 a
7,3 millones de individuos al dia”.

Sin embargo, pese a este crecimiento, la gran revolucion llega de la mano de las plataformas
digitales OTT y las nuevas formas de consumo, que han sido muy significativas durante todos
esos meses y a partir de entonces. Segun los datos que se recogen en los informes trimestrales
que presenta Barlovento Comunicacion en relacion con la television y las plataformas OTT
(2021), se pueden conocer las tendencias actuales mas destacadas de aquellas plataformas SVoD
(subscription video on demand).

Por recoger algunos de los datos principales, durante el afio 2021, cada hogar tiene acceso
de media a 2,6 plataformas de pago (Barlovento Comunicacion, 2021). La plataforma que cuenta
con una mayor acogida entre la poblacion espafiola es Netflix, que encabeza el ranking de OTT
con un 59,9% durante 2021; mientras que Disney+ sigue creciendo con una gran proyeccion y
se sitia en el 21,8% de hogares, en relacion con la actualizacion anterior de estos datos que se
publican de manera periodica. Por otro lado, la informacion que presenta el Informe La Familia
en el Cine y las Series de 2020, elaborado por la Fundacion The Family Watch, en colaboracion
con Mehtos Media, revela algunas de las tendencias mas significativas durante los meses de la
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pandemia y postpandemia en Espafna (The Family Watch, 2021).

En este marco se toma especial conciencia sobre los comportamientos abusivos y
compulsivos de consumir ficcion desde las pantallas y que se venian analizando a partir de la
primera década del siglo XXI, especialmente desde el &mbito internacional (Starosta, 2020). El
consumo maratoniano de series, los atracones visuales... en definitiva, lo que se conoce como
binge-watching (BW) comienza a ser la manera mas habitual de pasar horas frente a las pantallas
y consumir ficcion (Devasagayam, 2014; De Feijter et al., 2016; Arrojo y Martin, 2019). Esta
préctica se caracteriza por visionar capitulos de series, principalmente, de manera consecutiva
y sin descanso (Hernandez y Martinez, 2016). No obstante, estos nuevos comportamientos
plantean muchos desafios que apelan a la responsabilidad social de cada uno de los agentes
educativos. Es necesario conocer las implicaciones que se derivan de este consumo prolongado
de ficcion e identificar algunos de los patrones problematicos que desencadenan alteraciones en
el bienestar fisico y psicologico-emocional de sus publicos.

Con este articulo pretendemos ir un paso mas alla en relacion con las implicaciones que
provocan estos cambios de tendencias en los publicos mas vulnerables (Starosta et al., 2019).
La literatura muestra como los nuevos comportamientos frente a la ficcion y los multiples
dispositivos introducen nuevos desafios sociales, psicoldgicos y educativos relacionados
con las adicciones y el consumo desmedido de contenidos audiovisuales (Sung et al., 2015;
Vaterlaus et al., 2019; Umesh y Bose, 2019, Porto y Ruiz, 2012). Estas pautas emergentes que
se registran a lo largo de los Gltimos afios, afectan de un modo directo a la salud, repercutiendo
de manera directa en el bienestar emocional y psicologico de las personas (Devasagayam, 2014;
Porto, 2019), y promocionan un estilo de vida mas pasivo y sedentario (Vaterlaus et al., 2019),
en detrimento de la dimension social de la persona (De Feijter et al., 2016; Pérez y Diaz, 2017),
provocando dificultades serias en la socializacion y relacion con los demas.

A partir de este trabajo, se pretende revisar algunas de las tendencias mas actuales frente
a este fendémeno de consumo de contenidos audiovisuales bajo demanda desde las plataformas
OTT y SVoD vy sus implicaciones educativas y sociales. Para ello, se realizard una revision de
la literatura relacionada con el BW y el consumo compulsivo de contenidos audiovisuales desde
la ficcion para abordar sus principales implicaciones en la persona.

Metodologia

La metodologia implementada en este trabajo se basa en la revision de la narrativa como
enfoque metodoldgico y descriptivo para recoger las principales aportaciones en relacion con el
objeto de estudio. Para ello, se toman en cuenta todos aquellos articulos y trabajos publicados en
relacion con los conceptos clave de las “plataformas OTT”, “hébitos de consumo audiovisual”,
“binge-watching” y “comportamientos adictivos a las series”. Las bases de datos que se
incluyen contemplan Google Scholar, Scopus y Web of Science. Algunos autores sitian el auge
de estos nuevos comportamientos mediaticos entre 2011 y 2015 (Starosta, 2020). Por lo tanto,
este estudio parte el afio 2014 como punto inicial para la revision que se lleva a cabo en este
trabajo y se toman en consideracion los trabajos publicados hasta el afio 2020 sobre estos temas.
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Entre los criterios de seleccion tomados en cuenta, se han incluido todos aquellos articulos
que recogian trabajos empiricos o revisiones teoricas con datos significativos sobre estas
cuestiones directamente relacionadas con el estudio planteado y los descriptores de busqueda.
Se han excluido todas aquellas investigaciones que no cumplian estos requisitos o que no
aportaban suficiente fiabilidad y rigor en su planteamiento metodologico, asi como los estudios
considerados incompletos, con datos insuficientes o alejados del foco del estudio dentro del
marco temporal establecido.

Resultados

En este apartado se recogen los principales resultados a partir de la implementacion de
la metodologia basada en la revision bibliografica en cuanto a las tendencias de consumo de
ficcion. En la Tabla 1 se indican los articulos que han sido seleccionados con los siguientes
datos: nombre de su autor/a o autores/as, fecha de publicacion de cada articulo; la muestra que
comprende cada estudio y los principales indicadores o variables que analizan. Estos elementos
permiten identificar patrones de repeticion y tendencias predominantes en la seleccion de
estudios.

Tabla 1

Revision de la literatura sobre tendencias de consumo actuales frente a la ficcion
(2014-2020)

Autores Muestra Indicadores presentes en el estudio

Comportamiento de BW, Impulsividad, Rasgos
Govaert (2014) 197 de personalidad, Mecanismo de afrontamiento

. Programas y plataformas, Comportamiento de
Pittman y Sheehan (2015) 262 BW, Motivaciones relacionadas con BW

Transportabilidad, Empatia de fantasia, Método

. BW, Motivaciones hedonicas y eudaimonicas,

Conlin (2015) 379 Transporte, Compromiso narrativo, Disfrute,
Identificacion del personaje

Motivacion, Afinidad, Habitos de vision, Apego,
Wheeler (2015) 186 Soledad, Depresion, Bienestar psicoldgico
. Comportamiento de visualizacion, Fear of
Conlin et al. (2016) 160 Missing Out (FOMO)
Orosz et al. (2016) 1118 Visionado problematico de series, Cantidad de

tiempo libre, Tiempo dedicado al visionado
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Schweidel y Moe (2016)

Ahmed (2017)

Exelmans y Van den Bulck
(2017)

Horvath et al. (2017)

Panda y Pandey (2017)

Spruance et al. (2017)

Téth-Kiraly et al. (2017)

Chamblis et al. (2017)

Oberschmidt (2017)

Boudali et al. (2017)

Granow et al. (2018)

Merikivi et al. (2018)

Riddle et al. (2018)

Rubenking y Bracken (2018)

Shim et al. (2018)

9873

260

423

51

229

500

1520

62

329

50

499

277

171

797

714

Comportamiento de visualizacion,
Exposiciones publicitarias

Comportamiento de BW, Depresion, Soledad

Comportamiento BW, Salud fisica, Nivel de
ejercicio, Visionado en hora de dormir, Calidad
del suefio, Fatiga, Activacion previa al suefio

Comportamiento BW, Memoria del contenido,
Disfrute

Comportamiento BW, Motivaciones
relacionadas con el BW, Efectos asociados a
BW

Comportamiento BW (semanal/mensual),
Actividad fisica, Dieta, IMC

Compromiso con las series, Visionado
problematico de series, Pasion por las series,
Tiempo dedicado a ver series, Personalidad

Comportamiento de BW, Distraccion social,
Distraccion académica

Comportamiento de BW, Creencias generales
obligatorias en materia de salud, Suefio

Comportamiento BW, Motivaciones
relacionadas con el BW, Depresion, Ansiedad

Comportamiento BW, Conflictos de objetivos,
Vergiienza y culpa, Autonomia, Experiencia de
recuperacion, Energia, Cansancio, Disfrute

Comportamiento de BW, Satisfaccion de uso

Comportamiento de BW, Adiccién a la TV
(BW), Impulsividad, Promedio de notas

Comportamiento BW, Regulacion emocional,
Frecuencia de visionado, Motivacion,
Autoeficacia, Autocontrol

Comportamiento de BW, Uso de los medios,
Actitudes negativas hacia BW, Aplazamiento de
la gratificacion, Necesidad de cognicion
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Shim y Kim (2018)

Sung et al. (2018)

Tefertiller y Maxwell (2018)

Tukachinsky y Eyal (2018)

Walton-Pattison et al. (2018)

Walter et al. (2018)

Erickson et al. (2019)

Flayelle et al. (2019)

Merill y Rubenking (2019)

Pittman y Steiner (2019)

Starosta et al. (2019)

Castro et al. (2019)

785

292

215

167

86

865

77

4039

651

781

1004

13

Comportamiento de BW, Uso de los
medios,Motivaciones relacionadas con el
BW, Necesidad de cognicion, Busqueda de
sensaciones

Comportamiento general ante la
television,Comportamiento de BW, Programas
y plataformas, Motivaciones, Transporte

Comportamiento de BW, Depresion, Ansiedad,
Soledad, Autocontrol, Emocion/afecto, Goce
hedonico

Comportamiento de BW, Estilo de apego,
Depresion, Soledad, Autorregulacion,
Transporte narrativo, Disfrute, Interaccion
parasocial, Identificacion

Comportamiento de BW, Autoeficacia,
Conflicto de objetivos y facilitacion,
Arrepentimiento anticipado, Expectativas

Comportamiento de BW, Uso de segundo
dispositivo, Identificacion con los personajes

Comportamiento de BW, Transporte narrativo,
Relacion parasocial

Motivacion para BW, Impulsividad,
Reactividad emocional, Patrones de visionado,
Compromiso con BW, Sintomas de BW
problematico, Afecto, Uso problematico
Internet, Problemas de alcohol

Comportamiento de BW, Estrategias

de motivacion para el aprendizaje,
Autocontrol, Respuesta del publico, Disfrute,
Procrastinacion, Arrepentimiento

Comportamiento de BW, Motivaciones y
comportamientos especificos de visionado,
Personalidad, Multitarea, Arrepentimiento

Motivacion, Comportamiento BW, Reacciones
emocionales, Mentiras, Pérdida de control

y abandono de deberes, Preocupacion,
Consecuencias en salud, Consecuencias
sociales

Comportamiento BW, Motivacion, Estados
afectivos
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Patrones y habitos de BW, cambios durante
Dixit et al. (2020) 548 el conﬁpamiento, factores psicol(')gicqs,
: percepcion y autocontrol, consecuencias
percibidas

Fuente: Elaboracién propia

Principales motivaciones para llevar a cabo un consumo compulsivo de ficcion

Segun los estudios incluidos en la revision encontramos, por un lado, motivaciones
centradas en un origen hedonico a partir de la inmersidén narrativa; y por otro, aquellas mas
asociadas a la compensaciéon como mecanismo psicologico capaz de regular las emociones
negativas como la ansiedad o la soledad.

Entre los principales factores que promueven esta practica se encuentra los relacionados
con la busqueda del placer y la relajacion durante ese tiempo de visionado (Pittman y Sheehan,
2015; Castro et al. 2019), la influencia de las recomendaciones sociales (Shim y Kim, 2018), la
accesibilidad a cualquier tipo de contenido como via de escape de la realidad cotidiana (Panda
y Pandey, 2017) y un modo de superar el aburrimiento (Dixit et al., 2020) y la soledad (Starosta
et al., 2019; Dixit et al., 2020), sobre todo en los comportamientos mas problematicos y con
perfil mas adictivo de BW entre los universitarios, segun Starosta et al. (2019).

Por otro lado, la investigacion de Erickson et al., (2019) indica que los binge-watchers
tienden a formar relaciones parasociales (Horton y Wohl, 1956; Auter y Palmgreen, 2000; Bond,
2016; Lacalle et al., 2021) mas intensas con sus personajes favoritos en comparacion con los
espectadores que no participan en este tipo de consumo. Este apego hacia personajes ficticios
también fue identificado en el estudio de Wheeler (2015), quien asocia este fendmeno con
caracteristicas propias de individuos con un estilo de apego ansioso. Sin embargo, los hallazgos
de Walter et al. (2018) contrastan con estos estudios ya que los efectos de identificacion de los
personajes muestran datos menos acusados entre los binge-watchers frente a los que presentan
otro tipo de consumo mas regular.

En relacion con los factores individuales que pueden influir en el BW, los estudios de
Flayelle etal. (2019) destacan el papel de los rasgos de personalidad en este comportamiento. En
su trabajo, los binge-watchers se agrupan en distintos subtipos en funcion de sus motivaciones,
niveles de impulsividad y patrones especificos de reaccion emocional, lo que sugiere que ciertas
caracteristicas individuales pueden modular la experiencia emocional asociada a este habito.

Afectaciones sobre el bienestar psicologico-emocional, fisico y social

En muchos contextos, los conceptos de bienestar emocional y bienestar psicologico
pueden solaparse, ya que ambos se refieren a la salud mental y al estado afectivo de una persona.
No obstante, en un andlisis académico mas detallado, es posible establecer una diferenciacion
entre ambos. El bienestar emocional se centra en la experiencia subjetiva de las emociones, es
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decir, en la manera en que una persona percibe y procesa sentimientos como el placer, la culpa,
la ansiedad o la alegria en su vida cotidiana. Por otro lado, el bienestar psicolégico abarca un
espectro mas amplio que no solo incluye la dimension emocional, sino también aspectos como
la regulacion afectiva, la autoeficacia, la resiliencia y la presencia de sintomas clinicos como
la depresion o la ansiedad.

Dado que el BW puede afectar tanto a la respuesta emocional inmediata como a procesos
psicoldgicos mas profundos, en esta revision de la literatura se agruparan ambos conceptos en
un unico bloque denominado bienestar psicoldgico-emocional. Este enfoque permite abordar
de manera integral las afectaciones relacionadas con la autorregulacion, los procesos psiquicos,
la salud mental y la experiencia emocional vinculada al consumo prolongado de contenidos
audiovisuales.

El impacto en la salud fisica y psicologica del BW puede clasificarse en dos categorias:
efectos positivos (asociados con el entretenimiento y larelajacion) y efectos negativos (patrones
excesivos y problematicos).

Segun estos resultados, se evidencia que la practica del BW podria ser un modo de
mejorar el bienestar emocional y psicoldgico desarrollando una experiencia placentera
(Pittman y Steiner, 2019), capaz de combatir el aburrimiento, especialmente cuando se
consumen contenidos relacionados con la comedia (Castro et al., 2019), siempre y cuando el
espectador sea capaz de autocontrolar los tiempos y consumos sin generar conflictos internos
ni sentimientos de culpa (Granow et al., 2018).

Entre los efectos mas perjudiciales, un total de 16 articulos (Govaert, 2014; Wheeler,
2015; Ahmed, 2017; Boudali et al., 2017; Horvath et al., 2017; Granow et al., 2018; Riddle
et al., 2018; Rubenking y Bracken, 2018; Shim et al., 2018; Tefertiller y Maxwell, 2018;
Tukachinsky y Eyal, 2018; Walton-Pattison et al., 2018; Flayelle et al., 2019; Starosta et al.,
2019; Castro etal.,2019; Dixitetal., 2020) examinan el impacto negativo del BW en el bienestar
psicologico-emocional. Multiples estudios destacan su relacion con sintomas de ansiedad y
depresion, impulsividad, procrastinacion y mayor riesgo de disregulacion emocional.

En relacion con la concentracion, retencion de la atencion y la capacidad memoristica,
se observan patrones que no indican efectos positivos en este modo de consumo, sino todo lo
contrario (Horvath et al., 2017). La memorizacion y el recuerdo de contenido resultan mas
débiles en quienes realizan BW, lo que sugiere que este patron de visionado podria afectar
a la capacidad de procesamiento y retencion de informacion. Asimismo, otros estudios han
vinculado el BW con la impulsividad y la dificultad para el autocontrol (Govaert, 2014;
Riddle et al., 2018), la regulaciéon emocional y la autoeficacia (Rubenking y Bracken, 2018)
y dificultades para postergar la gratificacion, lo que las lleva a priorizar el placer inmediato
en lugar de otras actividades, y la posterior aparicion de sentimientos negativos hacia este
comportamiento, como arrepentimiento o insatisfaccion (Shim et al., 2018).

En cuanto al bienestar fisico, seis estudios (Exelmans y Van den Bulck, 2017; Spruance
et al., 2017; Oberschmidt, 2017; Chamblis et al., 2017; Granow et al., 2018; Dixit et al.,
2020) analizan las consecuencias del BW en la salud, evidenciando que puede contribuir al
sedentarismo, alteraciones en la calidad del suefo, fatiga y malos habitos alimenticios. Se
sefiala que el visionado prolongado de contenido en plataformas digitales, especialmente en
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horarios nocturnos, puede generar activacion fisioldgica previa al suefio, afectando el descanso
y aumentando el riesgo de fatiga diurna.

Desde el plano maés social, ocho estudios segun el analisis que recoge el presente trabajo
(Chamblis et al., 2017; Conlin et al., 2016; Orosz et al., 2016; Spruance et al., 2017; T6th-
Kiraly et al., 2017; Erickson et al., 2019; Starosta et al., 2019; Dixit et al., 2020) exploran las
afectaciones del BW en este &mbito. En ellos, se identifica el modo en que este comportamiento
puede interferir en las relaciones interpersonales y sociales, y generar conductas negligentes,
de aislamiento y mas tendentes hacia el abandono de responsabilidades académicas o en el
ambito laboral. En concreto, se ha documentado que, en algunos casos, este patrén de consumo
puede derivar en conflictos sociales en las relaciones interpersonales cotidianas, multiples
dificultades para llevar a cabo una correcta y responsable gestion del tiempo y un fuerte
deterioro en el equilibrio entre las actividades relacionadas con el mero ocio digital y aquellas
que forman parte del dia d dia fuera de la realidad de las pantallas.

Finalmente, se han revisado otros seis estudios que arrojan datos interesantes y
significativos sobre este parametro. Si bien es cierto que no se centran especificamente en las
consecuencias del BW sobre el bienestar, pero si que aportan una perspectiva complementaria,
puesto que ofrecen un analisis de factores como los patrones de consumo, el engagement y el
marketing. Estos trabajos exploran aspectos como la satisfaccion de uso (Merikivi et al., 2018),
la exposicion publicitaria (Schweidel y Moe, 2016), el comportamiento televisivo en términos
generales (Sung et al., 2018), la personalidad y la manifestacion de la multitarea (Pittman y
Steiner, 2019), asi como algunas estrategias de aprendizaje relacionadas con el comportamiento
del BW (Merill y Rubenking, 2019). Aunque su enfoque se desvia en cierta medida del impacto
propiamente orientado hacia el bienestar de la persona, si que ayuda a comprender, de un modo
global, la dimension de los efectos de estos comportamientos emergentes frente a los medios.

Conclusiones y discusion

A lo largo de estos ultimos afios, se constata que estamos viviendo una transformacion
sin precedentes con respecto a los modos de consumir contenidos audiovisuales y la relacion
que se mantiene con los medios de comunicacion. El auge de las plataformas digitales y la
posibilidad de seleccionar los programas o series favoritas bajo demanda han revolucionado
la manera de interactuar con las multiples pantallas y han disparado los indices de consumo
y los niveles de adiccion en el consumo de contenidos audiovisuales, especialmente entre los
publicos mas jovenes.

A partir del recorrido analitico que presenta este trabajo se visibilizan algunas de las
tendencias mas recientes en ese modo de acercamiento a los contenidos de ficcidon por parte
de sus publicos. Y, como podemos ver, estos nuevos modos de consumo de medios se pueden
asociar al mero entretenimiento y disfrute, como pasatiempo durante las horas de ocio o
procrastinacion; pero también se observan determinados comportamientos mas problematicos
y propios de comportamientos adictivos que requieren de control y limites.

Los hallazgos que aqui se presentan requieren de una mayor profundizacion sobre
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aspectos que simplemente se sefialan y necesitan un recorrido mas amplio. Ademas, algunas de
las variables estudiadas y enumeradas en este trabajo deberian ser contextualizadas en relacion
con otros factores mas especificos que podrian influir en las consecuencias emocionales,
psicoldgicas y cognitivas derivadas de esta practica social y culturalen nuestros dias.

Por lo tanto, este estudio es susceptible de ser ampliado desde un enfoque multifactorial e
interdisciplinar para seguir profundizando en este fenomeno del BW y todos los desencadenantes
que provocan en la audiencia. Algunas de las conclusiones relacionadas con la identificacion
de patrones de adiccidn, usos problematicos y negligentes a partir de ese excesivo consumo de
medios... son cuestiones sobre las que si se debe seguir trabajando desde todos los distintos
sectores de la poblacion. Se vuelve imprescindible seguir aunando esfuerzos hacia una correcta
alfabetizacion mediatica, la prevencion de determinados comportamientos promovidos por
los efectos vinculados al FoMo, a la gratificacion instantanea o hacia la nula tolerancia a
la frustracion en la que este ecosistema digital esta formando a las nuevas generaciones. Y,
especialmente, que el tiempo que se invierte en las pantallas no sustituya nunca a las relaciones
sociales cotidianas que logran un desarrollo pleno y maduro del ser humano, mas alla de la
medicion de la tecnologia.
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