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Uso de pantallas, interacciones familiares y problemas exteriorizados  
en una muestra de niños colombianos
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Screen use, family interactions and externalizing problems in a sample of Colombian children

Abstract: The excessive use of screens contributes to the onset and maintenance of externalized problems in children. The 
present study aims to examine the effect of frequent use of screens and positive and negative parenting on externalizing 
problems in 84 Colombian children between the ages of 7 and 9. The Child Behavior Checklist was used to identify the 
parental perception of internalized and externalized symptoms; the Questionnaire of Problematic Use of Technologies was 
used to detect the frequency of screen usage and its associated problems; the Alabama Parenting Questionnaire was used to 
assess the positive and negative parenting. Multiple regression analyses yielded a relationship between frequent screen use and 
inconsistent discipline for externalized problems only. Male sex and high socio-economic status were also strong predictors in 
the models. The results underscore the importance of parents’ consistent discipline and regulation of the frequency of screen use 
to reduce externalized problems from early childhood. 
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Resumen: El uso excesivo de pantallas favorece la aparición y mantenimiento de problemas exteriorizados en la infancia. Este 
estudio busca identificar la contribución del uso frecuente de pantallas y la parentalidad positiva y negativa en problemas exte-
riorizados en 84 niños colombianos de 7 a 9 años. Los padres completaron la Lista de Chequeo de Comportamiento Infantil para 
identificar síntomas exteriorizados e interiorizados, el Cuestionario de Uso Problemático de Tecnologías para identificar la fre-
cuencia y problemas asociados al uso de pantallas y el Cuestionario de Parentalidad de Alabama para la parentalidad positiva y 
negativa. Los modelos de regresión múltiple mostraron una relación entre el uso frecuente de pantallas y la disciplina inconsis-
tente pero únicamente para los problemas exteriorizados. El sexo masculino y el estrato socioeconómico medio-alto también se 
relacionaron con problemas de conducta. Los resultados enfatizan la relevancia de que los padres utilicen la disciplina consis-
tente y regulen el uso de pantallas para así prevenir tempranamente los problemas exteriorizados. 

Palabras clave: Uso de pantallas; síntomas exteriorizados; síntomas interiorizados; disciplina inconsistente; niños.

Introducción 

Con el avance de la tecnología y las facilidades de 
acceso a la información, el uso de pantallas se ha incre-
mentado a nivel global. Particularmente en niños, el Cen-

so Nacional The Common Sense Census del año 2013 en 
los Estados Unidos describe un incremento en el uso del 
televisor y el celular por parte de niños entre los 5 y los 8 
años (en el caso del celular, para acceder a videos y redes 
sociales como YouTube y Tik Tok (Rideout y Robb, 
2020). En Colombia, la Encuesta Nacional de Calidad de 
Vida del Departamento Administrativo Nacional de Esta-
dística (DANE, 2019) también reportó un aumento en el 
uso del televisor y dispositivos móviles a partir de los 5 
años en 89.522 hogares. Además, la edad de inicio a la 
exposición a pantallas es cada vez es más temprana, in-
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cluso antes de los dos años (Waisman et al., 2018). La 
pandemia de la COVID-19 y las dinámicas que trajo el 
confinamiento impactaron a los niños (Trott et al., 2022), 
convirtiéndose las pantallas en la forma principal de jue-
go, socialización y aprendizaje (UNICEF, 2021). 

Dicho uso excesivo de pantallas tuvo consecuencias 
emocionales en los niños y los adolescentes en diferen-
tes lugares del mundo. Por ejemplo, un estudio multi-
centro llevado a cabo durante la pandemia en Colombia 
y otros cuatro países, encontró que ser estudiante escolar 
constituyó un factor de riesgo para el estrés percibido 
(Bedoya-Cardona et al., 2023). En este mismo estudio se 
plantea la posibilidad de que ser niño o adolescente se 
relaciona con un mayor nivel de exposición a redes so-
ciales. Dado el efecto negativo del uso excesivo de pan-
tallas, la Organización Mundial de la Salud (2019) reco-
mienda que los niños en su primer año de vida no tengan 
ninguna exposición a pantallas y que a partir de los 2 
años la exposición no supere una hora diaria.

Todos los datos anteriores han despertado el interés 
por conocer cómo influye el uso de pantallas en los pro-
cesos sociales y emocionales de los niños. Liu et al. 
(2022) indican que el uso excesivo de pantallas en niños 
y adolescentes se relaciona con problemas interiorizados 
(es decir problemas afectivos y emocionales) y con pro-
blemas de exteriorizados (de conducta) de acuerdo con 
la clasificación propuesta por Achenbach (1996). Ade-
más, Raney et al. (2023) señalan que el uso excesivo de 
pantallas en niños y adolescentes puede llevar a la pérdi-
da del control sobre el manejo de tiempo, así como a 
conflictos con otras personas y a cambios en el estado de 
ánimo y del comportamiento.

Sin embargo, la evidencia acerca de la relación entre 
el uso de pantallas y los problemas exteriorizados e inte-
riorizados es contradictoria. Por ejemplo, Neville et al. 
(2021) respaldan únicamente la relación entre la fre-
cuencia de uso de pantallas y los problemas de tipo inte-
riorizado en niños en edades entre los 3 y 9 años. Por su 
parte, el metaanálisis de Li et al. (2020) aporta evidencia 
de la relación del uso de las pantallas principalmente con 
problemas de tipo exteriorizado en niños entre los 0 y 7 
años. Los resultados del estudio de Monteiro et al. 
(2021) también respaldan una relación entre el uso de 
pantallas y problemas exteriorizados en niños de 1.5 a 5 
años, durante la época de la pandemia de la COVID-19. 

En la misma línea, Cartanyá-Hueso et al. (2022) 
identificaron que los niños expuestos a pantallas durante 
3 o más horas diarias presentaban mayores problemas de 
conducta que los que tenían una menor exposición. Adi-
cionalmente, Ahmed et al. (2022) mostraron que la ex-
posición a videojuegos por un tiempo de 5 a 6 horas se-
manales se relacionó con comportamientos problemáticos 

caracterizados por mayores deseos de pelear, gritar y por 
la presencia de comportamientos agresivos (en compara-
ción con niños con una menor exposición). 

Finalmente, el estudio de Guxens et al. (2019) lleva-
do a cabo con niños de 5 años respalda la relación del 
uso de pantallas tanto con problemas interiorizados 
como exteriorizados. Este estudio encontró que el uso 
frecuente del teléfono celular se relacionó con proble-
mas emocionales en los niños, y que una exposición fre-
cuente al televisor predijo mayores niveles de hiperacti-
vidad e inatención. No obstante, respecto al uso del 
televisor, el estudio longitudinal de Peralta et al. (2018) 
con niños reveló que la exposición a esta pantalla no 
contribuyó a la presentación de problemas de atención e 
hiperactividad, ni a problemas de conducta. 

En cuanto a la parentalidad y el uso de pantallas, 
Monteiro et al. (2021) señalan que la baja supervisión de 
los padres con relación al uso de las pantallas por parte 
de sus hijos podría favorecer el uso problemático de las 
mismas. De acuerdo con UNICEF (2017), la disponibili-
dad de los dispositivos electrónicos en los hogares y la 
baja supervisión de los padres favorece la «cultura de 
dormitorio» referida a que los niños y adolescentes pa-
san tiempo en sus habitaciones con un acceso «privado» 
al contenido disponible en las pantallas. Consecuente-
mente, controlar y limitar el tiempo de uso y exposición 
de las pantallas se ha convertido en un reto para los pa-
dres y cuidadores (Martínez-Cardona y Alanis-Álvarez, 
2021). En este sentido, estudios previos han encontrado 
que la disciplina de tipo inconsistente, caracterizada por 
la flexibilización de los límites y las reglas por parte de 
los padres, incrementa el uso desmedido de estos dispo-
sitivos en niños y adolescentes (Duek y Moguillansky, 
2021; Ozturk y Yalçin, 2021). 

Por el contrario, el involucramiento parental, entendi-
do como el acompañamiento y la participación de los pa-
dres en las actividades cotidianas de sus hijos facilitan el 
consumo regulado de las tecnologías (Martínez et al., 
2020). Es posible que el hecho de que los padres compar-
tan más tiempo y actividades con sus hijos reduzca la 
oportunidad de que estos se expongan a las pantallas. Ade-
más, como factor protector de problemas socioemociona-
les, el involucramiento parental favorece los vínculos 
afectivos entre padres e hijos a través de la calidez, el 
compromiso y la bidireccionalidad de la interacción 
(Pleck, 2010). Lo anterior es consistente con estudios que 
han planteado una relación entre la confianza y la comuni-
cación como características del apego entre padres e hijos 
(Escobar-Cayo et al., 2024), que a su vez promueve la re-
gulación emocional de los niños (Mónaco et al., 2021). 

Por su parte, el refuerzo positivo de los padres pro-
mueve en los niños comportamientos orientados al reco-
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nocimiento, tales como el apoyo en tareas del hogar, el 
buen desempeño académico, el seguimiento de instruccio-
nes, entre otros, y a su vez reduce el riesgo de problemas 
de conducta (Clark y Frick, 2016). En este sentido, la pa-
rentalidad positiva, a través del involucramiento y el re-
fuerzo de los padres reduce la probabilidad de que las pan-
tallas sean la fuente principal de incentivo de los niños.

Por lo tanto, la literatura revisada permite generar 
dos conclusiones: primero, que el uso frecuente de las 
pantallas se relaciona principalmente con los problemas 
exteriorizados, más que con los interiorizados (p.ej., 
Choi et al., 2021; Xiang et al., 2022). Segundo, que las 
prácticas parentales caracterizadas por la inconsistencia 
y la flexibilización de límites se relacionan con la pre-
sencia de problemas del comportamiento. No obstante, 
hasta donde tenemos conocimiento, estas variables no se 
han estudiado en conjunto en niños. Esta información 
resultaría útil en el contexto de la prevención e interven-
ción, puesto que, el involucramiento de los padres y su 
rol de acompañamiento en la regulación del uso de pan-
tallas contribuiría con la reducción del riesgo de proble-
mas socioemocionales en los niños. 

El propósito de este estudio fue examinar si el uso 
frecuente de pantallas y el tipo de parentalidad explican 
los problemas exteriorizados e interiorizados en niños 
de 7 a 9 años en diferentes ciudades de Colombia. Como 
hipótesis del estudio, se plantea: 1. El uso frecuente de 
las pantallas estará relacionado con la presencia de sín-
tomas exteriorizados, y no con problemas de tipo inte-
riorizado; 2. Las dimensiones parentales positivas carac-
terizadas por el involucramiento parental y refuerzo 
positivo tendrán una relación negativa con los proble-
mas tanto interiorizados como exteriorizados; y 3. La 
parentalidad negativa basada en las prácticas punitivas y 
disciplina inconsistente, contribuirá con niveles más al-
tos de estos problemas.

Método

Participantes

La muestra constó de 84 padres de niños entre los 7 y 
9 años provenientes de cuatro ciudades de Colombia (Bo-
gotá, Pasto, Cartagena y Barranquilla), los cuales partici-
paban en un proyecto longitudinal denominado Interac-
ciones Familiares y Desarrollo Infantil de la Universidad 
de La Sabana (ver apartado de Procedimiento). Los datos 
del presente estudio fueron tomados de la 4º etapa de eva-
luación de la muestra que hace parte del macroproyecto 
en el que participaron inicialmente 235 familias. Desde la 
etapa 4 de evaluación se incluyó la variable de uso pro-
blemático de pantallas de acuerdo con la evidencia previa 

acerca de su relación con problemas socioemocionales en 
niños. Las madres fueron el principal informante de este 
estudio (87%). Por otro lado, el 60% de los niños eran de 
sexo masculino, el 15.5% de las familias vivían en zona 
rural y el 45% reportaron ser de nivel socioeconómico 
bajo (estrato 1 y 2 que reciben subsidio del gobierno). 

Procedimiento 

La muestra estuvo conformada por padres del macro-
proyecto Interacciones Familiares y Desarrollo Infantil de 
la Universidad de La Sabana (Obando et al., 2022a; Oban-
do et al., 2022b; Obando et al., 2020) y para este estudio, 
desde enero de 2022, fueron contactadas 220 familias a 
quienes se les informó sobre los objetivos, procedimiento, 
riesgos y confidencialidad del estudio como parte del con-
sentimiento informado. De los 220 padres, 84 aceptaron 
su participación mediante la firma del consentimiento. 
Posteriormente, se les envió un enlace de Google Forms 
por medio de un mensaje a sus números telefónicos en el 
cual encontraban los instrumentos digitalizados previa au-
torización de los autores. Una vez enviado el enlace de 
acceso a los participantes, estos tomaron en promedio una 
semana para responder, con una duración promedio de 
una hora para diligenciar los cuestionarios. 

El periodo de recolección de datos inició en enero y 
finalizó en julio del año 2022, período correspondiente a 
la postpandemia de la COVID- 19 con retorno a los co-
legios. Esta investigación se llevó a cabo siguiendo las 
directrices éticas para la investigación con humanos, las 
cuales incluyen el consentimiento informado. En los 
compromisos con los padres participantes, se acordó di-
señar e implementar un programa de prevención del uso 
frecuente y prolongado de pantallas a partir de los resul-
tados de este estudio, el cual se encuentra en fase de di-
seño. Este estudio, en el marco del proyecto Interaccio-
nes Familiares y Desarrollo Infantil, fue aprobado por el 
Comité de Ética e Investigación de la Facultad de Psico-
logía y Ciencias del Comportamiento de la Universidad 
de La Sabana a través del acta número 102 del 3 de mayo 
de 2017, avalando la propuesta metodológica y las con-
sideraciones éticas del estudio. 

Instrumentos

Lista de Chequeo de Comportamiento Infantil 
(CBCL; Achenbach y Rescorla, 2001). Se suministró a 
los padres de familia el CBCL para niños entre los 6 y 16 
años en su versión en castellano. El CBCL evalúa la per-
cepción parental de los problemas interiorizados (cen-
trados en la emoción o en el estado de ánimo alterado) y 
exteriorizados (implican bajo control y dificultad en la 
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adaptación social) a través de 112 ítems valorados en 
una escala de 3 puntos (0 = no es cierto, 1 = algunas 
veces cierto y 2 = cierto, muy a menudo). Para este estu-
dio, la escala de síntomas exteriorizados obtuvo un total 
de 39 ítems (p.ej., no puede concentrarse, prestar aten-
ción durante mucho tiempo; es cruel con los animales; y 
es desobediente), con una consistencia interna de .88 (se 
eliminaron los ítems 59, 72, 73, 96 y 105 cuya varianza 
fue = 0). Los síntomas interiorizados se evaluaron a tra-
vés de 41 ítems (p.ej., llora mucho; se frustra fácilmente; 
y parece infeliz sin razón para ello) con una consistencia 
interna de .86. 

Cuestionario de Uso Problemático de Nuevas Tec-
nologías (UPNT; Labrador et al., 2013). Este instru-
mento consta de 41 ítems por medio de los cuales los 
padres informaron acerca de cambios emocionales y 
comportamentales asociados al uso de pantallas (con-
flictos en casa, mentir sobre el tiempo de exposición, 
inquietud motora y bajo control de uso), así como la 
frecuencia de uso en una escala de 4 puntos (0 = nunca, 
1 = alguna vez al mes, 2 = alguna vez a la semana, 3 = 
todos los días). Ambas dimensiones se evaluaron en tor-
no al uso de 4 tipos de pantallas (computador, celular/
tabletas, videojuegos y televisión). La frecuencia de 
uso corresponde a una de las variables predictoras del 
presente estudio. Este instrumento fue validado por La-
brador et al. (2013) con una muestra de 2,717 personas 
entre los 9 y 33 años en la ciudad de Madrid, obtenien-
do una consistencia interna de escalas y subescalas con 
valores superiores a .70.

Cuestionario de Parentalidad de Alabama (APQ; 
Shelton et al., 1996; versión en español de Servera, 
2007). Este cuestionario fue diseñado para evaluar di-
mensiones negativas y positivas en la interacción entre 
padres e hijos de 6 a 18 años: involucramiento parental 
(p.ej., ¿habla con su hijo acerca de sus amigos? Y ¿ayuda 
a sus hijos con tareas escolares?) refuerzo positivo (p.ej., 
¿abraza a su hijo cuando ha hecho algo bien? Y ¿le dice 
a su hijo cuando está haciendo un buen trabajo?), disci-
plina inconsistente (p.ej., ¿los castigos que pone a su 
hijo dependen de su propio estado de ánimo? Y ¿retira 
castigos que ha impuesto previamente a su hijo?) y prác-
ticas punitivas (p.ej., ¿Da palmadas a su hijo? Y ¿golpea 
con objetos a su hijo?). La versión en castellano (Serve-
ra, 2007) utilizada en el presente estudio está compuesta 
por 23 ítems que los padres respondieron en una escala 
de 5 puntos (0 = nunca, 1 = casi nunca, 2 = algunas ve-
ces, 3 = frecuentemente y 4 = siempre). Para este estu-
dio, las dimensiones obtuvieron los siguientes valores de 
consistencia interna: involucramiento parental α = .79; 
Refuerzo positivo α = .63; Disciplina inconsistente α = 
.67; Prácticas punitivas α = .60. 

Análisis de datos 

Inicialmente, se obtuvieron los estadísticos descripti-
vos de las variables para caracterizar el uso de pantallas 
en esta muestra específica. Con base en estudios previos 
y sus respectivos referentes teóricos (Li et al., 2020; 
Obando et al., 2022a; Martínez et al., 2020), se evaluó el 
nivel de asociación de las variables a partir de un análi-
sis de correlación de Pearson. Este análisis preliminar 
proporcionó información sobre la naturaleza linear de 
los datos y sobre el grado de relación de las variables en 
la muestra del estudio.

De acuerdo con los resultados, y con el objetivo de 
identificar la contribución del uso frecuente de las panta-
llas y del tipo de parentalidad a los problemas exterioriza-
dos, se llevó a cabo un modelo de regresión lineal múlti-
ple incluyendo el sexo de los niños (0 = femenino, 1 = 
masculino), el nivel socioeconómico de la familia (0 = 
nivel medio-alto, 1 = nivel bajo) y la zona de vivienda (0 
= urbana, 1 = rural). Adicionalmente, en el modelo se in-
cluyeron problemas de tipo interiorizado como variable 
de control. Teniendo en cuenta el alto nivel de correlación 
entre los problemas interiorizados y exteriorizados (Stone 
et al., 2015), si se llegase a encontrar que el uso frecuente 
de pantallas y el tipo de parentalidad son predictores de 
los problemas exteriorizados (aun incluyendo los sínto-
mas interiorizados) indicaría que el modelo es robusto. 

Finalmente, se puso a prueba un modelo adicional 
asignando los mismos predictores que el modelo anterior, 
pero estableciendo los problemas interiorizados como va-
riable dependiente. Teniendo en cuenta que los estudios 
previos son contradictorios respecto al valor predictivo 
del uso de pantallas en los problemas exteriorizados e in-
teriorizados, el segundo modelo se planteó con el fin de 
evaluar esta discrepancia en la muestra del estudio. Los 
dos modelos cumplieron con los supuestos de normalidad 
de residuales y homocedasticidad. Adicionalmente, no se 
encontró colinealidad entre las variables predictoras. Los 
análisis se realizaron en JASP 0.17.10 (JASP Team, 2024). 
Con base en estudios previos (Obando et al., 2022a; Oban-
do et al., 2022b; Obando et al., 2020), se asumió un tama-
ño del efecto de f2 = 0.3, y se realizó un análisis de poder 
estadístico con el programa G*Power (Faul et al., 2009) 
para asegurar un nivel superior a 0.95. 

Resultados

En un primer momento, se analizaron las variables de 
estudio con estadísticos descriptivos para caracterizar el 
uso de pantallas en esta muestra. En la Tabla 1, se pre-
senta información sobre la frecuencia de uso según el 
tipo de pantalla. 
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Tabla 1. Frecuencia de uso de por tipo pantalla según el reporte de los padres

Tipo de pantalla Frecuencia de uso Frecuencia Porcentaje
Computador Nunca 1 2%

Alguna vez al mes 4 4%
Alguna vez a la semana 37 44%
Todos los días 42 50%

Videojuegos Nunca 20 24%
Alguna vez al mes 22 26%
Alguna vez a la semana 33 39%
Todos los días 9 11%

Celular/tabletas Nunca 6 7%
Alguna vez al mes 11 13%
Alguna vez a la semana 45 54%
Todos los días 22 26%

Televisión Nunca 1 1%
Alguna vez al mes 3 4%
Alguna vez a la semana 33 39%
Todos los días 47 56%

Tabla 2. Frecuencia de problemas relacionados con el uso de pantallas según tipo de pantalla

Pantalla Conflictos/ discusiones 
familiares

Molestia o 
irritabilidad

Mentiras frente 
al uso

Falta de control 
de uso

Inquietud o 
desespero

Frecuencia (%) Frecuencia (%) Frecuencia (%) Frecuencia (%) Frecuencia (%)
Computador
   Nunca 38 (45) 49 (58) 74 (88) 47 (56) 66 (79)
   A veces 16 (19) 27 (32) 7 (8) 23 (28) 15 (18)
   Con frecuencia 21 (25) 5 (6) 2 (2) 7 (8) 2 (2)
   Siempre 9 (11) 3 (4) 1 (1) 7 (8) 1 (1)
Videojuegos
   Nunca 46 (55) 56 (67) 75 (89) 51 (61) 69 (82)
   A veces 23 (27) 22 (26) 7 (8) 21 (25) 14 (17)
   Con frecuencia 11 (13) 3 (4) 1 (1) 5 (6) -
   Siempre 4 (5) 3 (4) 1 (1) 7 (8) 1 (1)
Celular/tableta
   Nunca 27 (32) 45 (54) 72 (86) 46 (55) 65 (77)
   A veces 27 (32) 31 (37) 11 (13) 22 (26) 14 (17)
   Con frecuencia 23 (27) 6 (6) - 8 (10) 3 (4)
   Siempre 7 (8) 2 (3) 1 (1) 7 (8) 2 (2)
Televisor
   Nunca 38 (45) 43 (51) 77 (92) 49 (58) 62 (74)
   A veces 20 (24) 33 (39) 7 (8) 21 (25) 18 (21)
   Con frecuencia 21 (25) 4 (5) - 7 (8) 2 (2)
   Siempre 5 (6) 3 (4) - 7 (8) 2 (2)
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De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 
1, el computador y la televisión son el tipo de pantallas 
que se utilizan con mayor frecuencia; aproximadamente 
la mitad de los niños los usan todos los días. Por su parte, 
los videojuegos representan la menor frecuencia de uso. 

En la Tabla 2, se presenta información acerca de la per-
cepción de los padres de los problemas relacionados con 
el uso de pantallas en el contexto familiar que implican 
cambios en el estado de ánimo y la presencia de compor-
tamientos disruptivos. Los datos de la Tabla 2 evidencian 
que el uso de celulares/tabletas, computador y televisor se 
relaciona con conflictos y discusiones familiares. Las de-
más dificultades derivadas del uso de pantallas se presen-
tan con menor frecuencia según el reporte de los padres. 

En la Tabla 3 se presentan los estadísticos descripti-
vos de las variables de estudio, así como el número de 
ítems que evalúan cada variable. 

Teniendo en cuenta las puntuaciones máximas de las 
variables de estudio y la media obtenida, se puede obser-
var que los participantes reportaron bajos niveles de pro-
blemas interiorizados y exteriorizados en los niños. Sin 
embargo, la dispersión de los datos indica variabilidad 
en las respuestas. En cuanto a la frecuencia de uso, se 
observa que en promedio los padres identifican un uso 
frecuente de pantallas por parte de sus hijos, con una 

menor dispersión de los datos. Frente a la parentalidad 
negativa, en promedio, los padres indican que usan en 
menor medida prácticas punitivas, en comparación con 
la disciplina inconsistente, pero se identifica dispersión 
de los datos en ambos casos. Frente a la parentalidad 
positiva, los padres reportaron en promedio niveles altos 
de estas con una menor dispersión. 

Para identificar la relación entre las variables de estu-
dio, se realizó una correlación de Pearson. Los resulta-
dos se presentan en la Tabla 4. 

Según los resultados de la Tabla 4, se destaca una alta 
asociación entre los problemas exteriorizados e interio-
rizados y una asociación entre la disciplina inconsistente 
y los problemas exteriorizados. En cuanto a los proble-
mas interiorizados, también se evidencia una alta rela-
ción entre estos y la disciplina inconsistente.

Con base en los resultados de la correlación, se lleva-
ron a cabo dos análisis de regresión lineal múltiple, uno 
prediciendo problemas exteriorizados y otro prediciendo 
problemas interiorizados. Como variables predictoras se 
incluyeron en los modelos la frecuencia de uso de panta-
llas y las dimensiones de parentalidad negativa (discipli-
na inconsistente y prácticas punitivas) y positiva (refuer-
zo positivo e involucramiento parental). Además, se 
controló por las variables sociodemográficas de sexo 

Tabla 3. Estadísticos descriptivos de las variables de estudio

Variable  Media Desviación típica Mínimo Máximo 

Síntomas exteriorizados (39 ítems) 8.12 6.85 0 30 

Síntomas interiorizados (41 ítems) 9.94 7.26 0 36 

Frecuencia de uso de pantallas (4 ítems) 8.29 2.06 3 12 

Disciplina inconsistente (4 ítems) 5.01 2.71 0 11 

Prácticas punitivas (4 ítems) 3.91 2.16 0 11 

Involucramiento parental (10 ítems) 28.21 4.16 15 36 

Refuerzo positivo (6 ítems) 19.54 2.63 14 24

Tabla 4. Correlación rho de Spearman entre las variables de estudio: problemas asociados con el uso de pantallas, tiempo de uso, 
síntomas exteriorizados e interiorizados y dimensiones parentales

Variables Problemas exteriorizados Problemas interiorizados

Problemas interiorizados 0.74*** -

Frecuencia de uso 0.25* 0.17

Disciplina inconsistente 0.49*** 0.37***

Prácticas punitivas 0.30** 0.31**

Refuerzo positivo -0.28* -0.24*

Involucramiento parental -0.31** -0.30**

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(niña = 0, niño = 1), estrato socioeconómico (0 = medio/
alto, 1 = bajo) y zona de vivienda (urbana = 0, rural = 1), 
y por los problemas interiorizados al predecir exteriori-
zados, y viceversa, teniendo en cuenta la alta correlación 
entre los dos tipos de problemas (r = .74). 

En la Tabla 5 se presentan los resultados del modelo 
predictivo de problemas exteriorizados que obtuvo un R2 

ajustado de 0.64, F (9, 63) = 15.46, p < .001.
De acuerdo con los resultados, el tamaño del efecto 

la frecuencia de uso de pantallas y la disciplina inconsis-
tente sobre los problemas exteriorizados es alto (d = 
2.67), aun controlando por los síntomas interiorizados. 
Es decir, el 64% de la varianza de los problemas exterio-
rizados está explicada por el uso de las pantallas y por la 
disciplina inconsistente. Específicamente, el aumento en 
cada unidad de frecuencia de la disciplina inconsistente 
(expresada en: 1 = casi nunca, 2 = algunas veces, 3 = 
frecuentemente y 4 = siempre) predijo un incremento de 
0.25 en la escala de problemas exteriorizados. Por su 
parte, el aumento en cada unidad de frecuencia de uso de 
pantallas (expresada en: 1 = alguna vez al mes, 2 = algu-

na vez a la semana, 3 = todos los días) predijo un incre-
mento de 0.16 en el puntaje de problemas exterioriza-
dos. Respecto a las variables de control, el sexo 
masculino se relacionó con mayores niveles de síntomas 
exteriorizados, así como pertenecer a un nivel socioeco-
nómico medio-alto. No se encontró una relación entre la 
zona de vivienda y los problemas exteriorizados.

Con el objetivo de identificar si las variables predic-
toras también explican de forma directa la varianza de 
síntomas de tipo interiorizado, se puso a prueba un mo-
delo de regresión lineal múltiple obteniendo un R2 ajus-
tado de 0.52, F (9, 63) = 9.68, p < .001. 

El tamaño del efecto de los problemas exteriorizados 
y el sexo femenino sobre varianza de los problemas inte-
riorizados es alto (d = 2.08). Contrario a lo que encontra-
mos en el primer modelo, el uso frecuente de pantallas y 
el tipo de parentalidad no predicen los problemas inte-
riorizados. En este modelo, tampoco se identificó una 
relación entre el nivel socioeconómico ni el lugar de vi-
vienda de los participantes con la presencia de síntomas 
interiorizados. 

Tabla 5. Modelo de regresión lineal múltiple prediciendo problemas exteriorizados

Variables Predictoras β t p Intervalo de confianza 95%

Frecuencia de uso de pantallas .158 2.10 .040 0.03 1.04

Disciplina inconsistente .254 3.08 .003 0.23 1.08

Prácticas punitivas .006 0.08 ns -0.45 0.49

Refuerzo positivo -.022 -0.26 ns -0.50 0.39

Involucramiento parental -.010 -0.11 ns -0.30 0.27

Problemas interiorizados .573 7.08 < .001 0.39 0.70

Sexo 2.72 .008 0.73 4.76

Nivel socioeconómico -3.75 < .001 -5.66 -1.73

Zona de vivienda 0.34 ns -2.14 3.03

Tabla 6. Modelo de regresión lineal múltiple prediciendo problemas interiorizados

Variables Predictoras β  t p Intervalo de confianza 95%

Frecuencia de Uso -.093 -1.04 .303 -0.97 0.31

Disciplina Inconsistente -.116 -1.15 .255 -0.87 0.23

Prácticas Punitivas .121 1.37 .174 -0.18 0.96

Refuerzo Positivo -.051 -0.52 .607 -0.68 0.40

Involucramiento Parental -.122 -1.15 .255 -0.55 0.15

Problemas Exteriorizados .772 7.08 < .001 0.58 1.04

Sexo -2.26 .027 -5.33 -0.33

Nivel socioeconómico 1.76 .083 -0.31 4.88

Zona de Vivienda -0.99 .324 -4.70 1.58
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Discusión

El objetivo de este estudio consistió en identificar si 
la frecuencia del uso de pantallas en niños de 7 a 9 años 
y el tipo de estas, explican la presencia de problemas 
exteriorizados e interiorizados en una muestra de niños 
colombianos. Los padres reportaron que sus hijos usan 
el computador y el televisor diariamente, mientras que 
las demás pantallas las utilizan algunas veces por sema-
na. Aunque no encontramos estudios nacionales acerca 
de la prevalencia y caracterización del uso de pantallas 
en muestras colombianas, los resultados del presente es-
tudio coinciden con los de Núñez-Gómez y colaborado-
res (2021), quienes evaluaron el uso de pantallas en un 
grupo de 525 niños españoles entre los 7 y los 9 años. En 
el estudio se reporta mayor frecuencia de uso de la Ta-
blet (46.3%) y del celular (41.1%) con el fin de acceder 
a contenido de entretenimiento. Los padres indicaron 
que el uso del computador, el televisor y el celular o la 
tableta generan discusiones y conflictos familiares, así 
como irritabilidad, molestia y falta de control en los ni-
ños. Estos resultados concuerdan con los hallazgos de Li 
et al. (2020) quienes detectaron una relación entre com-
portamientos problemáticos en niños y la exposición 
prolongada a pantallas sin supervisión ni acompaña-
miento de los padres.

De manera consistente con nuestra primera hipótesis, 
los modelos de regresión del presente estudio mostraron 
que la frecuencia de uso de pantallas contribuye con la 
presencia de problemas exteriorizados. Investigaciones 
previas respaldan este resultado al indicar que el uso de 
pantallas favorece la desinhibición conductual, la impul-
sividad y la agresividad en niños entre los 6 y los 7 años 
(Vohr et al., 2021). Esto puede atribuirse a la exposición 
repetida a contenido violento o diseñado para mayores 
de edad que puede producir insensibilidad a la violencia 
por parte de los niños (Eirich et al., 2022; Pagani; Wang 
et al., 2024). Asimismo, los comportamientos problemá-
ticos de los niños pueden estar asociados al malestar que 
ellos experimentan cuando sus padres o cuidadores in-
tentan regular el tiempo de exposición a las pantallas.  

Por otro lado, los resultados del presente estudio in-
dicaron que la frecuencia de uso de pantallas no se rela-
cionó con la presencia de problemas de tipo interioriza-
do. Este resultado también es consistente con nuestra 
primera hipótesis. Lo anterior se encuentra en discrepan-
cia con de los hallazgos de Lui et al. (2022) quienes 
mencionan que el uso excesivo de pantallas tiene una 
relación tanto con problemas exteriorizados como inte-
riorizados. Esta discrepancia se explica porque el estu-
dio de Lui et al. (2022) incluye a los problemas interio-
rizados y exteriorizados en una misma categoría, sin 

evaluar su especificidad. El presente estudio abordó esta 
ambigüedad poniendo a prueba modelos de predicción 
separados para cada tipo de problema, controlando por 
la presencia del otro. 

Consistentemente con nuestra tercera hipótesis, la 
parentalidad caracterizada por el uso de la disciplina in-
consistente se relacionó con mayores niveles de proble-
mas exteriorizados. Estudios previos han encontrado 
una relación entre este tipo de disciplina y las conductas 
externalizadas, a través de comportamientos permisivos 
de los padres, falta de establecimiento de límites claros 
y rutinas en el contexto familiar (Fuentes-Balderrama et 
al., 2020; Penner et al., 2022; Tadpatrikar et al., 2021). 
No obstante, la disciplina inconsistente no predijo sínto-
mas interiorizados. Lo anterior da lugar a la idea de que 
la disciplina inconsistente podría afectar de forma espe-
cífica procesos de regulación conductual (problemas ex-
teriorizados) en lugar de los procesos de regulación 
emocional en los niños (problemas interiorizados). 

Contrario a nuestra segunda hipótesis, los resultados 
mostraron que no hay una relación entre la parentalidad 
positiva (refuerzo positivo e involucramiento parental) y 
la disminución de comportamientos exteriorizados en 
los niños. Tampoco se identificó una relación entre estas 
dimensiones de parentalidad con niveles bajos de pro-
blemas interiorizados. Si bien los análisis de correlación 
evidenciaron una relación negativa y significativa entre 
la parentalidad positiva y los síntomas interiorizados y 
exteriorizados, al incluir estas dimensiones en los mode-
los de predicción, fueron otras variables las que explica-
ron en mayor medida la varianza de estos problemas. En 
concreto, para los comportamientos exteriorizados es 
más relevante el uso de prácticas inconsistentes y el uso 
frecuente de pantallas, mientras que para los interioriza-
dos es la presencia de problemas exteriorizados. 

En ambos modelos de regresión, los niños de sexo 
masculino presentaron un mayor nivel de problemas ex-
teriorizados en comparación con las niñas. Por su parte, 
las niñas presentaron mayores niveles de problemas in-
teriorizados. Estudios previos señalan una mayor preva-
lencia de problemas exteriorizados en los niños de sexo 
masculino (Chi y Cui, 2020; Ginige et al., 2020; Mayes 
et al., 2020), lo cual puede estar relacionado con mayo-
res niveles de impulsividad (Cross et al., 2011). A nivel 
neurológico se ha planteado que un déficit de modula-
ción serotoninérgica interfiere con la capacidad para re-
gular la impulsividad motora en hombres, pero no en 
mujeres (Marazziti, et al, 2010).   

Por otra parte, se identificó que los padres pertene-
cientes a familias de nivel socioeconómico medio-alto 
reportaron mayores problemas exteriorizados en sus hi-
jos. Los estudios que buscan identificar relaciones entre 
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estas dos variables han mostrado resultados contradicto-
rios, lo que se podría deber a que la relación es mediada 
por diversos factores como la parentalidad (si es positiva 
o negativa), variables contextuales como ambientes vio-
lentos, bajo nivel educativo de los padres, y las caracte-
rísticas familiares como la estructura familiar, el número 
de hijos y el tiempo que pasan los padres en casa (Ander-
son et al., 2022; Lansford et al., 2019). Adicionalmente, 
el hecho de que el uso frecuente de pantallas sea un pre-
dictor de los problemas exteriorizados puede estar aso-
ciado a una mayor disponibilidad de estos dispositivos 
en familias con un mayor poder adquisitivo (Jiménez 
Morales et al., 2020). Finalmente, este estudio no encon-
tró evidencia de diferencias en problemas socioemocio-
nales en los niños de acuerdo con el lugar de vivienda 
(rural o urbana) lo que apunta a que son otras variables 
sociodemográficas, como el sexo y el nivel socioeconó-
mico, las que tienen mayor relación con estos problemas. 

Los resultados de la presente investigación sugieren 
la conveniencia de entrenar a los padres en el manejo de 
estrategias de adaptación al mundo digital y el uso res-
ponsable de pantallas (Rubio-Hernández et al., 2021), 
especialmente en familias con niños de sexo masculino y 
de nivel socioeconómico medio-alto. La UNICEF (2020) 
recomienda fomentar un ambiente de confianza y empa-
tía en el hogar, modelar el uso apropiado de las pantallas, 
informarse sobre los efectos de su uso y limitar el tiempo 
de exposición. Además de lo anterior, nuestros resulta-
dos señalan la importancia de que los padres empleen 
prácticas parentales basadas en la disciplina consistente 
en donde se establezcan límites en torno al comporta-
miento, al igual que consecuencias contingentes a los 
comportamientos no deseados de los hijos. Esto favorece 
la reducción de la incertidumbre que puede llevar a pro-
blemas de conducta (Sadeh y Bredemeier, 2021).

 A continuación, presentamos algunas limitaciones del 
estudio. Primero, el diseño transversal corresponde a una 
exploración inicial de la asociación entre las variables. 
Por esta razón, sugerimos que en el futuro se realicen es-
tudios longitudinales con el fin de identificar posibles re-
laciones causales entre las variables. Específicamente, un 
análisis de un posible papel mediador de las prácticas pa-
rentales entre la frecuencia del uso de pantallas y los pro-
blemas exteriorizados señalaría una oportunidad de inter-
vención para promover un desarrollo socioemocional 
adecuado en los niños. Segundo, dado que el uso de cues-
tionarios de auto reporte incrementa el riesgo de respues-
tas deseadas, recomendamos incluir medidas como la ob-
servación que permitan superar esta dificultad.

Por otro lado, encontramos bajos niveles de consis-
tencia interna en algunas de las dimensiones del Cues-
tionario de Parentalidad de Alabama. Es posible que la 

baja cantidad de ítems por cada dimensión del cuestio-
nario sea responsable de estos valores. No obstante, lo 
anterior no invalida los resultados en la medida en que 
guardan correspondencia con los antecedentes teóricos y 
las observaciones clínicas. Específicamente, la discipli-
na inconsistente constituye un factor de riesgo para los 
problemas exteriorizados. 

Por último, consideramos conveniente incluir medi-
ciones en muestras colombianas sobre el tipo de conteni-
do que observan los niños y su efecto. Tal como se ha 
planteado anteriormente, se ha encontrado que los con-
tenidos violentos son variables predictoras de problemas 
exteriorizados (Bernard y Fitzpatrick, 2022). También 
sugerimos incluir la valoración de la actitud de los pa-
dres hacia las tecnologías para identificar un posible 
efecto sobre el uso de pantallas por parte de sus hijos.

En nuestra opinión, la presente investigación es rele-
vante en cuanto la información es limitada respecto al 
uso de pantallas, su relación con la parentalidad y la pre-
sencia de problemas socioemocionales en población la-
tinoamericana. La importancia de los hallazgos radica 
en que a pesar de que en la actualidad existe evidencia 
sobre el efecto positivo de las intervenciones psicológi-
cas para niños colombianos (Villanueva-Bonilla y 
Rios-Gallardo, 2021), conocer la especificidad de los 
factores de riesgo permite orientar acciones diferencia-
das en programas de prevención y promoción. 
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