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MONOGRAFICO Educacion a distancia. La perspectiva de la
universidad en una sociedad en red

EDUCACION A DISTANCIA, LA
PERSPECTIVA DE LA UNIVERSIDAD EN
UNA SOCIEDAD EN RED. UNA
PERSPECTIVA DESDE LAS REGIONES DE
AMERICA LATINA, EL CARIBE Y

AMERICA DEL NORTE

Distance education, the perspective of the univigran

a networked society. A perspective from Latin Ancex;i

The Caribbean and North America

Lorenzo Garcia Aretio y Marta Ruiz Corbella”

Hablar de la profunda transformacion que estadenudo la universidad, no es una
novedad. En estos momentos en los que la socisti@adenersa en profundos cambios no
s6lo empujada por condicionantes economicos, sib®, forma especial, por los
tecnolégicos que estan incidiendo en todas nuegirasas de interactuar, de conocer y
aprender. Espacio y tiempo son coordenadas que gaterminan las relaciones humanas,
lo que conlleva un cambio radical de todo escerami@l que el ser humano se relaciona
con los otros y lo otro. Y uno de estos, el ques® monografico nos centramos, es el de
la educacion y, en especial, el de la educaciéargup

" Universidad Nacional de Educacién a Distancia, DNEspafia).
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Presentacion Lorenzo Garcia Aretio y Marta Ruizlfatia

La educacion, en general, ha estado permanenterigsada a todos estos avances,
cambios... desde la transmision oral a la escrita lp @ue progresivamente fue el
desarrollo de las tecnologias. No digamos lo queuipaesto esa relacion entre los avances
tecnoldgicos por una parte y la Educacion a DisséafteaD) por otra. La sociedad de la
informacion, de la comunicacion y del conocimierston buenos referentes de estos
avances y, de lo que es mas importante, de un oananttical de la sociedad, de la cultura y
de los comportamientos humanos que, naturalmentapgeactado en las formas de ensefar
y de aprender. Estos ultimos afios, a caballo &greiglos XX y XXI, poco tienen que ver
con las sociedades industrial y postindustrial (dgimo siglo y medio. Llevamos cuatro
décadas inmersos en la denominada Sociedad dietenation, aunque es desde inicios de
los 90, cuando esta expresion aparece con fuenpajsada por el desarrollo de Internet y
otras tecnologias.

Asi, desde la perspectiva de la informacion comeladipo que define a una
sociedad, se ha ido evolucionando hacia otro quersigura como instrumento ideal para
el cambio y mejora de las sociedades a través aeesimiento cultural y economico: el
conocimiento. De esta manera surge la denominadied&al del Conocimiento, apoyada
en un conocimiento en constante evolucion y un rejfizaje entendido como tarea
compartida que nos obliga a nuevas formas de eidncametodologias diferentes, recursos
y dispositivos multiples que permitan dar respugeatdos continuos retos que la sociedad
presenta, que nos lleva ineludiblemente a sabentafr al aprendizaje a lo largo de la vida.

La EaD viene dando respuesta a estos cambios tesdecios de la denominada
sociedad de la informacion, alla por los afios 1Qdsado siglo hasta estos momentos en
gue la sociedad digital penetra todos nuestroscespéaboral, familiar, social, de ocio v,
no olvidemos, educativo). Educacién que ha ido rde@ndose al hilo de la tecnologia,
ofreciendo opciones, metodologias, recursos mesiad@mpre por los avances
tecnoldgicos, haciendo posible nuevas posibilidatesl proceso de ensefianza aprendizaje
en la educacion superior, a la vez que llegar tosecde la poblacion que, por diversas
situaciones, no podian optar a ella.

Si, en un primer momento, la EaD estaba dirigidéa aatencion de sectores
poblacionales determinados, ahora la propia evatutgicnoldgica esta borrando los limites
de las instituciones de educacion superior abrigratepectivas hasta ahora inimaginables
para la formacion en este nivel. La educacion airticon todos sus dispositivos y
aplicaciones, estéa forzando a las universidadexcilitdr nuevas formas de aprender (e-
learning, blended learning, aprendizaje colabooatiaprendizaje movil, aprendizaje
ubicuo, aprendizaje invisible, liquido, aprendiza@matico, aprendizaje mediado, etc.),
de modo sincrono y asincrono, estructurados ybilesj abiertos y masivos... que estan
cambiando las estructuras de las universidadesnosio de ensefiar.
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MONOGRAFICO Educacién a distancia. La perspectiva de la
universidad en una sociedad en red

Con esta perspectiva, la propuesta de esta mormgesf dirige a reflexionar sobre
la EaD, desde la perspectiva de la universidad ren sociedad en red, analizando, en
concreto, la realidad de las regiones de Améridamaay el Caribe y América del Norte.
Faltan, sin duda, otras en las que también se wgigndo este desarrollo que esta
incidiendo de una forma espectacular en el desauellos paises que los conforman. Pero
iniciar este estudio desde estos paises puederagsda comprender, en primer lugar, esta
realidad y, en segundo lugar, poder acometer atliestle esas otras regiones.

En esta ocasion, esta propuesta esta integrada} moticulos, en los que se
desgrana, en primer lugar, la realidad que impelsé evolucion. Trabajo firmado por
Josep Maria Duart (UOC) y Santiago Mengual-Andtésiiersitat de Valencia), en el que
exponen el determinante papel que juega la intddnade la tecnologia analizando los
retos y problemas que ello conlleva, a la vez calera los modelos resultantes. La idea
gue subyace en este recorrido es que, si aflospaingdabamos que cambiar la universidad
era una tarea imposible, ademas de que esta aidtitno debia dejarse arrastrar por las
propuestas tecnoldgicas en sus aulas, la realidgdnbs muestra que soélo aquellas
universidades que cambian y se adaptan perduraem@sl de que la division entre
universidades presenciales y virtuales, o a digares algo que hoy en dia es ya
dificiimente defendible.

En segundo lugar, pasamos ya al trabajo que ré&isavolucion vivida en la region
latinoamericana, firmado por Claudio Rama (Uniwadi de la Empresa, Uruguay y
Programa Prometeo, Consejo de Educacion Supertaradér). En este no se pretende
relacionar hechos, sino las relaciones de los psogistemas locales de educacién superior
y de su subsistema de EaD y de los momentos y famesnes a escala regional que
responden y expresan las demandas y los problenyatas luchas sociales- a escala
nacional por poder, acceso y calidad. El objeteste andlisis se dirige a descubrir las
estructuras, formas y politicas de los escenangslds a partir de insertarlas en un
contexto comparativo regional superando el “nadism@ metodoldgico” de comparacion
entre paises, para ordenar la informacién y logsdan funcion de las reformas y puntos de
quiebre compartidos y, a la vez, comparados entet® regional.

En tercer lugar, para comprender plenamente egi@nreesulta ineludible aportar también
la visibn desde América del Norte. En este trabf@mado por Pedro CooksdAdelante
Online, Estados Unidog)Nancy Domingue@Universidad Veracruzana, México), presenta
un resumen del panorama de la educacion suped@tancia en dos paises vecinos del
norte del continente americano: México y los Essadoidos de América. Abordan una
descripcién de las diferentes formas de distarfeecidas por las universidades mexicanas,
asi como su evolucion histérica, y los retos ados se enfrenta. Ademas de comentar
algunos indicadores de la madurez del campo porfakide la educacion a distancia,
discutimos las respuestas de instituciones y asooes profesionales al enfrentarse a
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nuevas reglas emitidas por el Departamento de [Eofucadel gobierno federal
concernientes a la entrega de programas y cursesidmcion a distancia a través de las
fronteras estatales.

Por ultimo, Lorenzo Garcia Aretio (UNED, Espafiaplama la evolucion de las
tecnologias y, en especial, de los MOOC como urlosieecursos tecnoldgicos mas claros
para comprender los cambios que estamos viviendims-gue ya estan llegando- en la
educacion superior. Nuevos modelos pedagdgicosegtan transformando el modo de
ensefar y aprender en este nivel educativo, erciebgs |0 que respecta a la formacion
continua, la actualizacion profesional y el regglalaves de la educacion a lo largo de la
vida. En la conceptualizacion que Garcia Aretioidn@obre EaD en otros escritos (2001,
2007, 2014, etc.) caben las mas diversas formulasijo proyecciones y propuestas
educativas no presenciales. Por eso, entendeniosjdiendo con otros estudiosos en que
el e-learning es una evolucién logica de la prdga®. Antes podia hablarse de una EaD
soportada en sistemas analdgicos y la de ahorastere en sistemas digitales. Los
dispositivos de apoyo han venido evolucionandoty prapiciado que las “distancias” se
acorten, pero ambas son EaD, siempre que se apogt mecesario didlogo didactico
mediado.

En suma, desde sus comienzos la EaD ha venidoiefdec un producto
drasticamente diferente al de la presencial, comayee econdmica y con resultados ya bien
contrastados. Y esas formas de ensefar y apreade@mnsextendiendo a lo largo y ancho
del planeta. ¢ Disrupcion? En realidad, pensamogagdisrupcion, como en otros sectores
de la vida, la vienen produciendo las tecnologiasgste caso las aplicadas a la educacion.
Y en esta integracion tecnoldgica en procesos éguasanadie puede poner en duda que la
EaD ha ido por delante y ha roto, en muchos casderdha brusca —disruptiva-, espacios,
tiempos, métodos, recursos, roles, etc., de siste@macativos clasicos, que para este siglo
XXI resultan ya estaticos, entumecidos, demasiadidas para las necesidades y
posibilidades que la sociedad actual estd plantea@nerar esos nuevos espacios,
escenarios disefiados para el aprendizaje ha sidotiyua siendo la apuesta de la EaD.
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TRANSFORMACIONES EN LA
UNIVERSIDAD HOY: INTEGRACION DE
MODALIDADES FORMATIVAS

Transformations in the University Today: Integratm

formative models

Josep M. Duart y Santiago Mengual-Andrés

RESUMEN

La introduccién y uso intensivo de las TIC, y ddeinet en particular han
transformado la universidad de forma importante kaigo de las tres ultimas décadas. Las
tecnologias han transformado la vida y los habiteslas personas, y también de las
organizaciones. Este articulo repasa las transtbomas mas relevantes acontecidas en la
universidad y que afectan a todos los miembrosadeoimunidad educativa: estudiantes,
profesorado y administracion. Se analizan las toamsaciones en el &mbito pedagdgico, en
el del uso de las tecnologias y en el de la adtragi®n y gestion universitaria para poner
énfasis en la importancia de encontrar el equilibecesario entre acceso, calidad y costes
de la educacion universitaria.

PALABRAS CLAVE: Universidad, Universidad hibrida, Sistemas de Forom
Superior, E-learning.

" Universitat Oberta de Catalunya (Espafia).
” Universitat de Valéncia (Espafia).
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Transformaciones en la Universidad hoy Josep Marby Santiago Mengual-Andrés

ABSTRACT

The introduction and intensive use of ICTs, andititernet in particular, have led
to important changes at universities over the lhsee decades. Technologies have
transformed people’s skills and lives and they haaaesformed organizations too. This
article reviews the most important changes at usities that have affected all the
members of the education community: students, fia@rd administration. It analyses the
transformations in pedagogy, in the use of techmoland in university management and
administration in order to highlight the importanoé finding the necessary balance
between accessibility, quality and cost of uniwgrseducation. The transformations
resulting from the impact of the Information Sogiéiave brought about a change in the
focus for the university dynamic, which has movednf what should be taught or
transmitted to stressing the skill of how to leafhis has led to the rise of new university
models involving hybridization that blends on-campand online. These models are
transforming universities as we know them.

KEY WORDS: University, Hibrid University, Higher Educatiomdtitutions, E-
learning.

*kkkk

1. INTRODUCCION

La Universidad es una institucién con siglos déohia. Habitualmente ponemos la
universidad como ejemplo de institucion que ha yedb en el tiempo fiel a su funcion
social pero resistente a la vez a los cambios a@uesla misma sociedad le somete. Lo
mismo podriamos decir de la institucion educativsida: la Escuela. Hoy también
podemos afirmar que lo que hemos convenido en tl&ueiedad de la Informacién y del
Conocimiento, es decir nuestra sociedad actuglehatrado con fuerza en las instituciones
educativas, y en especial en la universidad, yrteogado transformaciones y cambios a lo
largo de las tres ultimas décadas que no se habdancido en siglos. La evolucion de la
universidad ha sido —esta siendo— rapida, no jtad#, disruptiva a veces, como ha
sucedido en otros ambitos de la sociedad actual.sdegido nuevas formas de aprender y
de ensefiar, nuevos modelos de universidad, nuevasd de organizacion y nuevos
modelos de sostenibilidad. Y sin duda, las Tecriabgle la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) en general, y Internet en paldic tiene un papel determinante en
estos procesos de transformacion; las universidades en definitiva, importantes
beneficiarias de las aportaciones de las TIC (PARKBURNIE, 2009).
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En el presente articulo vamos a desglosar de fosmtgtica, pero con las
referencias necesarias para la ampliacion de ir#oidn por parte de los lectores, cada uno
de los diferentes ambitos en los que la universigadio adaptandose y transformandose
en las dltimas décadas. De entrada analizarenm®armbitos sustanciales en los que se han
producido cambios relevantes: la pedagogia, el dsola tecnologia y la propia
administracion y gestion de la universidad. Lo hae teniendo en cuenta el determinante
papel que juega la introduccion de la tecnologgizemdo los retos y problemas que ello
conlleva a la vez que valorando los modelos resigga Si afios atras pensabamos que
cambiar la universidad era una tarea imposibleeklidad hoy nos muestra que soélo
aquellas universidades que cambian y se adaptarper En definitiva, actuamos segun
las leyes de la naturaleza que durante afos seeris®fiado y se ensefian en las aulas
universitarias.

2. LAUNIVERSIDAD ANTE EL CAMBIO

La Declaracion Mundial de la UNESCO sobre la EdifsaSuperior en el Siglo
XXI (UNESCO, 1998) destacaba en su preambulo —atgderminar el siglo XX—, que la
universidad debia emprender la transformaciénrgiavacion mas radical que jamas habia
tenido por delante. Ya el paso el paso de los &®o$a dado la razén. La Declaracién
Mundial del 1998 destacO la necesidad de fundar wmwersidad sobre la base del
conocimiento, percibiendo que el cambio vendra damtda integracion en la Sociedad de
la Informacion y del Conocimiento. De ahi que uealas preocupacion este relacionada
con el impacto de fenbmeno de la globalizaciénoy,tpnto, por la necesidad de preservar
y garantizar la igualdad de acceso al conocimieb¢oobserva que el cambio que conlleva
la introduccion y uso de las TIC favorecera la ci@ade modelos educativos innovadores
gue fomenten el pensamiento critico y la creatiVidean s6lo unos afios mas tarde, en el
2009, la UNESCO organiza la Il Conferencia Mundgdbre Educacion Superior
(UNESCO, 2009). Los once afios que separan las alderencias han sido de intenso
cambio; como se preveia en la primera conferenalpra el foco se sitha
fundamentalmente en el acceso, la equidad y ladgdaSe han comprobado ya algunas de
las consecuencias de la globalizacion y de su itapat la educacion. De ahi también el
enfasis en remarcar la responsabilidad social dedlecacion Superior y recordar a los
gobiernos en el primer punto de la declaracionl@®:cla educacion superior es un bien
publico. Diferentes autores han analizado y valodad declaraciones de la UNESCO y su
impacto especialmente en la zona de América LatiahCaribe (CASAS ARMENGOL,
2005; RODRIGUES DIAS, 2007). El reto al que se em® hoy la universidad continua
siendo, a nuestro entender, la capacidad de danas® a una sociedad en constante y
acelerado cambio.

El profesor Tony W Bates destacaba en el afio 1881 @l impacto e introduccion
de las TIC estaba forzando el cambio tanto ennagtsidades presenciales como también
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en las grandes universidades a distancia tradieisn&l cambio se produce por imperativo
tecnoldgico, como el mismo autor lo denomina (BATES97), y afecta por igual a los
procesos educativos, la organizacion y al apoystldiante y profesor. La interactividad
gue ofrecen las TIC se mostraba como un potenterrdet cambio. Afios mas tarde, en el
2005, la OCDE publico un interesante informe enqeé analizaba la evolucion de
universidades de todo el mundo como resultadondghc¢to de las TIC (OECD, 2005). Es
interesante observar en este informe como hacelmésa década la tendencia al cambio
estaba clara, moviéndose hacia la creacion de édohgy denominamos como modelos
mixtos, blended o hibridos, tanto en universidadadicionales como en universidades a
distancia clasicas. Pero la realidad es que enaygoria de los casos, y probablemente
como resultado del importante empuje del imperatidamoldgico que no sélo afectaba al
ambito educativo sino que afectaba y afecta aldaciedad, los cambios se introducian y
aplicaban sin una estrategia clara y definida. I8anhos los paises y los contextos en los
gue se ha analizado la dinamica de introducciésoyde las TIC en educacion superior, y
en la practica totalidad de ellos la constatacgsiempre la misma: se introducen sin una
estrategia definida. En el caso de Espafa pudirbssrear el mismo afio 2005 como la
dinamica era la de la introduccion de las TIC sgdb el dictado de la dinamica de cambio
y evolucion que las mismas tecnologias comportébaART y LUPIANEZ, 2005). Esto
comportaba también elevadas inversiones econéngoasen poco tiempo quedaban
obsoletas, pero lo mas relevante desde el punteistie@ educativo es que a pesar del
esfuerzo inversor y de procurar el acceso fad @é¢nologia de todos los miembros de la
comunidad educativa universitaria esto no teniateeduccion clara en el cambio de las
practicas docentes, es decir, al uso educativa techologia en las aulas universitarias. Si
bien profesores y estudiantes eran y son uno dediestivos sociales con mas elevado
potencial de acceso y de uso de las TIC, la raehleta que esto no se trasladaba a la
practica educativa (DUART, GIL, PUJOL y CASTANO-M@¥, 2008). La denominada
brecha digital ya no era tanto la que resultabadetso o no a la informacion, sino la que
se deriva de la capacidad del uso del potencidadaformacion para fines educativos
personales (CASTANO-MUNOZ, 2010).

La universidad es la institucion central de la sedad de la informacién y de
conocimiento (CASTELLS, 2002), de la sociedad @ASTELLS, 2006) y por ello debe
mostrarse abierta y adaptable al cambio. Y corasgalhistoria y tradicion como bagaje
esta haciendo pasos sustantivos hacia cambiostesaies y educativos que, sin duda,
estan definiendo una institucion diferente a la qoreociamos hace pocas décadas, y en
gran parte debido a su capacidad de incorporafl@sy adaptarse a las dindmicas que
estas generan en el ambito educativo, el de lasioeles sociales, y en el de la propia
organizacion universitaria.
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3. TRANSFORMACIONES COMO RESULTADO DE LA INTEGRACIO N DE LAS
TIC EN LA UNIVERSIDAD

La universidad se ha transformado ampliamente aeswtado de la integracion de
las TIC. Han aparecido nuevas dinamicas educativeesjos perfiles profesionales, nuevas
posibilidad de interaccion, nuevas oportunidadesa pia investigacion y para la
comunicacion cientifica. Podemos agrupar en trebitam las transformaciones mas
importantes acontecidas en la Ultimas décadast @mlgto educativo, es decir en todo lo
relacionado con el proceso de ensefianza y aprggderael ambito tecnoldgico en tanto
gue se ha introducido realmente la tecnologia eau y en especial internet y su
potencial; y también en el &mbito organizativo ogéstion universitaria. Seguidamente
vamos a abordar cada uno de estos ambitos, pege gaeremos hacer constar que no
existe un unico modelo resultante de estas tramsi@ones, ni claro esta un modelo mas o
menos efectivo que otro. A nuestro entender la ftapcia de estas transformaciones
reside en la flexibilidad que han dado la TIC emegal y internet en particular a la
universidad y que le ha permitido adaptarse y e@naoon modelo util para la consecucion
de sus objetivos, que no pueden ser otros quer@afion, la investigacion y la difusiéon y
transferencia del conocimiento (ROGERS, 2001). £slgetivos se deben adoptar a un
contexto concreto, a una realidad determinada, iy addservaremos como algunas
universidades han sabido adaptarse a su realidabddanas cercana, dando un servicio Util
a su ambito de influencia, mientras que otras a@ehidus caracteristicas han optado por
modelos que las sitian en una escala global. Era d@ma hay un espacio para cada uno,
y las mismas TIC asi lo propician, pero lo impagamnsistimos, es no perder de vista la
funcion social de la universidad y entender la adigm como un bien comdn y la
investigacion como un servicio a la sociedad.

Si miramos como se han ido adoptando las TIC patepde diferentes
universidades observaremos como en muchos casasrsalizado de forma diversa segun
cual sea la vision y el contexto de la institucibo.que probablemente no podamos decir a
dia de hoy es que las TIC e internet no estan pesen la universidad. Lo estan y cada
vez con mayor presencia e impacto, pero esta prieses estéril sino es coherente con una
estrategia institucional que abarque tanto lo etilec@omo lo organizativo, asi como la
misma tecnologia y su uso.

3.1. Cambios en el ambito educativo

La interactividad e interconectividad que facilghuso intensivo de internet en
educacion ha sido uno los principales motores debimaen las practicas educativas en
todos los niveles educativos. En educacion supkxiorteractividad y la interconectividad
han hecho posible la superacion de la antiguaddegue la tecnologia en educacion tenia
como finalidad la suplantacién del profesor. Se #i@mominado “tutores inteligentes”, por
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ejemplo, a programas educativos capaces de danessg tipificadas a los estudiantes
(RANDOLPH, 1988) y se ha concluido que estos podigiantar la figura del docente. A
nuestro entender lo que ha comportado el uso intene las TIC en educacion ha sido
precisamente una revalorizacién del papel del pasfeomo agente experto y favorecedor
del proceso de ensefianza y aprendizaje. No seamafade hacer un repaso exhaustivo a
estos cambios pero si que vamos a observarlosamente desde la perspectiva del papel
del profesor para comprender hasta que punto ésteaesario en los procesos educativos
mediados por tecnologia. Observemos, por ejemploael del profesor en la evolucion
de lo que se ha convenido en llamar las tres geioees pedagdgicas en la educacion en
linea o educacién a distancia: la pedagogia cegstdiconductista, la pedagogia social-
constructivista y la pedagogia conectivista (ANDERSBy DRON, 2010, 2011)

En la pedagogia cognitivista-conductista el papépdofesor es determinante en el
disefio del proceso de aprendizaje, es decir, eteterminacion de las actividades, la
seleccion de los contenidos, la metodologia a sgdas estrategias de evaluacion. En esta
aproximacion pedagogica las actividades de aprajdipegan un papel determinante.
Deben estar bien disefiadas y deben acompafars@ntenidos especificos para su
adecuado desarrollo y seguimiento por parte dedasliantes. El papel del profesor es, por
tanto, el de buen disefiador instruccional, competen seleccionar los materiales de
aprendizaje adecuados y capaz de determinar e damaprendizaje continuado que sera
evaluado de forma también continua (GUARDIA y SANGR005). Las TIC han sido
Utiles para esta aproximacion pedagogica ya queapartado interactividad, inicialmente
de forma asincrona a traves del correo electrogit@n evidenciado el papel del profesor
como disefiador y acompafiante en el proceso dedipagn Se ha escrito mucho sobre si
esta aproximacion pedagoégica con uso intensivoedeotogia conllevé un cambio de
paradigma en la educacion a distancia. Se hablgitdar al estudiante en el centro del
proceso de aprendizaje, probablemente por que, bemos descrito, el papel del profesor
es el de disefiador del proceso y acompafianterais@o. La realidad es que esta ha sido
una aproximacion habitual en los programas de aut@cion y que las TIC, como hemos
comentado, dieron la posibilidad de incorporaraten real la presencia del profesor en el
proceso autonomo de aprendizaje.

La pedagogia social-constructivista se adopta @meito de la educacion mediada
con tecnologia a partir de la irrupcion de lo gaecsnocié como la Web2.0, es decir, la
posibilidad de ser participe en la red y no séloonmdservador o buscador de informacion
(BEN-ARI, 2001; KOOHANG, RILEY, SMITH y SCHREURS, 0R9). De ahi la
aproximacion social a la teoria constructivistaaigendizaje. El papel del profesor en esta
aproximacion es el de dinamizador. Evidentemente debe continuar disefiando y
siguiendo el proceso de aprendizaje de los estigdiapero por lo que se refiere al disefio
instruccional debe tener en cuenta la incorporag®tas nuevas dinamicas relacionales de
la Web 2.0 y la mayor interactividad de los matesade aprendizaje, que dejan de ser
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planos para ser cada vez mas hipertextuales y dstraocion compartida. Para esta
aproximacion herramientas como las wiki son muyergdgantes ya que permiten la
construcciéon compartida de conocimiento, pero tamlos materiales interactivos y las
dindmicas de comunicacion multiple sincrona conbiaad de ser guardada y seguida
posteriormente de forma asincrona. Sin duda esa pareducacion en linea, una
aproximacion educativa que permite de forma madeené la interaccion, el trabajo en
equipo y la construccion compartida (GROS, 2002).

En el afio 2005 aparece la propuesta de G. Sienmsmmsmhada “conectivismo”
(SIEMENS, 2005). A diferencia de las dos anterioregpensamos que pueda considerarse
realmente una teoria de aprendizaje, pero si, m@d®nte, una aproximacion pedagdgica
y una apuesta muy interesante para las dinamicapréadizaje con uso de tecnologia. La
aproximacion pedagogica constructivista se fundaémen la creacion de redes capaces de
compartir y generar conocimiento (KOP y HILL, 200BSCHOFEN y MACKNESS,
2012). La evolucion de internet ayuda, sin duda¢c@so la portabilidad cada vez mas real
de los dispositivos a través de los cuales acaetiered. Esta aproximacion requiere de un
perfil de profesor capaz de gestionar dinAmicamsccomplejas, que a menudo van mas
all4d del disefio intruccional inicial. También regpei de estudiantes familiarizados con la
dinamica de la red social. La aproximacion congtaves también muy adecuada como
complemento a la presencialidad, es decir, comensiin del aula fisica ya que ofrece la
posibilidad de conectar con otros estudiantes yepoves que trabajen en las mismas
materias y compartir procesos y resultados. Aparemgemas nuevas dinamicas de
evaluacion, con un papel mas relevante de los pams Unicamente del profesor, por
ejemplo. Posteriormente comentaremos el fendmerosddassive Open Online Courses
(MOOC) que tienen su aproximacion pedagogica eomctivismo.

Sin duda las tres aproximaciones, que hemos adalzameramente y simplemente
desde la optica del profesor, han aportado muchageeesantes novedades que hoy ya
estan bastante incorporadas en las dinamicas déhasiuaulas universitarias, sean
totalmente online o mixtas. Se hace dificil penlsay una aula universitaria que no
incorpore de una forma u otra internet y por tamddenga una aproximacion, aunque sea
leve, social y probablemente conectivista.

3.2. Cambios en el &mbito tecnoldgico

No es nuestra intencion analizar los cambios dedaologia y su evolucion, sino
observar y valorar el impacto que estos cambios teaido en las instituciones de
educacion superior. Y para ello esta vez vamodliaantla perspectiva del estudiante. Dos
son los factores que han determinado los cambiogsé®m ambito: por una parte la
accesibilidad y la portabilidad, y por otra la peralizacion de las plataformas o de los
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sistemas de acceso al aprendizaje. Analicemos oesve cada uno de los dos aspectos y
pongamos algunos ejemplos.

Hemos pasado del aula de informética de los afi@d 8@lenador en el aula de los
90 (GROS, 2000), al internet en el bolsillo dedaualidad. Y las universidades, a menudo
sin una estrategia definida, decidieron inicialmenrtganizar aulas de informética para los
alumnos, posteriormente también dotar las auldeaw®logia para uso de los profesores y
seguidamente, con el auge de los ordenadoresifgsr&internet llegé el acceso sin cables,
el wifi, que confind al olvido y a la obsolescenaida mayoria de las aulas de informatica
adquiridas pocos afios antes. Muchos son los facwiatereses de los constructores de
hardware y desarrolladores software que hacerdf@idas y determinantes estos cambios.
Pero desde el punto de vista del estudiante rapgeesm salto cualitativo importante el
pasar del acceso a la informacion a través deulas de informatica al acceso constante a
través de los dispositivos moviles actuales. Lddaa ha derivado, ademas, en que los
diferentes dispositivos continGan siendo todos sell@lidos y adquieren diferentes
funciones, a pesar de que desde todos ellos se @wedder a la informacion y gestionar
actividades. Por ejemplo contintan existiendo caderes de sobremesa en las aulas y en
las casas de los estudiantes, a la vez que sendisigoordenadores portétiles y de tablets y
teléfonos moviles. Resulta obvio que, de momentmgacuno adquiere una funcion
determinada segun sea el propésito del estudiRoreejemplo para el desarrollo de una
tarea académica, escribir un documento largo, trabiente se opta por el ordenador de
sobremesa o el portétil, pero para el acceso réplddanformacion, para las anotaciones, o
para la dinamica de redes sociales se opta padisp®sitivos portatiles. Sin duda estos
dispositivos estan todavia en evolucion, y el saféewcada vez es mas compatible y
sincronizable con los diversos dispositivos dedjalmue se tengan. Las aplicaciones de
almacenamiento en la nube son el ejemplo de ello.

La existencia de una amplia y difundida diversidaddispositivos de conectividad
con caracteristicas y aplicaciones diversas poneswadencia la importancia de ser
competente como usuario en el uso del potencialinarativo y de acceso a la informacién
de estos dispositivos. De ahi que la brecha diditgl se sitie en las diferencias de
potencial laboral y personal en la Sociedad denfarinacion y del Conocimiento
existentes entre las personas competentes en eleusored social y de las aplicaciones
avanzadas o especializadas y aquellas que no I¢GRBTANO, DUART y SANCHO,
2012; CASTANO, DUART y SANCHO-VINUESA, 2015). En kociedad actual tienen
mas posibilidades aquellos que tienen competeriagjemplo, para la gestion autonoma
de informacion, la busqueda selectiva de infornmgciél uso de la nube para el
almacenamiento de informacién y su intercambio ctel® etc. Todo ello son
competencias valiosas para lo que se denomindajtra competencia para poder trabajar
de forma autonoma compartiendo informacion y rasiolé con personas distribuidas en
cualquier parte del pais o del mundo (KIRK y BELQ¥, 2006). Esta es una competencia
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gue, sin duda, debe ser tenida en cuenta en l&msidad y debe ser puesta en practica
entre los estudiantes durante el trabajo académide investigacion a lo largo de la
formacion universitaria (GRAHAM, 2008).

Otra de las caracteristicas destacadas de los @aandoi la tecnologia en las
instituciones de educacion superior la encontrareas la personalizacion de las
aplicaciones académicas, fruto de la propia evotude la tecnologia. En pocos afios
hemos pasado del Campus Virtual a los entornosopalizados de aprendizaje. Los
Campus Virtuales originales de los afios 90 intergproducir los espacios fisicos
habituales de los Campus presenciales en un mediotd, el de la virtualidad. De ahi que
los primeros campus tuvieran aulas, secretaridipteba, etc. y hasta en algunos casos un
“bar” que no era sino un espacio de socializacidraés de correo electronico o “chat”.
Era la traslacion de lo fisico a lo virtual sin éeren cuenta el cambio de medio y el
potencial del mismo en cada uno de los casos (LES$999). Para pasar del Campus
Virtual a los entornos personalizados de aprenglizamos realizado un recorrido similar al
gue hemos vivido con los teléfonos moéviles que remicio tenia una Gnica funcionalidad
y era igual para todos y que actualmente cadateléhteligente esta adaptado a lo que el
usuario necesita en funcion de las aplicacionesopetizadas que ha ido adquiriendo. El
recorrido académico se ha definido también condato por la evolucion pedagdgica que
hemos analizado previamente, es decir de entoreasndmismo disefio para todos, las
antiguas aulas virtuales que favorecen dinamicgsitteas y conductistas a los espacios
personalizados que favorecen dinamicas socialesgctivistas.

Una vez mas el papel del profesor vuelve a serrdatante en el disefio de estos
espacios personales de aprendizaje ya que predef@es son las aplicaciones necesarias
para la adquisicion de las competencias estabec{&ENSON y BRACK, 2009;
MCSHANE, 2004). Pero como se encuentra delanteesdsopas diversas, con necesidades
especificas, y lo mas determinante, con dispositivdiltiples que permiten disponer de
aplicaciones mas alla de las recomendadas pordésspres, necesariamente se construyen
espacios diferenciados entres estudiantes, peizat@$, que necesitan de mas
complejidad en su analisis y evaluacion por paeé mrofesorado. Una vez mas la
competencia de formacion autbnoma y de capacidattatb@jar en la red se muestra
fundamental para los estudiantes, asi como tanpaignlos profesores.

3.3. Cambios en el ambito organizativo

Valoraremos brevemente los cambios en el &mbitanizgtivo desde la perspectiva
de los gestores, del personal de administracioeryicsos que cumple cada vez mas una
funcion fundamental en la universidad de hoy: haper esta sea posible y consiga sus
objetivos sociales. Es decir y expuesto de formelg, en la universidad tradicional las
figuras determinantes eran el profesor y el estieig su encuentro en un espacio fisico,

23

Revista Espafiola de Educacién Comparata(2015), 15-39
DOI: 10.5944/reec.26.20184447



Transformaciones en la Universidad hoy Josep Marby Santiago Mengual-Andrés

denominado aula, en el que se producia la tran®mide conocimiento y el debate
intelectual. Hoy, debido a la introduccion de lant@ogia, se necesitan nuevos actores
profesionales para que la dinamica de ensefiangeepdizaje sea posible. Si en los 90 los
técnicos informaticos no hubiesen disefiado y mahddns Campus Virtuales no se habria
sido posible establecer encuentro virtual algurntocegorofesor, estudiante y materiales de
aprendizaje. Y fue interesante observar como lawersidades iban incorporando
profesionales técnicos en su plantilla, de altdfication, que no tenian una funcién
docente. En la actualidad sin el apoyo de los tésnespecialistas en tecnologia educativa
gue apoyan a los profesores en el disefio de ajpliesc para el aprendizaje no serian
posibles los entornos personalizados de aprendiYagsto es valido no Unicamente para
las universidades en linea, sino que ya actualnparee todas debido a que todas ofrecen
servicios en linea, ya sea totales o complemestarita presencialidad, a los estudiantes
(CRUE, 2014).

Pero los cambios no han sido Unicamente en lasagmines educativas. También
los encontramos en la administracion educativa s/ Bébliotecas, por ejemplo. La
administracion educativa (secretaria, servicioestudiante, etc.) ha evolucionado del
espacio fisico al que acudir en un horario estabguara realizar gestiones a la posibilidad
de realizar las mismas gestiones desde un dispmsitovil a cualquier hora. Y para ello
estos departamentos han debido incorporar prof@si®mltamente calificados capaces de
diseflar y mantener estas aplicaciones tecnoloédgitas.de los cambios mas significativos
ha sido también el de las bibliotecas universisagiae en poco tiempo se han convertido en
centros de recursos para el aprendizaje y la igaesdn. Han ido méas alla de poner la
informacion fisica en la red, que fue el primergddan sido capaces de ofrecer servicios
personalizados de busqueda de informacion, decé@hede recursos, de experimentacion,
etc. Y también han debido evolucionar en las coemméds de sus profesionales e
incorporar otros también altamente calificadosweambito. En incluso, tanto en el ambito
de la administracién educativa como en el de logras de recursos para el aprendizaje y
la investigacion, se han forjado alianzas interewrsitarias con la finalidad de compartir
recursos y reducir los costes de adquisicion deotegia y su mantenimiento. Es decir,
estos profesionales han favorecido también lasicglas interuniversitarias mas alla de las
puras relaciones académicas de disefio compartijoodeamas.

El uso intensivo de tecnologia en la administra@@ncativa y en los servicios
académicos ha permitido la incorporacion de profedes calificados en la universidad
gue no tienen una funcién docente. Y que a pesaodener funcion docente, la realidad
es que sin su trabajo una parte del proceso doeenl@s universidades presenciales y su
totalidad en las no presenciales no seria posihlelstrabajo de estos profesionales no
académicos. Es interesante observar como han merdando las ratios de relacion entre
profesores y personal de administracion y serviem$as universidades. En el caso de las
universidades en linea la ratio puede llegar @sem profesor a tiempo completo por cada
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tres profesionales de administracién y servicio® ©ODPRIGUEZ MARTIN y PAEZ
ROVIRA, 2009).

En definitiva la universidad también ha realizadotmnsicion organizativa en la
sociedad de la informacion y del conocimiento yaado transformando y adaptando a la
evolucién tecnoldgica.

4. ACCESO, CALIDAD Y COSTES: EL EQUILIBRIO NO SIEMP RE POSIBLE

El uso intensivo de las TIC y de internet y lagsfarmaciones que ha comportado
en la universidad hoy tienen como consecuencidda de que la expansion del sistema
universitario en el mundo es posible. De hecheetgnldgica si pensamos, como ya hemos
expuesto, que la universidad es la institucion pwrcelencia de la Sociedad de la
Informacion y del Conocimiento. Pero la expansiéhgistema universitario no es sencilla
y presenta enormes dificultades. Ya mencionamosata®rtencias, por ejemplo de la
UNESCO, a respetar y defender la educacion comdiem publico por parte de los
gobiernos. Muchos proveedores privados han aparegidb largo de las dos Ultimas
décadas ofreciendo servicios de formacion supedgimpresas y editoriales se han sumado
a la dindmica l6gica de pensar que si se tieneabmmento know-howen la empresa o
contenidos en las editoriales) éste puede consertin formacion de forma rapida y barata
y llegar a muchas personas gracias a la tecnoldgséa dinamica ha llevado a
reorganizacion del sistema universitario mundigrepiendo proveedores privados con
afan de lucro que agrupan universidades en difesgrdises, o universidades corporativas,
editoriales que difunden contenidos en formato uteaprendizaje con escaso apoyo por
parte de tutores.

La realidad es mas compleja de que lo que paregeaycosa si es cierta: esta
dindmica de transformacion ha empujado a las wsitkedes tradicionales a emprender
caminos de reforma interesantes que abordaremosdedsnte como los cursos masivos
en linea o los recursos de aprendizaje en abRet. si valoramos la percepcion clasica de
la idea de universidad y su valor en la sociedaddamos cuenta de que debemos tener en
cuenta tres factores: el acceso, la calidad ydstes. Estos tres factores se conocen en el
mundo anglosajon como los vértices tteh Triangle de la Educacion Superior (BOK,
2009; CHUN, 2011; IMMERWAHR, JOHNSON y GASBARRA, @8). La concepcion
tradicional de universidad, del siglo XVIII y XIXesconcreta en una institucion de acceso
restringido de estudiantes, exclusiva por su cpgter las caracteristicas sociales de los
estudiantes (que residen en el campus) y de cgtidath plantilla selecta de profesores y
las ratios reducidas. Esta idea tradicional de ersidad entra en crisis en el siglo XX
cuando los paises en vias de desarrollo, que tetdsimar a su poblacion para producir
riqueza, crean universidades al estilo y semejaiezéas tradicionales inglesas (campus
residencial) y radpidamente se dan cuenta que sddulgm formar élites y por tanto

25

Revista Espafiola de Educacién Comparata(2015), 15-39
DOI: 10.5944/reec.26.20184447



Transformaciones en la Universidad hoy Josep Marby Santiago Mengual-Andrés

dificilmente transformar el pais en un corto espaa tiempo. La percepcion es que si se
abre el acceso la calidad baja al no poder disppeéuenos profesores para todos. De ahi
gue se busque la perfeccion dificil de conseguia universidad escalable, con amplio
acceso, académicamente creible, de calidad; yiaEesondmicamente, de bajo coste.

La incorporacion de las TIC e Internet a finales siglo XX y en las primeras
décadas del XXI han aportado elementos para podgvar el triangulo de acero que tiene
en sus Vvértices el acceso, la calidad y los co@esNIEL, KANWAR y UVALI C-
TRUMBIC, 2009). En lo que se refiere al acceso la irrupdé las universidades online
son una muestra de esta posibilidad, asi comadtesysgas mixtos o hibridos que permiten
un uso mas completo de los edificios de los cangasenciales. Pero abrir el acceso
gracias a la tecnologia no debe ir en detrimentéadsalidad. De ahi que la tecnologia
también haya hecho posible dos cosas: por una jpaaier acceder a contenidos de calidad
de todo el mundo, y por otra poder contar con eyay acompafnamiento de profesores de
todo el mundo garantizando una buena ratio deiéelazon los estudiantes. Para poder
acceder a los mejores contenidos las institucideesducacion superior deben disponer de
buenos centros de recursos para el aprendizajecesame seleccionar los contenidos
adecuados a la vez que ofrecerlos en un formatesidte. De ahi la importancia de los
cambios que anteriormente hemos expuesto. Y azpaea pode disponer de profesorado
gue garantice el acompafamiento del estudianteapsyo en el proceso de aprendizaje se
necesitan espacios personales de aprendizajelfiexén los que se encuentran estudiantes,
profesores y contenidos, a la vez que docentes estnategias adecuadas de
acompafamiento y de feed-back para estudiantesado@o presenciales. Esto conlleva a
menudo la necesaria formacién de los profesorempetencias docentes para entornos
mediados por la tecnologia. ¢Y los costes? ¢Eslpoabrir el acceso y dar calidad
académica con costes bajos? Se hace dificil pgueasea posible a no ser que juguemos
con la escalabilidad de la formacion. Es decir & mstudiantes con buenos profesores
podemos mantener un nivel de costes adecuadosalidad es que habra un nivel minimo
de costes que si se pretende calidad no serd éajajpe gracias al elevado acceso permite
un mantenimiento sostenible (CASTILLO MERINO y SEMG, 2008). En otras
palabras, con pocos estudiantes es dificil la silslielad econdmica de los programas,
pero con muchos no necesariamente se incremergdreteficios para la institucion sino
gue se sitian en el nivel adecuado para mantenealidad. Es decir, mas estudiantes
requeriran mas profesores para mantener una raticatidad y mas mantenimiento de
recursos.

A gran escala se abre otra posibilidad, la de l@smzas en red. Una red esta
formada por nodos y cada nodo una especialidadajeraen red permite modular costes,
calidad y acceso. Las universidades empiezan adsmteste sistema y han modificado sus
estrategias de internacionalizacion. Inicialmeatedncepcion de internacionalizacion era
abrir campus en otros paises, es decir, replicarigihal en paises en desarrollo o con gran
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potencial de crecimiento. Esto conlleva desplarafeporado e impartir programas que no
estan contextualizados a la realidad del pais @lsgudirigen. Esta practica también se ha
llevado a cabo aprovechando el potencial de leotegia e impartiendo clases a distancia,
habitualmente en modo videoconferencia, a varidsepaa la vez. Este es un modelo
obsoleto y los que lo impulsaron ya entendieron lggecampus abiertos en otros paises
deben desarrollarse de forma autbnoma, con pr@@soy programas propios, si quieren

realmente proporcionar mejora a los paises endesg encuentran (DE WIT, 2011). Pero

la idea de red es la que prevalece actualmentgedis construir alianzas complementarias
de universidades de diferentes paises para amumacimiento y compartir resultados e

investigaciones. Algunos ejemplos interesantes déwsontramos en universidades

tecnolégicas (JUSTUS y HALL, 2013; MSWELI, 2012; YROR, 2004).

Encontrar el equilibrio institucional entre accesalidad y costes debe ser el
objetivo de las instituciones de educacion supeioml este equilibrio se llega siendo
conscientes como institucion de a quien nos diiginel estudiante, y de sus caracteristicas
y necesidades de formacion. Poner la vision ersteideante, en facilitar su aprendizaje,
ayuda a la institucién a disefar su estrategiacdesa, de calidad y de costes, asi como sus
alianzas para conseguirlo.

5. LA UNIVERSIDAD HiBRIDA: LA ADOPCION DEL CONTINUO FORMATIVO

La universidad, en su proceso de transformacidngddadoptando innovaciones e
incorporando modalidades de formacion diversasdi@immalmente encontrdbamos dos
modalidades de formacién en la universidad quecrordban, habitualmente, dos tipos de
universidad: la universidad presencial y la univkad a distancia. Las diferencias entre una
u otra modalidad eran evidentes. La universidadgm@al se fundamenta en un campus
fisico y en aulas sincronas, la universidad a wiséano dispone de aulas fisicas ya que los
estudiantes estan en su lugar de residencia yrsigaeursos a través de los materiales de
formacién que la universidad les ofrece. La unidaisd presencial se dirige a estudiantes
jovenes que terminan el bachillerato y accederamecado laboral, la universidad a
distancia se dirige fundamentalmente a publico tadgue trabaja. La universidad
presencial centra la formacion en la actividad dteelel profesor en el aula mientras que
la universidad a distancia lo hace en el disefimdteriales de aprendizaje elaborados por
profesores y guias docentes para su estudio. podsiamos ir destacando mas diferencias
evidentes.

La realidad hoy nos dibuja un escenario distint@ya las diferencias entre ambos
tipos de universidad se han ido diluyendo (MANLO2U10; MORTERA-GUTIERREZ,
2006). La universidad presencial, a partir del deola tecnologia, ha ido incorporando
algunos elementos de la formacion no presenciabaigo complementario a la formacion
presencial. E incluso ha optado por ofrecer cutstalmente a distancia o en linea.
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Mientras que la universidad no presencial ha seguith transformacion intensiva de un
modelo inicial basado en materiales didacticosuleagrendizaje, acompafiamiento escaso
del profesor (correo tradicional, teléfono, faxdica television) y examenes finales
presenciales para evaluar el conocimiento adqyidon modelo de uso intensivo de
tecnologia que permite interactividad con el profeks contenidos y los estudiantes; que
permite el desarrollo de un acompafamiento cordiowdel profesor (correo electronico,
videoconferencia, etc.) y daed-baclkque permite al estudiante conocer su progresid@i en
proceso de aprendizaje; y un sistema de evaluamatinua con medios electronicos a
veces complementados con la presencialidad. Etad@ma podemos decir que los dos
modelos han mejorado sustancialmente gracias adiscativo de la tecnologia. En lo que
se refiere al estudiante al que se dirigen tamieiésten transformaciones ya que la
universidad presencial ha incorporado dindmicatdeaacion continua y a lo largo de la
vida mientras que la universidad en linea ha vistmo han accedido a su sistema de
formacién jovenes que provienen directamente dbilbe@to.

Desde mediados de la década de los 90 empiezacapana tendencia en las
universidades presenciales que promueve lo quersardna aprendizaje mixtoldended-
learning en contraposicion a-learningque es totalmente en linea. En cierta forma las
universidades buscan poder ofrecer o aprovechamér de los dos mundos”. Pero la
realidad es que a menudo “los dos mundos” se ofrpoeseparado, de forma estanca. Por
ejemplo, se imparte la clase presencial y complémiamente se ofrecen materiales en
linea o un espacio de debate en un entorno compaeth red. En este modelo la no
presencial no tiene realmente un impacto relevarteel proceso de enseflanza y
aprendizaje ya que actua como simple complemento. eBto preferimos hablar de
modalidad hibrida o aprendizaje hibrido en tante lqis dos modalidades, la presencial y la
gue se desarrolla en red, de forma sustantiva gelameformando una Unica modalidad: la
hibrida (OSORIO GOMEZ y DUART, 2011a, 2011b). Pesto deben darse los siguientes
condicionantes: a) un disefio instruccional quegmtelos espacios presenciales y no
presenciales, b) unos materiales educativos irteoacy accesibles, ¢) un sistema de
acompafamiento continuado y d) un sistema de easidluacontinuo e integrado.
Seguidamente exponemos algunos detalles de cadadeinos condicionantes de la
modalidad hibrida.

Sin duda el determinante mas importante, y a lanv& complejo, de la modalidad
hibrida es el disefio integrado del proceso forrat8e trata de comprender y disefiar la
materia o0 asignatura de forma completa e integrpdasando en actividades y
metodologias de forma independiente de si estas avamealizarse presencial o no
presencialmente. Es necesario dar valor a cadadaatiy situarla en el contexto necesario.
Por ejemplo, si una parte del disefio se refieeeaduisicion de conceptos y se disefia de
tal forma que estos puedan conseguirse de forntm@uia a traveés de la lectura de un
material seleccionado por el profesor y situadteered se entendera que ese concepto ya
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no se va a trabajar en formato presencial en al & debe entender todo el tiempo que se
dedica al aprendizaje de forma conjunta, ya sealeaula o fuera de ella y superar la
tradicional dinamica de que lo Unico importantaggello que se expone o se trabaja en el
aula presencial. Todo lo que se trabaja en el mdeda asignatura, sea en el aula fisica o
en la virtual, tiene igual importancia y ha de dexefiado pensando en ello y de forma
global. Sélo asi se consigue la hibridacion. Pdi@ ed profesorado y los estudiantes
necesitaran profundizar en algunas competenciasalde la red y su potencial.

La seleccién de materiales educativos y que esas mteractivos y en formato
accesible desde diferentes dispositivos es tambiérdeterminante para la modalidad
hibrida. Los contenidos que se trabajen deben peefguirse tanto en la presencialidad
como en la virtualidad. De ahi la importancia denk@ractividad y de la accesibilidad.
Interactividad para permitir el trabajo de constiGo compartida, de debate social.
Accesibilidad para permitir el trabajo desde cuiqsitio y desde cualquier dispositivo,
siempre que ello sea posible segun la casuistickogleontenidos. Una vez mas es
determinante el papel del profesor en la selecgioralidacion de los contenidos de
aprendizaje.

El acompafamiento en el proceso de aprendizajanemental (BOOTH, 2006).
Acompafiamiento por parte del profesor, pero tamberesto de los participantes en el
aula. Para que este acompafamiento sea posibldargstade mas alla del aula fisica se
necesita una extension virtual de la misma. No s@@mente tiene que ser lo que
conocemos como un aula extendida o un campus ViHog en dia existen aplicaciones en
abierto que permiten compartir contenidos y trabajacomun. Sera necesario observar las
normas de proteccion de datos siempre que en espasios abiertos se sitle informacién
considerada sensible o reservada. Pero lo impertdeit acompafiamiento es entenderlo
comofeed-backcomo retroalimentacion el proceso de formaciObMAREZ, ESPASA y
GUASCH, 2012). Urfeed-backque proviene del profesor pero se alimenta tambtain
trabajo de los demés colegas. Existen modalidadesallajo compartido, de evaluacion
compartida, de analisis y construccion compartida geran utiles de aplicar en este
acompafamiento. Y el profesor, y los estudianteed esforzarse en hacer especialmente
posible y cercano este acompafiamiento en los @spaoi presenciales encontrando los
sistemas oportunos para ello.

Finalmente otro determinante clave en la modalitidida es la existencia de un
sistema de evaluacion continuo e integrado, es,dpoe compile las evidencias tanto de
los momentos presenciales como de los no preseadBUZZETTO-MORE y ALADE,
2006; PACHLER, DALY, MOR y MELLAR, 2010). Las actdades, por tanto, pueden ser
evaluadas en red o presencialmente, y al finalaevaluacion sumativa tener todos los
resultados en cuenta por igual.
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La modalidad hibrida, en tanto que trabaja de fomtegrada las modalidades
presenciales y no presenciales, determina la existede un continuo formativo hasta
ahora dificil de conseguir. En los sistemas praatgsla dinamica formativa plena, es
decir con participacion de todos los implicadosfgsor y estudiantes, queda interrumpida
fuera de los espacios fisicos y temporales dehpoabn el aula ya que fuera de ella se
reserva solo al trabajo individual. La modalidadrigia permite el que exista un continuo
real ya que contenidos e interaccion se van tratlajindependientemente de si se esta en
el aula fisica, en la virtual o en un espacio camegion con los demas participantes o a las
actividades que se estén desarrollando. Los estuelidizados hasta hoy muestran que este
sistema comporta un mayor grado de implicaciorotpot parte de los profesores como de
los estudiantes, asi como conlleva mejores resdtagh los aprendizajes (OSORIO
GOMEZ, 2010).

6. NUEVAS DINAMICAS UNIVERSITARIAS: DEL QUE APREND ER AL COMO
APRENDER

Més all4d de los modelos de universidad que conosgrs®an presenciales, no
presenciales, hibridos, etc., hoy estan apareciem@was dinAmicas que hace entrever
cambios sustantivos en un futuro cercano que aectplenamente en la institucion
universitaria. Analicemos algunas realidades yatertes y valoremos indicios de cambio
gue se observan.

Las realidades ya existentes vienen, en primerrjug@ concepto de recursos
educativos en abierto que condujo posteriormetds aursos masivos y abiertos en linea.
Es interesante observar que ambas realidades peovée universidades tradicionales y de
reconocido prestigio. A inicios de la década deD@@I Massachusetts Institute of
Technology (MIT) lanz6 suOpen Course Wareo repositorio que concentr@pen
Educational Resourcg®©ER). Es, en cierta forma, la culminaciéon de tadanovimiento
en la universidad, a favor del conocimiento enrabig de la educacion como bien publico
y de acceso libre. Aparecen también licencias eertabcomoCreative Commonslas
primeras revistas cientificas en abierto, etc. Tedt® movimiento que tiene el maximo
exponente en la iniciativa del MIT de “abrir” susntenidos al mundo tendra
consecuencias immediatas ya que muchas otras sidizees optan por la misma practica y
deciden crear sus propios repositorios de contsrmdapios en abierto. Los impulsores de
la iniciativa del MIT nunca escondieron que lo lacpara dar a conocer mas la marca y el
prestigio de la institucion, asi como atraer talegt poder seleccionar los mejores
estudiantes. Y lo que inicialmente era “colgarte presentaciones y videos de clases se
fue convirtiendo poco a poco en interesantes nadgsride reconocidos profesores que han
tenido cientos de miles de descargas. Abrir loserotios de una institucion no deja de ser
una opcién valiente, ya que es mostrar parte debaimiento con el que se trabaja en la
institucion. Pero no se trata de ninguna formalug &as aulas y lo mas importante que
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sucede en ellas, que es la interaccion con el sopfg los demas estudiantes. De hecho,
mostrar los contenidos no deja de ser un reclamegieaer estudiantes y talento.

Es interesante observar que si bien este movim@pemy de OER podria parecer
gue era un movimiento global del cual se benefammprincipalmente los paises en
desarrollo y las universidades de paises emergdatesalidad nos ha mostrado que ha
sido un movimiento muy centrado en el ambito arggtos en USA y Europa (HYLEN,
VAN DAMME, MULDER y D’ANTONI, 2012). Es cierto quepaises latinoamericanos
han creado, en la mayoria de casos a partir deciativa de los gobiernos, repositorios de
contenidos en espafiol, como en Africa, por ejemgidrancés o inglés, pero en la mayoria
de los casos son documentos propios, no traduccideelos OER de las grandes y
prestigiosas universidades del norte. También podeshservar como en diferentes paises
han existido iniciativas de crear instituciones déraicas que imparten cursos
aprovechando los OER de otras instituciones. Eusacl existe un consorcio de
universidades llamadOER Universityque actia de esta forma.

Y la realidad del movimient®@peny de los OER nos lleva, en cierta forma a los
MOOC y a todas sus derivadas. Observemos una vezgué los MOOC se inician
también en universidades tradicionales de reconogidstigio como Stanford, Harvard,
MIT, Berkeley, etc. La idea es sencilla: abrir wiaa grabar su contenido o darle formato
de cursos y ponerlo en abierto en la red. El rezlanmcipal es el valor de la institucion
gue lo ofrece y en especial del profesor que loamep Y, como no, el facil acceso y la
gratuidad. Sobre MOOC se ha escrito y se estabemutio mucho actualmente, pero sin
duda se trata de un fenOmeno interesante que nestmaunuevas perspectivas en la
evoluciéon del modelo de universidad (ROIG VILA, MENAL ANDRES y SUAREZ
GUERRERO, 2014). Pongamos algunos ejemplos. Enepriogar las altas tasas de
abandono de los que se matriculan en esta tipotteyieursos. Es cierto, pocos terminan.
Pero quizads deberiamos preguntarnos que persetasigmersonas que se inscribieron.
Probablemente muchos buscaban acceder a unosatestericontenidos de alta calidad.
Otros poder tener acceso directo a los contenidbsndjor profesor en la materia. Otros
seleccionar una parte de los contenidos seguntstesno necesidad profesional Pero,
¢cuantos quieren terminar para obtener una cadifin que hoy por hoy tiene escaso
reconocimiento? No debemos tratar a los MOOC duisana forma que las asignaturas o
cursos tradicionales y entenderlos como OER, cammédcion continua, a lo largo de la
vida. Lo iremos observando (KING et al., 2014; VIBARNNDEZ y WEBSTER, 2014).
Otro ejemplo podriamos ponerlo en el escaso segnimique existe por parte de los
profesores. En cierta forma es légico teniendo wni@ la masificacion de los mismos,
pero también es cierto que puede producir ciedstricion, ya que no se puede acceder
directamente al profesor estrella que da nombreegtigio al curso. Pero también como
ejemplo podemos poner que, en cierta forma, los KI@6tan abriendo nuevos campos de
andlisis e investigacion en ciertas practicas desenPor ejemplo, los sistemas de
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evaluacién a través de rubricas, o lo que se coome® la Gamificacion (Erenli, 2013), o
los sistemas de evaluacion por pares (SUEN, 2@14)democratizacion de la evaluacion,
es decir, votar el mejor resultado, etc. Son prastiodavia altamente cuestionadas, pero
gue de momento deben ser analizadas.

OER y MOOC son realidades altamente difundidassygmmadas en la actualidad.
Pero contindan apareciendo nuevos ejemplos, nusgdslos de universidad que ponen en
cuestion la dinAmica de las instituciones actuddesentrada estos modelos nuevos no se
fundamentan en cursos tradicionales o en la preigara la vida laboral en profesiones
clasicas. Buscan nuevas oportunidades, nuevassmoés emergentes. Pongamos dos
casos, uno en Europa y otro en América. En EuropandramosKaos Pilot una escuela
de negocios nada tradicional. Situada en Dinamaedzaja sus programas basados en
liderazgo a partir de las teorias del caos. Salaadgdvenes de todo el mundo y los entrena
capacitandolos para ser emprendedores, creadoraegdas oportunidades. Sus programas
se basan en proyectos, en resolucion de problemaseatividad, eaoritical thinkingy no
siguen necesariamente las reglas estandarizadapraletso del Espacio Europep de
Educacion Superior, por ejemplo. Forman para derds creadores en una nueva sociedad,
no para acceder a una posicidbn ya existente eneom@resa. En USA encontramos
Singularity University institucion que se pone como objetivo “ayudareaolver los
grandes retos de la humanidad”. De forma similaejamplo europeo no sigue unos
canones universitarios tradicionales. Realiza @eso colaboracion con empresas, forma
lideres emprendedores. Y es interesante observauenforme anual como miden su
impacto en la sociedad a través de la implicac&sus egresados en proyectos especificos
para la mejora de la sociedad (SINGULARITY UNIVERS| 2014). Existen mas
ejemplos y constantemente aparecen agrupacionesfrggeen nuevos modelos educativos
adecuados para las necesidades de la sociedad. adoaen estos nuevos modelos en
crisis el sistema tradicional universitario? Delasgr tiempo para poder analizarlo. ¢ Son
realmente universidades? Deberemos ir revisandstraueoncepcion de esta institucion y
su funcion social.

Paralelamente a estos modelos innovadores de siti@draparecen nuevos indicios
de cambio que a nuestro entender se centra méssendtodologias educativas y en el
cambio de la préacticas docentes. Nos referimosnanticas como las clases invertidas
(Flipped Classroon)s(HERBOLD, 2013) o propuestas innovadoras compeldagogia o
aprendizaje invisible (COBO y MORAVEC, 2011) queawez mas, sitia el aprendizaje
como un continuo, no una suma o sucesion de eveatofinalidades educativas. Ademas,
el aprendizaje invisible, fomenta el aprendizajgadir de la experiencia personal, ddb“
it yourself, y tiene su maxima en la necesidad de ponera &n el cobmo aprender y no
en el qué aprender. A nuestro entender esta éava de cambio de los sistemas actuales
muy fundamentados en la acumulacion de contenida éransmision del contenido. El
cambio reside en formar en la competencia de apremsh conocerse uno mismo los

32

Revista Espafiola de Educacién Comparaa(2015), 15-39
DOI: 10.5944/reec.26.20184447



MONOGRAFICO Educacién a distancia. La perspectiva de la
universidad en una sociedad en red

mecanismos de aprendizaje y aprovecharlos paratidad profesional (MORAVEC,
2013).

En esta misma linea de dar importancia al cambia éorma de ensefiar poniendo
el foco en el como aprender podemos observar cosoelsultados del Horizon Report
Higher Education del 2014 (NMC, 2014) ponen énfasisla los modelos educativos
creativos. La tecnologia va quedando en un segtémhoino como innovacion y toma
relevancia las dinamicas resultantes del uso dedaologia en educacion como el
assessmengl aprendizaje creativo, el aprendizaje a traveguedgos Gamificatior), la
colaboracion entre parepeer-to-peer collaboration crtical thinking etc. Por fin, a
nuestro entender, la pedagogia recupera espae®hbimpacto de la tecnologia. Debemos
pensar en los usos educativos de la tecnologiae) ealor educativo afiadido que aporta,
no en su simple introduccién basada en una falszpeon de innovacion.

7. CONCLUSIONES

Tras tres décadas de transformaciones en la uidadrta realidad hoy es que los
modelos formativos convergen en dinamicas oriestaldavorecer la competencia de
aprender en funcion de los perfiles de estudiamtes que se dirigen. La introduccién y el
uso intensivo de las TIC en general y de interngpaticular han diluido la frontera que
separaban las modalidades anteriores de educacg&engial y no presencial, y han
favorecido la construccion de un continuo formagnae aprendizaje que va mas alla de las
cuatro paredes del aula y del tiempo que se estdll&rcon el profesor y el resto de
companeros de curso. Los modelos hibridos adqupgmtagonismo centrando su potencial
en el disefio instruccional de cursos que integaaorésencialidad y la no presencialidad
gracias al uso de la tecnologia.

Los contenidos se han hecho accesibles desderddsredispositivos y en diferentes
formatos, dando valor mas a la necesidad de seferccalidad y uso que a la cantidad de
informacion que se obtiene. Los contenidos abidrémsderivado en cursos masivos que, a
su vez, introducen nuevas metodologias, nuevasniiad de aprendizaje, nuevos usos de
la formacidén. Y aparecen nuevas organizaciones dtivas que intentan no solo dar
respuesta a las necesidades de formacién de kdsdgisino preparar personas capaces de
transformarla, de generar nuevas soluciones yi@iromievos retos.

Ante este escenario cambiante nos cuesta imagimao@elo de universidad del
mafiana. Un mafana que, dicho sea de paso no egjanuy. Lo que si parece claro es que
no va a existir, como de hecho ya no existe, ueaimodelo de universidad. Existiran
diversos y crearan valor en funcion de sus resadtade su impacto en la sociedad y en su
contexto, y de su capacidad o no de ser nodos derath Se hace dificil imaginar la
universidad de este mafiana cercano con las misgkas e funcionamiento actuales. Las
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normativas académicas, las estructuras de los @ray, etc. Aparecen como COrsés que
dificilmente dejan paso al cambio. Sin duda, lavewrsidad del mafiana tendra estructuras
académicas y organizativas diferentes a las de lbeyniversidad basada en el campus
residencial del siglo XVIIl y XIX es ya historia éndos los sentidos. Nuevas formas de
educacion superior y nuevos sistemas organizatyesecen en el horizonte. Debemos
estar atentos para poderlos analizar y aprovechbemeficio de la mejora y crecimiento de
nuestra sociedad.
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LA METAMORFOSIS DE LA EDUCACION
A DISTANCIA EN AMERICA LATINA. UNA
NUEVA FASE MARCADA POR EL
INGRESO DE PROVEEDORES
INTERNACIONALES

The metamorphosis of distance education in Latin

America. A new fase with the entry of international

suppliers

Claudio Rama y Marcelo Cevallos Vallejo’

RESUMEN

El presente articulo analiza la dinamica de lassfamaciones acontecidas en los
altimos afios en la educacion superior a distantiAmeérica Latina y el Caribe y los ejes
de crecimiento de la cobertura. Sobre un enfoquapacado regional caracteriza sus
diversas etapas e identifica su aporte a su ex@ansion ciclos marcados por las
tecnologias e impulsos publicos y privados y, ahmtarnacionales. En este contexto se
analiza la irrupcion de una nueva fase de esta lidadaa distancia caracterizada por una
dinamica internacionalizada. Se estudian las forreaslas cuales se produce la
internacionalizacién de la educacion a distandig, sg realiza no dominantemente como

" Universidad de la Empresa (Uruguay). Programa Erem Consejo de Educacién Superior (Ecuador).
” Consejo de Educacién Superior, CES (Ecuador).
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educacion transfronteriza sino como movilidad eésg de instituciones externas en los
sistemas universitarios locales de los paises degian. La evolucién de la educacion a
distancia muestra el continuo cambio desde el mogkghipresencial tradicional hacia una
dindmica virtualizada, que al tiempo que introdumevas formas de funcionamiento,
expande la cobertura y consolida institucionesroagores escalas, y que también facilita
dindmicas internacionales caracterizadas por laanpeesencia, por alianza y por compra,
de nuevos proveedores internacionales.

PALABRAS CLAVE: América Latina, Educacion a Distancia, Virtualizaci
Internacionalizacion, Educacion Virtual.

ABSTRACT

This article analyzes the dynamics of the trans&tioms occurring in recent years
in distance higher education in Latin America amel €aribbean with a continuous process
of growth in coverage. On a comparative regiongragch identifies various stages and
how they have helped to promote the expansion, avitarent stages marked by public and
private impulses, and now international. In thisiteat displays the arrival of a new phase
of distance learning characterized by an internatized dynamics. Examines the ways in
which the internationalization occurs at a distaadacation, which is done not as border
education but as mobility and income from extenmatitutions at the local university
systems in the countries of the region. The ewvatutdf distance education shows the
continuous shift from traditional blended model &d a virtualized dynamic and while
introducing new ways of operating, expanding cogerand strengthens institutions with
larger scales, and also facilitates internatiotyalaghics characterized by new presence, by
marriage and by purchase of new international sespl

KEY WORDS: Latin America, Distance Learning, Virtualization,
Internationalization, Virtual Education.

*kkkk

1. INTRODUCCION

El enfoque del ensayo propende a realizar un @mélsla educacion a distancia en
América Latina a partir de la articulacion de losgesos histdricos nacionales en un marco
comparativo institucional que apunte a sus conveiigs en relacion a la periodizacion y a
la existencia de tendencias comunes. El objetcadalisis busca visualizar los aspectos
compartidos en relacidén a los componentes intesnat@s aportando interpretaciones que
contribuyan a comparar con las dinamicas de owosrentes. La perspectiva no se limita
a un enfoque socio-histérico de la educacion coagzarsino a una mirada regional
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latinoamericana en tanto concibe la especificidathdlinamica regional dentro del sistema
educativo global en construccion (MEYER, 2010; AGDO, 2007). La unidad de
analisis comparado es la educacion a distanciss ysiktemas universitarios donde estan
insertos sobre un contexto comparativo de Amératinh (VEGA, 2011). Este analisis de
educacion comparada se basa en identificar lasiéispades a partir de reconocer las
semejanzas y diferencias respecto a un contextarcopropendiendo a visualizar en este
escenario las tendencias comunes (RAMA, 2009).deilze un enfoque comparado no
sobre una metodologia especifica, sino sobre etmlge andlisis, que son los distintos
sistemas locales de educacién a distancia en idnteljo se pretende relacionar hechos,
sino las relaciones al interior de los sistemasléx de educacién superior y de su
subsistema de educacion a distancia y de los mosgntases comunes a escala regional
sobre la base de una relativa légica funcionalodesistemas educativos para responder y
expresar las demandas y los problemas y luchaslesca escala nacional por poder,
acceso y calidad. El objeto del andlisis es finabmalescubrir las estructuras, formas y
politicas de los escenarios locales a partir derfadas en un contexto comparativo
regional superando el “nacionalismo metodoldgice” abmparacion entre paises, para
buscar ordenar la informacién y los datos en funcié las reformas y puntos de quiebre
compartidos y a la vez comparados en el entorriorra

2. LA FASE FUNDACIONAL DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN AMERICA
LATINA. CARACTER PUBLICO Y MODELO SEMIPRESENCIAL

En los setenta en la region y a escala mundigdraaujo el ingreso de la educacion
a distancia en el nivel superior como parte deipa#i de flexibilizacion de los accesos y de
diferenciacion institucional. Se conformd como umadalidad nueva con una especificidad
diferenciada curricular y pedagdgica. En la regérnicio a través de un modelo unimodal
y semipresencial publico con apoyo de materialegaticos escritos, la existencia de
tutores con una atencion personalizada a travésedes distribuidas en el pais y en las
cuales ademas se realizaban las evaluaciones dprisdizajes, ya que los examenes eran
presenciales. Bajo este modelo educativo, el aceesdibre y no requeria de pruebas
selectivas, las que se colocaron a la vez comasuariversidades presenciales. El publico
objetivo fue de aquellos excluidos del acceso pabkntre los cuales los adultos y sectores
de menos ingresos econémicos y de menores capitatesales que no lograban acceder
al modelo de tipo dual, caracterizado por un segftirlico con examen de ingreso y un
sector privado, para entonces de élite, con médramancelada.

Este modelo se expreso en pocos paises deida regdiante la creacién de nuevas
universidades publicas, siendo sus Unicas expresitan Universidad Estatal a Distancia
(UNED) de Costa Rica, la Universidad Nacional Ataie(UNA) de Venezuela y la
Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNADg €olombia, siempre asociadas al
establecimiento de exadmenes de ingreso selectivoslag universidades publicas

43

Revista Espafiola de Educacién Comparaa(2015), 41-60
DOI: 10.5944/reec.26.20195810



La metamorfosis de la educacion a distancia en Aradratina Claudio Ramay
Marcelo Cevallos Vallejo

presenciales. A diferencia, las nuevas institugdiuecionaron como ofertas de estudios
universitarias sin restricciones de ingreso. Adaque las universidades publicas limitaban
el acceso, se creaban en paralelo oportunidadesgyaso abierto publico a menos costos
por alumno y preferentemente para la poblaciontadukdiante otra modalidad. Ello se
asocio al modelo de la Open University, del Reimadd, que se basaba en la ausencia de
restricciones de ingreso y la existencia de restmes de egreso, a partir de altos
estandares de calidad del proceso de aprendizjmyparadigma proclive a viabilizar una
educacion publica en el nivel terciario.

En la region estas ofertas de educacion a distaragieron con menos niveles de
autonomia, mas dependientes de los Ministerios dled€ion, y con presupuestos por
alumnos menores que en las restantes institucilglicas, que derivaron en diferencias
de recursos y en diferencias de calidad de impr@mension.

Se conform6é un modelo universitario publico duderénciado presencial - a
distancia, en el cual el componente de la educaidistancia tuvo menores niveles de
calidad, de formacion de sus docentes y de recugdlosse sustentd en menores niveles de
autonomia de las nuevas instituciones, que maradindmica politica posterior orientada
a la obtencion de més autonomia: la UNED la obt@anos cinco afios de su creacion, la
UNAD en el 2005 y la UNA aun carece de tal al estgida por la Ley de Universidades
de 1971, que establece una menor autonomia panailassidades experimentales y a que
aun no se ha reglamentado el articulo constitutigna establece que la alcanzaran con
una ley especifica. Esta fase de génesis tuvo pactm en la cobertura general por el
aporte de estas instituciones: en Colombia, pon@® para 1997 la matricula total de la
educacion a distancia era ya de 77.933 alumnogudorepresentaba el 10% del total de
matriculados en la educacién superior del paisuecasi totalidad a nivel de pre-grado y
de la UNAD (RAMA, 2004).

Las nuevas demandas por el acceso a la educagpg®riad no presencial se
expresaron tanto a traves de estas nuevas instirgprientadas a la oferta de modalidades
educativas a distancia, como también de la cread®rofertas a distancia dentro de
instituciones presenciales en varios de los otedses. Mientras que en el primer caso se
fundaron instituciones publicas que contribuyeratifarenciar el sistema, al nacer con la
exclusiva mision de desarrollar ofertas bajo la atiddd a distancia, en el segundo caso la
expansion de la educacion a distancia se expredcemformacion de modelos bimodales
de educacion superior al interior de las institneeque en diversa proporcion utilizaban y
mezclaban ofertas presenciales y ofertas a distanque, a la vez, reforzaron el aumento
de las escalas institucionales y el crecimiento edtas instituciones y un relativo
bimodalismo interno.
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En México, Honduras y Venezuela, donde se de$aoal ofertas de educacion a
distancia al interior de las Universidades autormymsa estructuraron modelos bimodales
en términos pedagogicos, organizativos y tecnob®gicCasi todas las grandes
Universidades autonomas de México, como la UnigtatsNacional Autonoma de México
(UNAM), la Universidad de Guadalajara, la de Vewaco la de Puebla, comenzaron a
ofertar, en el marco de sus politicas de regioacilim y de restricciones al acceso
presencial abierto, programas de educacion a diatabajo dinamicas semipresenciales,
con apoyo de libros y guias didacticas especiaesINAM, como en muchos otros temas,
abrié un camino en la regién, al establecer en doauténoma, al tiempo que la prueba
selectiva al acceso bajo gratuidad, una oferta athacsemipresencial sobre los mismos
niveles y estandares de calidad que la educacesepcial universitaria. Alli, en 1974 se
creo el Sistema de Universidad Abierta (SUA) deUNMAM que propendia a ofrecer
oportunidades de acceso a la institucion, antstabkecimiento de cupos y exadmenes en la
educacion presencial. La Universidad Central dee¥eala (UCV) desde los 70, asociado
al establecimiento de restricciones de acceso,epp, aunque en menor proporcion, a
desarrollar modalidades de educacién a distanadia gaienes no podian acceder a los
sistemas presenciales. Esta menor intensidad eatomada a la presencia de la UNA en
el pais. Asi, la presencia o no de institucioneseancia marco las pautas de las ofertas
semipresenciales de las universidades autbnomaspyopia expansién posterior de la
oferta privada.

Otro modelo de expansion de la educacidon a distaat interior de las
universidades publicas se dio en Honduras desd® #88la Universidad Nacional
Auténoma de Honduras (UNAH) y posteriormente eb@ersidad Nacional Pedagogica
(UNPFM), que impulsaron una légica bimodal (presgne a distancia), pero cuyas
diferencias eran sélo de metodologia de ensefianpapgr los accesos, ya que se carecia
de selectividad de acceso a la educacion presehtiaste caso, la educacion a distancia
se viabilizaba fundamentalmente para cubrir denmadgarte del territorio nacional, en el
cual no habia sedes regionales de ambas instirgipme ofertaran educacion superior en
forma presencial. Ambos modelos con el tiempo,saéindo de acceso libres y sin sistemas
de evaluacion, se diferenciaron ampliamente emlidad, el tipo de estudiante, el tipo de
oferta disciplinaria y la flexibilidad de la titulgn.

En otras universidades autobnomas también serdi@sn modalidades bimodales
no a nivel de toda la institucion, sino a nivellds unidades académicas de base, de las
Facultades, Escuelas o carreras, tornando un sisteds diferenciado, flexible y confuso
gue fue borrando las fronteras entre ambas. Laagedhrca distancia se asocio al nombre de
“estudios libres” y tuvo sus ejemplos en la Uniidad de Buenos Aires (asi como varias
de las grandes publicas de Argentina) y en la Usidad de la Republica en el Uruguay
(UDELAR), que en el marco de modelos de accesortabiey gratuitos y, dada la
saturacion de las aulas y las limitaciones fisidasespacio, propendieron a facilitar el
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acceso al establecer modalidades de educaciértaaales de tipo semipresencial, donde
algunos estudiantes estaban autorizados u obligadlesar algunas asignaturas en forma
semipresencial y solo estaban obligados a rendiorama presencial los exdmenes finales
junto a aquellos que seguian el curso en regufaesios casos, el caracter fragmentado de
las universidades publicas con fuerte peso de daslfades llevo al desarrollo de estas
modalidades de oferta a distancia y a formas bileegdano a nivel central, sino
independientemente por parte de las distintas falad en funcion de sus diferenciadas
presiones de cobertura y de problemas locativosjmay distintas expresiones y modelos
pedagogicos y contribuy6 al desarrollo de platagwwirtuales en el modelo presencial.

Tabla 1

Formas bimodales de la educacion superior a distaemipresencial publica

Modelo Contenido de este modelo de educacion Instituciones

pedagdgico superior bimodal universitarias

Bimodal representativas
Creacion de instituciones dedicadas a | Venezuela (UNA), Costa

Sistémicas ofertar exclusivamente bajo la modalidadRica (UNED), Colombia
de educacion a distancia (UNAD),

Creacioén de unidades de la Universidad &México (UNAM, UDG,
Intrauniversitarias nivel central dedicadas exclusivamente [@Veracruz, Honduras
ofertar educacion a distancia (UNAH, UNPFM)

Separacion de estudios regulares y de | Uruguay (UDELAR),
Interfacultades | estudios libres a nivel de las carreras, y| Argentina (UBA, U de
desarrollo de modalidades de educacion@ordoba, U de la Plata)
distancia a nivel de la Facultad o Carrera

Aunque el modelo dominante fue de caracter nakigratuito, publico y de menor
calidad por los recursos, soportado en guias dadécy libros, y orientado a sectores de
menos ingresos, también se intentd conformar medefivados basados en el uso de la
television con acceso satelital o codificado, d@eao pagante y de mayor calidad por parte
del Instituto Tecnolégico de Monterrey a escalaomg inclusive, y de la Universidade do
Norte de Parana (UNOPAR) (1972) que hoy se comstiten las instituciones a distancia
privadas mas grandes de la regién, con mas de@Deégudiantes cada una.

El Tecnoldgico de Monterrey (TEC), institucion $imes de lucro nacido en el afio
1943 y muy vinculado a sectores empresariales ddclése focalizd en estudiantes de
altos ingresos y un modelo educativo a escalamagimasado en la segunda generacion -a
traves de television satelital- de la educacion istadcia. Tal modelo fracaso,
fundamentalmente por cuanto las familias que pat@nees no estaban dispuestas a pagar
altos costos por una educacion a distancia quealizaban de inferior calidad.
Posteriormente el TEC se reorientd, diferenciandonodelo presencial de elites con alta
incorporacion de tecnologias de comunicacion erfimd@ion y un modelo virtual masivo
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de bajos costos y altas escalas, que asumio elreodeb TEC Virtual, para sectores de
menos ingresos Yy sobre la base de apoyos finasdletsector publico (RANGEL, 2014).

3. LA PRIMERA REFORMA DE LA EDUCACION A DISTANCIA E N AMERICA
LATINA. LA IRRUPCION DEL SECTOR PRIVADO

La expansion del modelo pedagdgico a distancia renta de tecnologias

interactivas se dinamiz6 hacia fines de los 80sy9IB con el ingreso de nuevos proveedores
locales privados. La expansion de la oferta privadaoda la region en ese periodo, en lo
qgue se ha definido como una nueva oleada de abratei la demanda excedente bajo los
mismos modelos educativos (LEVY, 1986), derivdO em @nas pocas instituciones en
algunos paises se orientaran desde el inicio epashente hacia ofertas de educacion
bajo modalidades semipresenciales con apoyo des.sé&tfle contribuyd a una mayor
diferenciacion de los sistemas y, asociado a etpulsé un aumento especifico de la
cobertura de la educacion superior a distanciaygpde, también de la educacion superior
en general. Una de las instituciones fue la Unidats Tecnolégica Privada de Loja
(Ecuador), que aunque se inici6 como modelo préslern los 70, posteriormente
desarrollé un modelo tradicional de educacién sapex distancia a través de sedes,
focalizado en sectores de menores ingresos, ers »endificil accesibilidad a la educacion
presencial, con bajos costos de la matricula y agmyen libros de mercado y videos
inicialmente. En este caso la viabilidad econorestavo dada por su gran escala, los bajos
costos salariales del interior del pais, el carauducrativo religioso de la institucion, una
eficiente gestion y controles de calidad. Otrayensidades privadas que ingresaron como
nuevos proveedores en esta modalidad fueron, porpdp, en Republica Dominicana, la
Universidad del Caribe (UC) (1995) y la Universidstaerta para Adultos (UAPA) (1995),
0 en Argentina, la Universidad Catdlica de Saltmdtda en 1963 y que inicié educacion a
distancia en 1992) y la Universidad Blas Pascall@8® y que inici6 la oferta de educacion
a distancia en el 2000), o en Venezuela la UnigtacsiPrivada Dr. Rafael Belloso Chacin
(1989), que ingresaron con los mismos modelos deagibn a distancia semipresencial
abierta.

Esta nueva fase produjo una expansion de la mktrig una diferenciacion
institucional de la educacion a distancia por ka d€l ingreso de oferentes privados sin
fines de lucro, que derivé en una presencia cadanés vigorosa del sector privado en la
oferta de esta modalidad, aln a pesar de las hegltipstricciones politicas, académicas y
en algunos casos inclusive normativas. La irrup@énrealizd sobre la base del mismo
modelo pedagodgico a distancia, carente de tecradagieractivas, que asumio la forma de
educacion semipresencial abierta.

La mayoria de las universidades a distancia débispdvado han correspondido en
universidades del interior de los paises que sargheron en sus ciudades con formatos
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totalmente presenciales y que posteriormente wamsion sus modelos para focalizarse
en ofertas semipresenciales fuera de sus limitadasnes, manteniendo en sus ciudades la
oferta presencial. La educacion a distancia fusedanismo para expandir sus ofertas y sus
niveles de demandas limitados por el reducido temdé sus ciudades. Asi, varias
instituciones presenciales tradicionales comenzarorealizar relativas reingenierias y
procesos de expansion a través de la oferta daeducsemipresencial, entre las cuales la
Universidad Técnica Particular de Loja (Ecuaddg bniversidad de Bucaramanga (1952)
expandieron desde los afios 90 ofertas de educacdistancia. En Brasil, también la
expansion privada fue importante desde ciudadesndietior, tales como UNOPAR y
UNINTER (Curitiba), y UNISUL (Santa Catarina), gese han constituido en las primeras
instituciones con peso significativo en educaciomistancia gestada en regiones del
interior.

4. LA SEGUNDA FASE DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN A MERICA
LATINA: LA VIRTUALIZACION

Desde los 2000, acorde al cambio tecnoldgico, séupp una virtualizacion de los
modelos semipresenciales de educacion a distafeimlamentalmente mediante la
introduccion de plataformas abiertas, sobre tolidodle como ambientes de aprendizaje,
con un aumento de la cobertura y un ingreso deasuproveedores publicos incluyendo
modelos de educacion totalmente virtuales sin act@ones presenciales. Se incorporaron
nuevas regulaciones publicas que limitaron el s@me nuevos proveedores privados en
educacion a distancia internacionales, que limitddiferenciacion, pero contribuy6é a
aumentar el reconocimiento y la aceptacion de dasficaciones. La virtualizacion fue
muy intensa y facilitd la expansion de la matriculale las ofertas a distancia de las
instituciones existentes. Fue una fase caractexipad la virtualizaciéon de la educacion a
distancia que promovi6 ofertas virtuales, semiwiles y a distancia, mediante reingenierias
organizacionales de las tradicionales institucioaedistancia y su consolidacion como
modelo de oferta universitaria (RAMA, 2010). Ello sustituy6é el modelo semipresencial
analégico basado en papel, sino que promovié ufexedciacion y el inicio de una
multimodalidad de la educacion a distancia y emqle se mantuvieron, aunque en
reduccion, los componentes presenciales en algdeasas actividades pedagodgicas,
fundamentalmente las evaluaciones de aprendiz&ye encuentros presenciales iniciales
y/o finales (SILVIO, 1998, 2000). La virtualizaci@e las interacciones mediadas por las
plataformas incrementd los niveles de calidad grefdrizacion.

Para el afio 2000 la educacion a distancia terf@®Q@6 estudiantes universitarios de
la regién bajo modelos pedagdgicos a distanciamipsesenciales, que representaban el
1,3% de la matricula regional (SILVIO, 2004). A frade entonces se produjo un salto,
con un crecimiento interanual del 24% entre el 2p@02010 para alcanzar una matricula
de 1,5 millones de estudiantes, que representdr@®oele la cobertura regional, con un
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predominio de modelos semipresenciales, una pre@muia privada y una tasa superior de
crecimiento de la educacion semivirtual respecka @adicional de educacién a distancia
(RAMA, 2011).

Con dicha tasa anual de aumento, la educaciostandia se esta constituyendo en
uno de los sectores mas dinamicos de la formaaidiegional en el ambito universitario.
La expansion es cada vez mayor y mas borrosasdaterfas, tornandose dificil medir el
tamafio real del sector, ya que son cientos de rsid\agles e instituciones de educacion
superior que estan incursionando en la incorpanadi tecnologias de comunicacion y
construyendo modelos educativos mixtos, hibridosemipresenciales o totalmente
virtuales o a distancia, incluyendo los nuevos M@@E gestacién experimental por varias
instituciones, sobre todo de México. Hace un tierhpbia un corte abrupto entre las
instituciones a distancia y esas fronteras comenzadifuminarse en una nueva educacion
crecientemente integrada de pedagogias y modadidkdaprendizaje.

Esta fase de virtualizacion de la educacion adish desde el 2000 estuvo asociada
a la fuerte expansion de la educacion publica acud en toda la region y, especialmente,
en México, Brasil, Venezuela, Argentina y PerU, fue acompafada por la irrupcion de
una nueva oleada de instituciones a distancia gaghlicomo la Universidad Aberta Do
Brasil, la Universidad Nacional a Distancia de Méxy multiples universidades virtuales
de los Estados en México (Ciudad de México, GuatajMichoacén, etc.).

La digitalizacion significo la transformacion detradicional educacion a distancia
semipresencial basada en recursos de aprendizajpapel a la incorporacion de
plataformas LMS de aprendizaje, dominantemeviteodle como aplicacion de fuente
abierta. También se han consolidado las plataforabasfuente propietaria, como
Blackboard en las instituciones con altas escalas, ya qgearo soportar elevados
volumenes de estudiantes. El ingreso de las tegiadaligitales inicié una nueva fase en la
educacion a distancia en América Latina, con unesuionde proveedores, de la matricula y
una mayor diferenciacion curricular y pedagégica noevas tipologias de instituciones
(RAMA, 2008). Es el inicio de una nueva generaaitenla educacion a distancia, con
pluralidad de instituciones y con mayores nivelesadntrol de la calidad, con procesos de
virtualizacion que introdujeron cambios en los ntoslgpedagdgicos, tanto presenciales
como semipresenciales (MONTOYA, 2004). Las nuevasndlogias facilitaron
reestructuras e reingenierias en las tradiciordtgtas a distancia, a partir de las cuales se
paso de modelos semipresenciales &landed learningeducacion semivirtual) (RAMA,
2014). Tales procesos estuvieron ajustados a nueaosos normativos que se han ido
desarrollando, que impusieron un modelo semipréseydimitaron la total virtualizacion
(MENA, 2006; RAMA, 2010; UTPL, 2012). Esta virtugdicion también facilitdo la
terciarizacion de los servicios y el ingreso denttie de proveedores informéticos y de
equipamientos que han contribuido a expandir len®®s académicos, como ferias de
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productos y servicios que, como Virtual Educa, ABRIMG, Positivo, etc., han sido
centros de referencia regionales en la socialinad®las tendencias.

La plataforma tecnolégica de fuente abieMaodle constituyd0 una verdadera
revolucion que permitid esas reingenierias de lacaclon a distancia, por su baja
incidencia en los costos, al ser de fuente abiex@re todo en comparacion con las
plataformas comerciales En este contexto, lasd@udiles instituciones y unidades a
distancia que marcaron el panorama latinoamericaomop la UNED (Costa Rica), UNA
(Venezuela), UNAD (Colombia), SUA (UNAM-México), WL (Ecuador), UNOPAR
(Brasil) y TEC (México), o bajo la educacion alsetipica de algunas universidades
publicas de masas (Universidad de Buenos Aires (UBA Argentina,Universidad de
Panama o Universidad Nacional de Honduras (UNAHiprendieron una transformacion
desde los modelos educativos tradicionales a distayjue se apoyaban en modalidades
semipresenciales, el libro y otros materiales usionales impresos como determinantes
de la ensefianza junto a un docente tutor. La Vligaedn permitio la irrupcion de
pedagogias informéticas diversas: desde modelosdddb que combinan elementos
abiertos (libros), analdgicos (medios hertziandsgitales (Internet), bajo una convergencia
digital, incluyendo modalidades totalmente virtsale

El nuevo contexto de demandas sociales de acelesambio en la politica publica,
el aumento de controles de calidad y el relativaralamiento de los costos de los
equipamientos impulsaron el aumento de las ingbi@s que brindaban ofertas de
educacion a distancia, no siempre mediante el sogoee nuevos proveedores, sino de
diversas reingenierias organizacionales por ldglin®nes existentes. La matricula mostro
el pasaje desde tecnologias analdogicas a tecnslaliggtales, desde modalidades de
comunicacion univocas hacia modalidades de conmeinitabiunivocas, desde soportes
hertzianos con baja segmentacion, alta cobertera, gque estaban acotadas a las fronteras
nacionales dadas las caracteristicas de las aatmies de potencia y altura de torre de los
medios de comunicacion, hacia mecanismos y modiglde comunicacion a traves de las
redes digitales que no carecen de limites geogsafie cobertura y que, por ende, en este
caso pueden incluir dindmicas internacionales.ligeate desde materiales instruccionales
planos hacia aprendizajes en red con hipertextoujtimedia como mecanismos de
aprendizaje, iniciando la aplicacion de modelosidrilacion digitales.

En algunos paises, la virtualizacion significo inoentivo al ingreso de nuevos
proveedores, tanto locales como internacionaled eampo de la educacion superior en la
region, aumentando la diversidad institucional gdanpetencia. Ella permitio la irrupcion
de modelos universitarios de oferta 100%, aunqueestado limitado Unicamente a
instituciones en México, Colombia y Puerto Ricdyisn existen programas 100% virtuales
en varios paises (Republica Dominicana, VenezuElf).ha permitido el aumento de la
oferta transfronteriza, fundamentalmente de ofatta&spafia. Al tiempo, también ello ha
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planteado la superacion de las regulaciones edtadydiéxico), fortaleciendo las
regulaciones nacionales (Argentina, por ejempli@ yayor diversificacion de estudiantes,
tutores, empoderamientos regionales y recursopreéadizaje.

La irrupcion de las tecnologias de comunicacigrf@macion desde fines de los 90
no soOlo plantea un nuevo paradigma instrumental fatenacion profesional y la
transformacion en las instituciones con ofertasgmeiales aumentando la diversificacion
de las ofertas, sino ademas la superacion de dasefas del modelo dual fragmentado
entre unas instituciones nacionales a distancitiag @resenciales, para complejizarse con
multiples ofertas y modalidades a distancia potepde las tradicionales instituciones
presenciales.

En este escenario, la educacion a distancia emdién, antes resistida por los
cuerpos académicos Yy politicos, comenzo a ser vistdamente y a partir de la accion de
especialistas y del impulso de las institucionalisgancia existentes - como parte de un
enfoque mas eficiente y de calidad con base entdasias interactivistas, en el
contructivismo y en la mayor flexibilidad que esfesiagogias permiten, en el acceso de
mas personas antes marginadas de la educaciériosy(@kRCIA ARETIO, 2009). Ello
se produjo aun cuando se mantienen los viejos jganagd catedraticos resistentes y marcos
normativos que limitan en general la plena utiligac de las tecnologias de la
comunicacion en educacion.

Tabla 2
Diferenciacion nacional de la oferta de educacifesor a distancia en América Latina (desde los
afios 2000)

Pais | Evolucion de la inserciéon de la educacionsaaticia en el sistema universitario
latinoamericano

» Fuerte nivel de autonomia en las ofertas por phetas Universidades publicas,
con un peso destacado de las ofertas localizada®lade Facultades en el marco
de modelos que se iniciaron como “cursos abiertos”.

» Restricciones normativas a la oferta privada airpal¢ altos estandares de
exigencias de calidad y de requisitos de funcioratni con exigencias
semivirtuales

» Expansion de instituciones privadas a distanciantetior

Argentina

» Creacién de la Universidad Abierta del Brasil coregpresion de ofertas
diferenciadas de las universidades publicas.
= Virtualizacién de las Universidades asociadasreotaa que autoriza que hastg el
20% de los cursos puedan ser no presenciales

Brasil
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Pais | Evolucion de la insercion de la educacionsaticia en el sistema universitario
latinoamericano
3 » Establecimientos de estandares de calidad al ontede las universidade
= autbnomas de la educacion no presencial con losasispardmetros que
s educacion presencial.
» Establecimiento de consorcios publicos para logjragrgias y mayores niveles de
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5. LA NUEVA FASE DE LA EDUCACION SUPERIOR A DISTANC IA EN
AMERICA LATINA: LA INTERNACIONALIZACION DE LAS INST __ITUCIONES
A DISTANCIA

En los dltimos afos, acompafnando el proceso dealiracion y como derivacion
de ello se inici6 una nueva fase de la educaciddistancia caracterizada por su
internacionalizacion. Si bien toda la educaciéresigp latinoamericana esta inserta en una
rapida internacionalizacion, mas alld de la présencno de marcos institucionales de
integracion o de politicas especificas a favor @usive de resistencia, en el caso de la
educacion a distancia, ella tiene sus particularssrourriculares que hemos analizado
(RAMA, 2012). Nos centraremos en esta ocasion gdmponentes institucionales.

5.1. La educacién transfronteriza

La educacion transfronteriza, en tanto prestacinsdrvicio educativo desde una
institucion radicada en un pais a un estudianteleete en otro, ha estado creciendo a
escala mundial a medida que ha aumentado la cobeattula educacion virtual y se ha
avanzado en los estandares y en la busqueda theestareconocimientos internacionales.
A medida que aumenta la matricula de la educacidistancia se constata un aumento y
diferenciacion de sus niveles y de la internacianalon, mas alla de la falta de
informacién comparable (RAMA, 2013).

La prestacion dominante extrarregional como eddanatransfronteriza de ingreso
en América Latina y el Caribe han sido la UniveadidOberta de Cataluiia (UOC) y la
Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia (UNEP Espafia, que inclusive han
abierto oficinas en México como plataforma para eaimalizar sus servicios regionales. En
el Caribe el impacto ha sido dominante de univadad a distancia de Estados Unidos e
Inglaterra. Sin embargo, las multiples limitaciomds certificacion y al reconocimiento de
las certificaciones virtuales ha determinado quat@rnacionalizacion de la educacion a
distancia no se expresara en forma dominante camcaeion transfronteriza, o sea como
prestacion de una educacion virtual desde los paiseorigen, sino como resultado del
traslado de instituciones, siguiendo el modeloa®itganizacion Mundial del Comercio
(OMC) de tipologias de la internacionalizacion.

Sin lugar a dudas, en la regién se ha desarrolladoeducacion transfronteriza de
egreso por una internacionalizacion de las instines a distancia de la region a través de
multiples formas, una de las cuales ha sido lac@iaale nodos en el extranjero fuera de
sus paises de origen, tanto a nivel regional coftra eegional. Ha sido un proceso a través
de sedes propias, 0 en asociacion o franquiciasigtiples articulaciones institucionales
a convenios o alianzas de trabajo mas o menos. |&sigs sedes se han instalado para
apoyar la ensefianza o reclutar estudiantes en resosados. Entre esas destacan el
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ITESME (Monterrey-México) con sedes en diversossgmi la Universidad Técnica
Particular de Loja (Ecuador) que tiene sedes erarMiMadrid y Roma, asi como la
Universidad Alas Peruanas (Perd) con multiples sesfe el exterior, o la UNAD de
Colombia, que ha sido la primera universidad aadist en crear una sede fuera del pais al
instalarse en Estados Unidos en el Estado de Blorid

En algunos casos, las sedes se asocian a lasntesrimigratorias de esos paises
como al volumen de los estudiantes captados previsen En el caso del TEC se ha
focalizado en la oferta de postgrados virtualedaeregion con apoyos presenciales. El
volumen de estudiantes es la variable que deterfagéormas de radicacion y menores
cantidades de estudiantes se asocian a formas implfisadas de accion a través de
franquicias u otros contratos puntuales.

Estas dindmicas acompafian otras formas de intenadizacion, como el
intercambio de recursos de aprendizaje, la intéwnatzacion de empresas proveedoras de
apoyo al proceso educativo, la internacionalizadértutores, la internacionalizacion del
proceso de ensefianza. La dinamica en curso dalizgcion de la tradicional educacion a
distancia retroalimenta tal internacionalizaciom &anto permite brindar servicios
educativos fuera del pais.

5.2. Elingreso de grupos internacionales en la edacién a distancia

Las formas dominantes que estd asumiendo la imiemaizacion no son
fundamentalmente como educacion transfronterizaocamalizamos anteriormente, sino
como traslado de instituciones orientadas a ofedacacion a distancia y virtual. Ello se
ha realizado en dos orientaciones:

- Alianzas entre proveedores locales e internacisnafe paises cuyo régimen de
prestacién es sin fines de lucro.

- Instalacion de proveedores externos via compranstéuciones locales donde el
régimen de prestacion universitario admite las estadles anénimas y la logica
orientada al lucro.

5.2.1. Alianzas internacionales

La articulacion mediante alianzas internacionat@sstituye una de las formas que
esta asumiendo la internacionalizacion de la eddicee distancia y que caracteriza a la
nueva fase en curso. Esta modalidad se ha es@dotéundamentalmente en los paises sin
fines de lucro, en los cuales los proveedores riatéonales no pueden adquirir las
instituciones locales y asumir su gestion directameEl grupo Withney ha sido el actor
mas protagonico de este modelo, aunque tambiés ledlo adquirido instituciones en los

54

Revista Espafiola de Educacién Comparaa(2015), 41-60
DOI: 10.5944/reec.26.20195810



MONOGRAFICO Educacién a distancia. La perspectiva de la
universidad en una sociedad en red

paises que permiten educacion con fines de lug@eStiona bajo un modelo de gestidn
diferenciado, ya que actia en mercados de la regidos cuales las figuras de propiedad
de las universidades son, tanto de asociaciondssciv fundaciones, asi como también de
sociedades anonimas. En América Latina estd peesent paises. En ambos modelos han
promovido fuertes reingenierias en las institucsop&ra diversificar su cartera de producto
incorporando y expandiendo la educacion a distabei una estrategia articulada
regionalmente con fuertes servicios de apoyos atafpkmas y de asistencia técnica.
Actualmente el Grupo Red llumno ofrece programdsstancia y virtuales a través de 11
instituciones en 7 paises que cubren 270.000 estiedi de los cuales 70.000 son
estudiantes a distancia en mas de 3.500 cursosalest Ademas, 100.000 alumnos
presenciales reciben apoyos virtuales a travéslataf@grmas, recursos de aprendizajes u
otros mecanismos. La Red ha pasado de 7.400 esteslien el 2008 a 70.000 en el 2014,
lo cual constituye un crecimiento interanual defe45mas alla de la incorporacion de
nuevas instituciones en el proceso. La Red brimdagestion colectiva a escala regional a
las instituciones asociadas o miembros medianteantro €all centej exclusivo de
atencion al alumno, con estrategias integradasrdarketing, de induccion a la virtualidad,
de marketing cloud, de procesos alineados de CRM, herramientas de gestion y de
seguimientos comunes. Igualmente provee un campusalv (LMS), un sistema de
informacién académico, de produccién de contenydds gestion administrativo, asi como
un banco de recursos de aprendizajes compartidaadn altas sinergias regionales. Como
contraprestacion, la Red recibe un porcentaje fctaracion bruta.

5.2.2. Instalacién local de nuevos proveedoresadpsb

El ingreso de grupos internacionales por compralasn universidades como
modalidad de internacionalizacion de la educacigresor ha sido altamente significativo
en varios paises donde se admite la figura dedgebt@jo sociedades andnimas, como
México, Honduras, Costa Rica, Panama, Perl y Brasyos sistemas universitarios
representan el 65% de la cobertura regional. Ecagb de Brasil, el ingreso mediante
adquisicion ha sido la forma por la cual se harerivdcionalizado también algunas
instituciones de educacion a distancia existefitasha sido el caso de la compra de la
institucion de educacion a distancia mas grandéadegion, la Universidade Norte do
Paranid (UNOPAR) (1972) con aproximadamente 162a0@®nos, de los cuales 146.000
estan inscritos en cursos no presenciales. UNORARRta con una red de 469 polos de
educacion a distancia autorizados por el Ministet#o Educacion localizados en 422
municipios en todos los Estados del pais y cinédagies de ensefianza superior presencial
en el Estado de Parana. El 100% de su capitaldqeirgddo por Kroton Educacional por
US$ 698,8 millones. La adquisicion de UNOPAR es dados hechos mas relevantes en la
evolucion de Kroton y esta en linea con su estiaidg crecimiento de su presencia en el
segmento de educacién a distancia, como fue sefiatath oferta publica de acciones que
se realiz6 (2011) para recoger fondos de la Bots&/@aores de San Pablo. El paquete
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accionario de control de Kroton Educacional escajer a través de distintos vehiculos
societarios (Pithgoras Administracion e Particigacd Neiva Participacdes, Samos
Participacoes, Julio Fernando Cabizuca y Citisdradicipacdes) en partes iguales por los
accionistas originales de la sociedad PitdgorasRpoedo de Inversiones Brasil Gestédo e
Participacdo, un fondo de inversion internaciorgahaistrado por Advent International
Corporation. Este ingreso en la sociedad en 20@&\wees de un aumento de capital,
accediendo al 50% del capital de Pitagoras, quedmitié a la empresa no sélo disponer
de mayores recursos financieros, sino también pocar una nueva gestion mas
profesional e inversores internacionales. Con laquisition de UNOPAR v,
posteriormente, con la fusion con Ananhuera, Krasenconsolidd como la principal
organizacion educativa del mundo, con cerca de dldrmde alumnos en ensefianza
superior y decenas de campus distribuidos en tadaggiones del pais. Previo a la fusion
con Ananhuera en el 2013, Kroton tenia una ofeis&rilbuida en 55% en educacion
superior presencial, 33% en educacién a distant2¥y en educacién béasica (REIS, 2012).

Se destacan en este mismo modelo de negocio wtemacionalizacion de la
educacién a distancia varios grupos mas, con edpg@atagonismo en Brasil. Entre ellos
destacan el segundo grupo universitario de edutagiperior de Brasil, la Universidade
Anhembi Morumbi, propiedad 100% del grupo Laurdzdecation, que oferta educaciéon a
distancia en 64 polos en 17 ciudades en los Es@el&io Paulo, Rio de Janeiro, Minas
Gerais, Parana y Rio Grande do Sul. El otro prome@dnsnacional presente en la region
es el Grupo Apollo, una corporacion listada eraee300 empresas mas grandes de Estados
Unidos por Standard & Poor’s, y que es propietdegala Universidad de Phoenix, una
institucion con fines de lucro, con 42 sedes enHsimdos Unidos y lider en la oferta de
programas en linea. A través de Apollo Group les.propietaria de varias instituciones
educativas for profit” a escala global con presencia en la region, aaiac en Chile y
México. También destacan, entre otros, el Grupaseeade origen inglés, dedicado al
sector editorial, con creciente papel en la vestaatvicios y en alianzas de terciarizaciéon
de las universidades de los recursos de aprendigage ha comprado instituciones con
miras a su utilizacion como plataformas para expdadeducacion virtual en México y
Brasil (RAMA, 2012). Los grupos internacionales sesponsables de un porcentaje de la
cobertura de la educacion superior a distanciaena muy superior a su incidencia en la
cobertura de la educacion presencial. Mientrasegueducacion a distancia su cobertura
ronda cerca de 250.000 estudiantes, que represehtBs?o del total de la matricula a
distancia regional, en relacion a la matriculaltdéato presencial como a distancia, ellos
recogen cerca del 5% de la educacion superiordettd region.

6. CONCLUSIONES. LA MASIFICACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA

La educacion a distancia en América Latina y eilf@aes una modalidad reciente
de los setenta en la oferta educativa, pero qustnaudiversas fases y dinamicas continuas
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de transformaciones a escala regional. Durantetiest@o y a través de diversas fases, ha
aumentado la matricula, desde una cobertura dehelitia niveles actualmente de minorias
al interior de la matricula superior total, confémdose como un factor de impulso del
aumento de la cobertura de la educacion superida eagion. Las tasas de crecimiento
locales se asocian también, entre otros detern@gaat la expansion de la educacion a
distancia. Actualmente la educacion a distancavaisa una nueva fase, en la que uno de
sus impulsos determinantes proviene de las dingniitarnacionales y de la gestion de
grupos globalizados. Ello ha permitido a escal#red y al interior de los paises continuar
el crecimiento de la matricula, que ido superandmiveles de cobertura de elite, mas alla
de la alta diversidad a nivel de los paises. EsiBren el 2002, la matricula a distancia fue
de 84.713 alumnos en 60 cursos (2,79%) (VIANNEY QRRES, 2003) para el 2007
alcanzo a 339.000 alumnos universitarios, que septaban el 7% de la cobertura, y para
el 2012 alcanzo al 15,8% de las matriculas toddesducacion superior. Las perspectivas
futuras proyectan un fuerte crecimiento, ya que¥l de los nuevos ingresantes se
inscribe en programas a distancia (HOPER, 2014na Rae afio la matricula de esta
modalidad semipresencial alcanzé a 1.113.850 esttedi y la proyeccion oficial espera
gue se alcance una matricula de 2 millones en29.2Bl crecimiento anual es del orden
del 12%, con un mercado crecientemente competifivcon mayor aceptacion de la
modalidad, perfil similar de los alumnos y conveiga de las metodologias entre los
distintos competidores (HOPER, 2014). Restan, sibaggo, resistencias y hay areas
donde no se puede ofertar a distancia como la deyados por limitaciones de colegio
profesional respectivo, la Orden de Abogados dsiB{@AB).

El crecimiento del sector privado en educacionstadcia es superior al del sector
publico en ese mismo mercado: entre el 2009 y &2 20 crecimiento total de la matricula
fue del 33%, del cual el 40,2% fue en la red detutsones privadas y apenas el 5,4% en la
red publica (SEMESP, 2014). Se manifiesta, sin egthaun una baja titulacion: mientras
la tasa de desercion presencial es en Brasil dél 88 la red privada y del 21% en la
publica, en la educacion a distancia, la desengitvada era del 41,4%, en tanto que en el
sector publico era del 29,1% (SEMESP, 2014). Lacadon a distancia tiene una
cobertura diferenciada a escala tanto de la regpémo al interior de los paises. En México,
por ejemplo, la cobertura de educacion a distaaldanzo en el 2010 al 11,6 % de la
matricula, con fuerte diferenciacion en las regsoneara el 2008, la cobertura de la
educacion a distancia era del 8,3% a escala ndcipa@ se advertia que mientras en
algunos Estados la matricula no escolarizada erivel superior alcanzaba a guarismos
superiores como 23,1% en Veracruz, 22% en Chiap#% en Guerrero o 13,2% en
Nayarit y 11,3% en Guanajuato, en los restantesastpor debajo de la media nacional
referida (SEP, SES, 2009). No todos los paise®rieeste empuje en la modalidad a
distancia, sino que se observan fuertes diferemegienales. Colombia, que ingresé desde
los 70 en el modelo semipresencial, muestra unnsieato lento, pero con los mismos ejes
regionales en un modelo con fuerte raiz presest@atjue ya tenia un fuerte peso de la
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presencia en la educacion a distancia por partidpale la Universidad Nacional Abierta
a Distancia en el sector publico. En este paigeeasmt 2002 y el 2010, la educacion a
distancia paso6 del 9,1% al 11,7%, y los inscritokafno pasaron del 4% al 12%, y la
matricula de educacion virtual respecto a la trada a distancia pasé apenas del 3,2% al
5,6%. Los graduados, por su parte, pasaron de 14r28b2003 al 12,5%. Los programas,
por su parte, a distancia tradicionales y virtuglasaron del 4,8% del total en el 2006 al
6,3% en el 2010 (ALVARADO y CALDERON, 2013). La miatla es, sin embargo, mas
elevada en los paises que tienen instituciones faiblicas como privadas dedicadas a
educacion a distancia, ya que los modelos bimoddlieserior de las universidades no han
mostrado incidencias significativas. Igualmententdede estos paises, es mas marcada la
cobertura y la expansion de la educacion a distashmnde ha habido el ingreso de grupos
internacionales especializados en esta modalidapley actian en estos mercados. Se
constata también un relativo reconocimiento de cersificaciones y un sistema mas
regulado, con multiples criterios e indicadoresageguramiento de calidad con controles y
estandares mas legitimados, a la vez con institesiocon escalas mas elevadas y
fundamentalmente con fuertes articulaciones enagruternacionales. Como resultado de
la evolucion historica referida, la educacion atafisia en Ameérica Latina alcanza
actualmente una dimension creciente con un fuedso pdel sector privado, con
instituciones con altas escalas, bajo modelos ses@pciales apoyados en plataformas
virtuales y con un corrimiento hacia componentemcgez mas virtuales y una gestion por
grupos internacionales que han ingresado por nsoasi de alianzas y terciarizacion de
los servicios o por compras del paquete accionatial o parcial de las universidades
regidas por sociedades andnimas.
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UN CUENTO DE DOS PAISES: EDUCACION
A DISTANCIA DE MEXICO Y ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA

A Tale of Two Countries: Higher Distance Educacion

In Mexico and the United States of America

Pedro Cookson Steeiey Nancy Dominguez Gonzéléz

RESUMEN

Este articulo presenta un resumen del panoramea elfucacion superior a distancia
en dos paises vecinos del norte del continenteieemer México y los Estados Unidos de
Ameérica. La primera seccion aborda una descripd®tas diferentes formas de distancia
ofrecidas por las universidades mexicanas, asi camevolucion historica, los retos que
enfrenta en materia de evaluacion, acreditaciésicpmamiento social como alternativa
educativa de calidad y los beneficios que repraspata una sociedad en crecimiento. La
segunda seccion aborda la educacion superior andiaten los Estados Unidos, relata los
antecedentes histéricos y presenta cuatro tipoofdda de educacion de distancia.
Repasamos los resultados de informes nacionaleseddeacion a distancia superior
publicados desde 2005 al 2015. Ademés de comdgtaras indicadores de la madurez del
campo profesional de la educacion a distanciaptimos las respuestas de instituciones y
asociaciones profesionales al enfrentarse a nuegtss emitidas por el Departamento de

" Adelante Online (Estados Unidos).
™ Universidad Veracruzana (México).
61

Revista Espafiola de Educacién Compara&ta(2015), 61-96
DOI: 10.5944/reec.26.20185811



Un cuento de dos paises: educacion a distancia .. Pedro Cookson Steele y Nancy Dominguez Gonzalez

Educacion del gobierno federal concernientes antaega de programas y cursos de
educacion a distancia a traves de las fronterataes.

PALABRAS CLAVE: Universidad a distancia, participacion de los dsntés,
calidad de la educacion, programas de educacidstandia, politica gubernamental.

ABSTRACT

This article presents a summary of the panoraniagbier distance education in the
two neighboring countries of North America of Mexiand the United States. The first part
addresses the different forms of distance educatifemed by Mexican universities — how,
as they have evolved, they have faced such chaeng evaluation, accreditation, and
served as an alternative route to social mobilityys benefitting a society undergoing
development. The second section addresses higstande education in the United States,
recounting the historical background and the d#iférforms of distance education offer.
We review the findings of national studies of higladgstance education published from
2005 to 2015. In addition to commenting on someacaidrs of distance education as a
professional field of practice of distance eduaati@e discussed the responses institutions
and professional associations have responded to irttegpretation of the federal
government’s Department of Education's rules ornvesi of distance education courses
and programs across state lines.

KEY WORDS: Open University, Participation of Students, Qiyabf Education
Programs of Open University, Government Policy.

*kkkk

1. INTRODUCCION

El propdsito de este articulo es presentar el gamarde la naturaleza y el alcance
de la educacién a distancia en dos paises veciglosaite del continente americano:
México y los Estados Unidos de América. Se relatdod antecedentes histéricos de la
escena actual, las diferentes maneras en queesefios cursos y programas a distancia y
las caracteristicas de las instituciones a distadentro del contexto de los sistemas de
educacion en la educacion superior. Un punto iséerte a discutir es el relacionado con la
cuestion de calidad de la instruccion a distandiasyreglas propuestas por los gobiernos
federales de ambos paises para la entrega ingaleste los cursos y programas a
distancia. Se hara breve mencién de algunos aspqum reflejan la maduracién de este
campo de préactica. Hemos limitado nuestro enfoqua aducacion a distancia en el
contexto de las instituciones educativas que ofreckicacion superior de caracter formal,
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por lo que la educacion a distancia en otros névetfucativos y de caracter no formal o
informal no se analiza en este estudio.

2. EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA EN MEXICO

2.1. Antecedentes historicos

La educacion a distancia en México tiene una haste cerca de 100 afios, en los
gque ha pasado por etapas muy variadas y complEjaprimer antecedente de esta
modalidad educativa que se tiene data de inicibsige XX, cuando en 1923 el gobierno
federal a través de la Secretaria de Educacionidaubrganismo encargado de la
educacion en el pais) implementé las misiones r@léis, las cuales tenian el propdésito de
ofrecer programas de capacitacion a maestros deladgésica directamente en sus areas
de trabajo. Esta iniciativa partié6 de la idea d&ldecer una estrategia para capacitar a
maestros de educacién basica que se encontrabstanue sus servicios en areas rurales
dispersas a lo largo del territorio nacional, dddama que pudieran mejorar su formacion
sin desatender a sus estudiantes y coadyuvar lcoa edducir los indices de analfabetismo
gue, a principios del siglo XX, alcanzaban el 95&6la poblacion y conformar asi una
nacion civilizada. El proyecto funciond eficientemte® y obtuvo la confianza y
colaboraciéon de muchos de los docentes, por lequg32 las misiones culturales pasaron
a integrarse a las escuelas rurales y se volvigggn(HERRERA, 2014). Se considera éste
el primer antecedente de la Educacion a Distancidviéxico, porque los estudiantes
estaban separados fisica y temporalmente de ltugiéh que ofertaba la formacion y de
sus compafieros, mas no del facilitador, en esteloagnisioneros. Hay quienes sostienen
gue el primer registro de Educacién a Distancia eénpais se refiere al modelo
implementado por la asociacién filantropica “Comipaliancasteriana” que data de 1822,
cuyo fin era promover la educacion primaria entsedectores marginados de la capital del
pais (BOSCO, 2008). Sin embargo sigue siendo e daslas misiones educativas el
ejemplo mas claro del inicio de la educacién aadisia en el pais.

A partir de los afos 40, los destinatarios de lacadion a distancia fueron
fundamentalmente los profesores no titulados delpcamexicano, la institucién que se
responsabilizd de su formacién vy titulacién fuelrdtituto Federal de Capacitacion del
Magisterio (IFCM) con una estrategia basada en nadge impresos y el uso de la
radiodifusion. El IFCM dejé de existir en 1971, @au modelo educativo fue imitado por
otras instituciones formadoras de docentes. FUgé4 cuando se creo el Instituto Federal
de Capacitacion del Magisterio, cuyo objetivo expacitar a los maestros en servicio, y fue
entonces que se disefiaron y distribuyeron los posneursos institucionales de educacion
por correspondencia en este pais. Se enviabanraibkxecoleccionables y cuestionarios
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gue los estudiantes debian resolver y devolveroéidaa central. La instruccion adquirida
se complementaba con cursos intensivos en periadeoscionales (CENTRO DE
ACTUALIZACION DEL MAGISTERIO, 2015). En esa décadambién empezaron a
registrarse avances en tecnologia, especialmelateiomados con television; ademas, se
fundaron escuelas de ensefianza audiovisual, seallesan proyectos relacionados con la
television y este medio de comunicacion cobr¢ ingmmia en el panorama nacional. En
1947 se transmitid por primera vez una cirugia piocuito cerrado, lo cual puede
constituirse como el primer esfuerzo por transnpbr television material con objetivo
instruccional (BOSCO, 2008).

Sin embargo, es hasta la década de los 60 quecse eéhuso a gran escala de la
television educativa con el programa de teleseagiagjanismo que aun existe y a la fecha
llega a mas de 30,000 sitios, que si bien no esaetin superior, ha abierto lineas
interesantes de accion e investigacion sobre laagitin a distancia en este contexto. El
uso de la radio también abridé escenarios educatieosnportancia como la emision de
cursos de alfabetizacion, complementados con ralgerimpresos y la comunicacion
directa eventual. Otro ejemplo son cursos de ingtésradio que se ofrecian por parte de
instituciones educativas publicas como la Univedidutonoma de Sinaloa.

En los 70’s, con el ejemplo de la Open Universigy Beino Unido, surgen en
México programas como el Sistema de Universidacedide la UNAM o el Sistema
Abierto de Ensefianza del Instituto Politécnico Naal. Basado mas en materiales
impresos que en el uso de medios electronicos pgsnacia 1979 se cred el Sistema de
Educacion a Distancia de la Universidad Pedagddazonal (UPN), con el propdsito de
apoyar la formacion de profesores de educacidrcda€ion la creacion de este sistema de
Educacion a Distancia, la UPN fue la primera instéin publica de educacion Superior en
México que cubrio todo el pais con esta modali@ghdstablecer unidades en todos los
estados de la Republica. En una primera etapattategfia se apoyd basicamente en
materiales impresos.

Desde los 80 hasta el presente, la atencion seriteado en las tecnologias de la
informacion y la comunicacion que se insertan reearido los modelos de comunicacion
generados con las aportaciones del pasado; poddeuds que los nuevos medios no
llegaron a desplazar a los existentes, sino quéereim a diversificar el menu de
posibilidades, de manera que los discos compadsosducacion via satélite y los
ambientes virtuales de aprendizaje en Internetyigen con los textos impresos, el uso del
teléfono movil, los dispositivos inteligentes yastimedios en una permanente bisqueda de
las mejores opciones para la educacion a dista@@#ato es que los medios anteriores se
usan cada vez menos y la comunicacion directa sesplazada poco a poco por redes
sociales y demas herramientas que provee Intelost.medios mas utilizados son en
primer lugar todos aquellos suministrados por @gr posteriormente los impresos,
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enseguida la television y muy poco la radio. Larespondencia tradicional y el teléfono
tienen basicamente un uso administrativo y se sis@samente con fines académicos.

En el caso de México los propdsitos y modos denizgaion de la educacion a
distancia son de lo mas variado, debido tanto divearsidad de objetivos y condiciones
institucionales como a las influencias que se lefoen su origen y desarrollo. Entre esas
influencias son de destacar la tradicion mexicafaigfluencia de instituciones europeas,
estadounidenses, latinoamericanas y de organisniemacionales como la UNESCO
(MORENO, 20009).

En 2014 el sistema educativo nacional registral&a3amillones de estudiantes
matriculados en programas de nivel superior, irestayp postgrado; se espera que esa cifra
se verd incrementada para cubrir en el 2020 al @& poblacién entre 20 y 24 afios. En
dos escenarios de crecimiento de la matriculacdmdiatura, la Asociacion Nacional de
Universidades e Institutos de Educacion SuperiddYAS) prevé una atencién a la
demanda del 29%, en el caso mas optimista, y dé| 26 la mas moderada, del grupo de
edad de 20 a 24 afnos. Estas proporciones de ateradcualquiera de los escenarios
propuestos, resultan del todo insuficientes frankes parametros de atencion de los paises
desarrollados, que de acuerdo con un informe paddi@or el Banco Mundial alcanzan un
promedio superior al 50%, mientras que en los palsangresos medios es del 21%. Esto
significa que, aun si comparamos a México con pafienivel de desarrollo similar, la
atencion en el nivel superior es inferior y defu@tnente insuficiente (ANUIES, 2015).

2.2. Situacién actual

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mamos postula que toda la
educacion en el pais debe estar normada y regptada Secretaria de Educacion Publica
(SEP), aun aquella que se oferta en instituciongagas, por lo que es esta Secretaria la
gue otorga los reconocimientos de validez oficiz germiten que un profesional pueda
ejercer libremente en el territorio nacional. Destzerte que un programa educativo para
ser reconocido debe cumplir los lineamientos queana SEP.

A continuacién se presenta una vision general @elleacion a distancia en el pais,
haciendo énfasis en que se presenta informaciGqdellos programas que cuentan con
ese registro de validez oficial. De los programa® ge ofrecen en los niveles de
licenciatura y postgrado, asi como en programagodeacion continua en educacion
abierta y a distancia, se observa que un totalZde&ituciones educativas ofrecen 211
programas de licenciatura y dos programas de Teé@uperior Universitario. En el nivel
de postgrado, las mismas instituciones ofrecerinmisiero de programas de diplomado y
cursos profesionales, 28 especialidades, 175 pragrade maestria, y 16 programas
doctorales. Se cubren todas las areas del conaton@unque definitivamente la atencién
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esta centrada en las ciencias sociales y admiisisaseguidos en importancia por los de
ingenieria y tecnologia, ciencias agropecuariassydel area de educacion y humanidades;
son escasos los programas en ciencias de la sdhglde ciencias exactas. Ademas de
estos programas contabilizados, y que estan debmanacreditados, hay que afiadir un
sinnimero de programas que no cuentan con reglstnealidez oficial debido a que su
naturaleza no les permite ser reconocidos por R @tedicina alternativa, por ejemplo) o
aquellos que estan en proceso de obtener dichastneg(EL PORTAL DE LOS
ESTUDIANTES, 2015).

En importante destacar que muchas universidadelicasithan hecho esfuerzos
importantes por ampliar su oferta en programas a&thos a distancia, sin embargo al
momento la mayor oferta de estos programas se mimauen universidades privadas. Se
calcula que a finales del 2012 ambos tipos detutsbines publicas y privadas atendieron a
un total de 260.000 estudiantes, tanto en nivel té&mico superior universitario,
licenciatura, maestria y doctorado. Esto representaimero alto si se compara con los
15.000 estudiantes que se atendian en 1997, siargmks bajo en proporcion si se le
compara con el crecimiento que otros paises haemi@do en esta modalidad educativa, y
sobre todo con la demanda de la propia socieda&diaieacion de nivel superior, por lo que
la cifra resulta insuficiente (EL UNIVERSAL, 2012).

En relacion con la infraestructura necesaria pasaprogramas a distancia, los
esfuerzos han sido diversos. En primer lugar psedélalarse aquel realizado por el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (IL@E) Red EDUSAT que posibilita la
recepcion de la sefal en 30 mil puntos, entre l@es hay un nimero importante de
instituciones educativas. Por otra parte, se eriénRed Nacional de Videoconferencia,
en la que se cuenta con 120 salas aproximadamanRed del Noroeste y ademas un
conjunto importante de instituciones cuentan canpegque les permite operar programas
a distancia. Las tecnologias de informacion y caoaaion de las que se dispone hoy en
dia, posibilitan que quienes no tengan acceso aredhade videoconferencias puedan
establecer contacto con las personas que formagrupo de estudio a través de una
computadora con conexion a Internet, con un nieetfitiencia cada vez mas alto. En las
instituciones educativas se ha convertido en unntasule atencidon constante la
actualizacién de equipo de computo, software ysaceelnternet, contratacion de bases y
bancos de datos remotos. Lo anterior significa qae,diferentes grados de avances, en un
importante conjunto de instituciones educativasigmta con la infraestructura suficiente
para operar programas a distancia.

En este punto, es importante destacar una iniaiafixe surgié en México en 2013
gue se denomina “Internet libre para todos” (INTERNPARA TODOS, 2013), que
mediante un movimiento social busca que se gaeantiediante la ley que toda la
poblacion en el pais pueda acceder a Internet dasalguier punto: tanto edificios y
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espacios publicos como privados; para hacer valéiéxico el derecho humano de contar
con acceso a la via de comunicaciéon méas impor@eitenundo. Para ello, se proponen
acciones como emplear la infraestructura de la €idmiFederal de Electricidad para
establecer los nodos de conexién, que se abrandosados de oferta del servicio, liberar
los espacios blancos que reserva la televisionbgmal y que pronto seran innecesarios,
establecer una coalicion que presente y dé seguiongela propuesta y aglutinar la opinion
publica en esta iniciativa.

Una estructura que ha operado con éxito en otrisepaentro de la educacion a
distancia es el consorcio, que es una agrupacidmstiiciones publicas y privadas unidas
en el proposito de ofrecer educacién a distan@ae@lmente en una region o estado para
ayudar a abatir el rezago educativo al atendeda ko poblacién que lo solicita y que no
puede ingresar a la oferta con que cuentan laguicishes de manera individual. Un
ejemplo de este tipo de organizacion es el Corsditavijero que se constituyo en el
estado de Veracruz en 2005 y desde entonces hacsmrmddo como un organismo que
contribuye en abatir el rezago educativo en Méxaspecificamente en el territorio
veracruzano, mediante la oferta de programas adede€norientados a las areas
estratégicas del conocimiento. El Consorcio acteatm ofrece programa de bachillerato
en linea, Técnico Superior Universitario, Licenagias y programas de formacion continua
(INSTITUTO CONSORCIO CLAVIJERO, 2015).

Parte importante de la consolidacion de la edupaaidlistancia en el pais fue la
fundacion de la Universidad Da Vinci en 2004, langra universidad 100% virtual del
pais, cuyo objetivo es ofrecer una alternativa aditipa en calidad, costos, tiempos y
posibilidad de acceso, en la que se puede obterraafion a nivel profesional y postgrado
con un modelo completamente a distancia y mediaraplicacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion de vanguardia, al raota ofrece programas de
licenciatura, especialidad, maestrias y doctorafigsartir de ese afio se han fundado otras
instituciones con el mismo objetivo y con métodestihbajo variados, que van desde
procesos educativos completamente a distancia Ipastgamas mixtos que requieren
asistencia presencial en una u otra medida.

2.3. Sobre la acreditacion

Como se mencioné anteriormente, la Secretaria dedgwn Publica (SEP) es la
encargada de otorgar el registro de validez ofiidds programas educativos de grado y
postgrado, sin importar la modalidad en que seteferSin embargo todo programa
educativo a distancia en instituciones bimodaless$tado inmerso en un ambiente de
institucion presencial, por lo que los requisit@sapobtener el registro eran, mas bien,
facilitados por la institucion en sus programasseneiales. Es hasta el surgimiento de la
primera institucion completamente en linea que EP Se vio en la necesidad de
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reestructurar su lista de requisitos para la olsdendel registro, considerando aquellos

aspectos que atafien solo a la educacion a distdaiaejemplo no es importante que la

institucion no tenga una biblioteca fisica, aulasfeteria, pero es vital que haya una fuerte
infraestructura tecnoldgica que soporte el camptigaV y el sistema de administracion de

conocimiento elegido, asi como un sistema de sepéchico 24/7, es decir 24 horas al dia
los siete dias de la semana.

Acreditar la calidad de los programas educativoslérico es un proceso complejo
y hay varias instancias que operan a manera déesiyeque determinan en uno u otro
aspecto la calidad del programa de educacion supe®e ha establecido que aquel
programa educativo que desee acreditar su calcktEmica primeramente debe pasar por
un proceso de evaluacion ante los Comités Intériog&inales para la Evaluacion de la
Educacion Superior (CIEES), la cual es una asamiacivil que esta constituida por pares
académicos en diferentes disciplinas que se coafoen comités con la competencia para
realizar el proceso de evaluacion.

Dicho proceso inicia cuando un programa desea ansdu Para ello debe
autoevaluarse mediante un instrumento con indiesdgue ayudan a identificar si el
programa cuenta con los elementos necesarios petificar su calidad. De no ser asi es
necesario realizar los ajustes pertinentes, entauscubren se pide la evaluacion a los
CIEES, quienes conforman un grupo evaluador coaspade distintas universidades pero de
la misma disciplina. Los CIEES, una vez realizatlqppreceso de evaluacion, pueden
certificar que el programa es de alta calidad aoaé (nivel 1) que es un programa que
requiere atencién en muchos aspectos (nivel 2ep Que es un programa que conviene
eliminar o bien requiere grandes cambios para stubgiivel 3).

El dictamen otorgado por los CIEES habilita al pamga educativo para pasar al
siguiente nivel de evaluacion, que en el caso dentiaturas son los organismos
acreditadores, donde también se conforman grup@xpkertos en las diferentes areas del
conocimiento designados por el Consejo para ladie@on de la Educacion Superior,
A.C. (COPAES), los cuales tienen atribucion ofigara determinar si el programa puede
ser acreditado en su area con el mas alto estdedealidad en México y toma en cuenta
también estdndares internacionales. En el casa @elucacion a distancia, los CIEES a
poco tiempo de su creacién en 1991, iniciaron lastaccion de un instrumento
especializado en evaluar programas educativos elalidad mixta o a distancia, para lo
cual incluyeron un indicador especial que mide pa&téos que soélo atafien a la educacion a
distancia como infraestructura tecnoldgica, seovitg atencion a usuarios tanto académica
como soporte técnico, métodos de evaluacion adesuatt.

En el caso de los programas de postgrado, seicamtipor medio de los CIEES,
mas no son acreditados por ningan comité del COPA®BS el contrario es el Consejo
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Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) quiertetimina si un programa es de
calidad o no, para lo cual cuenta con un procesevdiiacion que, de cumplirse, permite
al programa ingresar al Padrén Nacional de Postgrdé Calidad (PNPC), otorgando un
registro que debe ser revalidado en periodos de8. @ntes del afio 2012 el CONACYT
s6lo consideraba programas educativos de postgnadenciales para otorgar su aval de
calidad. Para el caso de la educacion a distamdiaales del afio 2011 el Conacyt libero un
instrumento de evaluacion que permitié por primeraa inicios de 2012 validar la calidad
de los programas de postgrado para ingresar elNRCPAUN cuando en ese momento
algunos programas de postgrado a distancia logsuongreso al padron, aun se tienen
muchos puntos que atender, porque el CONACYT otaigaval a los postgrados a
distancia de calidad, sin embargo no otorga becasngun tipo de apoyo o estimulo a
quienes deciden optar por una maestria o doct@adimea, basandose para ello en la idea
de que no son estudiantes dedicados al 100% ylporcerequieren manutencion o apoyo.

2.4. Prospectiva

Se considera que el avance de la educacion a dastan México ha sido lento,
pues a la fecha es considerada por muchas persomaseducacion de baja calidad. Cierto
es que ha crecido con serias limitaciones de isiinagtura, planeacién y recursos; en
muchos de los casos por imitacion de otros modglo® con base en estudios de
necesidades reales. En este sentido, ayuda la@redinstituciones que se forman con el
proposito de aglutinar esfuerzos y realizar ingastion que permite generar modelos y
parametros de crecimiento de la modalidad educateao el Sistema Nacional de
Educacion a Distancia, la Universidad Abierta yist@hcia de México, el Espacio Comun
de Educacion Superior a Distancia con su red destigadores consolidada gracias a la
colaboracion de universidades que han abierto sagrgmas en esta modalidad, y como
ellas hay otras instituciones que aportan en estid®.

Uno de los proyectos mas recientes en México pdetela Subsecretaria de
Educacion Superior en coordinacion con el gobietaoFrancia y consiste en generar
comunidades académicas denominadas Comunidadesli&gpara el Aprendizaje en la
Educacion Superior (CODADES) donde participan ursickades publicas en la generaciéon
de recursos para el aprendizaje en tematicas como:

- Educacion.

- Artes, Humanidades y Ciencias Sociales.

- Ciencias Econdmico-Administrativas.

- Ciencias Naturales y ciencias exactas.

- Ingenieria y tecnologia.

- Ciencias agrondémicas, y medicina veterinaria y ecat.
- Salud.
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- Relaciones internacionales.

En cada una de estas areas lidera el proyectoniversidad publica reconocida por
sus logros en el dicha area, la cual invita a arkaba pares expertos de otras instituciones
para desarrollar en colaborativo contenidos comoO@G& (cursos masivos en linea)
objetos de aprendizaje y repositorios de recurdim$ios recursos tienen la funcion de
fortalecer procesos educativos en la educacionrisugaesencial, pero también abrir el
panorama sobre la educacion a distancia, de talesgee la comunidad académica en el
pais reconozca y se beneficie de las posibilidddessta modalidad educativa.

A pesar de las dificultades del crecimiento en M@éxde la educacion a distancia,
cada dia cobra fuerza y se constituye en una atteanviable y de calidad para muchas
personas que se encuentran inmersas en dinamizaalés, familiares y sociales que les
impiden acceder a la educacién convencional; losn@s en las tecnologias de la
informacién y la comunicacién junto con la amplé@cien infraestructura tecnologica en el
pais ayudan en este propésito, de tal suerte gqleedia se cuentan con mas posibilidades
de mejorar la educacién y mejorar con ello el dgwdia laboral en beneficio personal y
del entorno en general.

3. EDUCACION SUPERIOR A DISTANCIA DE LOS ESTADOS UNIDOS

3.1. Antecedentes historicos

Durante los ultimos 150 afios, el proceso de laaidi a distancia comenzaba con
el reparto de materiales didacticos impresos masdadlos estudiantes por el sistema
postal y la devolucion de las tareas escritasgmestudiantes. Este método de la educacion
a distancia por correspondencia ha ofrecido opwiawies para que los hombres y mujeres
a traves de actividades de ensefianza-aprendidggeaacia, facilitadas por la tecnologia de
informacion y comunicacion, procuren aumentar swoconiento, destreza y/o sensibilidad
para ayudarse a si mismos, a otras personas, calses organizaciones. Para evitar la
tendencia de alabar la version corriente de la amde a distancia como algo
completamente nuevo e innovador surgido sin pretegdemantenemos la perspectiva que
toda configuracién actual de cursos y programasstarttia llevan en pos de si varios
antecedentes. Aquellos antecedentes los trazarevnas parte de una trayectoria historica
gue comprende cinco generaciones, las cuales wampatiadas del desarrollo de diferentes
tecnologias.

3.1.1. La primera generaciéon de educacién a distaoor correspondencia

La primera generacion de la educacion a distaacemfocamos a los programas de
instruccién por correspondencia y el estudio inddmnte que se desarrollé en el siglo
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XIX, donde se utilizaban materiales didacticos iegos mandados a los estudiantes
mediante el sistema postal. Anna Eliot Ticknor, antora y educadora radicada en Boston,
Massachusetts, establecio la primera escuela pogspmndencia en los Estados Unidos.
“La Sociedad para Alentar los Estudios en Casaiiatel propésito de “inducir entre las
amas de casa el habito de dedicar parte de ca@d estudio sistematico y exhaustivo”. El
proyecto funcioné durante un periodo de 24 afilogaba materiales de estudio por correo
a un total de 10,000 miembros, tanto a mujeresoda pducacion al igual que mujeres de
la clase alta (SOCIEDAD PARA ALENTAR LOS ESTUDIOSNECASA, 1886). Otro
ejemplo de los primeros afios de esta primera geberaque ofrecia cursos por
correspondencia, fue el Instituto Chautauqua qu® ¢fhe Chautauqua Literary and
Scientific Circle, el cual ofrecia un curso de coatios por correspondencia para ayudar a
los adultos que no tenian ni el tiempo ni el dingaoa asistir a una universidad a adquirir
destrezas y conocimientos universitarios. Postegote, desde 1883 a 1891 el estado de
Nueva York autorizé el Chautauqua College of Lib&rds a conceder grados académicos
a estudiantes que completaron sus estudios paspamdencia y participaron en estancias
presenciales de verano (NASSEH, 1997). Uno de uesepsefiaban cursos de hebreo por
correspondencia en Chautauqua fue William Rainegpéta Cuando éste posteriormente
fue nombrado rector fundador de la Universidad die&go, cred la Divisién de Extension,
gue ofrecia cursos por correspondencia para pramopertunidades educativas para
adultos. Otras universidades siguieron el ejempldayeducacion a distancia por
correspondencia llegd a ser la version mas poplgdda educacion a distancia conducida
por las instituciones de educacion superior dekéia del siglo diecinueve hasta los afios
1960s.

Edelson y Pittman (2001) postularon que esta gerterae desarrollé en dos lineas
paralelas. Por una linea se desarroll6 la educaiperior, por la otra se multiplicé en el
sector privado. Uno de los ejemplos destacadosseletior privado fue el curso sobre
seguridad de mineria que empez6 Thomas J. Fosterpuplicaba un peridédico sobre la
mineria en Scranton, Pennsylvania. Foster inicigriehero de estos “estudios en casa” con
el tema de la seguridad en la mineria para los nosnde carbon. Se multiplicaron los
cursos por correspondencia en la década de los y8&@aron a ser la International
Correspondence Schools, la escuela privada poespwndencia mas grande del mundo.
En 1894 matriculé 2,500 personas, en 1895 matriz2l®00 y en 1906, unos 900.000
(WATKINS, 1996). En lugar de lecciones individualeslos estudiantes se les enviaban
por correo libros de texto completos. Se diferdrigdambién por contar con “1200
agresivos vendedores” (CLARK, 1906). En vez deficali a los estudiantes para una
variedad de opciones de empleo generales, los cym&pararon a los estudiantes para
desempefiar Unicamente destrezas de empleo practicaspecificas (MOORE vy
KEARSLEY, 2005).
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Al proliferar la popularidad de educacion a distarmor correspondencia, algunas
escuelas en el sector privado empleaban practicggiesas que afectaron la reputacion de
la educacion a distancia. Algunas de estas ingiitas inscribian a muchos estudiantes a
guienes cobraron las cuotas al comenzar los cusabgndo de antemano no tendria altos
costos atenderles cuando abandonaran sus curso® IEgado de estas practicas, en la
década de los 50, el gobierno federal decreté segle limitaban y luego retiré su apoyo
financiero a los estudiantes que estudiaban perrastlio. Desde entonces, el tema de la
baja calidad de la educacion a distancia instada gsas escuelas en esta primera
generacion ha permanecido vivo (SABA, 2011). A peaba estas practicas de algunas
instituciones en el sector privado, los programatistancia tuvieron buena acogida entre
los proveedores de formacion profesional, los s&rsi militares, y las empresas y
universidades, que siguieron ofreciendo cursos ggramas mediante el estudio
independiente hasta mediados de los 60 del paggdo s

3.1.2. La sequnda generacion de radio v television

La segunda generacién se inicié con el desarr@ltasl tecnologias de la radio y la
television, tecnologias que fueron utilizadas pdistribuir programacion educativa a
estudiantes que, por incompatibilidad de horarigeografia, les habria resultado dificil
asistir a instituciones educativas ligadas a lugagréorarios fijos. Segun Saba (2011, p.
12), el gobierno federal otorgd la primera licenpaa establecer una estacion de radio
educativa a la Universidad de la Iglesia de Jestacde los Santos de los Ultimos Dias en
la ciudad de Salt Lake City, Utah en 1921. El aaisnte, en 1922, las Universidades de
Wisconsin y de Minnesota recibieron licencias pastablecer estaciones de radio
educativas (SAETTLER, 1990). Desde entonces lagituo®nes educativas han
continuado operando estaciones de radio. Recientemen abril de 2014, la Comision
Federal de Comunicaciones emitid licencias con ishmm propdsito a 4,057 estaciones
educativas (asi llamadas) de frecuencia moduladgogccanales ocupan la banda menor
(87.1 ~ 91.9 MHz). En vez de emitir programacioncadiva, algunas de las estaciones de
baja potencia con un rango de cinco o seis kil@setransmiten noticias, programas
culturales y de servicio a la comunidad.

En cuanto al medio de la television, lowa Stateversity fue la primera institucion
educativa que solicito licencia para emitir progagreducativos por television en 1945 y la
inicio a operar en 1950 (SAETTLER, 1990). A padér ese afio muchas universidades de
otros estados también decidieron operar prograneagxtension educativa y difusion
cultural a través de televisibn. Numerosos gobierestatales en los Estados Unidos
también establecieron canales de television edagatiunque las expectativas siempre
excedieron el numero real de personas que tomamtaja de dichos programas.

3.1.3. La tercera generacién de sistemas de tdkremcias
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La tercera generacion de educacion a distanciac@bdos sistemas de
teleconferencia que debe su prominencia por basarses multimedios que incorporaron
audioconferencias, videoconferencias y ensefiarigadaspor ordenador. Como ejemplo
de "teleconferencia”, cuando uno de los autoregdfe articulo dirigié el programa de
postgrado de educacion permanente en la Univer&didal de Pennsylvania, fue pionero
en la entrega de cursos de postgrado por videaemdia@ en 1985. Cuando limitaciones de
presupuesto nos obligaron a utilizar la tecnologémos costosa de las audioconferencias,
nos fue posible ofrecer nuestros cursos no soOlaea tecintos universitarios en
Pennsylvania, sino también en 1995 a cinco cemdm®studios en Finlandia, dos en
Estonia y tres en México. Aparte de las reunioeesamales a través de audioconferencias,
los instructores interactuaron con personas deactmten los distintos grupos de
estudiantes por medio del ordenador.

3.1.4. La cuarta generacion de educacion a distamclinea

La cuarta generacion se basa en los programaseanthiansmitidos por tecnologias
compuestas por el ordenador personal, redes deéttdases de datos, conversaciones
asincronicas o sincrénicas, acceso a bases de ylatdsibliotecas digitales. A través de
sistemas de gestion de aprendizaje, esta generamiérpora aspectos de generaciones
previas. Una variacion de esta generacion vigdateducacion semipresencialéndedo
hybrid en inglés), combina la instruccién en linea comg&ruccion presencial. Algunos
educadores afirman que la interaccion cara a caestmo-estudiante in situ agregadas a las
sesiones, resulta en un aprendizaje superior dueaeion puramente en linea. Por cierto,
tales afirmaciones tendran sentido en situacioaéfligped classrooniqaulas invertidas).

En éstas los estudiantes que asisten a cursosngigdes también miran en linea
conferencias grabadas para aprender el conteniisgués se retnen fisicamente en el
campus con sus profesores y otros estudiantes nealar actividades y tareas de
aplicacion, participar en discusiones y resolvegpntas. Sin embargo, demandar que los
estudiantes ubicados lejos de un campus que camcarraulas lejanas, resultaria en
levantar la misma barrera que deseaban evitar oudeaidieron a estudiar a distancia.

3.1.5. La quinta generacidon de educacién a distaggmi medio de Internet

Ademas de contar con los mismos elementos tecrmol®gle la cuarta generacion,
la quinta generacién se aprovecha del uso de [@ciclades asociativas e interactivas de
Internet. Es decir, los estudiantes comparten osmpsofesores la responsabilidad de fijar
los objetivos, estructura, y contenidos de lo agicem Al igual que en la generacion
anterior, hay proponentes de la educacion semimegdeque desean combinar los
componentes a distancia por Internet con instracgiésencial dentro de aulas.

3.2. Distintos tipos de oferta de la educacidon asiancia
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La mayoria de los cursos y programas a distanc& lgs instituciones de la
educacion superior presentan hoy en dia reflejapukrta y quinta generacion antes
descritas. Empero, la concesiéon del reconocimigraoeptacion del avance académico de
los estudiantes a distancia por su carrera acadérenprende diferencias significativas
entre las distintas instituciones, las cuales damamos como cuatro categorias diferentes
de oferta de educacion a distancia. En vez de anfeomo lo hizo Verduin (1991), en
distintos tipos de organizaciones de educacionstarttiia al nivel post-secundaria, nos
enfocamos en cuatro diferentes categorias de @atistancia. A continuacion describimos
estas cuatro categorias de oferta.

3.2.1. Tipo 1: Instituciones Monomodales de Reconmemto de Competencias

Para estudiantes separados temporal o geografitedenas instituciones en las
cuales estan inscritos. Esta primera categoridettaccomprende la practica de reconocer
competencias en vez de créditos basados en leéo@n de cursos. Les proporciona a los
estudiantes oportunidades para demostrar compasedogradas mediante examenes,
portafolios, competencias documentadas, certifisaticencias, registros de capacitacion
en el servicio militar u otras experiencias de eop trabajo. A continuamos presentamos
tres instituciones que ejemplifican esta primetagaria de oferta:

Western Governors University (la Universidad de (@sbernadores del Oeste),
ubicada en Salt Lake City, Utah, fue fundada psrgobernadores de los estados de Utah y
Colorado en 1965 y empezd a operar en 1967. Em Wea&rear su propio contenido de
aprendizaje (y asi depender del disefio y ofert@wteos), WGU se aprovecha de los
recursos de terceros que utilizan tecnologia pafeecer ensefianza de calidad”, asi
disminuye los costos y permite el aprendizaje adimico” (MENDENHALL, 2012, p.
117). Para desagregar las funciones de los prefgstas WGU emplea especialistas que
fungen como expertos de contenido y otros que fuigeno mentores. Estos trabajan con
los estudiantes individualmente para darles asesento, orientacion, motivacion, ayuda
en linea para identificar los materiales de apzpe medicion de competencias y trabajo
logradas. No se permite aprobar a los estudiardetalque estos demuestren que han
logrado las competencias identificadas.

Una de las caracteristicas distintivas de WGU es ‘giga la tecnologia con el
propésito de proporcionar la educacién a distaque es accesible, flexible y econdmica,
sin poner en peligro la calidad” (MENDENHALL, 2012, 117). Por eso la universidad
representa una opcion asequible para los estudidraematricula por afio de doce meses
en 2014-15 fue US$6,070 por cuantas materias sedestudiar. Entre los afios 2010-15,
este costo se incrementd 0.1%, en contraste ekermarto anual promedio de las
universidades publicas de cuatro afios durante reddue 2004-15 fue 2.8% (COLLEGE
BOARD, 2015). Aun asi WGU como unidad privada &ie$ de lucro, se ha probado que
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es autosuficiente, rentable y no depende de finariento por parte del gobierno de ningin
estado donde ofrece sus programas. Otro punto outeasta es que en vez de medir el
progreso académico de los estudiantes en térmieada dantidad de tiempo y las notas
recibidas al completar cursos, como lo hacen lagetsidades presenciales, la WGU mide
el progreso de los estudiantes al medir las compiie logradas. El resultado de estas
diferencias es un incremento en la productividadodeestudiantes. En lugar de los 48
meses que llevan los estudiantes en los programeseneiales en las instituciones
tradicionales, el tiempo promedio que llevan losudiantes para obtener el grado de la
licenciatura es 30 meses.

Thomas Edison State College, una institucion pabdlel estado de New Jersey,
otorga créditos a los estudiantes a distanciacefpara sus cursos a distancia estudios
guiados, paquetes de materiales para estudios id&ttdos y exdmenes integrados
vigilados. Se enfoca en adultos autodirigidos; dgidm es proveer oportunidades de
aprendizaje post-secundario flexible y de altadeali Los estudiantes generan créditos por
comprobacion de lo que ya saben por medio de suafmdn profesional, capacitacion
militar u obtencion de licencias y certificadosakesacion de portafolios compuestos de
materiales que demuestran conocimientos y destegraadidos y transferencia de créditos
concedidos por otras instituciones. Esa institu@srun lider reconocido en el uso de las
tecnologias educativas y en la valoracion de ajrajedde adultos.

Empire State College, una universidad publica patenla por el estado de Nueva
York, otorga hasta tres-cuartos de sus grados akndiatura con base a créditos
transferidos de otras instituciones, estudios iaddntes, evaluacion de aprendizaje
previo, actividades por grupos de estudio, cursosirea y semipresenciales (BENKE,
DAVIS, y TRAVERS, 2012). Sus valores medulares fomados por un modelo mediante
el cual un mentor trabaja individualmente con dantés para que definan sus propias
necesidades y metas de carrera académica.

3.2.2. Tipo 2: Instituciones Monomodales Enfocaslata Oferta de Cursos

La segunda categoria que comprende la oferta andiat se integra por las
instituciones postsecundarias monomodales, lagswilecen cursos y programas llevados
por tecnologias a estudiantes de los que estarrasigapor tiempo y geografia. A
diferencia de las instituciones que conforman lan@ra categoria de oferta, éstas
reconocen el avance académico de sus estudiantda eredida que completen sus
programas de estudio en linea. En lugar de reqgeeitos estudiantes asistan fisicamente a
clases presenciales en un campus, permiten queregeahen de la tecnologia para
avanzar su carrera académica. Unos cinco ejemptables de instituciones privadas

monomodales se presentan a continuacion: Capella ivetdity
(http://www.capella.edu/about/), Walden Universityhttp://info.waldenu.edu/walden-
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programs/), American Public University (http://wvapus.edu/, y Jones International
University http://www.jiu.edu/explore/online.php.

3.2.3. Tipo 3: Oferta de Educacion a Distancialpoiversidades de Modo Doble

La tercera categoria de oferta de la educaciorstardiia es la que emprenden la
mayoria de instituciones de modo dual, cuya prirpei@idad es atender a los estudiantes
presenciales reunidos en aulas ubicadas en redatadrillo y mortero.” Como prioridad
adicional tales instituciones ven conveniente cce@s0s y programas en linea para atender
a estudiantes remotos. A menudo, este enfoque d@tonse encarga a una division
especializada en la entrega de cursos, programnagados a distancia a través de Internet.
A veces por razones de conveniencia de horaricesusliantes presenciales optan también
por estos cursos a distancia. Algunos ejemplos ndétuciones privadas y publicas
comprendidas en esta categoria de oferta inclugeigham Young University-ldaho
(http://byui.edu/online/degrees-and-programs), RioSalado College Online
(http://www.riosalado.edu/Programs/Pages/defapixas  University of Arizona
(http://uaonline.arizona.edu/programs), UniversifyMaryland University College Online
(http://www.umuc.edu/) y World Campus de Pennsyl@anState University
(http://www.worldcampus.psu.edu/).

No todas las universidades que ofrecen cursogandia han procedido a establecer
programas de grados completos usando las tecnsledigcativas. Por ejemplo, estas tres
universidades privadas ofrecen cursos a distar@ia po ofertan programas educativos
completos a distancia: Harvard University (httpwiwextension.harvard.edu/degrees-
programs?gclid=CjwKEAiIA08emBRCX_0qU4qek6y8SJACzGSEDE7301t107ytzeh
AMPT6aplQ1PSpegzZxl-PVYmORoCnJDw_wcB), University of  Phoenix
(http://www.phoenix.edu/degrees.html) y Yale Unaigr (http://online.yale.edu/).

3.2.4. Tipo 4: Oferta de Cursos Abiertos Masivo$ Eea

La cuarta generacion de oferta de la educaciorstargiia comprende los cursos
abiertos masivos en linea (MOOCs por el acronimimglés demass open online courges
El término se acufio en Canada en 2008 para desaribcurso abierto en linea de la
Universidad de Manitoba ensefiado por George Sienyertephen Downes a 25
estudiantes en el campus que pagaron los honogaarasparticipar presencialmente en el
campus y a 2,300 personas del publico que se ungera clase en linea gratuitamente
(DANIEL, 2012).

Desde 2008 esta tipologia ha ido evolucionandasesgrrollandose. A pesar de que
los MOOCs ya se hayan diseminado a mas de 190spdgésenundo, ha surtido mas efecto
en los Estados Unidos. A principios de 2011, Mdsssetts Institute of Technology
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establecié una organizacion para producir MOOCsllggé a ser edX a la cual se unieron
las Universidades de Harvard y de California enk8ley. En 2012 Stanford University

ofrecid un MOOC sobre “Inteligencia Artificial” eel cual matricularon 58,000 personas.
Uno de los profesores involucrados, Sebastian Tiprotedid a establecer Udacity como
una empresa comercial para ayudar a otras unieelesda ofrecer MOOCs. Otros dos
profesores de ciencias de computacion en Stanfardetsity establecieron Coursera, una
organizacion para ofrecer MOOCSs con fines de IuCtando éste ofrecié su primer curso,
matriculé a 1.4 millones de estudiantes. Resumidadonportancia estratégica de los
MOOCs, Selingo (2014) sustentd que los MOOCs dcwriati

una fuerza revolucionaria que perturbaria la eddnasuperior tradicional por ampliar el acceso y
reducir los costos. La esperanza era que MOOCseglafrecidas por universidades de élite, la
mayoria de ellas gratuitas, en algunos casos @mos de miles de estudiantes cada una- haria
posible que cualquiera pueda adquirir una educasi&a un aldeano en Turquia o un abandono de
educacién post secundaria en los Estados Unidos.

En cuanto a los motivos por agregar este tipo dendgzaje en linea, éstas fueron las
respuestas en la encuesta del Grupo Babson (ALLEEAMAN, 2014, p. 38):

- Incrementar la visibilidad de la institucion (26,6%

- Experimentar pedagogia innovadora (18,7%).

- Impulsar reclutamiento (17,8%).

- Oportunidades de aprendizaje flexible (13,5%).

- Complementar el aprendizaje en el campus (4,9%).
- Llegar a servir a nuevos estudiantes (4,8%).

- Explorar disminucién de costos (2,4%).

En cuanto a los métodos que se emplean en los MOD@&mn Mora (2013)
explica que

es un curso en linea dirigido de participaciénraatBva a gran escala y acceso abierto a través del
Web. Ademas de materiales tradicionales, tales oodens, lecturas y conjuntos de problemas, los
MOOCs proporcionan foros interactivos de usuarioe gyudan a construir comunidades para los
estudiantes, profesores y asistentes de ensefiabhasa MOOCs integran las redes sociales, recursos
en linea accesibles y son facilitados por los iofales principales en el campo de estudio. Mas
significativamente, los MOOCs se fundamentan emdeticipacién de los estudiantes que auto
organizan su aprendizaje de acuerdo con sus propiEsidades de aprendizaje y conocimiento.

Segun Daniel (2012), otras caracteristicas comulgesos MOOCs constan de
conferencias por video puntuadas cada 15 minutopguntas dirigidas a los estudiantes
y materiales de estudio que se acceden a bajo @@stonguin costo. A pesar de la tasa alta
de desercion, gran numero de estudiantes matrmsilauen siendo atraidos a los
MOOOC:s. Al evolucionar su modelo de negocio, yarestaovando la entrega no solamente
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con instituciones de la educacion superior, sinobtn con empresas dispuestas de
proveer a sus empleados con acceso al contenidasdarganizaciones que ofrecen los
MOOC:s.

Basado en sus dos encuestas nacionales mas receoliee la educacion a
distancia, el Grupo Babson (ALLEN y SEAMAN, 20142015) produjo una imagen
actualizada de este tipo de educacion en lineacdatraste con algunas predicciones
exageradas de los creadores de los MOOCs, quabatiocque reemplazaran la educacién
superior tradicional enfocada en la instrucciorseneial en aulas ubicadas en campus de
“ladrillos y mortero”, hasta ahora son pocas lastiinciones que los han adoptado. En
2012, 2,6% conducia MOOCs, en 2013, el porcentageeimentd a 5%, y en 2014, hasta
8%. En cambio, el porcentaje de instituciones daegaban ofrecerlos fue un poquito mas
de 9% en 2012 y 2013 y descendi6 a 8% en 2014. Aslehporcentaje de las instituciones
gue anunciaron ninguna intencion de ofrecerlosemento desde 33,7% en 2012, 33.0%
en 2013, hasta 46,5% en 2014.

3.3. Datos sobre el Panorama de la Educacién Suparia Distancia

Entre los afios escolares 2002-03 y 2013-14, el d&s@@bson, con el apoyo
financiero de la Fundacién Sloan-C, condujo en@asestcionales de los administradores
de cabeza de una muestra al azar de las instiegcide la educacion superior (ALLEN y
SEAMAN, 2002-2003, 2004, 2005, 2006, 2007, 20022010, 2011, 2012, 2013, 2014,
2015). En todos sus estudios, Allen y Seaman méartdas siguientes definiciones:

Un curso en linea se define como uno en que al sneh80% del curso se entrega contenido en

linea. Los cursos presenciales incluyen cursosiersg entregan entre cero y 29% de los contenidos
en linea; esta categoria incluye cursos tradiogenglie pueden ser a la vez facilitados por el Web.
Los cursos semipresenciales (mixtos o hibridos) @osos en los cuales entre 30% a 80% del

contenido del curso esta impartido en linea (2013).

Basados en estas definiciones, Allen y Seaman d¢aropi una cronica del
desarrollo de la educacion a distancia, destacte® datos como las tasas de crecimiento,
percepciones, planes concernientes a los cursapresenciales y los completamente en
linea. Al revisar todos estos 12 informes del GrBpbson, quizas el dato mas destacado
sea el patron del crecimiento explosivo de lasripsiones en cursos y programas de la
educacion a distancia en relacion a la tasa déntiesdo de todas las inscripciones en toda
la educacién superior. Como se muestra emadhbla 1, las tasas de crecimiento de las
inscripciones en linea en uno o mas cursos handekcéas tasas de crecimiento de la
matricula de educacion superior general. En eloott#2002, 1,6 millones de estudiantes
en linea representaban poco menos del 10% dedaspiciones en total. Para el otofio del
2012, los estudiantes en linea, 7,1 millones, sgmt@aban el 33,5% de las inscripciones
total de educacion superior (2013, p. 15). Aungesdd 2011 hasta 2012 la tasa de
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crecimiento de las inscripciones en linea disminay®1%, supero la tasa de crecimiento
de 1,2% de todas las inscripciones para toda leaettin superior (2013, p. 15). Cuando el
Grupo Babson hizo las dos encuestas recientes (NLYESEAMAN, 2014 y 2015)
colabor6 para manejar distintos métodos para redogelatos de todas las instituciones de
educacion superior con el Sistema de Datos Integratk Educacion Postsecundaria
(IPEDS por sus siglas en inglés) del Instituto den€las de Educacion del Departamento
de Educacién (del gobierno federal). Por eso yaewngieron datos comparables para
actualizar la informacién para los afios 2013-1034215.

Tabla 1
Los patrones de crecimiento de la inscripcién emeg@ y la inscripcién en linea en la educacién
superior de los Estados Unidos.*

f_g g- o GC) e QL E
T 3 e [ o3 88, | 2 & |§o0g8
T 5 < S EES0 o8S co8 |SETS
2 g 3 S = 825 €39 BF=T3 S 823
S o L € = 5 & O oL s E—-09 e 5o
o = 23S |2693| EEo 88528 838¢%
<G = Fo& |WSES| T ET Fooses =£8E
2002 | 16.611.710 NA 1.602.970 NA NA 9.6
2003 | 16.911.48] 1,8 1.971.397  368.427 23 11,74
2004 | 17.272.043 2,1 2.329.783  358.386 18,2 13,5
2005 | 17.487.48] 1,2 3.180.050  850.267 36,5 18,2
2006 | 17.758.872 1,6 3.488.381  308.331 9,7 19,6
2007 | 18.248.133 2,8 3.938.111  449.730 12,9 21,6
2008 | 19.102.811] 4,7 4.606.358  668.242 13,9 24,1
2009 | 20.427.711 6,9 5579.022  972.669 21,1 27,3
2010 | 21.016.126 2,9 6.142.280  563.258 10,1 29,2
2011 | 20.994.113 -0,1 6.714.792  572.512 9,3 32
2012 | 21.253.086 1,2 7.126.549  411.757 6,1 33,

Fuente: ALLEN y SEAMAN, 2014, p. 15.

Actualmente los programas de educacion a distastén presentes en el 90% de
las instituciones de educacién superior. A contirapresentamos algunos hallazgos del
informe mas reciente que hizo el Grupo Babson dabooacion con el College Board y
datos adicionales del Sistema Integrado Postsedondia Datos Postsecundarios (IPEDS
por sus siglas en inglés) (ALLEN y SEAMAN, 2015).

3.3.1. ;/Es estratéqico el aprendizaje en linea?
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La proporcion de lideres académicos que informamn ejuaprendizaje en linea es
esencial para la estrategia a largo plazo de dituicién ha crecido de 48,8% en 2002 a
70,8% en 2014 (ALLEN y SEAMAN, 2015, p. 4).

3.3.2. . Cémo comparan los resultados de la ofprtimea a la presencial?

El porcentaje de lideres académicos que califisadsultados de aprendizaje en la
educacion en linea como igual o superior a losem@ales crecidé de 57,2% en 2003 a 77%
en 2012. La tendencia ascendente invirtio en 2ba@gndo a 74,1%, una tasa que se ha
mantenido constante para el afio 2014. Menos lidatdiEan los resultados de aprendizaje
en cursos en linea como “superior” o “algo supéraraprendizaje presencial (20.0% a
16,3%), pero un mayor numero los califica como é&igs” (54,1% a 57,9%) (ALLEN y
SEAMAN, 2015, p. 5).

3.3.3. ;. Cuantos estudiantes aprenden en linea?

Las inscripciones en linea han aumentado a tageEsictes a los de la educacion
superior general. El patrén, sin embargo, ha s&disminuir las tasas de crecimiento en el
tiempo. Este afio marca el primer uso de datos IPE@&inar esta tendencia (ALLEN y
SEAMAN, 2015, p. 5). IPEDS recopila la informacide cada institucion técnica y
profesional que participa en los programas de ayundaciera estudiantil por parte del
gobierno federal. Debido a las diferencias de d=éines y la tendencia de los encuestados
en el Grupo Babson de sobrestimar los porcentggmdicipantes en aprendizaje en linea,
los porcentajes citados en el IPEDS tienden a adheuna métrica diferente que los
porcentajes basados en las encuestas del GruperBdbs manera que los nimeros de
estudiantes que cita IPEDS tienden a ser menooguestimados publicados por el Grupo
Babson.

3.3.4. ;/Cual fue la tasa de crecimiento en 2013-147

La tasa de crecimiento observado en 2014 por IPdgD8Umero de estudiantes que
toman al menos un curso a distancia fue 3,7% mgsduee las tasas de crecimiento en
linea anterior (basadas en las encuestas naciohal€srupo Babson) pero aun mas alta
gue el aumento de la matricula de educacion supggiteral (ALLEN y SEAMAN, 2015,

p. 5). La tasa de crecimiento en la distancia geilacripciones era muy desigual; las

instituciones de cuatro afios con fines de lucr@stegon la primera reduccién (de 66.600

0 8,7%) (ALLEN y SEAMAN, 2015, p. 5). Las dos clagke instituciones que mostraron el

mayor crecimiento son las instituciones publicascdatro afios (aumentadas 126,82 o
7,2%) vy las instituciones sin fines de lucro priamdle cuatro afos (hasta por 86.811 o
12,7%) (ALLEN y SEAMAN, 2015, p. 5).
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3.3.5. /. Cudles son las barreras para los profésores

Solo el 28% de jefes académicos dicen que susSurefe aceptan “el valor y la
legitimidad de la educacion en linea”, una tassstsuizialmente igual a la presentada en
2003 (ALLEN y SEAMAN, 2015, p. 6). La mayoria desltideres académicos (68,3%)
siguen creyendo que "los estudiantes necesitardiséiplina para tener éxito en un curso
en linea que en un curso presencial" (ALLEN y SEAVIR015, p. 6).

Un numero creciente de lideres académicos credagqegencion de los estudiantes
es un problema mayor para los cursos en linea aja@ecprsos presenciales (44,6% en 2014
frente a 40,6% en 2013, 28,4% en 2009 y 27,2% 64)2ALLEN y SEAMAN, 2015, p.
6). El esfuerzo adicional necesario para ofrececunso en linea, representa una barrera
para la instruccién en linea 78.0% de lideres aneé (Allen y Seaman, 2015, p. 6).

3.3.6. ¢,Cual es la situacion actual de los MOOCs?

El informe de Allen y Seaman (2015) sefal6 quelghero de instituciones que
ofrecian MOOCs habia incrementado desde 2,6% i@ 208% en 2013 y a 8% en 2014.
En cuanto a sus planes de ofrecer MOOCs, 39.9%vimdsstaban indecisos y 46,5%
reportaron que no tenian ningan plan (ALLEN y SEANMA015, p. 6). El porcentaje de
instituciones que creian que los MOOCs representabamétodo sostenible de ofrecer
cursos en linea bajé desde 28,3% en 2012 a 16,301eh(SEAMAN y ALLEN, 2015, p.
6).

3.4. Asociaciones profesionales relacionadas conHaucacion a Distancia en Estados
Unidos

Una de las caracteristicas que sefiala la madureaadprofesion es la formacién de
asociaciones profesionales que sirven para orietdpgacitar, y abogar por los intereses de
personas que se reconoce que estan involucradosumente en la misma linea de trabajo.
Para los que trabajan en las actividades de disdéda y evaluacion de programas de la
educacion a distancia, ésta es una lista (OLGREN2&) de algunas asociaciones
profesionales que se enfocan en varios aspectda @elucacion a distancia, que les
interesan a los que disefian, ensefian, evalUariprgest teorizan o0 investigan estos
fendmenos de la educacion a distancia en genetamrendizaje en linea en particular:

- American Distance Education Consortium (ADEC).

- Association for Distance Education and Independeatrning (ADEIL).
- Association for Educational Communications and hetbgy (AECT).
- Consortium of College and University Media Cen{&@SUMC).

- Distance Education Training Council (DETC).
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- EDUCAUSE.

- elearning Guild.

- Instructional Telecommunications Council (ITC).

- Interactive Multimedia and Collaborative Communioas Alliance (IMCCA).
- International Association for K-12 Online Learniifl ACOL).
- International Society for Performance Improvemége().

- International Society for Technology in Educatit®TE).

- Sloan Consortium (Sloan-C).

- Society for Applied Learning Technology.

- U.S. Distance Learning.

- Association (USDLA

3.5. Publicaciones estadounidenses relacionadas darceducaciéon a Distancia

Otra caracteristica que sefala la madurez de uofgspin es el estado de las
publicaciones que refuerzan tales aspectos cortepiéa, la investigacion, la gestion y la
practica informada de sus socios. Mientras existeistas cuyo acceso es limitado a los
gue pagan, otras revistas comprenden parte delnmevio para el acceso abierto. A
continuamos presentamos los dos tipos de reviiaSREN, 2012b).

3.5.1. Revistas de pago

Existen revistas que abordan temas relacionadosdderentes aspectos de la
educacion a distancia. Estas son editadas (poronulila imprenta o por el Web) por
asociaciones profesionales y facilitadas a susosocuyas suscripciones a menudo se
incluyen con la cuota de membresia. También hatpréales comerciales que difunden
informacion con fines de lucro que ponen en veasgripciones y articulos individuales.

- American Journal of Distance EducatiddS$99.

- CITE Journal: Contemporary Issues in Technology ahebcher Educatian
Suscripcién incluida en la cuota de socio dAdaociation for the Advancement of
Computing in Education(Asociacion para el Avance de Computacion en
Educacion

- Journal of Asynchronous Learninng Networksiscripcion incluida en la cuota de
socio delOnline Learning ConsortiurfConsorcio de Aprendizaje en Linea).

- Journal of Instruction Delivery Systems (JIDSyscripcion incluida en la cuota de
socio de laSociety for Applied Learning Technolo@yociedad de Technology de
Aprendizaje Aplicada).

- Journal of Research on Technology in Education EJR$uscripcion incluida en la
cuota de socio de la Internatiorabciety for Technology in Educati¢S8ociedad
Internacional para la Tecnologia en Educacion.
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3.5.2 Revistas de acceso abierto

En contraste con las revistas de fuentes cerradagatrmacion, estas publicaciones
se adhieren al movimiento de acceso abierto y Eble informacion que proveen en sus
articulos sobre multiples aspectos de la educaciistancia.

- Educational Technology y Society.

-  EDUCAUSE Quarterly Archives.

- EDUCAUSE Review.

- elearning Magazine.

- eSchool News Online.

- Faculty Focus.

- Interdisciplinary Journal of E-Learning and Leargif®bjects (iIJELLO).
- International Journal of Instructional Technologyystance Learning.
- International Journal of Interactive Mobile Techogles (iJIM).
- International Journal on E-learning.

- Journal of Educators Online (JEO).

- Journal of Interactive Online Learning.

- Language Learning y Technology.

- Learning Solutions Magazine.

- Internet Learning.

- Journal of Computer-Mediated Communication.

- MERLOT Journal of Online Learning and Teaching.

- Online Journal of Distance Learning Administration.

- TechTrends.

- T.H.E. Journal.

- Usability News.

3.6. Programas de Postgrado en disciplinas relaciadas con la Educaciéon a Distancia

Los que trabajan en programas de educacion a digtaaben que existen distintos
itinerarios formativos para disefiar, desarrollaralgar y gestionar cursos a distancia.
Muchos aprenden sus competencias de forma expeli@h©cupar multiples puestos y/o
actividades relacionadas con la utilizacion de dkmgias. Para ayudarles a formar y/o
reforzar su conocimiento y habilidades con respaalderentes aspectos de la educaciéon a
distancia, tienen la opcion de cursar relevantegramas de postgrado. Estos incluyen
aspectos de la tecnologia, administracion de |lgaidn superior, y disefio instruccional.
No existe un itinerario Unico. Sin embargo, refieja la diversidad de competencias
necesarias, hay una gran cantidad de programaspeumiten que los estudiantes se
especialicen en una carrera en educacion a diataRar ejemplo, encontramos 642
universidades que ofrecen estudios de postgradecanlogia educativa, de entre estos, 27
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ofrecen la especializacién en disefio instruccigriadisponen de estudios de postgrado en
educacion a distancia/disefio de e-aprendizajegrning.

3.7. La Cuestién de la calidad

3.7.1. ;,Cémo se compara la educacién a distancila@@ucacion presencial?

Aunque la generacion actual de la ensefianza ea fiaeavanzado mas alla de la
generacién de la educacion por correspondencia dpleido a engafiosas practicas de
algunas instituciones privadas (EDELSON y PITMANIO2), habian incurrido dudas
sobre la calidad de sus cursos, el tema sigue siend cuestion vigente. Se notd que la
cuestion de calidad de la ensefianza en linea daby@dos los estudios que realizo el
Grupo Babson. Desde su primer informe (2003), AlerSeaman preguntaron a los
oficiales académicos cOmo comparaban los resuli@eltes ensefianza en linea con los de la
ensefianza presencial. Reportaron que eran “infefdd.7%), “algo inferior” (11.7%),
“igual” (44.9%), “algo superior” (11.7%) y “superio(6%). En su informe mas reciente,
(ALLEN y SEAMAN, 2015, p. 18) los oficiales acad@wos reportaron que eran “inferior”
(1.4%), “algo inferior” (9.2%), “igual” 56.6%, “aty superior” (25.0%) y “superior’
(7.9%). Aunque la mayoria (89.5%) de los oficialEsadémicos en este estudio mas
reciente percibieron el aprendizaje en linea colgo mual o superior que la educacién
presencial, el hecho que todavia uno de cada eincoestados mantenia la percepcion que
en el aprendizaje en linea faltaba calidad, sugdiarédea de que posiblemente esta
percepcién sea compartida por otros en la socigdadcalca la importancia que las
instituciones que proveen la educacion a distacoiestantemente validen y comuniquen
abiertamente la calidad de sus cursos y programbsea.

3.7.2. Calidad y las asociaciones acreedoras

Esta cuestion de la calidad de la educaciéon antist&s, a la vez, una preocupacion
prioritaria también para el gobierno federal y fpbiernos de los estados. De hecho,
insisten en que los cursos y programas a distanerglan con criterios de calidad como
una precondicion para concederles a los estudiapeygo financiero (subvenciones y
garantias para préstamos gubernamentales y privaldsmas de responsabilizar a las
mismas instituciones proveedoras, los gobiernos delegado a las asociaciones de
acreditacion la tarea de acreditar las institugamee cumplen con las normas establecidas
de calidad de ensefianza a distancia. Hay seisaagwtes regionales y dos asociaciones
nacionales que acreditan la calidad de la educatiparior en los Estados Unidos. Ademas
de los estdndares que norman para todos los aspgeterales de las instituciones de
educacion superior, éstas han colaborado con idislet de las distintas instituciones en la
fijacion de estandares interregionales que abdosaprogramas de educacion a distancia
(MIDDLE STATES COMMISSION ON HIGHER EDUCATION, 2031
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A continuacion presentamos “Los Nueve Sellos deid@dl que cualquier
institucion ha de cumplir si busca obtener que lddi¢ States Commission on Higher
Educacion (2011, p. 3) apruebe sus cursos y praga® educacion a distancia (MIDDLE
STATES COMMISSION ON HIGHER EDUCACION, 2011: 3):

- El aprendizaje en linea corresponde a la misidrogg@sito de la institucion

- Los planes de la institucion para desarrollar,esust y, si apropiado, expandir la
oferta en linea, estan integrados a los procesgslares de planeacion y
evaluacion.

- El aprendizaje en linea se incorpora en los siged® gobernacion y gestion
académica de la institucion.

- Los planes de estudio para la oferta en linea swrerentes, cohesivos y
comparables en rigor académico a los programagioé® en los formatos de
instruccion tradicionales.

- Lainstitucién evalla la eficacia de su ofertaiaed, en la medida en que logre los
objetivos y utilice los resultados de sus evaluaesopara alcanzar los objetivos.

- Los profesores responsables de los programas dendipaje en linea y la
evaluacion del éxito de sus estudiantes en el Idgrtos objetivos de aprendizaje
en linea estan debidamente calificados y son apsyde forma eficaz.

- La institucion provee servicios estudiantiles ydssaicos eficaces para apoyar a
los estudiantes inscritos en los cursos y prograteagprendizaje en linea.

- La institucién provee recursos suficientes parayapy, si es apropiado, ampliar la
oferta de aprendizaje en linea.

- Lainstitucidon asegura la integridad de su ofeetaprendizaje en linea.

3.7.3. Asuntos de calidad

Ademéas de la influencia de las instituciones mismgasas asociaciones de
acreditacion regionales, existe una organizacionfigies de lucro llamada Asuntos de
Calidad (QM por sus siglas en ingléQuality Matter3 que ha colaborado con los
esfuerzos relacionados con la educacion a distahai@vel de las instituciones. Trabaja
con las instituciones y personal de las escueladdeacion primaria, secundaria y post-
secundaria para diseminar informacion y capacita@don respecto a las acciones de
establecer, monitorear y comprobar sus programdsstancia. En su pagina Web esta
organizaciéonQuality Matters(QM, 2014a) (Asuntos de Calidad), explica su misio

QM es un proceso de revisién por pares centradgdh profesorado, que esta disefiado para certificar
la calidad de los cursos en linea y semipresesci@®l es un lider en el aseguramiento de la
calidad de la educacion en linea y ha recibidomecioniento nacional por su enfoque escalable
basada en pares y la continua en la educaciémeam yiaprendizaje de los estudiantes.
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QM (2014b) ha creado una “Rubrica de Calidad” grevee una lista de control
para estructurar una evaluacion. Abarca objetina]jidas de evaluacion, construccién de
materiales, actividades de interaccion, tecnolod@ curso, apoyo estudiantil, y
accesibilidad y usabilidad. Ofrece talleres de capeién en situ y por web a una
audiencia amplia compuesta de disefiadores de ¢ogin) profesores, instructores,
maestros y administradores de la educacion primnsgieundaria y superior en el uso de
herramientas para facilitar la evaluacién. QM ddreapacitacion in situ y en linea para
certificar las competencias relacionadas con difeseaspectos de calidad de la educacion
a distancia. Actualmente QM cuenta con mas de 8@¥rriptores institucionales.
(QUALITY MATTERS, 2014a).

3.8. La cuestidon de la autorizaciéon de los estados

Relacionado con la cuestion de calidad de los progs de la educacion es el deseo
por parte de los diferentes niveles de gobierngrm¢eger al consumidor de cursos o
programas a distancia de calidad deficiente. Es&cppacion motivé en 2010 al
Departamento de Educacion de los Estados Unido®QESpor su siglas en inglés) a
agregar una nueva interpretacion de una clausula movada Higher Education Act of
1965 (la Ley de la Educacién Superior de 1965).pt@puesta regla de la educacion a
distancia (34 C.F.R. 600.9c) requiere que lastimgtines de enseflanza superior que
ofrecen programas en linea obtengan la autorizaidodos los estados donde residen sus
estudiantes (DEPARTMENT OF EDUCACION, 2010). Tambixige que los estados
establezcan nueva reglamentacion para la educaai@stancia que llega de otros estados.
Estas iniciativas resultaron en una severa lindtaciel acceso de estudiantes a través de
fronteras estatales y sobre la conciencia de EBts instituciones proveedoras respecto
a que, si no se conformaran con la autorizaciéfosl@liferentes estados, sus estudiantes
inscritos en tales programas perderian su eledgtilipara concesiones y préstamos del
gobierno federal.

Aunque siempre existia la necesidad de las ingiites de la educacion superior de
cumplir con las reglas de los estados en los cuglesaba programas a distancia, no todas
las instituciones prestaban el mismo grado de #teraesta necesidad. Con los anuncios
de la intencion del gobierno federal de eliminaraguda financiera a los estudiantes de
instituciones recusantes, las instituciones seodie@uenta de los gastos potencialmente
altos de cumplir con la reglamentacion estatal.aPavitar tales cuotas algunas
universidades ya rehdsan inscripciones de estadialdg otros estados. Otras instituciones
aceptan los costos financieros y administrativosa®eter a los diferentes estados los
informes y peticiones anuales exigidas para ofreggiprogramas legitimos en cada estado
donde haya estudiantes inscritos.
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El Council for Higher Education Accreditation (CHE#or sus siglas en inglés,
Consejo de Acreditacion de Educacion Superior)dsziito la naturaleza de esta situacion
disfuncional asi:

Los estados regulan la oferta de educacion postdada dentro de sus fronteras con diferentes
estandares, politicas, practicas, y "disparadops'a la aplicacion y el cumplimiento. Las
instituciones varian en el grado que ponen atergitmregulacién de los estados, particularmente
con respecto a las actividades que persiguen fleesal estado natal y especialmente con respecto a
los estudiantes "en linea" o "a distancia". Actwaite no existe alternativa a la necesidad de que
cada institucion por separado persiga autorizaesbatal (0 garantia que no se requiera autorizacion
en cada estado y territorio en el cual sirve adimtties. Por consiguiente, miles de instituciones
deben buscar aprobacion y autorizacion de hasksttios y territorios. Ese enfoque es ineficiente
y un reto para las instituciones y los Estadosgumal (2012).

A pesar de esta evaluacion de las implicacionesstke cuestion de autorizacion
estatal para la educacion superior a distanciagrestados, la Comision Interestatal del
Occidente para la Educacion Superior (WICHE porssgisis en inglés), una organizacion
regional compuesta de 16 estados del oeste destadds Unidos, ha intentado a moderar
el debate con esta explicacion:

Solo unos pocos de los estados requieren autddizasii la Unica actividad que emprende una
institucion es tener en linea estudiantes queensith los estados. Algunos estados exigen que una
institucion solicite una exencién, mientras que®mo requieren que las instituciones hagan nada en
absoluto (WICHE, 2014).

Con el propésito de ayudar a transformar la entdEg@ducacion a distancia, un
grupo diverso de educacion superior y jefes dedestacreedores y reguladores liderado
por el ex Secretario de Educacion de los EstadadodrRichard Riley, reveld planes para
un nuevo sistema interestatal de reciprocidad doeplificara significativamente las
regulaciones actuales y permitird que las univadsd y colegios ofrezcan méas facilmente
cursos en linea en todo el pais. La Comision sabrénforme del Reglamento de
Educacion Postsecundaria a Distancia busca liberdas instituciones de educacion
superior del laberinto de regulaciones inconsistenineficientes y costosas, ademas de
liberarlos de leyes en diferentes estados que adoemacen dificil ofrecer cursos en linea
a los estudiantes que residen fuera de estado dipwta la institucion. El plan también
atiende la proteccion del consumidor para protegérs estudiantes (STATE HIGHER
EDUCACION EXECUTIVE OFFICERS ASSOCIATION, 2013).

Para aliviar la carga reglamentaria de las instohes de educacion superior que
ofrecen educacion a distancia, y a la vez hacerfatéible para las oficinas rectoras de la
educacion superior en los estados a confecciosgraiticas conformes con la disposicion
del USDOE, las asociaciones acreditadoras registaa colaborado en la formacion de
un Consejo Nacional del Acuerdo de Autorizacionipreca de los Estados (SARA por
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sus siglas en inglés: el National Council for Statghorization Reciprocity Agreements),
el cual es financiado por la Fundacion Lumina y pas cuotas de las distintas
universidades, el proposito de este acuerdo es losiresfuerzos de los estados para
establecer reglamentos nacionales comparables iltafada entrega de educacion a
distancia que origina en otros estados. Los acsatdaeciprocidad entre los estados que
contempla SARA facilitara la aprobacion en varisgdos a la vez (STRATFORD, 2014).
En diciembre de 2014, ya se habian unido mas deengio de los estados a SARA.
Muchos esfuerzos estuvieron en proceso para aplediatacion en otros estados, lo que
les permitird a unirse a las actividades asociadasSARA (HORN, 2013). El Department
of Educacién (DSOE) ha fijado varias fechas paranlslementacion de sus reglamentos
concernientes a la autorizacidon de los estadosy pebido a la resistencia de las
instituciones, ha habido varias demoras. En jumddl4, el DSOE anunci6 otra fecha
limite para el 1° de julio del 2015. Se espera aguwma una posicion de flexibilidad hacia
estos arreglos que tienen como fin ayudar a ldguo®nes proveedoras de educacion en
linea como las unidades de los estados encargadasdtrega de la educacion a distancia
provenientes de otros estados.

4. COMPARACION DE LA EDUCACION A DISTANCIA EN AMBOS PAISES

Para comparar la evolucién e implicaciones de le&ddn a distancia en México y
en Estados Unidos de América, hemos consideradmgrtie tomar como eje central
algunos aspectos del analisis anteriormente prEd@ntmismos que se discuten a
continuacion.

4.1. Origen

Podemos encontrar diferencias interesantes engelnode la educaciéon a distancia
en ambos paises. Mientras que en Estados Unidge samo una iniciativa privada para
fomentar los estudios en casa y posteriormentealegjrreconocimiento oficial y se le
permite el otorgamiento de grados, en México lanera iniciativa registrada surge de
instancias gubernamentales con el fin de subsar@anecesidad en el campo educativo, es
decir, desde sus inicios era oficialmente recoreodish el primer caso es la sociedad quien
demanda el establecimiento y reconocimiento dedtsdios a distancia, lo que implica un
nivel de compromiso con la modalidad por parteagedirectamente implicados, mientras
gue en el segundo es una iniciativa gubernamentatada a un grupo social especifico,
muy probablemente sin consultar o socializar preeiae la idea. En los dos casos las
diferencias de origen pueden tener implicacionegctiimente proporcionales a la
aceptacion social de la educacién a distancia.

4.2. Las generaciones
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En este punto consideramos que no hay diferenciessareiales, pues las
generaciones definidas para Estados Unidos apticaah mismo sentido en México y en el
resto del mundo. La primera generacion se basdnpresos distribuidos por medio de
correo convencional con un nivel de interacciobnreengl docente y el estudiante
extremadamente bajo; la segunda empledé medios osase&y comunicacion como radio y
television con apoyo de impresos distribuidos pmrem convencional; la tercera empleo
ordenadores y software especializados, asi comaomebkctronicos diversos; la cuarta se
distingue por el uso de Internet y finalmente lintpusigue empleando el internet como
medio de comunicacién pero emplea las capacidamesativas e interactivas del Internet
en un modelo altamente interactivo no sélo enteedt® y estudiante, sino con el grupo de
estudio también. Desde esta perspectiva no exiterencias significativas entre ambos
paises.

4.3. La acreditacion federalvs acreditacion estatal

En este punto si existen diferencias importantdse dos dos paises. Salvo en
algunas profesiones, en Estados Unidos se conspigtmente la acreditacion de un
programa en el nivel estatal, y un egresado derogrgma educativo en un estado esta
plenamente capacitado para trabajar profesionaém@notro estado. En el caso de México
la situacion cambia, porque un programa educatisale tener reconocimiento de validez
estatal, sin embargo el egresado no queda cedliifipara trabajar profesionalmente en otro
estado, soélo tendra reconocimiento su grado estatle donde haya cursado sus estudios.
Por esta razon son pocas las instituciones quereliglidar sus programas estatalmente y
practicamente todos optan por tramitar la validadéderal, pues entonces el egresado
estara en condiciones de laborar en cualquier dattgais y del extranjero. Esta diferencia
en la validacién de los programas educativos herceido favorablemente en México en
lo relacionado con la educacioén a distancia puesieeta con el reconocimiento de validez
oficial, y los mecanismos de obtencién de esa &alificial son procesos muy explorados
y, aunque son complicados, son del dominio denlstituiciones. En el caso de los Estados
Unidos el panorama cambia y estd en proceso ddiféfmpsus tramites para que los
programas educativos a distancia puedan ser vakdaodr organizaciones acreedores
interregionales y asi reconocidos de manera federal

4.4. El crecimiento

En este aspecto encontramos diferencias signifastentre los dos paises. La
educacion a distancia ha tenido mayor crecimientBstados Unidos y ese crecimiento ha
sido constante desde sus inicios, aunque es geeten los ultimos 20 afios su crecimiento
se ha acelerado considerablemente, mientras qi€rico el crecimiento fue muy lento
en los primeros afos y en los ultimos 20 se haeem, pasando en poco de tiempo de ser
una opcion de calidad dudosa a la alternativa efidad educativa y pertinencia real. Las
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diferencias entre ambos paises se deben a vatisasg@ntre las que podrian considerarse
la cantidad y calidad de infraestructura tecnoldgia telecomunicaciones, la dispersiéon

geogréfica de la poblacion, la visién de la sodledae en un caso estuvo directamente
implicada desde los inicios y en el otro se mantevo una postura reservada, las

diferencias en presupuesto federal asignado adeaetn y, finalmente, las necesidades

propias de la sociedad en cuanto a formacion poofak La demanda de la sociedad por

educaciéon en esta modalidad ha ido en aumento éosarpaises, y se espera un

crecimiento sostenido en los préximos afos.

4.5. Las organizaciones paralelas

En ambos paises han surgido organizaciones e ¢nssatanto gubernamentales
como no gubernamentales que han dedicado sus zsfuar generar insumos para la
educacion a distancia como investigacion espeat#dizlineamientos para la evaluacion de
la calidad de programas, estudios sobre las hesraas nuevas que posibilitan nuevos
enfoques y horizontes, e incluso la formacion ddistas y docentes especializados en esta
modalidad educativa. De la misma manera existenresap privadas que se dedican a
proveer servicios de Internet y de software espeadd para crear los ambientes de
aprendizaje que se requieren. El avance en amlssspeorre por la misma linea, aunque
con las diferencias que implica la economia en s

4.6. Publicaciones

Como indicadores de madurez en este estudio sedmaierado la generacion de
publicaciones especializadas, la oferta de posgrealacionados con educacion a distancia
y los indicadores de incremento en matricula de Hemos hablado, a la par del
surgimiento de organizaciones en pro de la edueaaidistancia mencionadas en el
apartado anterior. Respecto a la generacién decpalines especializadas se pueden
observar diferencias importantes entre ambos pgises en México se cuenta con pocas
publicaciones especializadas propias, aunque sevbeido en el apoyo de publicaciones
sobre educacion a distancia en Hispanoaméricae@lmargo en Estados Unidos se han
generado y mantenido multiples publicaciones téibtes como de pago, mismas que se
han posicionado como espacios de calidad para etimpaocializar avances y trabajos
relacionados con la modalidad. Una parte importanteste trabajo es la colaboracion con
interesados en la educacién a distancia en toadmetio. Respecto a la oferta de posgrados
relacionados con la educacién a distancia podemosné&ar equivalencias en ambos
paises, lo cual implica conciencia de la importarde fundamentar adecuadamente los
avances en esta modalidad mediante la formaciarealpara disefiadores instruccionales,
docentes, gestores, tecndlogos e investigadores.

4.7. Calidad
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En ambos paises se pueden encontrar avances intpsrtga cuanto a la generacion
de lineamientos, reglamentos y procesos para amedarcalidad de los programas
educativos que se ofrecen a distancia, a la paguéese invierte en la formacion de
expertos capacitados en la evaluacion de progrdemasl caso de Estados Unidos se busca
la modificacion de la ley para que los programasdpu ser validados por las asociaciones
interregionales y entonces aceptados en el ambéderal, lo cual repercute en beneficio de
guienes accedan a un programa educativo a dist&tiel caso de México se trabaja para
gue las instancias federales refinen sus instrumeeptesquemas que ya existen para el
aseguramiento de la calidad, y por supuesto, qi®ms®logue la posibilidad de acceso a
becas de estudios para los estudiantes a distancia.

4.8. La prospectiva

Hacia donde vamos en educacion a distancia esra tpie despierta interés
generalizado a distintos niveles de la sociedaelygdbierno tanto en México como en
Estados Unidos de América. Sin lugar a dudas existénterés en aumento por los
estudios en esta modalidad, el poder franqueabdasras de tiempo y espacio es un
aspecto que llama poderosamente la atencibn a qiois con tendencia al
envejecimiento, lo que implica que el grueso deolalacion estd en edad productiva y esto
supone limitaciones de tiempo y espacio para atgmdgramas educativos presenciales.
Es clara la importancia que la educacion a distanmepresenta para la sociedad.
Afortunadamente los avances en el aseguramienkta clidad ayudan a que se diluya la
percepcién sobre su escasa calidad.

5. CONCLUSIONES

La educacion a distancia en México tiene muchoss ajio en el panorama
educativo. Desde sus inicios fue concebida comoalteanativa para favorecer procesos
educativos en condiciones y tiempos donde la edutgmresencial no tenia cabida. El
proceso de crecimiento ha sido lento. Sin embangosultimos 20 afios ha evolucionado
rapidamente de forma tal que, en el momento aclaahayoria de las instituciones de
educacion superior en el pais han incorporado swrgwogramas en esta modalidad, desde
cursos Unicos, hasta programas de técnico suparigversitario, licenciaturas,
especialidades, maestrias y doctorados.

Las instancias encargadas de validar la calidalsi@rogramas educativos en el
pais han desarrollado esfuerzos importantes poefalis instrumentos y procesos
especializados en esta modalidad educativa a figadentizar su calidad, lo cual ha sido
factor de confiabilidad tanto para la poblacion gquete por un programa educativo a
distancia como por los distintos niveles de goluegne otorgan ayuda financiera a los
estudiantes.
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Se han formado organizaciones con el fin de gernevastigacion que ofrezca las
bases para un crecimiento en la educacion a diatartenado y acorde a las necesidades
y requisitos de la poblacion en México. De iguahfa, han surgido proyectos nacionales
con el fin de atender no solamente las necesidaelepais en educacidén superior, sino
también de fomentar la colaboracion con otros pajsgenerar espacios de coincidencia y
construccion comun del conocimiento.

La educacion a distancia en los Estados Unidos rdériga es un fendbmeno que
esta en pleno crecimiento. Hemos delineado lasrgeioees anteriores que se utilizaban
para ofrecer oportunidades de aprendizaje a pesspade otro modo habrian dificultad
de acceder. Hemos identificado cuatro tipos dea@fetual de la educacion a distancia que
entregan las instituciones de la educacién supekias instituciones que ofrecen los
primeros dos tipos se distinguen por su mision efeirsa estudiantes exclusivamente a
distancia. El primer tipo se enfoca en reconocealidar competencias en vez de obtener
créditos por cursos completados. ElI segundo tipeecef cursos y programas
exclusivamente a distancia. El tercer tipo ofresesas y programas por los dos modos:
presencialmente en aulas ubicadas en recintosadélltts y mortero” y en linea a través
de Internet. El cuarto tipo comprenden los MOOGstipo innovador de entrega gratuita
gue alcanza hasta miles de estudiantes. Con baseeastas y estudios nacionales hemos
notado atributos de la educacién a distancia guenseentran en los sistemas educativos
de las escuelas primarias, secundarias e institesigpostsecundarias. Hemos notado
también varias muestras de la madurez de la educacidistancia como un campo de
practica y estudio, tales como las asociacionegwstas profesionales asi como los
programas de estudios postgrados en disciplinasioeladas con la educacion a distancia.
Aunque no se han publicado cifras sobre su exteraitual, en vista de los patrones de las
tasas de crecimiento en todos los sistemas edasaties quedamos con la confianza que
las inscripciones en programas a distancia segemaascenso en el futuro previsible. La
educacion a distancia ya se ha integrado en todasdtemas educativos.
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¢,...Y ANTES DE LOS MOOQOC?
And, what happened before the MOOC?

Lorenzo Garcia Aretio’

RESUMEN

El fenomeno MOOQMassive Open Online Coursds) sobrepasado el interés del
mundo académico para instalarse en la sociedad aonasgumento democratizador de la
educacion. Pero los MOOC no han surgido por ger@ragspontadnea, como pudiera
deducirse de tanta literatura vertida en estoslitesos afios. Para probar que los MOOC
han supuesto, no una ruptura, sino una evoluciola éelucacion a distancia, realizamos
una revision de la literatura mas relevante queeviea marcar los hitos de la evolucion
histérica de esta modalidad educativa. Asi, logrourminos insertos en el acrénimo
MOOC (curso, masivo, abierto y en linea), no suogieen 2011, fecha de la emergencia de
los MOOC, sino que fueron apareciendo dinamicamante largo de la historia de la
educacion a distancia.

PALABRAS CLAVE: MOOC, Cursos Masivos, Educacion a Distancia, Histor
de la Educacién a Distancia.

ABSTRACT

The phenomenon MOOC (Massive Open Online Course®eeled the interest of
the academic world to settle in society as a deatzang education argument. But MOOC
have not arisen by spontaneous generation, as igginferred from such literature poured
over the past three years. To prove that the MO@@: fsupposed, not a break, but an

" Universidad Nacional de Educacién a Distancia, DNEspafia).
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evolution of distance education, a review of retaviterature that comes to mark the
milestones of the historical evolution of this typieeducation. Thus the four inserts in the
acronym MOOC (course, massive, open and onlin@dgethere arose in 2011, when the
emergence of the MOOC, but were dynamically appgathroughout the history of
distance education.

KEY WORDS: MOOC, Massive Courses, Distance Education, Histdiistance
Education.

*kkkk

1. INTRODUCCION

Se cuentan por millones el nimero de personas agta kel momento han seguido
un MOOC (Massive Online Open Coursetientos de miles los que en estos meses siguen
esta modalidad de aprendizajes en linea. Si llegansituar en 2011 la emergencia masiva
de estos cursos, comprobaremos que han sido moyg pdos los que preciso esta realidad
para convertirse en un fendmeno digno de considergor los estudiosos de estos temas
Es asi que si realizamos un barrido en difererasedde datos académicas para escrutar la
presencia de literatura cientifica sobre los MO@G3, llegaremos a sorprender. Numerosos
articulos y, en los dos ultimos afios bastantesstaicientificas que han publicado
monograficos sobre la cuestién. Solo habria deizerak una aproximacion a Google
Scholar, introduciendo el término MOOC para cegarioos de lo que comentamos. Y mas
alla, si la busqueda es en el Google ordinariogleque apareceran otros documentos,
informes y entradas en blog, los registros sonrahdores. Esta explosion del fenbmeno
MOOC llego a calificarse, en mayo de 2012, desderestigioso diario norteamericano,
The New York Times, como un tsunami (BROOKS, 20¥)inales de ese afo 2012,
Pappano (2012) calific6 a este afio como “el afidodeMOOC” y Regalado (2012),
también por las mismas fechas, esta vez en urstagapuntaba que estdbamos ante la mas
importante tecnologia de los ultimos 200 afios.

De forma similar, en un documento aowledge@Whartof2012) se sefiala que
este fendbmeno MOOC ha ganado la conciencia pubttinauna ferocidad inusitada. El que
hayan sido universidades de prestigio las quealniginte se sumaron a esta innovacion,
provocé inmensa atencién y progresivas imitaciortéls.entusiasmo con que fueron
recibidos los MOOC era debido sustancialmente ah gootencial para llegar a multitudes
gue podrian seguir un mismo curso que respetaspdieespacio y ritmos de aprendizaje.

Sin embargo, ya en 2013, esa euforia se fren@muto porque, siguiendo con el
mismo diario norteamericano, Lewin (2013) apunta ga es todo tan maravilloso y que
quizas los MOOC deberian ser repensados. En e=sa Rarr (2013) apuntaba que 2013
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podria calificarse como el “afio anti-MOOC”. Peroqueeda ahi dado que en 2014 y en lo
gue llevamos de 2015, los planteamientos criti@msahlos MOOC, los cuestionamientos
referidos a las diferentes dimensiones de estgmipstas no han hecho mas que aumentar.
Asi, asistimos a réplicas y contrarréplicas endareste fenbmeno. Sirva como ejemplo,
gue el mismo Sebastian Thurn, fundador de Udacitg gacidé al calor del éxito
incuestionable, medido en nimero de estudiantescolados, de los primeros MOOC se
cuestion6 muy seriamente el producto que estabaniefdo, hasta el punto de calificarlo
como de pésimo (DEAMICIS, 2014).

Quizas, desde nuestra perspectiva, algo de lo qagenos ha sorprendido en la
mayor parte de la literatura cientifica vertida reokel tema, ha sido el ignorar los
antecedentes de los MOOC. Tras la lectura de sssanfalisis pudiera pensarse que los
MOOC nacieron por generacion espontanea. Es demilja parecer que antes de 2008
(afo del nacimiento del primer MOOC) no hubo naaleegido a esto. La filosofia que los
generd, la pedagogia que los soportd, la psicolpggalos respaldd, la sociologia que los
demando, la tecnologia que los impulso, etc., En@cue nunca antes se aproximaron a
nada parecido. En fin, ahi esta el propdsito de #abajo, sobre todo en lo que hace
referencia a la perspectiva pedagdgica.

Triste ha podido resultar que ante tanta literatigatifica no hayan abundado las
reflexiones que indagasen en los origenes, loxeagates de un fendmeno que si que,
como esta sucediendo, merece la pena que se tpudaddaginas y mas paginas, dado que
esta teniendo una indudable repercusion socidiréraos del hecho de que los MOOC son
propuestas de formacidén pensadas para llevarseoadesde planteamientos educativos de
corte no presencial, es decir, a distancia. Nugstistura desde hace afios es la de
considerar a la educacién a distancia como un ghattidactico mediado entre quienes
ensefian y quienes aprenden (GARCIA ARETIO, 200h)ega apreciacion de “dialogo
didactico mediado” caben, desde nuestra forma de teas las realizaciones,
formulaciones y propuestas educativas de caraoterasencial. Asi, quisiéramos concluir
al final de este trabajo, que ahi también estaMIO©OC. Los MOOC como una propuesta
0 proyeccion mas de lo que en sentido amplio vemiounsiderando como educacion a
distancia. En este contexto valoramos que la edutada formacion, es presencial o es a
distancia. También podria ser mixta, mezclada oipesencial lflended, es decir
presencia/distancia. Otra cuestion sera valoradikefios pedagdgicos en uno y otro caso,
considerar las metodologias, los recursos, lasdshe evaluacion, etc.

2. LA NO PRESENCIA

Asi, vayamos a los inicios de la comunicacion nesencial. La creacion de los
distintos alfabetos supuso una auténtica revolugi@ suponia independizar, en tiempo y
espacio, los actos de hablar y escuchar. Lo espdtia leerse en otro espacio y en
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momentos y épocas diferentes. Con la apariciora dssdritura se propiciaba el que otros
entendiesen un mensaje que una persona distapteespacio y/o el tiempo, habia escrito.

El conocimiento podia acumularse y sistematizakbé.nacia la posibilidad de ensefiar y

aprender sin la necesaria presencia fisica de ddugeeducando. En los MOOC se da esta
ltima circunstancia.

A finales de ese siglo XVII podemos dar carta deunadeza al nacimiento del
correo postal (penny post), elemento que fue scistaen el nacimiento y desarrollo de la
educacion a distancia, al igual que en la décadasd@0 del siglo XIX nacia el teléfono
para la comunicacion de voz y sonido. En 1879 aaguaraba al publico la primera linea
telefénica de larga distancia (Graham Bell). Marqoetenta la radio y en 1906 nace la
primera emisora que 20 afios después se converériamas 600 emisoras en todo el
mundo. Se abren grandes posibilidades para la doauidn de audio a distancia de uno a
muchos. Ya no solo se trataba de texto. Sin embatgoedio de comunicacion a distancia
mas relevante del siglo XX, si exceptuamos Inteemesu ultima década, fue sin duda la
television que inici6 sus primeras emisiones paslien Europa (BBC) en 1927 y en USA
(CBS y NBC) en 1930. jVaya revolucion!, toda est@imacion que se generaba a través
de todos los medios resefiados podia almacenamispositivo fisicos de texto (prensa,
revistas, libros...) o de grabacién de audio (cintegynetofonicas, casetes, CD, DVD,
etc.). También la expansién del fax (década deafass 70 del pasado siglo), aportaba
elementos de interés a la transmision de documentotexto, graficos e imagenes.

A finales del siglo XX esa informacion a la quedanos podia ser, ademés de
almacenada, también combinada, y ademas, por usimaniAsi, ademas del disfrute de
bienes y servicios propios de las sociedades indugtposindustrial, contamos ahora con
un sencillo e ilimitado acceso a la informacion.éecto, el nacimiento (1967, Arpanet) y
posterior expansion general de Internet (décad#osl©®0 del pasado siglo, cuando se
introdujo la World Wide Web, WWW por parte de TimerBers Lee, supuso el
advenimiento de una nueva era, la era digital olrdernet. Mas recientemente, el
smartphone (teléfono inteligente) ha propiciado r@ovilidad en todo tipo de
comunicaciones. En 2002 se lanzaron los tabletsHe@.los teléfonos inteligentes y las
tabletas se han convertido en dispositivos insuisk#s de las personas que pretenden una
permanente conectividad.

Los retrasos en la aplicacion al mundo educativo lae nuevos artilugios
tecnologicos vienen siendo una realidad desde serpprque la comunidad educativa es
generalmente conservadora de sus habitos metodosogi histéricamente le ha costado
mucho incorporar los avances tecnologicos. A pdsaello, y dentro del mundo de la
educacion, la modalidad a distancia ha sido m&ptiea ante estos avances que vinieron
revolucionando a la sociedad en todos sus ambitos.
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Por eso nos reafirmamos en que la educacion andiafay su vertiente mas
reciente, los MOOC, no es un fendmeno de hoy, a@idesl ha sido un modo de ensefiar y
aprender de millones de personas durante mas ldeysigedio, adaptada a las tecnologias
disponibles en cada caso. Porque, como es obvisiengpre se aprendié a distancia con el
apoyo de los actuales medios electronicos, sinoegtae forma de ensefar y aprender ha
evolucionado en el ultimo siglo y medio, al hilolde desarrollos tecnolégicos. Pues bien,
repasemos brevemente las etapas de esos desanmfios finalidad de dar carta de
naturaleza evolutiva al fend6meno MOOC.

3. LOS ANTECEDENTES

Las tecnologias que ahora vienen definiendo a wodasociedad tuvieron su inicio
cuando arrancé el telégrafo eléctrico de Morse, 1880, que fue quizas la primera
aplicacion préctica de la electricidad y que sugasprimera tecnologia, el primer medio
de comunicacion electronico a distancia, que puddae y recibir informacion de forma
mas rapida que los movimientos fisicos para trasladlanzar objetos. Hay quienes se
remontan hasta las mas antiguas civilizaciones gracantrar los origenes de la ensefianza
por correspondencia, germen de la actual ensef@andigtancia y de los MOOC. En
concreto Graff (1980) habla de las sumerias y emgpy en particular sefiala que la
epistolografia griega alcanz6 un alto nivel endatas de contenido instructivo, gracias a
una red de comunicacién que se extendia desde Atemeia todo el mundo de los
antiguos.

Sin embargo, no cabe duda que una educacion adetgpor correspondencia”,
mas cercana a lo que hoy entendemos como tala isicidesarrollo real al compas de la
expansion de los sistemas nacionales de corremscosigenes se suelen ubicar en el
nacimiento en 1680 del penny post, servicio quenjiix realizar envios de cartas o
paquetes por el precio de un penique. Un primey daé nos consta se remonta a cinco
décadas después de aquella fecha, a 1728. El@ame de ese afio aparece un anuncio de
Caleb Philipps, profesor de Short Hand, en la Gadet Boston ofreciendo material de
ensefianza y tutorias por correspondencia (BATTENBERY71). En 1833 otra resefia
similar a la anterior, pero en la que ya podemosrrecer una comunicacion de dos vias,
fue encontrada en el namero 30 del periddico staods Weckoblad, en el que se ofrece
a damas y caballeros una oportunidad para est@banposiciéon a través del correo
(BAATH, 1985). Cierto que esas propuestas erarriasieoferta a damas y caballeros, sin
otras especificaciones.

3.1. La ensefianza por correspondencia

Textos muy rudimentarios y poco adecuados paratat® independiente de los
alumnos se usaban casi exclusivamente en estagsinie lo que denominariamos
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ensefianza por correspondencia, época que situamias @ostrimerias del siglo XIX y
principios del XX a lomos del desarrollo de la impia y de los servicios postales.

En Inglaterra, en 1840, Isaac Pitman programo stersia de taquigrafia a base de
tarjetas e intercambio postal con los alumnos,tque un gran éxito y llega a considerarse
como los origenes reales de la educacion a distaha inesperada respuesta de los
destinatarios de esa experiencia, llevo a fundat848 la Phonographic Correspondence
Society que se encargaba de corregir las tarjetas las ejercicios de taquigrafia
anteriormente aludidos. Esta sociedad fue el carnide lo que mas tarde llegd a ser el Sir
Isaac Pitman Correspondence Colleges (DINSDALE 19B8te movimiento empezo a
interesar en aquellos inicios gracias, tambiémsacbnferencias dictadas por el educador
escoces James Stuart de la Universidad de Camlfkif2leMBERG, 1986).

En 1856 el francés Charles Toussaint, que ya ebhaefialengua en Alemania, y
Gustav Langenscheidt miembro de la Sociedad de usengMlodernas de Berlin,
impartieron probablemente las primeras clases catenmal disefiado para el autoestudio
fundando el primer instituto para ensefiar lenguéraugjeras por correspondencia. Estamos
probablemente, por tanto, ante la primera institucierdaderamente de ensefianza por
correspondencia, éhstitut Toussaint et Langensche{ffOFFSINGER, 1926). En 1894 el
Rustinches Fernlehrinstitugue ayudé a preparar estudiantes para el exaenaoccgso a la
Universidad (Abitur), fue establecido en Berlin. dJprimera experiencia basada en el
desarrollo y distribucién de materiales autoingtmes fue el denominado Método Rustin
conocido desde 1899 (DELLING, 1985).

Por su parte, Mathieson (1971) considera que larena@ los estudios por
correspondencia en América fue Anna Eliot Tickiga de un profesor de la Universidad
de Harvard, que fund6 en Boston, en 1873daiety for the Promotion of Study at Home
(LAMBERT, 1983). Esta sociedad funcion6é hasta leerteide Ticknor en 1897. Un afio
después inici6 actividades encaminadas a la redizade un programa por
correspondencia apoyado en el material impresdlliteois Wesleyan University de
Bloomington, institucion que consideramos pionanalae ensefianza a distancia de nivel
universitario en Estados Unidos (BITTNER y MALLORY933). En 1883 nacia la
Correspondence University de Ithaca, Estado de Mevk, formada por 32 profesores
representantes de prestigiosas universidades coowales americanas.

También en 1891, el 14 de julio, el Consejo de Adistriacion de la Universidad de
Wisconsin, acordo establecer un curso universitaoiocorrespondencia mediante el que
los profesores del Colegio de Agricultura intercarin cartas con estudiantes que no
podian abandonar su trabajo para volver a las claseel campus. Probablemente la
primera aparicion de la denominacion de educacidistancia fue en 1892, en el catélogo
de esta Universidad de Wisconsin (RUMBLE, 1986)gbpblemente usado por el director
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de la correspondiente extension de la citada Usidad, William Lighty, en 1906
(VERDUIN y CLARK, 1991).

Los sistemas universitarios a distancia, tan exiesden la actualidad, quizas
tengan su origen en los movimientos de extensidrersitaria nacidos alla en la década de
los afios 60 del siglo XIX, en Estados Unidos. Asirgciaba un sistema de estudiantes
libres que se registraban en la Universidad, esibadi independientemente vy
posteriormente daban examen en dicha Universidaldsi$tema fue adoptado de manera
muy singular por la Universidad de Londres creanld &36 (KAYE y RUMBLE, 1981).
Esta institucién tenia por funcion exclusiva realizZxamenes y conferir grados, sin
embargo no impartia docencia. La ensefianza proptemeicha era impartida por
instituciones autorizadas por aquella universidaé gnian autonomia para ensefiar pero
no para evaluar a los estudiantes (RUMBLE y KEEGA982).

A partir de 1858 este sistema fue mucho mas abeatio que posibilitaba a
cualquier persona que superase una prueba de @ntradonase las respectivas tasas, la
admision a exadmenes para la obtencién de titukia. drcunstancia estimulo el nacimiento
de instituciones y colleges dependientes de la dJgigtad que impartian ensefianza por
correspondencia, tales como 8kerry’'s College,Edinburgh fundado en 1878 que
preparaba candidatos para el examen del Servieiti €i Foulks Lynch Correspondence
Tuition Serviceen Londres, creado en 1884 que impartia espeagaiz en contabilidad y
la University Correspondence Collegke Cambridge, fundada en 1887 (HOLMBERG,
1986).

Mientras en 1891 nace en FranciaCeintre Ecole Chez Sdefialaremos que en
1894 el joven britanico Joseph William Knipe, prejie para ejercer el magisterio el
Certificated Teachers ExaminatioRensando que podia ayudar a otros, publicé uncanun
en The Schoolmaster y asi impartié clases por sporaencia a seis estudiantes. Todos
ellos superaron los exdmenes y al afio siguientenszibieron treinta alumnos. Asi
comenzaron modestamente los cursos de Wolsey ERDQS, 1976).

Se tiene informacion de que en 1885 fue estableaido programa por
correspondencia en el Chautauqua Institute (Nuewek)Ygracias a los esfuerzos del
profesor de hebreo William. Rainey Harper que afrésa ensefianza por correspondencia
y al que algunos llaman padre de la educaciontargig en Estados unidos (VINCENT,
1886, citado por GARRISON y SHALE, 1990). Harpensalidaba este método, cuando
en 1892 fue nombrado primer Rector de la UniversityChicago, que inici6 sus
actividades académicas el 1 de octubre de eseEafidicha Universidad y de inmediato
(octubre de 1892), fund6 un departamento o seambéensefianza por correspondencia, el
External Studies Departament. En 1886, ya senteadha Harper lo siguiente:
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“Llegara el dia en que el volumen de la instrucci@tibida por correspondencia sera mayor del
gue es transmitido en las aulas de nuestras essyebcademias; en que el nimero de estudiantes
por correspondencia sobrepasara a los presencialdsARPER, 1886).

Sabia sentencia de Harper que hoy, con las nuewgmigstas de ensefanza y
aprendizaje virtuales y los MOOC parece que estéacge convertirse en algo mas que
realidad. Fijémonos que un anuncio de 1890 en eio¢ieo Minning Herald de
Pennsylvania sefialaba las siguientes ventajas dgkenms de ensefianza por
correspondencia:

“Posibilita a los alumnos, desde cualquier distamgbarticipar en el beneficio de una gran escuela
y obtener contacto directo con los escritos denfes/ores autoridades en minas. El alumno puede
comenzar el curso en cualquier momento y puedaa@atesus estudios por mas tiempo y por el
mismo coste.{MOORE y KEARSLEY, 1996: 21).

Desarrollos como los enunciados tienen tambiénrlagdos paises escandinavos.
En Malmoe (Suecia) habia, a finales del siglo XlKa escuela que dirigia Hans Hermods
para ensefiar idiomas y comercio. Parece que Hermodscia la experiencia de
Langenscheidt (GADDEN, 1973). En 1898 la casa Hdsmafrece un primer curso por
correspondencia de “teneduria de libros” a trawdsHérmods Korrespondensinstitut que
llegdé a contar con 150.000 estudiantes matriculadoa de las caracteristicas que se han
venido destacando como propias de la educaciorstandia, la independencia, fue ya
destacada por Hermods. El decia que un estudiastierompletar un curso en tres meses
y otro el mismo curso en dos afilos (KORRESPONDENS]1 1p. 2), ¢ apertura ligada a la
libertad? También la Brevskola-NKI posibilitd elcaso a la ensefianza de nivel secundario
a unos pocos miles de estudiantes. En 1914, en eNaruse funda la Norsk
Correspondanseskole como primera institucion deaddn a distancia en el pais, y en
Alemania la Fernschule Jena.

La University of South Afric§UNISA), se establecié en 1873 bajo el nombre de
Universidad del Cabo de Buena Esperanza como casigrainador —como la Universidad
de Londres-, convirtiéndose en Universidad en sa@kentido en 1916, ya con el nombre
actual de Universidad de Sudéfrica con sede eniatdBOUCHER, 1973) e integrando a
aquellas instituciones.

A principios de siglo XX, en 1903, reconocemos apdfia el nacimiento de la
primera experiencia de ensefianza por corresporajgmatagonizada por Julio Cervera
Baviera que crea las Escuelas Libres de Ingen(SI®SBRRAMONA, 1975). Afios mas tarde
comenzaron sus experiencias algunos centros psw@eensefianza por correspondencia.

En 1927 la BBC britanica inauguro las posibilidadeda radio en el ambito de la
ensefianza, aungque inicialmente sus destinataras les escolares, a los que se les
ofrecian programas que complementaban lo aprerdidas aulas.
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La ex Union Soviética (URSS) tuvo una rica expegi@men un particular sistema de
ensefianza por correspondencia, cuyos primeros ast@ncontramos en la década de los
afios 20 del pasado siglo, teniendo un gran dekaeal las posteriores décadas. Es de
destacar que en el curso académico 1940-41 existida URSS unos 200.000 alumnos
inscritos en estudios de educacion superior paespondencia, poco menos de la tercera
parte de todos los estudiantes universitarios d&rigbn Soviética en aquel curso. El
derecho a la educacion a distancia formaba par& @enstitucion de la URSS (DANIEL,
1988). En 1971 eran 600.000 soviéticos los que isegestudios superiores por
correspondencia y Rumble y Keegan (1982) apuntan equ 1979 existian 2.200.000
soviéticos estudiando por este sistema.

3.2. La enseflanza multimedia

Observaremos que es la tecnologia la que va mardarelolucion del fenbmeno
de los formatos no presenciales de ensefianza gdipmge. Ahora tocaria contemplar el
impacto de la redio, la television, el audio y ieleo. Es decir, de lo que venian suponiendo
formatos no presenciales pero de comunicacion gknente mas individual, ibamos a
pasar a un tipo de comunicacion masiva posibilipalalas tecnologias audiovisuales. Es
evidente que la radio y la television son medi@s@ntes en la mayoria de los hogares. El
texto escrito comienza a estar apoyado por otrosrses audiovisuales (audiocasetes,
diapositivas, videocasetes, etc.). El teléfononserpora a la mayoria de las acciones en
este ambito, para conectar al tutor con los alumnos

En 1917 en la Universidad de Wisconsin se expetiineon una emisora de radio
gue afos después (1922) inicid programas educataloggual que la University of
Minnesota. Aunque parece que la primera licenciaadé educativa fue emitida por el
gobierno en 1921 dlatter Day Saints’ Universitge Lake City. También é€ennsylvania
State Collegénicié sus primeros cursos por radio en 1922 §@26 la State University of
lowa ofrece cinco cursos por radio. También en 1983 York Universityactivd sus
emisiones radiofénicas con la idea de emitir patiorda mayoria de sus cursos.la
Universidad de Nueva York operd su propia estadémadio, con planes para transmitir
practicamente todos sus cursos. Téngase en cueatastps experiencias no quedan tan
alejadas de la actual idea de MOOC. La ensefarnizarsitaria por correspondencia tuvo
un gran protagonismo en Estados Unidos en estaaéi@Bgun nos cuentan Bittner y
Mallory (1933), en 1930 en este pais ofrecian ersadi por correspondencia 39
universidades.

El Japanese National Public Broadcasting Servit#HK) de Japon iniciaba sus
programas escolares de radio en 1935 como complergesnriquecimiento de la escuela
ordinaria. También la television se utilizd en Japoén programas educativos desde 1951
(ABE, 1988). Un primer intento de organizacion aehinacional de la ensefianza a
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distancia en China, data de 1952, bajo las sigla€ HPeople’s University of China)
(ZHOU, 1992). En 1960 se funda el Beijing Broadcastnd Television, que se cerrd
como el resto de la educacion postsecundaria dutarRevolucion Cultural. En este pais
1,5 millones de profesores de un total de 5 miBom® alcanzaron los niveles de
cualificacion requeridos en 1989. En consecuersga,generé un amplio proyecto de
adiestramiento de los maestros mediante la ensef@distancia, utilizando uno de los dos
satélites educativos chinos (UNESCO, 1998).

En Francia durante la Segunda Guerra Mundial nati€entro Nacional de
Ensefianza por Correspondencia, posteriormente deadon Centre National
d’Enseignement a Distand€NED) con el fin de mantener en funcionamientsisiema
educativo francés en los niveles primario y secrtiodgendiendo a los nifios huidos de la
guerra. Este centro también se apoyaba en emisideesadio como sistema de
mantenimiento y seguimiento de los alumnos (PERRRT®978). A través de Radio
Sorbonne (1947), se transmitieron clases magisteaecasi todas las materias literarias de
la Facultad de Letras y Ciencias Humanas de PEnsl1963 se inicia en Francia una
ensefianza universitaria por radio en cinco Facedtate Letras (Paris, Bordeaux, Lille,
Nancy, Strasbourg) y en la Facultad de Derechoalés,Ppara los estudiantes de primer
curso.

En 1962 se inicia en Espafia una experiencia deilkaato radiofonico, un afio
después se crea el Centro Nacional de Ensefianzéa Med Radio y Television que
sustituyd al Bachillerato radiofonico. En 1968 e§lentro se transforma en Instituto
Nacional de Ensefianza Media a Distancia (INEMADImbién en Espafia, en 1963, se
constituye Radio ECCA (Emisora Cultural Canaria)e gamiti6 su primera clase
radiofonica en 1965. ECCA vino utilizando desdeoenés, con algunas variantes, el
denominado sistema tridimensional que conjugabimtiraccion de tres elementos, los
esquemas impresos, la clase radiofonica y la tuppdsencial y a distancia.

En 1969 se crea l@pen UniversityBritanica, instituciéon verdaderamente pionera y
sefiera de lo que hoy se entiende como educaci@risup distancia. Fundada @pen
Universityen 1969, sus primeros 24.000 estudiantes fuenmitidds en 1971.

A partir de esa fecha la expansion de esta modahhdasido inusitada. S6lo un afio
después de que la Open University iniciase susiangas (1972) se creé la Universidad
Nacional de Educacién a Distancia (UNED) de Espéfido del empefio del ministro
Villar Palasi que logro6 introducir en la Ley Genata Educacion de 1970 una referencia
clara a las posibilidades de estudios no pres&sceboyados por toda serie de recursos
tecnoldgicos. Posterior a estas dos importantevesidades unimodales, nacieron en
Europa otras instituciones y asociaciones comernuniveritat de HagenAlemania
(1974), Open Universiteitde Holanda (1982)National Distance Education Centrée
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Irlanda (1982) Swedish Association for Distance EducatiBngcia (1984)Studiecentrum
Open Hoger Onderwijen Bélgica (1987), E&ration Interuniversitaire de 'Enseignement
a Distancede Francia (1987)Jniversidade Abertade Portugal (1988)The Norwegian
Executive Board for Distandeducation at University and College Levidbruega (1990).

La creacién de la hoy reconocidauropean Association of Distance Teaching
Universities,EADTU, tuvo lugar en Heerlen (Holanda) en 1987.08jetivo fundamental
es el del fomento de la educacion superior a digtan Europa.

En la India la ensefianza a distancia data desdedosddel siglo XIX, bajo la
forma de ensefianza por correspondencia (Gupta).18801962 la Universidad de Delhi
abrio un Departamento de Estudios por Correspoilecemo ensayo para atender a los
estudiantes que de otro modo no podrian recibir amgefianza universitaria. Podemos
destacar desarrollos mas recientes en Asia, tale®:Korea Air and Correspondence
University, Republica de Corea (197XHree University,Iran (1973), abolida cuatro afios
despuésAllama Igbal Open UniversityPakistan (1974)Everyman’s University]srael
(1976); Sukhothai Thammathirat Open Universitgilandia (1978)Central Broadcasting
and Television University(China TV Univeersity System), China (1978)nadolu
University, Turquia (1981)Sri Lanka Open Universitygri Lanka (1981)University of the
Air, Japén (1981)Korea National Open Universit{1 982),Universitas Terbukandonesia
(1983); Open Universitydel estado de Andhara Pradesh de la India (1988)ya Gandhi
National Open University,India (1985); National Open University(1986), Taiwan;
Payame Noor Universityran (1987).

En la década de los afios 40, la radio y el teléfoamn recursos que empezaban a
utilizarse para ensefiar a los estudiantes alepeltss centros de ensefianza de la inmensa
Australia. A partir de 1950 se utilizaron los sers radiofonicos del Royal Flying Doctor
Service. En 1951 nacen las Escuelas AustralianhsAide que posibilitan que nifios
geogréaficamente aislados participen de la ensefdiaga con un profesor y otros nifios a
traves de la radio. En 1963 dos instituciones Handesas se uneNittoria University of
Welingtony Massey Agrucyultural Collegey forman laMassey University Centre for
University Extramural Studiede Nueva Zelanda.

Como instituciones relevantes, posteriormente agagodemos destacar: Tele
universite, miembro de la Universite du Quebec,adan(1972) y Athabasca University de
Alberta, Canada (1975). Aunque de ambito supradianse, citamos aqui el nacimiento
del més prestigioso organismo asociativo actual émbito de la educacion a distancia, se
trata del International Council for Distance Edimat(ICDE) fundado en 1938 en Victoria
(Columbia Britdnica) como el Consejo Internacionphra la Educaciéon por
Correspondencia (ICCE).
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En consecuencia, en esta etapa dominada por lasldgtas audiovisuales se
vienen impartiendo cursos, a distancia, abiertos (@ds o0 menos apertura), aunque no en
linea. Los disefios pedagogicos se van enriqueciendola integracion de todos los
recursos.

3.3. La ensefianza telemética v elLearning

Esa caracteristica de “en linea”, que es una dejlasvienen definiendo a los
MOOC, se empieza a definir a mediados de la Ultdgwada del pasado siglo cuando surge
la comunicacién educativa a través de Internes, lva desarrollos de Tim Berners Lee,
creador del protocolo WWW, World Wide Web en 19%kta fase trata de basar la
educacion en la conjuncion de sistemas de sopdeefuncionamiento electrénico y
sistemas de entrega apoyados en Internet, de foienasea sincrona o asincrona, a través
de comunicaciones por audio, video, texto o grafico

El desarrollo progresivo del correo electronicoT@nilson) y de las listas de
distribucion (S. Walker), nacidos respectivamemd @71 y 1975, impulsaron interesantes
experiencias de aprendizaje en linea a lo largestke etapa en las dos ultimas décadas del
siglo pasado. Generalmente estos procesos se dlevalcabo a través de plataformas
virtuales disefiadas para la ensefianza y el apegadias denominados entornos virtuales
de aprendizaje o sistemas de gestion del aprerdizijS, Learning Management System
Diferentes autores se han detenido en estudiard@on dele-learning Karrer (2007)
plantea una evolucion desde las plataformas débgedt! aprendizaje, a la gestién de los
contenidos y finalmente utilizacion de la Web 2e3dk la que no sdlo se consume si no
gue se crean contenidos.

Instituciones presenciales apostaron, por aquetlolad novedad, la moda o la
economia, por reconvertir sus programas, totalroiglenente en cursos virtuales o de e-
learning. De ahi surgieron nuevas corrientes, ctasalelblended-learningb-learning,
gue han venido tratando de combinar o mezclar $afeanza presencial y la virtual. Seria
como una forma hibrida de ensefianza y aprendi&ajea inicios del siglo XXI se genera
bastante literatura critica con los modelos pures-dkarningy se proponen modelos
mixtos que tratan de aprovechar las ventajas deoloextos presenciales y las que también
poseen los virtuales. En todo caso, cursos abiégosdaria por delimitar este rasgo),
bastante masivos y, ya, en linea.

3.4. La educaciéon 2.0 y movil

Entendemos que esta etapa se apoya en todo lbagaepuesto la Web 2.0. En
2004 Tim O’Reilly popularizo el término. Posteri@nte, en 2005, (O'REILLY, 2005)
definia el concepto de Web 2.0. El software, lasameientas y aplicaciones ligadas a la
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web 2.0 han supuesto un salto cualitativo en lo mpspecta a la interaccion entre los
sujetos del proceso educativo. Las plataformasales (LMS) tratan de integrar en ellas
este tipo de aplicaciones 2.0. Por otra parte gdtdaformas virtuales van evolucionando
en esta etapa hacia software libre y gratuito. &esiendo herramientas y servicios propios
de la Web 2.0 que se han venido utilizando en lecadon, los blogs, wikis, podcast,
sindicacion, redes sociales, p2p, etc. Fueron mbp®rtantes de esta etapa el nacimiento
en 2003-2004 dElickr, Vimeo, MySpace, Skype, Gmail, Linkegifacebook A partir de
esas creaciones de redes sociales nacen otras smearal fin de conectar y establecer
todo tipo de relaciones entre los internautas. B3 outubenace como plataforma para
alojar videos. Y posteriormente, en 2006, sUngéter.

Por su parte, las PDAPersonal Digital Assistant)eran dispositivos que
originalmente se concibieron como agendas elec8npero que posteriormente se iban
convirtiendo en una suerte de ordenadores persortebaja capacidad, potencia y
velocidad de procesamiento. Esa denominacion de D@0 a inicio de los afios 90 del
siglo pasado (1992).

Respecto a la telefonia movil, en 1973 se realizalygrimera llamada desde un
teléfono moévil (M. Cooper de Motorola). A partir d€©984 se comercializaban estos
dispositivos que inicialmente eran de gran tam&steriormente se fueron generalizando
tecnologias 2G, GPRS y 3G que ya permitian la donex Internet desde los moviles. Es
decir, ya se empezaba a contar con los teléfortebgentes que soportaban determinados
sistemas operativos que convertian en una pequefutadora el teléfono. En realidad en
estos primeros teléfonos inteligentes se veniarbowndo las tecnologias de la PDA con
la clasica de los teléfonos moviles. Es decir,dasolas potencialidades de una pequefia
computadora se le agregaba la posibilidad de atiizcomo teléfono. O al revés, a la
evolucién imparable de los teléfonos moviles, s ilean agregando componentes y
servicios propios de una computadora.

Para darle carta plena de naturaleza a la moviljdeshectividad se hacia preciso
gue entre los afios 1999 y 2000 surgies&/iefFi, mecanismo de conexion de dispositivos
diferentes de forma inalambrica. Gracias a estaotegia se ha conformado como nucleo
de esta época, la movilidad y conectividad permiasey sus posibilidades para ensefar y
aprender a distancia, basadas en los teléfonokgertees (smartphones) y las tabletas,
sobre todo a partir de 2007 cuando aparecen loglowde pantallas tactiles con sistemas
I0S, Androidy Windows Phone, Blackberrgtc. Asi, el concepto de apertura, caida de
barreras, libertad, etc., se iba imponiendo en mosas acciones formativas que venian
aprovechando estas tecnologias.

3.5. Nuevas tendencias
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En 1998, David Wiley anuncié la primera licencia centenido abierto. “Esta
licencia se basa en la premisa de que el contesmidwativo debe ser desarrollado y
compartido libremente, de la misma forma como se fcan el software de codigo abierto”
(WILEY, 2003). Asi, como una evolucibn mas de laefranza y aprendizaje abiertos y a
distancia, impulsados por la propia UNESCO, losurams Educativos Abiertos (REA). Se
trata de todo tipo de recursos electronicos oaligddos validos para la investigacion y la
docencia y que se disponen para el uso gratuitbigrta de investigadores, docentes y
estudiantes.

El Instituto Tecnoldgico de Massachusetts (MIT)ravés de su iniciativa Open
Course Warg(OCW) fue la institucion pionera que decidid poaedisposicion del gran
publico, de forma libre y gratuita, todos los mitiess docentes de sus cursos y asignaturas
oficiales. Esta iniciativa la adopto en el afio 2(Q4d1T, 2001). El problema de la propiedad
intelectual, derechos de autor y editoriales, suglgedar aminorados o diluidos en todas
estas iniciativas, a través de los sistemas dedias, fundamentalmente las denominadas
Creative Commongue cuentan con diferentes niveles de disponéallide los materiales
en linea. A raiz de la iniciativa del MIT, han sithichas las instituciones a nivel mundial
gue adoptaron decisiones en la misma linea y viefregiendo, en cada caso, todos o una
seleccidén de cursos 0 materias a través de egenaisTéngase en cuenta de que Hewlett
(2005) describeDpen Course Wareomo una manera de que la educaciéon a distancia
puede apoyar la igualdad de acceso a la educdeignovimiento sobre REA supuso un
esfuerzo, facilitado por la tecnologia, para ceaompartir contenidos educativos a nivel
mundial (CASWELL et al., 2008).

Salman Khan, tras unos afos (desde 2004) de ayedtudio a familiares y amigos
mediante breves videos colgados en la platafdfoudube crea en 2009 la Khan Academy.
Hoy se ha convertido en un gran fendmeno de edutapatuita de calidad que llega a
cualquier persona y en cualquier lugar del muntiizando fundamentalmente, los videos,
recurso mas recurrente en los MOOC.

4. LOS MOOC

Asi, como una evolucion mas de este tipo de resursorgen los MOOC. El
téermino MOOC (Massive Open Online Courseparece por primera vez en el afio
2007/2008 con las propuestas, independientes unatrde de Wiley y Couros habian
ofrecido cursos de este tipo en 2007 (SIEMENS, @@ su parte, también en 2008, los
creadores de las teorias conectivistas G. Sieme8is Hownes propusieron el MOOC
Connectivism and Connective Knowledge (SIEMENS,20Pero ciertamente fue en el
otofio de 2011 cuando se cuenta con la primeraiexpe& realmente masiva. Se trataba de
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un curso sobre inteligencia artificial en el quarsdricularon mas de 160.000 personas. El
curso estaba ofrecido desde la Universidad de &tpior S. Thrun y P. Norvig. En todo
caso, fue el aflo 2012 el que podemos significarocehde la irrupcibn masiva de estos
cursos. Este afio 2012 fue bautizado como el afmsddOOC.

A partir de ahi nacieron interesantes iniciativascedentes de consorcios de
prestigiosas universidades, tales co@uursera, Udacity, edX, MITx No sabemos cuél
sera el futuro pero en estos momentos NGBBOC, COMA(Cursos Online, Masivos y
Abiertos) o @MeL (Cursos Abiertos, Masivos y en Linea), estan sugmult una auténtica
revolucion, sobre todo en lo que respecta a la dordm continua, la actualizacion
profesional y el reciclaje.

Entonces, las preguntas del inicio, ¢han sido posndos MOOC?, pionera,
entendemos, fue la educacion a distancia. Ciertoetjiformato MOOC es capaz de escalar
la educacion como es imposible que puedan hacesddrmatos educativos de corte
presencial. Esa es una de sus grandes ventajas Q@ARRETIO, 2015). Pero, sin
embargo, esa atencion a masas, se olvida quewania haciendo la educacion a distancia,
desde su nacimiento. En efecto, los MOOC no swgide la nada. Y ello interesa porque
vienen presentandose como esa novedad emergente, &sa tecnologia educativa mas
importante de los ultimos 200 aflos (REGALADO, 201@mo propuesta educativa
disruptiva (HORN y CHRISTENSEN, 2013), como esecdbsmiento que ignora que
cursos masivos y gratuitos ya se hacian antes e P2

¢,MOOC antes de 2011? Pocas décadas mas atras)einter existia o su
penetracion era incipiente. Es decir, que una dedies “O” del acronimo MOOC,
“Onlin€’, no era viable en aquellos cursos, pero la o@4, 1a “M” y la “C”, si eran
factibles. Y desde mediados de los afios 90 delo sgasado, progresivamente,
universidades con experiencia en educacion a distacomenzaron a introducir esa “O”
de “Onlin€’ en sus propuestas de formacion.

En la conceptualizacion que haciamos (GARCIA ARETA@01) sobre educacion a
distancia (EaD) caben las mas diversas formulasjon@oyecciones y propuestas
educativas no presenciales. Por eso, entendemasijdiendo con otros estudiosos en que
el e-learning es una evolucién logica de la pr&a®. Antes, en fin, podia hablarse de una
educacion a distancia soportada en sistemas acadogia de ahora se sostiene en sistemas
digitales (¢EaD analégica vs EaD digital?). Lospakitivos de apoyo han venido
evolucionando y han propiciado que las “distancigesa separacion) se acorten, pero
parece que una y otra son EaD, son, en realidaal, eginicacion mediada, como se
desprende del modelo de dialogo didactico mediBdiM) de Garcia Aretio (2014).
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Pues en linea parecida habria que pronunciarsegespecto a los MOOC. ¢Son
educacion a distancia? Podria decirse que los M&@Mtra forma, vertiente o dimensién
de la educacion a distancia, porque pueden hacepiagr las caracteristicas que
asignabamos a la educacion a distancia (GARCIA AREZ001). No cabe duda de que si
planteamos cuales son las ventajas o virtualidatkesun MOOC seguramente nos
remontariamos a las mas clasicas reconocidas alladE corte mas convencional y a las
del e-learning mas actual, aderezadas por alguaadet las maravillosas ventajas que
puede lucir la Web y herramientas 2.0. (apertulaxilfilidad, actividad, educacion
permanente, etc.) y, sobre todo, de mucha, de mlickgad tanto por parte de los
facilitadores como de los participantes.

Puede entenderse, por tanto, que el MOOC no esoosa que una forma
evolucionada de educacién a distancia. Eso sindenodalidad en linea, masiva y abierta.
Pero esta modalidad masiva y mas o menos abiettahgahabido en diferentes propuestas
de algunas instituciones.

5. CONCLUSION

Parece quedar probado que los cursos abiertosyasasen linea no ha supuesto la
disrupcién que anunciaron algunos, sino una mustgugvolucién de cursos y programas
gue han aprovechado diferentes interpretacionesotelepto de “apertura” de los sistemas
a distancia y que han aprovechado las inmensabilmtesiles de los sistemas digitales que
permiten seguimientos masivos de una misma actlvidemativa. Pero existe toda una
historia previa a estos modelos de formacién masiabiertos y en linea.
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RECORRIDO POR LA IMAGEN SOCIAL DE
LA FORMACION PROFESIONAL: UN
CAMINO HACIA SU REVALORIZACION

An overview of the social image of Vocational

Education: A path towards its appreciation

Enrique Garcia Jiménez y Rocio Lorente Garcia
RESUMEN

Historicamente, la formacion profesional en Esphéasufrido una situacion de
descuido politico que, a diferencia de otros paisdsstrializados, le ha otorgado un
desprestigio social que queda reflejado en los mesnoiveles de matriculacion en estas
ensefanzas, tradicionalmente consideradas “de deguase”, con respecto a los estudios
universitarios. Si bien es cierto, se han desadollen las ultimas décadas iniciativas
politicas orientadas a prestigiar la formacion @sainal. Sefialaremos, por tanto, cuales
son estas iniciativas y caracteristicas propiagstas ensefianzas que, junto a la actual
situacion econdmica y social han ayudado a tramsfopositivamente su imagen social y,
por ende, han contribuido a un significativo auroeshé matriculados. Asimismo, en este
articulo se presentan los resultados de una igeesiin que permiten vislumbrar que esta
evolucién de la imagen social de la formacion [sioieal es percibida por el propio
profesorado que, como veremos, considera que savaazado positivamente en la
dignificacion de estas ensefianzas.

" Centro de Magisterio “La Inmaculada”, UniversidieGranada (Espafia).
™ Universidad de Jaén (Espafia).
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PALABRAS CLAVE: Formacion Profesional, Percepcion Social, Politica
Educativa.

ABSTRACT

Historically, Vocational Education in Spain hasfetgd a situation of political
oversight that, unlike other industrialized coussriit has been conferred a social discredit
that is reflected in the lower levels of enrollmenthese teachings, traditionally considered
“second class” in comparison to university studigile it is true, it has been developed in
recent decades political initiatives to prestigec&tmonal Education. We point out, hence,
what these initiatives are and characteristicsheé teachings which, together with the
current economic and social situation have helpgubsitively transform their social image
and, therefore, have contributed to a significactease in enrollment. Also, in this paper
the results of an investigation is presented tilatvato think that this evolution of the
social image of Vocational Education is perceived tbachers that, as we shall see,
consider that it has made good progress in thdtglighthese teachings.

KEY WORDS: Vocational Educaiton, Social Perception, Educatidtolicy.

*kkkk

1. INTRODUCCION

Histéricamente, la formacion profesional (en adeldfP) en Espafia ha sufrido una
situacion de descuido politico que, a diferenciaottes paises industrializados, le ha
otorgado un desprestigio social que queda reflejato los menores niveles de
matriculacién en estas ensefianzas, consideradasefflenda clase”, con respecto a los
estudios universitarios.

En este articulo, para entender a qué respondalespeestigio, haremos un breve
recorrido por la historia politico-normativa de ftamacion profesional en nuestro pais,
centrandonos en aquella normativa que, en su momgnturante varias décadas ha
mantenido a estas ensefianzas profesionales dézadis:.

Si bien es cierto, se han desarrollado en las adtisécadas iniciativas politicas
orientadas a prestigiar la formacion profesionafigdaremos, por tanto, cuéles son estas
iniciativas y caracteristicas propias de estasfamsms que han ayudado a transformar
positivamente su imagen social y, por ende, hatriboido a un significativo aumento de
matriculados.

Esta evolucion de la imagen social de la formagifesional es percibida por el

propio profesorado que, como veremos, sostienesgben la formacion profesional ha
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tenido una consideracién negativa en el pasaddiase@vanzado positivamente en la
dignificacion de estas ensefianzas. De hecho,ffas eisi lo demuestran.

El actual contexto social y econémico en Espafacana por la existencia de una
fuerte crisis, cuyas consecuencias mas nefastasl gmaro y la precariedad laboral, puede
estar ayudando también a dar un vuelco a la sitnade los estudios de formacion
profesional, junto con estas iniciativas politicefialadas, incidiendo en una mayor
matriculacién, como sostenemos a lo largo del WdicDe esta forma, tanto el marco
normativo como el contexto social y econdémico éatarfacilitando un cambio de
percepcién sobre la formacién profesional, reduddamn una mejor imagen social.

No obstante, no podemos negar que todavia existemas resquicios de este
desprestigio, manifestados en el mayor nimero deauwados en estudios universitarios,
por lo que aun puede hacerse mucho mas a niveélgishal y desde los poderes publicos
para continuar el camino emprendido con la finalidee prestigiar las ensefianzas de
Formacion Profesional.

2. UN ANTES Y UN DESPUES DE LA IMAGEN SOCIAL DE LA FORMACION
PROFESIONAL

2.1. El desprestigio de la Formacién Profesional

A pesar de las transformaciones politicas que, coenemos, se han producido en
materia de FP, encaminadas a la mejora de éstsuyapuste con la realidad econdmica y
social, historicamente ha planeado sobre ella umggén negativa que ha repercutido
sustantivamente en los matriculados en FP en éslacin otros estudios.

Apoyando esta afirmacién con cifras, segun un éstdel Instituto de la empresa
familiar publicado en 2008, “en 1990 el 65% dedsetudiantes que decidian continuar con
su educacion tras completar la educacion secunddligatoria elegian hacerlo en el
bachillerato. Ademas, la mayor parte de este ptageno habia elegido la FP como opcion
preferida, sino que se veia empujada a ella pors umalos resultados escolares”
(QUINTANA, 2008: 26). Si bien estos datos de matacion han ido evolucionando hacia
el aumento en la FP, encontramos aun que las wifieede acceso, con respecto al resto
de ensefianzas estan aun muy marcadas. “De hecébpemodo 2000/2005 el incremento
de alumnos de FP, tanto de grado medio como de gtgukrior, fue superior al 20% pero,
aun asi, Espafia sigue alejada de la media de O&DIg, que bachillerato y FP reciben la
misma proporcion de alumnos, el 50%” (QUINTANA, 20Q26).
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Para comprender mejor a qué responde este degegte ha influido tanto en las
diferencias de acceso de la FP con respecto a deshétios (bachillerato y universitario)
hay que remitirse a la historia de la politica ediva referente a la FP en nuestro pais.

La institucionalizacion definitiva de las ensefianpaofesionales comenzé en la
década de 1870, prolongandose hasta el siglo Xb& &m la Ley Organica de Formacién
Profesional Industrial (1955), cuando se inicia pebceso de consolidacion de las
enseflanzas profesionales. Con esta ley, estas aemssii se estructuraban en
Preaprendizaje, Aprendizaje y Maestria. Pero serdl®70, con la Ley General de
Educacion y Financiamiento de la Reforma Educafpramovida por Villar Palasi),
cuando se produzca un giro politico sustantivorPlaotorgandole un caracter educativo.

Mediante esta ley, el sistema se reestructura anetapa de Educacion General
Béasica (EGB) que termina a los 14 afos y que sblese Unico, obligatorio y gratuito
para todos los espafioles. Desde la EGB se accedfaillBrato Unificado Polivalente
(BUP), denominado asi por ofrecer una amplia didats de experiencias préctico-
profesionales, permite el mejor aprovechamientasg@ptitudes de los alumnos y evitar el
caracter excesivamente tedrico y academicista queatacterizaba, y que tenia una
duracion de tres afios (15, 16 y 17 afios). Des@JBl se accedia, a su vez, al Curso de
Orientacion Universitaria (COU), o en su defectéaaFP. La citada ley, sefiala como
finalidad especifica de la FP la capacitacion dealomnos para el ejercicio de la profesion
elegida, ademas de continuar su formacion intefabera guardar, en su organizacion y
rendimiento, estrecha relacion con la estructurprevisiones del empleo. Para ello,
concretamente, organizaba la FP en tres nivelésadion o primer grado (FPI); Nivel
Medio o segundo grado (FPII); y de Nivel Superideer grado. En cuanto al acceso a
dichos niveles, la ley especificaba (en su capiilijaue deberan acceder a los estudios y
practicas de la Formacion Profesional de Primerd@Grquienes hayan completado los
estudios de la Educacion General Basica y no mos&studios de Bachillerato; a la
Formacion Profesional de Segundo Grado quienesapaaetitulo de bachiller y quienes,
habiendo concluido la Formacion Profesional de erigrado, sigan las ensefianzas
complementarias que sean precisas, de las que npaera dispensados aquellos que
demuestren la debida madurez profesional; y a ten&cion Profesional de tercer grado,
ademas del alumnado que haya concluido el prindo ale una Facultad o Escuela
Técnica Superior, todos los graduados universgayidos de Formacion Profesional de
segundo grado que hayan seguido las ensefianzakowmngarias correspondientes.

Con esta ley se garantizaba que en cualquier monmeglt proceso educativo,
pasado el periodo de Educacion General Basicdresgen al alumno posibilidades de FP,
asi como la reincorporacion a los estudios en cislgpoca de su vida de trabajo. Nos
encontramos con que por primera vez, la FP y técestd presente en el conjunto del
sistema escolar pero no consigue integrarla enigia Al contrario, la FP parecia
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destinada a los estudiantes fracasados del sisBamesta manera, la reforma de la FP en la
LGE de 1970 supuso un cambio sustancial con respgest presencia en el conjunto del
sistema escolar, pero lo convierte en un periodo pdortunado para estos estudios y no
por la ley en si, que en sus objetivos la potemacialsino porque los decretos que la
desarrollaron la convirtieron en una via de seguwhase (paralela al bachillerato y como
una seccién desvalorizada reflejo institucionaladeivision social del trabajo) refugio para
el fracaso escolar (DE PABLO, 1997; CASQUERO, 2006)

Las repercusiones de la normativa que regula laamithtn durante tres décadas, se
traduce en unas tasas de matriculacion en FP mayg ban respecto a otros estudios. Una
de las consecuencias de esto la desarrolla Hori8:(2@8) que sostiene que “el modelo de
cualificacion espafiol, a diferencia de Europa, presenta un sistema productivo que se
asienta sobre una base de cualificaciones inteamedn Espafia se basa en una
combinacion de cualificaciones bajas y superiordsSte exceso de cualificaciones
superiores en Espafa frente al déficit que nosrgrasnos de titulados medios, conlleva a
su vez un problema de “sobrecualificacion” en eitide de que “las empresas han
utilizado mano de obra con titulaciones superiggee es la abundante), en lugar de exigir
mas oferta de cualificaciones intermedias; estddu lugar a un modelo de cualificacion
poco eficiente y con un resultado de baja prodigzd” (HOMS, 2008: 129).

2.2. Hacia la revalorizacion de la Formacion Profesnal

Después de la Ley de educacion de 1970, sera laléegyrdenacion General del
Sistema Educativo (llamada por sus siglas LOGS#B)nplgada en 1990, la que supondra
la completa reestructuracion del sistema de engafiade FP inicial en nuestro pais.

Concretamente, esta ley de educacion, con respeldoFP, hace una distinciéon
entre la FP de base o formacion basica de carpovéesional (articulo 30.3) y la FP
especifica. Al referirse a la FP especifica, langetomo el conjunto de conocimientos,
aptitudes y capacidades relativas a una profes®mecir, a la competencia para ejercer
una serie de puestos de trabajo afines a un camfesipnal. La FP especifica facilitara la
incorporacion de los jévenes a la vida activa, wbuaird a la formacion permanente de los
ciudadanos y atenderd a las demandas de cualfficald! sistema productivo (articulo
30.5). Por tanto, la FP especifica se sitla eatFPl de base y la formacion en el puesto de
trabajo, sirviendo de puente entre la escuelaagti@idad profesional.

Otro de los cambios de esta ley para con la FPcE&gey, a fin de hacerla mas
cercana a la realidad laboral, es la estructuradénésta en ciclos formativos con
organizacion modular, constituidos por areas dedarento tedrico-practicas en funcion
de los diversos campos profesionales, pudiendodaccea ellas quienes se hallen en
posesion del titulo de Graduado en Educacion Seciangara poder cursar los ciclos de
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grado medio y, quienes estén en posesion del Haulmachiller, para acceder a los ciclos de
grado superior.

Por tanto, y al margen de la retdrica de “redendodaial” que acompafio a la
reforma socialista de los afios noventa (PEREYRANBALEZ FARACO, LUZON vy
TORRES, 2009), sus modificaciones en cuanto aelggisitos de acceso a la FP especifica
suponen una importante iniciativa en cuanto agdaificacion y revalorizacion social de la
FP. Hasta el momento, la existencia de una dohkadion al final de la Educacion
General Basica, resultaba discriminatoria, ya qusiilitaba el acceso a la FP a quienes no
finalizaban positivamente la EGB, convirtiendo a F&®, como ya hemos aludido
anteriormente, en una alternativa subsidiaria wdéss de segunda clase.

Asimismo, la LOGSE, en lo referente a la FP, supusoprofundo cambio,
diseflando unos estudios profesionales renovadodhlts, adaptados al mercado laborar y
homologables con los restantes paises de la UnigopEa. En este sentido, Pérez
Esparrells (2001: 102) sostiene sobre esta ley'jouede ser considerada como el primer
antecedente del Sistema Nacional de Cualificacigaegue, como hemos desarrollado, en
ella se concibe la FP como un sistema en el que deanntegrarse los diferentes
subsistemas. Ademas, formula un replanteamientta dermacion reglada/inicial con la
finalidad de conectarla con la formacion ocupadicoatinua y, por ende, con el mercado
de trabajo, a través del gran avance que supastrlactura modular y el incremento de los
niveles de cualificacion con respecto al antigwgiesna”. Serd en el marco de esta ley
cuando se pongan en marcha numerosas iniciativdEa® encaminadas a la redefinicion
de la FP para acrecentar el valor de ésta.

Muestra de esto es la aprobacién, en 1998, debtirBma Nacional de Formacién
Profesiondl, considerado el promotor de la integracion dettes subsistemas de FP
(reglada, ocupacional y continua). Con esta ini@atse pretende acercar ambos sistemas,
el educativo y el productivo, buscando la adecurdi® las cualificaciones profesionales
gue proporcionan cada uno de los subsistemas dmirlPas competencias profesionales
gue, en cada momento, demande el sistema productivo

No olvidemos que este programa se apoya en la feajovida por la Unidn
Europea, de aprendizaje a lo largo de la ¥idamejora de la calidad de las ensefianzas
profesionales. Para conseguir ambos objetivos sa @l Sistema Nacional de
Cualificaciones Profesionales, instrumento disefi@doa promover y desarrollar la
integracion de las ofertas de la FP mediante udl@ga Nacional de Cualificaciones

1 El | Programa Nacional de FP se aprobé en 198&jogedo por la administracion laboral y orientado
impulso de la formacion de los trabajadores (foidraocupacional).
2 Esta idea de aprendizaje a lo largo de la vidagejara de estar presente en las posteriores tinasa(y
hasta nuestros dias), siendo un aspecto claverh la
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Profesionales. Asimismo, busca promover y desarrtdl evaluacion y acreditacion de las
correspondientes competencias profesionales, deafaque se favorezca el desarrollo
profesional y social de las personas y se cubsandaesidades del sistema productivo.

Y si hablamos de las iniciativas llevadas a caboaestro pais para cambiar la
negativa imagen que ha caracterizado a la FP, Ise lugcer especial mencion a la Ley
Organica de las Cualificaciones y de la FormaciéofeRional, (LOCFP), aprobada en
2002, pues seré la responsable de materializamitaativas y propuestas planteadas en el |
y Il programas de FP.

Concretamente, esta ley serd la responsable detual ainculacion de la FP del
sistema educativo y la FP para el empleo, despm@ai los tres subsistemas
tradicionalmente existentes. A partir de la LOCKRps decretos que la desarrollan, se
configura un nuevo subsistema que exige la cootdinade organismos y sujetos para el
desarrollo de las acciones formativas a que refeteOCFP, integrando las ya utilizadas
en el &mbito de los subsistemas de FP ocupacior@itjnua. Por tanto, esta Ley responde
a la necesidad encaminada a promover la movilidga@sudiantes y trabajadores en el
territorio europeo, objetivo que queda clara eeXposicion de motivos, precisa que es a
través del “reconocimiento y la acreditacion de daalificaciones profesionales a nivel
nacional, como mecanismo favorecedor de la homazgsién, a nivel europeo, de los
niveles de formacion y acreditacion profesional asa al libre movimiento de los
trabajadores y de los profesionales en el ambitar#gcado que supone la Comunidad
Europea”.

La nueva ley Orgéanica de Educacion que, en 20G4ixsye a la LOGSE (conocida
como LOE), defendera una FP en los mismos térngnesio hace la LOCFP. Otra de las
novedades que supone la LOCFP, en la linea de teonks sistemas educativo y
productivo y que sera un aspecto clave en la rem@vade la imagen de la FP es la
propuesta de una doble via para la adquisiciorodgetencias profesionales.

Una de estas vias es la experiencia laboral. Esteelereconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas a travesie#mpenio de una labor profesional.
Esto requiere una compleja labor de organizaci@tiueturacion y negociacion de
procedimientos o técnicas para determinar qué exqma laboral se exige para considerar
gue se ha adquirido esa competencia en concrétaves de qué actividades desarrolladas
y en qué contexto

3 A partir de junio de 2011, se puso en practictasristintas Comunidades Auténomas la posibilideda

acreditacién de competencias profesionales. Para s ma informacion:

http://www.educacion.gob.es/educa/incuall/ice_red#ioi (Gltimo acceso el 22 de octubre de 2014).
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La segunda de las vias de adquisicion de compaters la formativa. Cabe la
posibilidad de que una persona no posea competprafiesional alguna porque nunca ha
desempefiado ningun trabajo, en cuyo caso podrariadgparticipando en procesos de
formaciébn con efectos en el empleo. También esbf@sgjue una persona tenga
conocimientos suficientes para realizar unas débaadas funciones, (porque lleve muchos
afios desempefiando una actividad laboral) y, auegqtee persona podria considerarse
competente, ello no tiene por qué implicar que m@ona esté cualificada, ya que la
cualificacion se refiere a suma de competenciadicBa persona quisiera estar cualificada
(lo que le permitiria cambiar de trabajo, de pdésactividad a desarrollar, ascender, etc.),
podria necesitar la adquisicion de una serie deetes adicionales, que podria adquirir a
traves del trabajo. lgualmente puede adquirir nsi@npetencias por la participacion en
procesos de formacién

Pero el cambio mas obvio es que se establece uearestructura de la FP
impartida dentro del sistema educativo que perftetabilizar la FP. La nueva estructura
comprende un conjunto de ciclos formativos con arganizacion modular, de duracion
variable y contenidos tedrico-practicos adecuados diversos campos profesionales. Por
tanto, los ciclos formativos son de grado mediceygdado superior, y estan referidos al
Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionglesnstituyen, respectivamente, la FP
de grado medio y la FP de grado superior. El culoide estas ensefianzas se ajustara a las
exigencias derivadas del Sistema Nacional de Geedibnes y Formacion Profesional
(SNCFP). Dicha estructura modular de los ciclogmite la inscripcion para realizar
modulos y no soélo cursos completos, otro aporteldorental para la flexibilizacion del
sistema.

Dentro de la nueva estructuracion de la FP, seeoggif la formacion en centros de
trabajos, 1o que supone establecer vias de conuidicy relaciones entre los centros
formativos y las empresas. Esta formacion en erapr@&rmite una conexion con la
realidad laboral, que va a ayudar a la potenciad&a inserciéon laboral de alumnado v,
por ende, a la imagen social de la FP.

Esta acreditacion de competencias adquiridas tamtel laboral como formativo
responde a las directrices establecidas en la Ueigopea en 2004, sobre Principios
comunes europeos para la validacion del aprendimajermal e informal, necesarios para
fomentar la comparabilidad, la transferencia y tampn de los resultados educativos y
formativos.

La introduccién de estos elementos de flexibiligddcilidades de acceso entre los
diferentes niveles educativos, entre la FP y elcad de trabajo y entre las ensefianzas

* Esta formacién siempre tendra que tener como erfierel Catalogo Nacional de las Cualificaciones
Profesionales.
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generales y las profesionales “ha significado unportante renovacion de la estructura
basica de la FP, manteniendo su coherencia y sicigdi” (HOMS, 2008: 44).

3. UNA RENOVADA CONCEPCION DE LA FP: PRECEPCION DEL
PROFESORADO

Sabiendo que este es un tema del que se ha haplesirito mucho, queriamos
saber la opinién del profesorado de FP al respeptges resulta interesante conocer la
vision de aquellos actores sociales que estan ¢agis en la misma, pues “a menudo
cuando se aplican reformas educativas se privilegi@os cuantitativos respecto a la
matricula o al rendimiento, pero son pocos losrzala que se hacen de las reformas a
partir de las voces de quienes las estan protagmhi? (MERINO, 2003: 5-6).

Concretamente, al abordar con el profesorado del E¢ma de su imagen social se
detecta que existe un pensamiento generalizadaeldigtoricamente estos estudios han
estado muy poco valorados y cuando habla en tiggapado sobre la imagen de la FP, lo
hace resefiando el desprestigio que ha acompafesiassensefanzas.

En algunos casos, se utilizan atributos muy coasretie definen claramente como
la FP ha sido considerada en el pasado, en confpaiatas demas ensefianzas del sistema
educativo como “hermana pobre del sistema” o “laacenta”.

“Al comienzo era la hermana pobre de la educaciqRtofesor 2)
“El que venia aqui era el que no servia para atosa.” (Profesor 1)

Vemos que, principalmente identifican esta ensefamomo “remedial’,
considerada como la ensefianza a la que iban Ilgge49 los “malos”, los “fracasados” de
la educacion, los que no querian estudiar y buscedao solucion la insercion en la vida
laboral. En otros casos, si bien los entrevistasolacen referencia explicita a la imagen
social de la FP antes de la implantacion de la LB@&EBhablar de la imagen actual de ésta
dejan latente que tradicionalmente no ha sido ipasit

“La imagen de la FP siempre ha sido un poco bueh@ue no puede hacer el Bachillerato, el que
no puede hacer una carrera universitaria, pues sgi@aya a la Formacién ProfesionalProfesora
29)

Esta imagen social que ha caracterizado a la F® lar¢jo de decenios se ha
arrastrado hasta nuestros dias. En este sentidmoalgprofesores hablan de “lacra”,

® Los resultados que aqui se presentan, son padaalivestigacion mas amplia centrada en el araltiz
evolucion de las reformas de FP en Espafia. Eststigacion, de cardcter cualitativa, fue desaidallentre
los afios 2008 y 2010, y se centrd en el andlididideurso extraido de entrevistas abiertas a 6fepores y
profesoras de centros educativos donde se impRrenHas ocho provincias de la region andaluzainitas
partes del mismo estudio ya han sido abordadablicpdas en otros trabajos.
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“fama”, “lastre”, como apelativos y atributos qaduden al desprestigio social que
tradicionalmente ha sufrido la FP vy, reflejan gde,algin modo, aun hoy sigue pesando
sobre ella.

Aunque en el discurso se aprecia que hoy esta alasada que en el pasado, el
profesorado se queja de que aun hoy recaen stéenébuos estereotipos.

En el discurso, parte del profesorado alude aliprsigtema, que concibe como via
de “segundo orden” o via “alternativa” los ciclasrhativos, participando de esta imagen.
Asi, orientadores, profesorado de secundaria,..aviad hoy, animan al alumnado
desmotivado a cursar algun ciclo formativo. Pocagitrario, al alumnado que va bien en
sus estudios se les empuja hacia estudios une@osit sin tener otros factores en cuenta.

“Hoy en dia hay mucho profesorado en secundariadgsvia a los alumnos a los ciclos formativos
a los alumnos fracasados, pero si con menos reedimi eso es una realidad tota(Profesor 44)

Ademds, habria que considerar igualmente, la ideadalmente extendida (y
equivocada segun el profesorado entrevistado) d@e lgg ciclos formativos presentan
menos dificultad académica por su vinculacion damuwndo laboral y su perfil practico, y
por consiguiente son mas faciles de superar. Estesasion de devaluacion del
conocimiento técnico, mas pragmatico, también seilpeen el discurso de muchos de los
profesores, como una “minuvaloracién” de su trabajo

Relacionado con esta percepcion negativa de lafianzas profesionales por parte
de alumnado, profesorado y familias; las bajasstdsamatriculacién con respecto a otras
ensefianzas; el profesorado ineludiblemente la astatrcon la valoracidbn que en otros
paises se tiene de estas ensefianzas. Una aporemiorente para buscar alternativas, asi
como la inclusion de Espafia en la Unidn europembiten ha supuesto avances
considerables en materia de®Rfie, a su vez, pueden servir para prestigiarlataria de
contenido. Sin embargo, un aspecto que sobresat® quositivo entre los docentes
entrevistados es el hecho de que se hayan canlbmdequisitos de acceso a la FP, lo que
puede favorecer la imagen de ésta.

“Siempre la gente que no servian para bachillers¢dban a FP, eso era antes, ahora como a la FP
se le exige el bachillerato pues parece que essehédo, por lo cual yo creo que esa es una buena
idea” (Profesor 20)

® Asi por ejemplo, siguiendo las directrices de kidd Europea y para favorecer la libre circulacitn
trabajadores por el territorio comunitario, se pdanla exigencia de facilitar la transparenciaaldicaciones

en el ambito comunitario, a lo que también se haferencia en el discurso del profesorado, y hemos
analizado en el capitulo anterior.

128

Revista Espafiola de Educacién Comparda(2015), 119-134
DOI: 10.5944/reec.26.20134270



ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

En esta linea, cabe destacar que en algunos eddwhlar sobre la imagen social
gue existe sobre la FP, hay profesorado que opiaéahgbria que hacer una diferenciacion
entre las ensefianzas profesionales de Grado Médilp ¥ de Grado Superior (GS), pues
los ciclos formativos de GS estan bastante mejlorados que los de GM, por el entorno
social y también econdémico. Para otro sector deleporado, la distincion la hacen, no
tanto entre los ciclos de GS y de GM, como entmaili@s Profesionales, resefiando que
hay unas mas desprestigiadas que otras (haciengcdnen la clasica distincién entre las
familias profesionales de “bata” y “mono”), en afusa la categorizacion clasica en la
sociologia de las profesiones.

“Pero la FP que sea una formacion de 22 esti epagb, esto es normal, nadie quiere ponerse un
mono, habia formaciones profesionales de bata laBlanpcde mono, y las de mono estaban
desprestigiadas, ahora ya alguna de mono, nosoteoemos las clasicas de mecanica, o del
automovil, pues ya estan un poquito méas prestigiagero la gente no quiere ponerse el mono.”
(Profesor 37)

No obstante, y a pesar de las subjetividades g®ipsmo en torno a la imagen de
la FP, sigue existiendo una gran mayoria de prodesoque considera y valora su
evolucién, a pesar de los desencuentros y desgjgseealn persisten, sobre todo por parte
del profesorado de otras ensefianzas y de las dangjlie no la conoceksta apreciacion
recoge la dignificacidbn que representa este nidekativo respecto a etapas educativas
anteriores. Este hecho se ha observado en numdragogentos, por ejemplo:

“Pues vamos a ver, como todo tiene sus puntosdlgcgus puntos fuertes, evidentemente. Entonces
para mi hay una cosa importante, que desde queckipe ese cambio, la FP se equipara al resto
de la ensefianza(Profesora 25)

Pero frente a un discurso mayoritario que valorgitpamente los cambios
acaecidos en las ultimas décadas, encontramos aqeefiio indice de casos en los que
persiste la imagen nostalgica del modelo anterid©Q80, que se corresponde con un
modelo mas escolar

4. IMAGEN DE LA FP EN EL CONTEXTO ECONOMICO Y SOCIA L ACTUAL

Actualmente, y desde el afio 2008, nos encontramas& Espafia marcada por una
profunda crisis econdmica, que ha provocado a guuw@ gran inestabilidad social en
todas sus vertientes, pero especialmente en leergéeal aspecto laboral y al educativo-
formativo.

Respecto al ambito laboral, la mayor consecuereia drisis se ve reflejada en los
niveles dramaticos de desempleo existentes actotdmen Espafia. En este sentido, al

" Concretamente, esta valoracién negativa sobredaeoén de la FP, es manifiesta en 8 casos detahde
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cierre del mes de septiembre de 2014, las cifresale’s de paro en Espafia sefialan la
existencia de 4.447.650 personas en situacion skrmgdeo, segun datos del Ministerio de
Empled, si bien es cierto que en los Gltimos doce mesdesge septiembre de 2013, la
cifra de parados ha descendido en 276.705 persodebido a los indicios
macroeconomicos de cierta recuperacion. Asimisadasa de paro en Espafia segun la
Encuesta de Poblacion Activa (EPA) en el tercerdstre de 2014 es del 23,67%, habiendo
llegado en el cuarto trimestre de 2012 al nivel siégado, con un 26,%%

Ademas del desempleo, otra problemética es lagpesariedad laboral, abundando
contratos temporales, de practicas, de formaciondpbajo de la cualificacion obtenida,
etc. Son los conocidos como “contratos basura”.

Todo esto guarda relacién con el trabajo flexibiia y/o trabajo devaluado, “al
pasar de un modelo de empleo estable y homogénadathentado en un trabajo fijo,
estable y con posibilidades reales de ascenso alabgr con condiciones laborales
regularizadas para la mayoria de los trabajadosesstro mucho mas inestable y
heterogéneo, con mayoria de contratos de trabigjo@d y precarios” (Rubio, 2009:59).

Por otra parte, respecto al ambito educativo- ftisma la inestabilidad viene
derivada de dos vertientes. Por un lado, la proéiiea que conlleva la realizacion de un
importante esfuerzo familiar para cursar una ensaianiversitaria, teniendo en cuenta la
coyuntura economica y las dificultades reales dehas familias actualmente, unido a la
politica de recortes y restricciones respecto tddésde bienestar (que se manifiestan en el
campo educativo en medidas como la reduccion deasbeel aumento de tasas
universitarias, etc.). Por otro lado, la falta égugidad laboral en cuanto a la consecucién
de un empleo acorde con la cualificacion de la fearsga universitaria cursada en una
condiciones Optimas (esto es, fuera del rango dedstabilidad y precariedad laboral)
dadas las caracteristicas actuales del mercadaaladgpafiol, apuntadas brevemente con
anterioridad en lo referente al problema del deseonypde la precariedad laboral.

Ante tal panorama, toman especial protagonismoektsidios de FP. En este
sentido, los datos en cuanto a matriculacion, esteate ascensson una clara muestra de
gue la FP en nuestro pais empieza a ser valorai goecondmicamente. De hecho, el
alumnado matriculado en estas ensefianzas en Esg@@aconstantemente desde el inicio
de la crisis en el afio 2008, tanto en Grado Medimacen Grado Superior. En este sentido,
en el curso académico 2007/2008 el niumero de alsipmradbumnas de FP fue de 462.492,
mientras que en el presente curso 2014/2015 halsid®3.034, habiéndose producido una

& Disponible en http:/prensa.empleo.gob.es/WebRrenscias/laboral/detalle/2320
° Disponible en http://www.ine.es/daco/daco42/dadd4€pa0114.pdf
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constante y progresiva evolucion positiva en lassafitermedios, segun datos oficiales del
Ministerio de Educacién, Cultura y Depdfte

Asi pues, y a tenor de estos resultados, pareceraglg ya esa imagen social
negativa que ha perseguido a la FP desde haceadécagsiCoémo podemos conectar la
realidad actual de los estudios de FP (con el faigtivo aumento en sus tasas de
matriculacién) con el contexto social y econémiedalEspafia de hoy?

En primer lugar, como queda expuesto mas arrilsapiopios profesores de FP en
las entrevistas realizadas, no dudan en afirmaragor conexion de estos estudios con el
mercado laboral. Esto es, son considerados estudsspracticos y mas cercanos a la
realidad laboral. Desde esta vision, se puede apél hecho de que ante una situaciéon
laboral tan problematica como la actual, con ebpala precariedad laboral como grandes
exponentes de las consecuencias nefastas de il ex@omica, muchos jovenes y sus
familias piensen en la posibilidad real de accedestudios de FP para poder facilitar todo
lo posible su ingreso futuro en el mercado lab@aéxiste mayor conexion entre la FP y el
mercado de trabajo puede resultar mas facil integran él, a pesar de las enormes
dificultades de insercidon laboral que tienen logsejies actualmente en Espafia, que
encuentran un ejemplo muy grafico en el siguieate:cen 2012, afio culmen de la crisis, la
tasa de desempleo de los jovenes de 16 a 30 aBddasen el 38,6%, frente al 24,6% de la
poblacion total, segun datos de la Encuesta deaBiobl Activa en el primer trimestre de
2013",

En segundo lugar, tal como mencionamos con anaihr muchas familias se
encuentran en una coyuntura econdémica muy delicdelilitandose sobremanera sus
recursos economicos y su capacidad de consumoas tod niveles. En este sentido,
también la opcion de cursar una ensefianza unagasgupone un proceso de consumo en
cierta medida para la familia, pues el accesoumigersidad conlleva pagar una matricula
(cada vez mas elevada), material didactico y peglagd, en algunos casos, una vivienda
y gastos manutencion y transporte. Sumando a asttag ensefianzas universitarias son de
mayor duracion que las ensefianzas técnicas. Enoswasos existe total imposibilidad
por parte de las familias de hacer frente a esta de gastos. En otros casos seria posible
con un enorme esfuerzo equivalente a una seriemimcias en cuanto a bienestar. Quizas
tanto en unos casos como en otros, la alternaévia &P toma cuerpo como opcion real
para continuar el proceso formativo de los hijag gonlleva muchos menos gastos a todos
los niveles.

10 Disponible en _http://www.todofp.es/todofp/sobpdiiformacion-general/sistema-educativo-fp/nueva-

fp.html

1 Disponible en http://www.ine.es/daco/daco42/dadd4@pa0113.pdf.
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En tercer lugar, siguiendo en la linea de la sifumcde inestabilidad vy
heterogeneidad del mercado laboral espafiol, corgraracantidad de contratos distintos
unos de otros, pero muchos de ellos coincidentesidanerte componente de precariedad,
en la practica implica que muchos titulados unitai®s se encuentran trabajando en
empleos por debajo de su cualificacion. En congcreggun el Informe 2013 de la
Fundacion Conocimiento y Desarrollo, el 36% detitdados universitarios espafoles se
encuentran sobrecualificados. Esta cifra es swmtifiamente superior a la de Europa, y
ademas la tendencia sigue un patron al alza. Atpanorama muchos jévenes y sus
familias pueden acudir a la FP con el propésitoaderrar gastos y acortar el periodo
formativo, ya que el acceso a un puesto de tradajoalta cualificacion se antoja
complicado, al tiempo que los estudios de FP seestian conectados en mayor medida a
la realidad laboral, al ser eminentemente mas ipo&ctNo obstante, esta tesis se tambalea
al apreciar que todos los datos al respecto seffglanios titulados universitarios son los
gue mas facilidad tienen para encontrar empleold®anto, se encuentran en una situacion
de sobrecualificacion en su puesto de trabajo peteden con mayor facilidad al mercado
laboral. Segun corrobora el propio informe 2013 ldeFundacién Conocimiento y
Desarrollo, en comparacién con las personas quertien nivel educativo inferior, los
graduados universitarios gozan de una mayor tasetilédad, mayor tasa de ocupacion,
mayores ingresos salariales y menor tasa de paro.

5. CONCLUSIONES

Atendiendo al discurso del profesorado de FP, podesafialar que, si bien la FP ha
tenido una consideracién negativa en el pasadogu@use ha avanzado positivamente en la
dignificacién de las mismas— aun hoy existen resgside ese desprestigio y se recibe un
alto porcentaje de alumnado que ha fracasado eassudios y escoge esta opcién con el
fin de obtener un titulo que facilite su inserci@boral. No obstante, se extrae de la
entrevistas que la FP es una formacion muy valopadaguienes la conocen y estan en
contacto con ella. Asi, los empresarios cada vezaddan mayor niumero de alumnos
egresados de los ciclos formativos, siendo su dasasercion mas alta que la de otras
ensefianzas, lo que a su vez, contribuye tambiére a&piece a estar mejor vista por el
alumnado y sus familias y, sobre todo, aumentéi®leno de matriculados.

Por otra parte, no sabemos si a causa del contettml de crisis y todas sus
connotaciones o como consecuencia del mismo, lgamaocial de los estudios de FP ha
mejorado ostensiblemente en los Ultimos afios. Bqmo se va superando esa percepcion
negativa que vinculaba la realizacion de estude$® con el fracaso escolar y con una
posicién de segundo orden en la jerarquia educdiiga a causa de todo lo sefalado o
como consecuencia de ello, los estudios de FP sosiderados hoy dia por numerosos
jovenes y sus familias como una alternativa muydady como una opcion real para la
culminacion de su proceso formativo, o incluso copmso previo a los estudios
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universitarios si se da el caso y las circunstama@mpafian. Esta tesis se apoya en la gran
evolucién positiva de matriculacién en estudio$-Been los Ultimos afios en Espafia, cuyos
datos han sido expuestos con anterioridad.

No obstante, el porcentaje de matriculados en HP emlbastante inferior con
respecto a las ensefianzas universitarias. En estels el nUmero de matriculados en
ensefianzas universitarias en el curso 2013/20@dns#atos del Ministerio de Educacion,
Cultura y Deporte, es de 1.438.115 estudiantes6@©1648 matriculados en estos estudios
en el mismo curso académico. Esto es, algo madoddd de estudiantes universitarios, si
bien las diferencias tienden a disminuir afo tfas a

A la luz de estos datos, consideramos que aungbdderse mucho mas a nivel
institucional y desde los poderes publicos paratigiar las ensefianzas de FP, partiendo
del gran esfuerzo realizado en los Ultimos afossiBtesis, las enseflanzas de FP han
comenzado a andar por el camino correcto, peronagasitan continuar en esta linea e
incluso acelerar el paso para poder llegar mass Igjoequipararse a los estudios
universitarios.
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ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

DESAFIOS A LA IGUALDAD EN EL SIGLO
XXI: DIFICULTADES Y RETOS DEL
MODELO DE ESCUELA COMPRENSIVA
Challenges of equality in the Z1Century: Problems

and defiances in the comprehensive school model

Rubén Garcia Pedraza

RESUMEN

El principio de la igualdad en educacion presenvos desafios en el siglo XXI a
consecuencia del impacto de la aparicion de lomdesos fendmenos de la globalizacién
y el postmodernismo, que ponen a prueba la iguatadportunidades en educacion,
objetivo inicial de la escuela comprensiva. El rmeontexto del neoliberalismo y del
relativismo ha supuesto el cuestionamiento de latamarrativas existentes en la
Modernidad, y ha derivado en la aparicion de nueksiss al modelo de escuela
comprensiva en el que se ha encarnado en Espafism@pio de igualdad en educacion
desde 1970 en sus dos conceptos, débil y fuerequidad social.

PALABRAS CLAVE: Globalizacion, Postmodernismo, Igualdad SociabuERm
Comprensiva.
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ABSTRACT

The principle of equality in education presents mmftance in the XXI century, by
the impact of the globalization and the postmodemiwhich put in risk the equality of
opportunities in educacion, the main objective loé briginal model of comprehensive
school. The new context of neoliberalism and reigtn put in doubt the existing
metanarratives in the Modernity, and has developed challenges to the model of
comprehensive school, model that has embodied a&inSime principle of equality in
educaction in their two concepts, weak and strohgpcial equality.

KEY WORDS: Globalization, Postmodernism, Social Equality, oamensive
School.

*kkkk

1. INTRODUCCION

Los sistemas educativos estan afrontando profuncermbios globales, las
transformaciones socioecondmicas y cientifico-temiocas generan nuevas condiciones,
discursos y procesos, que desafian las estrudtadisionales, incluida la ensefianza, para
cuya adaptacion acomoda sus principios mas esesgciahtre ellos el de igualdad de
oportunidades en educacion, un objetivo basico lemaglelo de escuela comprensiva.
Principio histérico y modelo de escuela que Espasiame desde la Ley General de
Educacion de 1970, por lo que junto los desafida &gualdad de oportunidades se
investiga los problemas y retos que por este matiamifiesta la escuela comprensiva
espafola.

Para este fin primero se detallara brevementeigémly evolucién de este modelo
de escuela, seguido el marco escolar de nuesta épatendiendo a la globalizacion vy el
postmodernismo, los dos movimientos de mayor inpeantel siglo XXI, (RAVENTOS y
GARCIA RUIZ, 2012: 13); y después la definicion dehcepto de igualdad en educacion,
y el modo en que se expresa en la escuela compseAgito seguido se hace el analisis de
los actuales desafios al principio de igualdadps/ problemas y retos que genera en la
escuela comprensiva de nuestro pais.

2. EL CONTEXTO ESCOLAR DEL SIGLO XXI

La escuela comprensiva aparece por primera veasgpaises nordicos en el primer
tercio del siglo XX democratizando el acceso adacacion secundaria, teniendo por
antecedente leniddle schoolde los partidos liberales nordicos de finalessiglb XIX y
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principios del XX, modelo que en su momento yaifighun importante progreso hacia la
igualdad en este tramo escolar frente la meritteide laggrammar school

La socialdemocracia nérdica emprende el camino adeuela comprensiva
incluyendo en la educacion basica el primer niveleducacion secundaria, para lo que
reduce los afios de escolarizacion emniddle schogl Uno de los paises pioneros sera
Noruega cuando en 1920 reducemaldle schoola dos afos estableciendo una escuela
comprensiva de 7 afios (WIBORG, 2009); y Suecia3#¥ crea la doble conexién entre
escuela comprensivargiddle school

“The so-called ‘double attachment’. The school egsshould, on the one side, consist of a six-year
comprehensive school and be followed by a four-ya@ddle school (mostly in small towns) and, on
the other side, a four-year comprehensive schoal e followed by a five-year middle school
(mostly in the cities).(WIBORG, 2010: 7).

En el Reino Unido eSpens Rerpatle 1938 recomienda juntgrammar schools,
technical schools, modern schgad$ mantenimiento de escuelas multilaterales eazade
dificil acceso o0 nuevas areas urbanas, representehdprimer modelo de escuela
comprensiva britanica, defendida por este motivoBy@an Simons, autor de referencia en
el movimiento de la escuela comprensiva anglosafBRING y WALFORD, 1997: 13-
14).

En Alemana en el periodo de entreguerras apareoewemiento deEinheitsschulg
término a menudo traducido como “escuela Unicafp peiya traduccion al francés y al
castellano fue polémica, por cuanto el mismo Lavehzmzuriaga afirmaba que “la
expresion “escuela Unica” es una version de lactledea interpretacion francesa de la
palabra aleman&inheitsschule (RUIZ BERRIO, 1976: 55). Hoy en dia académicos
alemanes equiparaBinheitsschulea comprehensive schqolo que explica porque la
escuela de la Republica Democrética de Alemanita 889 fue comprensiva: “the Soviet
occupational zone witnessed a complete restruguinthe education system with the
development of an eight-year comprehensive schginhgitsschule)” (KOTTHOFF, 2011:
31).

En la segunda postguerra mundial se profundizd pnneipio de comprensividad,
proceso liderado por Suecia, cuya neutralidad eudara permite una economia intacta y
en crecimiento durante la postguerra, o que faeora construccion del Estado del
Bienestar, y en lo educativo en 1950 inicia la expentacion de la escuela comprensiva
de 9 afios, implantada a nivel nacional en 1962BQRG, 2009, 2010; WIKANDER,
2010). En el Reino Unido la implantacion nacionala escuela comprensiva serd en 1965
estableciéndo seis tipos demprehensive schoehtre las que eligen laocal Educative
Authorities (PRING y WALFORD, 1997; DEAN, 1998: 81-83; LIMON2007: 347,
GARCIA RUIZ, 2000). Y en Espafia la escuela comguense implanta por primera vez
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en la Ley General de Educacion de 1970, que arg#ducacion basica y obligatoria a 14
afios, de modo que los primeros cursos elementalenskfianza media estipulados en la
anterior Ley sobre Ordenacién de la Ensefianza Maelid953, en la Ley General de
Educacion se convierten en el tercer ciclo de edaodasica, donde:

“Para nifios de once a trece afios, habra una moderdigersificacion de las ensefianzas por areas
de conocimiento, prestandose atencion a las actiléd de orientacion, a fin de facilitar al alumno
las ulteriores opciones de estudio y trabajf.ey General de Educacién, articulo 15b)

La escuela comprensiva se expandird desde la segustiguerra mundial hasta la
crisis del petréleo, la época dorada del EstadoBiehestar, que entre sus principios
defiende la igualdad social, en lo que coincidena@beente con uno de los objetivos de la
escuela comprensiva (PUELLES BENITEZ, 2004). Endispaunque en 1970 auln
permanece la dictadura, en la Transicion se apiaeBGanstitucion, de 1978 que establece
un Estado social, y las posteriores reformas ethasaprofundizan en la comprensividad.

Sin embargo el actual contexto del siglo XXI es naifgrente. Frente al Estado-
nacién y los valores universales de la Modernidizdde finales del siglo XX aparecen la
globalizacion y la postmodernidad. Raventos y Riafsien globalizacion como “proceso
de convergencia a escala mundial en lo econdémifioayciero”, apoyado por el avance
tecnoldgico, y tiende sus brazos a otros terremae ellos el cultural donde se ubica la
educacion (RAVENTOS y PRATS, 2012: 23). Este prodesplica nuevos modelos de
gobernanza supeditados a estructuras supranadpnade 0 que algunos autores se
preguntan sobre la posible desaparicion del Estadan (DALE, 2000: 87; citado por
GARCIA GARRIDO, GARCIA RUIZ y GAVARI STARKIE, 2012)En educacion una de
las primeras estructuras supranacionales serdgan@zacion de las Naciones Unidas para
la Educacion la Ciencia y la Cultura, UNESCO, futal@n 1942; destacando sobre todo
hoy en dia la Organizacion para la Cooperacion Yes$arrollo Econémico, OCDE,
fundada en 1948, entidad responsable desde el @60 de la publicacion de las
evaluaciones educativas internacionales elaboradeelp Programme for International
Student AssessmenPISA. Siendo una institucion que desarrolla stividad desde
planteamientos neoliberales (GARCIA RUIZ, 2011:2B);

La globalizacion revelara connotaciones del neotilismo (GARCIA GARRIDO,
GARCIA RUIZ y GAVARI STARKIE, 2012: 61); por cuantasay una tendencia global a la
liberalizacion del sector educativo, a través dapécacion de la ley de la oferta y la
demanda, transformando la educacibn en un quasiacher (MIRON, 1996). El
neoliberalismo facilita el ejercicio de la libedtde creacion de centros, apoya la escuela
privada y la libertad de eleccion de centros panilias y alumnos, la cultura de la
evaluacion y la rendicion de cuentas (CARR y HARTNE1996). Suecia implementara
los correctivos neoliberales a la escuela comprandie descentralizacionnyarketization
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desde el gobierno conservador de 1976, lo que lvaboom de la escuela privada
(WIKANDER, 2010).

Junto la globalizacion, el otro fendmeno de nuedpaca es el postmodernismo,
gue revaloriza a Nietzsche y el relativismo, masid en la critica a las metanarrativas
modernas. Un autor central es Foucault, quien dekael escepticismo epistemoldgico,
subjetivismo ético, desconfianza manifiesta en dadn, y la sospecha del rol de la
ideologia (GARCIA GARRIDO, GARCIA RUIZ y GAVARI STRKIE, 2012: 3). El
relativismo postmoderno influird en educacion dsidmiente manera:

“En una sociedad relativizada, en que gracias a fmecesos tecnolégicos-informativos todo es
cambiante, no habrd lugar para las grandes verdages lo que una formacion en funciéon de
principios (valores, creencias, trascedencias.).att sera objeto escolar, y en todo caso dependera
de la esfera privada —de la privaticidad— y vitallds individuos. Sélo sera vélido lo que tenga un
sentido funcional e inmediato. Tanto importara Rsa como un comic, un graffiti como un poema
de Machado”(COLOM CANELLAS, 1997: 7-17)

En una sociedad postmoderna la formacién en furaédprincipios universales no
sera objeto escolar. La globalizacion y el postmuidso implican desafios al principio de
igualdad y nuevos problemas y retos a la escuatgpEmsiva.

3. EL CONCEPTO DE IGUALDAD EN EDUCACION Y LA ESCUEL A
COMPRENSIVA

Las definiciones del concepto de igualdad en eddicage clasifican en débil y
fuerte. Los conceptos débiles se orientan a sisteteabecas y ayudas en igualdad de
oportunidades para quienes lleguen a unos misméadeses educativos, o igualdad de
trato para quienes tengan un mismo Cociente InteledEl concepto fuerte se desarrolla en
los afios sesenta, y se orienta a que todos losakimdependientemente de su clase social
logren un mismo rendimiento educativo (GARCIA RUZDO1: 2).

La escuela comprensiva desarrolla el conceptodukrtigualdad, creando garantias
para que todos los alumnos alcancen unos mismolsa@ss. Husén sefiala que cuando en
Suecia se debatia en 1950 la prolongacion de lecaedn basica a 9 afios, un argumento
era que aumentaba las posibilidades de que todosallonnos lograsen los mismos
resultados al término de la educacion basica (HUIERS).

En Espafa desde la Ley Organica de Ordenacion &atedrSistema Educativo, de
1990, la educacién basica se prolonga desde lag€uncPrimaria a Educacion Secundaria
Obligatoria, y al igual que Suecia, Finlandia, yireeUnido, la seleccion educativa se
retarda a los 16 afios. A diferencia de la escuilerdgificada, donde la seleccién es
temprana, prueba de ello Alemania. En Berlin o destade influencia berlinesa donde la
Orientierungsstufe se engloba en la escuela prmiariseleccion se produce a los 12 afios,
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en el resto de Estados donde la Orientierungsstufeursa en la escuela secundaria, sea:
Gymnasium, Reashule, Hauptschule; la seleccionles #0 afios (SCHULTE, 2005). En
Alemania la actual escuela comprensiva, Gesamisched minoritaria (KOTTHOFF,
2011).

La escuela comprensiva espafiola ademas incorgbeansis de becas y ayudas para
la compensacion de desigualdades socioeconomicasewos modelos de agrupamientos
flexibles en programas de atencion a la diversidade permiten agrupamientos
homogéneos segun nivel de competencias, dentrcera fdel aula, segun necesidades
educativas.

Los tipos de igualdad en educacién se clasificat&rsiguiente modo, igualdad de:
acceso, tratamiento, resultados escolares, patidip social (GRISAY, 1984; citado por
ZANCAJO, CASTEJON y FERRER, 2012: 42-43). El modélerte de igualdad en
educacion de la escuela comprensiva desarroltad@stios tipos de igualdad.

Una vez expuestos los modelos de igualdad, se ahs@ncepto de escuela
comprensiva, que se define por una forma de orgeidiz escolar donde el primer nivel de
educacion secundaria es continuacion de la educgederal o basica, teniendo entre sus
objetivos la igualdad de oportunidades y la ateneida diversidad. EI modelo original se
caracterizaria del siguiente modo, segun Ferrarati®s (1988: 10-11):

- Proporciona una ensefianza integral, incluyendo higades, ciencia, tecnologia,
durante el primer ciclo de secundaria.

- Retrasa lo mas posible la seleccién educativa.

- Programa de estudios comun a todos los alumnosodamibridad a los
conocimientos generales.

- Se trata de una escuela de barrio o comunidatl loca

- Practica la coeducacion y los agrupamientos heteegs.

- Se elimina cualquier tipo de discriminacion salvo determinados modelos de
discriminacion positiva en colectivos desfavoresido

- Convivencia entre escuela publica y privada.

La mayoria de las caracteristicas sefialadas paarieis Torres permanecen. Otras
han sido reformadas: los agrupamientos heterogéyeeo® son estrictos por cuanto se
admiten agrupamientos flexibles, y que la escuemprensiva sea de barrio o comunidad
local ha sido reformado desde presupuestos nealdserLa escuela de barrio o local hace
referencia a que inicialmente la asignacion de gplascolar era segun proximidad
geogréfica: todos los alumnos de una misma zoressaarizaban en la misma escuela,
salvo alumnos cuyas familias que optasen por ezsyelvadas. Después de las reformas
neoliberales se introduce la libertad de elecc®rehtro, entre los criterios de admision a
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cualquier escuela cabe la proximidad geogréficay pe es exclusivo (BASH y COULBY,
1989).

Hoy en dia, después de los correctivos neolibetakeslefiniciones mas actuales
centran el interés en la atencion a la diversidadmodo que la escuela comprensiva es
aquella donde todos los alumnos, de todo tipo dditkades, son atendidos en la misma
escuela, aunque dentro de la escuela halla diteyends:

“Comprehensive schools, where students of all tddiattend the same school, although there is
typically some tracking within schools. Other sys$ (e.g. Germany) channel students at an early
age into different types of schools based on acadahility.” (MANNING y PISCHKE, 2006).

De hecho en la reforma escolar espafiola de la kggr@a de Ordenacion General
del Sistema Educativo de 1990, adaptando la esasgigprensiva heredada de la Ley
General de Educacion de 1970, al contexto demoorétinternacional, el punto neuralgico
fue la atencion a la diversidad, especialmentEdurcacion Secundaria Obligatoria, tramo
escolar de 12 a 14 afios de edad (MARCHESI y MARTB®S; CARABANA, 2000)

Una vez explicadas las principales caracteristieanuestra época, y definidos los
conceptos de igualdad en educacion y escuela cosipee llega el momento del analisis
de los principales desafios de la igualdad en @b sKXI, de los que dependen los
problemas y retos de la escuela comprensiva espariol

4. DESAFIOS A LA IGUALDAD EN EL SIGLO XXI

Los desafios a la igualdad en el siglo XXI, en fa de la globalizacion y el
postmodernismo, ponen a prueba el objetivo indéala escuela comprensiva: la igualdad
de oportunidades en educacién secundaria retardandeleccion educativa dentro del
respeto a la diversidad. En el actual panoramaiiesgate objetivo hoy se encuentra bajo
déficits, detectandose diferencias de rendimiestwmlar por factores socioeconomicos. El
informe espafiol sobre los resultados PISA del &i@® 2evela como en Espafia el 15,8%
de las diferencias en los resultados se atribuydiferencias socioecondémicas. Un
porcentaje superior al de la media de los paisda @&CDE en torno al 14,6% (MECD,
2013: 232). Desigualdades en la distribucion detlirmiento escolar que demuestran la
existencia de factores educativos que desafiamgadédad.

Entre los factores que desafian la igualdad seesian: los modelos neoliberales
de descentralizacion y liberalizacion del sectarcativo, carencia de soluciones efectivas a
los problemas derivados de la diversidad cultughlimodo que en Espafa se aplica el
Proceso Bolonia, y desigualdades derivadas dedutaeion centrada en competencias.
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4.1. Los desafios de la descentralizacion v liberzcion del sector educativo

El neoliberalismo es un modelo social, politicaggpndémico, que prioriza el libre
mercado, lo que en educacion ha devenido en uni-oqueasado, a través de la
descentralizacion y liberalizacion del sector etiuog MIRON, 1996). Presentando ambas
medidas serios desafios a la igualdad.

La descentralizacibn se justifica en la reducciée ld burocracia estatal,
democratizacion de las instituciones, y aumentiasiébertades y la autonomia. En Espafia
ha tenido lugar desde la Transicion, cediendo &déscompetencias a las Comunidades
Auténomas, dentro de un contexto de conflicto emistado versus reivindicaciones
nacionalistas periféricas, por lo que para deteados &ambitos politicos Ila
descentralizacion ha sido parte del proceso de detiacion.

Sin embargo la descentralizacién hoy en dia esvmoi desigualdades educativas
entre regiones. Habiendo disparidad en la distidoupor Comunidades Autonomas de
alumnos que no se graduan en Educacién Secundétiga®ria: frente al 10% de
Asturias, el 60% de Baleares. En el informe PISA28obre distribucion de competencias
basicas por comunidades, entre las de mayor neve€ndimiento se encuentra Castilla y
Ledn, que sin embargo tiene una tasa de fracasaestel 20%, superior a Asturias
(PUELLES BENITEZ, 2012: 9).

En La Rioja en 2009 el fracaso escolar era del%28ylen el Pais Vasco de 12,6%,
y sin embargo en la Prueba General de Diagnésac@0d0, el puntaje obtenido por La
Rioja es de 524, Pais Vasco 513. Teniendo La Riojasta prueba mejores resultados, sin
embargo tiene més fracaso escolar administratieoeljiPais Vasco (CARABANA, 2012:
160).

Martinez Garcia sefiala que hay dos Espafias enukmatad: una formada por
Andalucia, Canarias, Ceuta, Melilla, Baleares, ooa tasas de fracaso escolar en PISA
muy elevada, del 18%; y el resto de Espafia conmamenr tasa de fracaso escolar en torno
al 10% con un margen de oscilacion en torno al H#%RTINEZ GARCIA, 2012: 83).

En el Informe Espafiol sobre los resultados espaf@te PISA en el afio 2012,
sefiala que Andalucia, Murcia, Extremadura, somtdgos significativamente por debajo
de la media nacional en matematicas. Murcia yeBxadura en lectura. Islas Baleares,
Murcia y Extremadura en ciencias (MECD, 2013). Esttatos manifiestan que la
descentralizacion no garantiza la igualdad de t&do$, el lugar de residencia genera
desigualdad educativa, una variable dependientéacteres econdmicos: en todas las
competencias evaluadas por el informe PISA en el 20112 Extremadura es la que
presenta un rendimiento mas bajo. Y en 2012 Exulenaafue la Comunidad Autonoma de
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menor renta per capita (EUROPA PRESS, 5 de mailz0dd)

Junto a la descentralizacion, otro eje neolibesllee liberalizacion del sector
educativo, lo que genera nuevos desafios a ladgdglor cuanto la libertad de eleccion de
centro supone le vuelta a la meritocracia, nuevosets de segregacion segun clase
social, y nuevos modelos de exclusion en escuelagangan elevadas tasas de alumnos
inmigrantes.

La vuelta a la meritocracia se explica porque @mgsd condiciones de libertad de
eleccién de centro por familias y alumnos, las elssude mayor prestigio social, o que
demuestran mejores resultados, cuando el nimesoliddudes de admisidon sea superior a
las plazas disponibles, los centros en base arspgop criterios seleccionan los alumnos,
prevaleciendo los méritos académicos, volviéndasauwkvo a la meritocracia (BASH vy
COULBY, 1989).

Los nuevos modelos de segregacion segun clasd, secidebe al modo en que el
neoliberalismo incentiva la libertad de creacioncdetros, y apoya la escuela privada, sin
guardar suficiente equilibrio con la escuela p@hliecreandose modelos de segregacion
asociados a estereotipos entre escuela privadéasescsociales medias y/o altas versus
escuela publica de clases bajas. En el caso déi&spa

“Frente la gran diversidad de alumnado de los cestpublicos, los privados concertados recogen,
mayoritariamente, alumnado procedente de capasabximedias, medias altas, y altagP?RATS,
2005: 209).

Motivo por el cual Cortés Salido sefala que:

“Parece prioritario afrontar una politica que gargice la equidad en la admision de los alumnos en
los centros de la red escolar publica (incluyendspexialmente a los centros concertados),
minimizando en la medida de lo posible el efecttade=gregacién residencial sobre la segregacion
social en la escuela{CORTES SALIDO, 2007: 6)

En relacion a la exclusion de alumnos inmigrantadibertad de eleccién de centro
puede generar dinamicas de marginacion, cuandadéatiose a este derecho, una razon en
la eleccién de escuela por familias nativas esstlarizacion de sus hijos en escuelas,
publicas o privadas, donde la tasa de alumnos namigs sea baja o nula. En Espafia “La
“huida” de las familias autoctonas de los centres, los que el peso del alumnado
inmigrante crece, esta constatada estadisticam@P®RATS, 2005, 2012). Las razones por
las que una familia nativa no escolariza a su hgo una escuela donde halla alumnos
inmigrantes son diversas, una de ellas la atrilousticial de que los resultados en estas
escuelas son inferiores.

La escuela comprensiva debe garantizar la igualddel resultados
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independientemente del origen cultural. El probleesa que la escuela comprensiva
espafiola todavia no ha alcanzado este nivel detgsa la igualdad. El origen cultural y
procedencia del alumno sigue condicionando loslteetas escolares. Citando al Informe
Espafiol de PISA 2012:

“Los alumnos nativos logran mejores resultados tpgealumnos inmigrantes (en matematicas 492
frente a 439, una diferencia de 53 puntos), aunegta ventaja se debe en gran parte al entorno
social, econémico y cultural mas favorecedor deinahado de origen en Espafia. Es decir, esta
diferencia se reduciria a 36 puntos si se descenéhrefecto del nivel socioeconémico y cultural de
las familias de los estudiantes, diferencia igudhaencontrada en el afio 2003.MECD, 2013:
233)

El Informe Espafiol revela en primer lugar que leueka comprensiva no garantiza
los mismos resultados a todos los alumnos segUpratedencia, los alumnos nativos
tienen significativamente mejores resultados quee itonigrantes poniendo por caso el
rendimiento en matematicas; pero al mismo tiempeoesenoce que depende del nivel
socioeconémico.

4.2. El desafio de la diversidad cultural

El problema de las garantias de igualdad indepatetnente del origen del
alumnado no so6lo guarda relacién con el modo ersquaplique la libertad de eleccién de
centro, afecta al modo en que se entienda la diksfultural, un desafio para la escuela
comprensiva, porque en su origen, haciendo efeetiideal de una cultura comun e igual a
todos los alumnos independientemente de la clasi@lso escuela, publica o privada,
urbana o rural, la escuela comprensiva desde mlepriercio del siglo XX garantiza unas
mismas condiciones de acceso a la cultura a todaallmnos a traves de la educacion.

Pero en el momento que los flujos migratorios pstdales generan nuevos
fendmenos de diversidad cultural, hay contradicentre el ideal de una cultura comun e
igual para todos los alumnos, ideal de la Ley Gange Educacion de 1970, frente la
diversidad cultural de la globalizacion y la postlamidad. Situacion donde se dan tres
alternativas: a) asimilacion, que los alumnos decldturas minoritarias asimilen la cultura
dominante, b) multiculturalismo, respeto a lasuralé minoritarias dentro del aula, que sin
una adecuada politica de integracion social lleyaalmente a guetos escolares, «c)
interculturalismo, dialogo y la interaccion entrdteras (PUELLES BENITEZ, 2006: 72-
74). Dentro de estas tres alternativas las masdidlas son la educacién multicultural e
intercultural, que la UNESCO define de la siguidntena:

“La educacion multicultural recurre al aprendizagobre otras culturas para lograr la aceptacion o,
por lo menos, la tolerancia para con esas cultulas.educacion intercultural se propone ir mas
alla de la coexistencia pasiva, y lograr un modacdavivencia evolutivo y sostenible en sociedades
multiculturales, propiciando la instauracion delramcimiento mutuo, el respeto y el didlogo entre
los diferentes grupos culturales{tUNESCO, 2006: 18)
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Las directrices de la UNESCO (2006) promuevendacacion intercultural, por
cuanto es mas ambiciosa, siendo implementada eai&sm el articulo 2.1.G de la Ley
Organica de Educacion de 2006, vigente en la Leyaica de Mejora de la Calidad
Educativa de 2013, entre los fines de la ensefiachaye la interculturalidad. Aunque el
informe PISA del 2012, revela claramente que enaBspel origen y la cultura del
alumnado sigue siendo motivo de desigualdad demesato escolar.

De otro lado el interculturalismo precisa de unarite precisa, y una legislacion
clara, dado que es un elemento que admite elvista cultural, lo que entronca con los
postulados postmodernos. Precisa de una teoris@msarque:

“Cultural relativity (the empirical observation thaultures have different norms and values) is not
the same as cultural relativism (the normative jishgnt that such differences must simply be
accepted.”(EVANOFF, 2006: 434)

En el momento que las diferencias culturalesorossmplemente aceptadas, y se
aboga por la relatividad y no el relativismo, esasaria la negociacion de normas para la
convivencia entre culturas (EVANOFF, 2006: 435).aUmegociacion que en la escuela
espafola estd supeditada a nuestra legislacidmudo lleva a una paradoja: cuando
anteponemos nuestra legislacion, fiel reflejo destras convicciones sociales y culturales,
frente otras culturas, la relacion cultural es asiica.

Los desafios a la igualdad del interculturalismovmen porque si deviene en
relativismo cultural, la aceptacion acritica deddsrencias corre el riesgo de aceptacion de
cualquier cultura aunque contravenga nuestro cgnssacial sobre nuestros derechos y
libertades fundamentales, incluido el derecho &leldad, lo que puede llevar a una
contradiccién entre interculturalismo e igualda@ dolucion es una relatividad cultural
basada en la negociacion de normas entre culjppeeas en tal caso las relaciones culturales
son asimétricas, la negociacion cultural en el andase da en plenas condiciones de
igualdad, es dentro de los limites de la cultureiaf recogida en la legislacion.

4.3. Los desafios del proceso Bolonia

La creacion de un mundo global lleva intrinsecamepiarejado la supeditacion del
Estado-nacién a politicas supranacionales, pats modo que Espafia se subordina al
Proceso Bolonia, iniciado en la Declaracion de Bilade 1999 para la creacion de un
Espacio Europeo de Educacion Superior, EEES, “aorohjetivo bien marcado: (...)
organizar su educacion terciaria de acuerdo cors ymmcipios comunes y generales
acordados a nivel europeo” (SALABURU, 2011: 15).bldado posibilidad que las
préximas reformas en educacién secundaria se arénta su armonizacion con las
directrices del EEES (PUELLES BENITEZ, 2004: 436).
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Numerosos autores han destacado el sustrato nebldr Proceso Bolonia, y el
modo que se aplica a Espafia supone un desafioigudldad para los alumnos que
habiendo terminado con éxito la educacion secuadaperior se encuentran con que el
nivel socioeconémico puede ser un handicap paracdatinuacion de estudios
universitarios. En el caso de la universidad edpafé®@ han reducido las becas
universitarias y aumentado los préstamos-renta pstadiantes, desarrollados en el
Informe Bricall del afio 2000 (DIEZ GUTIERREZ, 2008. Si en la clasificacion sobre
conceptos de igualdad, débil y fuerte (GARCIA RUZD01), el sistema de becas era un
modelo de igualdad débil, en el modo de aplicar$&aceso Bolonia a Espafia se debilita
aun mas este concepto débil de igualdad.

De otro lado, un aspecto crucial en el Proceso malees su modelo de
conocimiento, dentro del paradigma del Aprendizdie Largo de la Vida, donde se inserta
hoy en dia el discurso de las competencias, paddeuacion del alumno a la sociedad del
conocimiento. Modelo que en el Proceso Boloniaogicepto de learning cede cada vez
mas espacio al concepto de training, tendenciasquatensifica desde la Declaracion de
Graz del 2003 (DIEZ GUTIERREZ, 2008: 11). Lo quepane una ruptura frente la
concepcion de la educacion basada en el procesmsiFianza-aprendizaje y la relacion
profesor-alumno. Ahora la educacién entrena en etemgias, cambio paradigmatico que
tendra repercusiones en los demas niveles edusafuando la educaciéon se limita al
entrenamiento desaparece la nocion humanista da@da moral, o la formacion general
del enciclopedismo ilustrado. El entrenamiento dfamma la formacién en simple
instruccidn y repeticibn mecéanica de ejerciciookses, pero sin que medie reflexion. Un
modelo que desafia a la igualdad por cuanto loswrais de baja competencia quedan
excluidos de los procesos de seleccion socialebordles. Lo que genera nuevos sistemas
de meritocracia, elemento central en la criticdisturso de las competencias.

4.4. El desafio de las competencias v el modeloabmocimiento postmoderno

Uno de los aspectos donde la educacion secundsida seendo reformada en
coherencia al EEES es en la aplicacion de sustdoes pedagogicas, dentro del discurso
las competencias. Donde entronca con los postulpdssnodernos, centrados en que el
alumno se adapte a una sociedad relativista engoemte cambio social y tecnolégico.

El concepto de competencia vendra inicialmenteadedno de la psicologia, donde
se traspasa al ambito empresarial (GARCIA RUIZ W@RI| STARKIE, 2009: 101). En
el contexto de la educacion primero se desarralldoemacion profesional, denotando
capacidad para una tarea determinada, exportaéspeés a la educacion general donde
significa capacidad o potencial, lo importante an s conocimientos per se sino el modo
de utilizarlos (EURYDICE, 2002: 13). El discursoeqsubyace a las competencias
abandona conceptos de intuicidbn, comprension,xiéfieo sabiduria y opta por los de
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habilidad, resultado, informacion, técnica, flekitdid (GARCIA RUIZ y GAVARI
STARKIE, 2009: 103). Lo que entronca claramente ebnmodelo de conocimiento
postmoderno donde lo que prima es el conocimien® ‘tenga un sentido funcional e
inmediato” (COLOM CANELLAS, 1997: 7-17)

El principal problema del modelo educativo centramocompetencias, tal como
desarrolla el paradigma del Aprendizaje a lo Latgda Vida, es que puede degenerar en
una educacion altamente tecnoldgica, pero sin pa@te una educacion vacia. Y en
términos de igualdad en educacion, uno de los ssgfie presenta este tipo de educacion
basada en competencias, es que la educacion eontgetencias en las actuales sociedades
globales y postmodernas, tampoco garantiza laldgdale oportunidades.

Husén, ya manifestaba que en la obra de Danie| Belining of post-industrial
society, se percibe un aumento de la meritocratiara lo que prima es el conocimiento
del cual depende el poder, el conocimiento es pdq#®ISEN, 1988: 129). Esta
transformacion no es otra cosa que el abandonootkeicimiento tradicional por otro tipo
de conocimiento: aplicado, utilitario, el conocimti@ como dominio, control, en lugar del
conocimiento clasico basado en la virtud de ladsaka, o el conocimiento enciclopédico
de la llustracion. El rechazo al conocimiento huistan sabiduria, o ilustrado,
enciclopédico, no es otra cosa que el sentimieostnpoderno de rechazo a la Modernidad,
y ruptura radical frente las tradiciones e instdoes modernas.

Este tipo de discursos donde han impactado de #sren el actual paradigma del
Aprendizaje a lo Largo de la Vida, incrementadodasigualdades, aumentando la brecha
social entre trabajadores cualificados y no cuaifos (GARCIA RUIZ y GAVARI
STARKIE, 2009: 66-67); luego aumenta la desigualpadcuanto se se crean divisiones
entre quienes son “ricos en conocimiento” frensedoe son “pobres en conocimiento”, las
diferencias escolares se convierten en socialesdasiun elemental diferenciador el haber
recibido una educacion adecuada, lo que Castelt®nd@a agujeros negros en el
capitalismo informativo (GARCIA GARRIDO y GARCIA R@, 2005: 62). En el marco
del neoliberalismo donde hay desigualdades entigetss publicas y privadas, rurales o
urbanas, de entornos desfavorecidos o para l&s &dciales, la seleccion educativa se
transforma en un mecanismo de seleccion social.

Las desigualdades que genera el discurso de lapetentias en la era digital
recuerdan a los estudios que vinculaban desigusddaducativas a las desigualdades
socioecondémicas, como el informe Coleman de 1966,ektudios de Bordieu sobre el
capital cultural (1979, 1997, 2000), o la investiga de los cdédigos linguisticos de
Bernstein, (1970). Si en los estudios de ColemandiBu, Bernstein, se pone de manifiesto
como el nivel socioeconémico y el origen de losnmadas influye en el rendimiento
educativo, hoy en dia el nivel de competencia tégia de un alumno depende también
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del tipo de ambiente socio-familiar. En el trabajate Francesc Pedro para la OCDE,
Conected minds (OECD, 2012), se menciona quetes poomentos hay desigualdades en
relacion a las competencias tecnologicas. De uo $gdencontraria el grupo de alumnos
gue por razones socioecondmicas no tiene accageraet, de otro lado los alumnos que
teniendo acceso a internet no tienen las sufigehabilidades para manejarlo, ambos
grupos se encontrarian en desventaja frente loanalsl que tienen acceso a internet y
disponen de las habilidades necesarias para dublig@ECD, 2012: 60). Que un alumno
tenga acceso a internet ya depende del nivel smioenico, y en caso de tener acceso, el
grado de socializacién en la familia o grupos deigs en el uso de las nuevas tecnologias
es una diferencia de entrada.

El discurso de las competencias que hoy en diaiegidctando en todos los
sistemas escolares lleva a un nuevo modelo de rolemto que entronca con los nuevos
parametros de conocimiento postmoderno, pero gemeravos modelos de desigualdad.
Esto se percibe claramente en los modelos de ewatuascolar y en la forma en que, a
pesar de los discursos de género de la postmoddrrimtiavia hoy persisten diferencias de
género en las competencias.

En relacion a la evaluacion, el abandono del coniecito moderno lleva a un
relativismo académico y a la relativizacion delovale las disciplinas, que en Espafia ya
esta afectando al rendimiento educativo, visibleelermodo que el articulo 28 de la Ley
Organica de Educacion de 2006, no modificado émyaOrganica de Mejora de la Calidad
Educativa de 2013, permite la promocion de alunwoosdos materias suspensas. Lo que a
su vez supone un desafio para la igualdad: un auqua logre el Graduado en Educacion
Secundaria Obligatoria, GESO, con dos materiasesisgg, académicamente no esta en
igualdad de condiciones de superacion con éxitediacacion secundaria superior, en
comparacion a otro alumno que haya obtenido el G&8(buenas calificaciones. Frente a
la laxitud en la evaluacion seria mas adecuadalfiasiente dotacion de recursos a los
centros para una atencion a la diversidad de chlglee haga efectiva la igualdad de
resultados

Y en relacion a las desigualdades de género popetamcias, si bien hoy en dia se
han hecho importantes progresos en este sentidmfagine Espafiol de PISA 2012,
constata que si bien las diferencias entre alunynatumnas no son significativas, se
observan diferencias, las alumnas tienen mejosgdtaglos en lectura, 503 frente 474 de
los alumnos, y los alumnos mejores resultados etemaicas, 492 frente 476 de las
alumnas, y en ciencias, 500 para alumnos y 493 almanas (MECD, 2013: 233).
Diferencias posiblemente asociadas a la perviveacial siglo XXI de estereotipos de
género, que explicaria que la distribucion de alsren grados universitarios sea mayor en
humanidades y ciencias sociales, y mayor preselec@umnos en ingenierias y ciencias
naturales.

148

Revista Espafiola de Educacién Compard&a(2015), 135-152
DOI: 10.5944/reec.26.20134445



ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

5. PROBLEMAS Y RETOS DE LA ESCUELA COMPRENSIVA

De la sintesis de estos desafios se derivan Itdepnas y retos de la actual escuela
comprensiva espafiola, que pasa por un consens@tegusobre principios comunes
aceptados socialmente entre ellos el principiggdaldad de oportunidades, a través de una
legislacion clara que reconozca el derecho a laamidn respetando la diversidad de
diferencias individuales y culturales. Para lo msahecesario:

a) Que se haga efectiva la subsidiaridad entre CoradeglAutonomas y Estado para
qgue en todos los territorios existan las mismastapmades educativas en todos los
niveles, siendo el mas sensible la Educacion Secian@bligatoria.

b) Una interpretacion del principio de libertad, fuded neoliberalismo, que progrese a
una variada oferta educativa en todos los nivedesettundaria, incluida la escuela
publica, que atienda a la diversidad de interesepectativas, de alumnos y
familias, en igualdad de oportunidades.

c) La dotacion de suficientes recursos en atenciém diviersidad, especialmente en
Educacion Secundaria Obligatoria, que garanticégleldad de resultados, sin
merma en los niveles de exigencia de los critet@svaluacion y promocion.

d) La recuperacion de un modelo de conocimiento ezdiacacion basica, donde se
engloba Educacion Primaria y Educacion Secundaslm&oria, que reivindique la
ensefianza-aprendizaje de los valores humaniseagguicacion general, brindando
al alumno una comprension integral de la realidadsociedad, y el fendmeno
humano, eliminando cualquier desigualdad sociafjétero, o cultural.

En sintesis, la necesaria conservacion, adaptadaeab contexto, de los valores
tradicionales de laomprehensive schoalna verdadera escuela integral, que ademas de la
funcion social, politica, o econémica, incluya tenacion en todas las facetas de la vida
personal, intima, y trascendental.
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USO DE LAS TIC EN EL PROFESORADO
EUROPEO, ¢(UNA CUESTION DE
EQUIPAMIENTO Y FORM ACION?

European teachers’ use of ICT, a question of equient

and training?

Vicente Gabarda Méndez

RESUMEN

El presente trabajo aborda, desde una perspecivparativa, la integracion de las
Tecnologias de la Informacion y la ComunicacionQ)Tlen los sistemas educativos
europeos. Concretamente, el analisis se centralemahia, Espafia, Finlandia, Francia y
Reino Unido como unidades de comparacion. En estegide, se pretende ofrecer
perspectivas diversas respecto a la integraciomasleTIC en los sistemas educativos
europeos, atendiendo a aspectos basicos como iphetdento tecnolégico, la formacion
del profesorado y la utilizacion de las tecnologiados centros por parte de este colectivo.
Cabe destacar que los resultados obtenidos soarelésp que, actualmente, no siempre un
mayor equipamiento 0 una mayor formacion tecnoBgon sinénimos de una mayor
utilizacion de las tecnologias.
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ABSTRACT

The present communication approaches, from a caatipa perspective, the
integration of the Information and Communicatiorcfieologies (ICT) in the educational
European systems. Concretely, the analysis dedls @e@rmany, Spain, Finland, France
and United Kingdom as units of comparison. In taatext, this paper tries to offer diverse
perspectives about the integration of ICT in thecadional European systems, attending to
basic aspects as the technological equipment, gaehér’'s training and the use of the
technologies in the schools. It is necessary tohasige that the results show that there are
no relation between better equipment or a bettdmelogical training and an increased use
of the technologies.

KEY WORDS: Educational Politics, Educational Technology, Eational
Systems, Teacher Education.

*kkkk

1. INTRODUCCION

Este trabajo presenta, desde una perspectiva aynptia voluntad comparativa, la
introduccion de las Tecnologias de la Informacida €omunicacion (TIC) en los sistemas
educativos europeos. La conceptualizacién de 1& hd ido cambiando en las Ultimas
décadas. Inicialmente vinculadas al &mbito proglactian pasado a ser consideradas como
un elemento vertebrador de nuestra sociedad ers taaks areas, incluyendo el ambito
educativo. Esta incorporacion al ambito educatiedha producido de forma paralela al
surgimiento, desarrollo y consolidacion de un nuewoadelo social y econdmico que
precisamente tiene en ellas una de sus bases fentses, la sociedad del conocimiento.
Este modelo tiene como uno de sus elementos ceshtlal“capacidad para identificar,
producir, tratar, transformar, difundir y utilizer informacidén con vistas a crear y aplicar
los conocimientos necesarios para el desarrolloahoital y como apuntaba la UNESCO
(2005: 29).

Centramos nuestro trabajo en la Union Europea,idemsdo que esta institucion
ha promovido, en las ultimas décadas, una seritreletrices encaminadas a que las TIC se
integrasen de forma efectiva en los sistemas eduosatle los diferentes paises. En sus
inicios, las aproximaciones de las TIC al dmbitacadivo estuvieron vinculadas a la
Formacion Profesional, como respuesta a la neaksiéarecualificacion en el ambito
econdmico y productivo. Sin embargo, ya en los &¥se vislumbraron sus virtualidades
para capacitar y dotar de destrezas a los ciudaddesxrle etapas mas tempranas. Asi, se
desplazaba el interés hacia la escolaridad, cogtable que los mas jévenes adquiriesen
destrezas tecnoldgicas que les permitiesen ddsasmlen una sociedad cada vez mas
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vertebrada por las TIC. Destacamos, por su impgamplitud la iniciativa E-Learning
(2001), una iniciativa de caracter global que préi® introducir, de forma generalizada, las
tecnologias en la educacion, atendiendo a cuestid@eequipamiento, formacion a todos
los niveles, creacion de contenidos y colabora@atre centros e instituciones. Esta
iniciativa sirvié para promover, en los distintasiges, nuevas politicas para la promocion
de las TIC.

Se podria decir, por tanto, que la preocupaciérgperlas tecnologias se integraran
de forma efectiva en los sistemas educativos hampafiado a las politicas comunitarias y
estatales en las Ultimas décadas, unida a la cae@ague la competencia digital es una de
las ocho competencias clave para el aprendizajengmemte (COMUNIDADES
EUROPEAS, 2006).Dentro de estas politicas de iatégn de las TIC, la formacion del
profesorado se ha venido concibiendo como un asp#ave. Tanto es asi que se han
promovido, en los ultimos afos, iniciativas espea#f en este ambito e incluso se ha
definido un Marco Comun de Competencia Digital Dueg2013), que hace hincapié en la
necesidad de que el profesorado adquiera y ddsafinolevas competencias requeridas en
la sociedad actual, que se ven potenciadas poedaologia, especialmente aquellas
relacionadas con la gestion del conocimiento” (IIRTE013: 3).

En este contexto, el objetivo general del presgatejo es ofrecer una perspectiva
general acerca de la integracion de las tecnolagiiaalgunos sistemas educativos de la
Union Europea (Alemania, Espafia, Finlandia, Frapd®eino Unido) a través del analisis
algunos criterios basicos que se definiran a coation.

2. METODO

Al tratarse de un trabajo que aborda la integradénlas TIC en los sistemas
educativos, la finalidad es doble. Por una padegaliza una revision bibliografica de los
informes y proyectos europeos en materia TIC. R, e plantea el andlisis de las
politicas de integracion entre los paises desdepenspectiva comparativa a través de
indicadores comunes para las unidades de comparpopuestas. La seleccion de estos
paises intenta ofrecer perspectivas diversas denizarion y planteamiento del sistema
educativo: modelos centralizados como el de Frantiadelos de autonomia de las
regiones y los gobiernos locales de Reino UnidoinfaRdia 0 modelos de gestion
nacional-regional de Alemania y Espafa.

El andlisis se centra en la etapa de escolarididatdria (Educacién Primaria -
CINE 1- y Educacion Secundaria Inferior -CINE 2-chnsiderando que atienden a la
formacion basica de todos los ciudadanos. Asi,idereamos imprescindible analizar como
se ha incorporado esta necesidad en las primexaasetie escolarizacion, teniendo especial
relevancia la figura del docente por su papel adivla construccion del conocimiento.
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Este trabajo abordaré tres indicadores basicosgbarglisis comparativo:

a) Equipamiento TIC en los centros educativos eurape@stando especial atencion
al equipamiento de ordenadores en los centros gdogaa conexion a Internet, la
provision de pizarras digitales, proyectores y ers virtuales de aprendizaje.

b) Formacion tecnolégica del profesorado, atendiendda dormacion inicial y
permanente del profesorado bajo tres criterios:
- Inclusion de las TIC en la formacion inicial debfasorado
- Contenidos TIC en la formacion inicial del profesiw
- Formacion tecnoldgica permanente.

c) Utilizacidon de las Tecnologias de la InformaciétayComunicacion en los centros
educativos: analizaremos qué utilizacion se hackasl@IC los centros educativos
centrando el interés principalmente en la utilidague este colectivo realiza.

La eleccidn de estos criterios responde al intdeésonocer, no solamente como se
han ido equipando los sistemas educativos, sinoocém han ido integrando las
herramientas en sus sistemas educativos a travésledeentos como la formacion
tecnoldgica del profesorado y el uso en las aulas.

3. RESULTADOS

El andlisis de los criterios de comparacion, tabgno se adelantaba anteriormente,
se plantea a través de los datos que recogenférertdies informes que, desde organismos
supranacionales, se han realizado en los dltimos. distos informes constituirdn, por
tanto, las fuentes principales para aproximarnaxalpamiento de los centros educativos
europeos, la formacion inicial y permanente defgeorado y el uso que este colectivo
realiza de las Tecnologias de la Informacion ydanGnicacion.

3.1. Equipamiento tecnoldgico: disponibilidad de atenadores, conexidon a Internet,
pizarras digitales, proyectores y entornos virtuale de aprendizaje en los centros
educativos europeos

El estudio “Encuesta Europea a Centros EscolasssTIC en Educaciéon. Una
vision comparativa del acceso, uso y actitudesahlactecnologia en los centros escolares
europeos” (COMISION EUROPEA, 2013) recoge inforrmdacsobre aspectos basicos de la
integracion de las TIC en distintos niveles edweati aunque tomaremos Unicamente los
datos correspondientes a la escolaridad obligat@pesentados por 4° de Primaria y 2° de
Secundaria).
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Si atendemos a la disponibilidad de ordenadorea paes educativos, a nivel
comunitario hay entre 3 y 5 alumnos por ordenabas. cifras varian en funcion de los
paises y de la etapa educativa siendo las etaaavadzadas donde hay un mayor nimero
de ordenadores. Concretamente, en Primaria, hagneda comunitaria de 15 ordenadores
por cada 100 alumnos, siendo de 21 ordenadorescem&aria.

Tabla 1. Numero de ordenadores por cada 100 alumnos

Ordenadores por cada 100 o .
Primaria Secundaria

alumnos

Espafa 32 31

Finlandia 17 20

Francia 12 18

Fuente: Elaboracion propia a partir de Eurydicel80

Respecto a nuestras unidades de comparacion, EeptHiéa a la cabeza, con un
equipamiento superior a la media. Finlandia sitimiadices en torno a la media, mientras
gue los de Francia estarian por debajo del restmdiades y de la media comunitaria.Un
estudio anterior (EURYDICE, 2011), apuntaba que2667, la media de alumnos por
ordenador en la Union Europea era de 3,5 alumnéxieraria (4° curso) y 1,4 alumnos en
Secundaria (2° curso).

Tabla 2. Alumnos por ordenador

Alumnos por ordenador Primaria Secundaria
Alemania 5,3 -
Espana 3,1 3,2
Finlandia 5,9 5
Francia 8,3 5,9
Reino Unido 1,9 0,7

Fuente: Elaboracion propia a partir de Eurydice (2@013).

Alemania, contaba con una media de 5,3 alumnomtEnador en Primaria (un
indice superior a la media), sin recogerse datoSetrindaria. Respecto a Reino Unido
contaba con 1,9 alumnos por ordenador en Primsigado el indice de 0,7 alumnos por
ordenador en Secundaria y muy préximo al modelo Brilel resto de paises coincide la
perspectiva con el estudio citado anteriormente.

Respecto a la conexién de los centros a InteragtirsEmpirica (2006), la practica
totalidad de las escuelas europeas cuentan comioansituandose la media europea en el
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96,2% de los centros conectados. Si nos centramds escolaridad obligatoria y en las
unidades de comparacion, los centros de Educac&mun8aria cuentan con mayor
conexion (99%) que los de Educacién Primaria (9%,4%

Tabla 3. Porcentaje de centros con conexion a Inteet por etapa

Centros con Internet Primaria Secundaria
Alemania 95,5% 99,5%
Espana 95,7% 99,1%
Finlandia 100% 100%
Francia 88,4% 99,4%
Reino Unido 100% 99,5%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gesellschi@it Kommunikations- und
Technologieforschung mbH (2006).

Cabe resaltar que, a excepcion de Francia en EducBdmaria, todos los paises
superan la media europea en el indice de conexidteiaet. Destacables son los casos de
Finlandia (con un 100% de los centros de Educaerimaria y Secundaria conectados) y
Reino Unido, con un 100% de los centros de Primgrian 99,5% de Secundaria
conectados a Internet. Resumiendo, si centramostdacion en la provision de
ordenadores, hay una diferencia evidente entreoRédmdo (que se aproxima al modelo
1:1) y el resto de paises analizados.

Respecto a la conexion de los centros a Interogtcéntros escolares de todos los
paises se encontrarian por encima del 90%, sieestaahbles los casos de Reino Unido y
Finlandia donde practicamente todos los centrotaciam con ella. Un elemento que se ha
venido integrando en las aulas de primaria y sesmisen los Gltimos afios es la pizarra
digital interactiva. Aunque no contamos con datespecto a las cinco unidades de
comparacion, es importante resaltar las diferengiasnilitudes entre Espafia, Francia y
Finlandia y su posicion respecto a la media den@tEuropea.

Segun la Encuesta europea a centros escolares),(2G#8a una media de una
pizarra digital por cada 100 alumnos en todos iesles educativos. Si nos centramos en la
etapa de educacion Primaria, la media europeat\siai ligeramente por debajo de una
pizarra por cada 100 alumnos. Siendo Malta, Dinamae Irlanda los paises mejor
equipados por presentar entre tres y cinco pizaligitales, los datos de Espafa serian
superiores a la media, al haber dos pizarras pat ¢80 alumnos en esta etapa. Por el
contrario, Finlandia y, especialmente Francia, tiemd indices inferiores a la media
comunitaria.
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En el caso de Secundaria, la media comunitaria sleruina pizarra digital por cada
100 alumnos, habiendo mayor disponibilidad en D (tres pizarras por cada 100
alumnos) sobre el resto de paises analizados. fekedcia de la etapa de Primaria,
Finlandia seria el pais mejor equipado de losanedizados, acercandose a las dos pizarras
por cada 100 estudiantes. Espafia también estarenpiona de la media, siendo Francia el
unico de los tres paises analizados cuya medeiségfior a la comunitaria.

Este mismo informe nos ayuda a tener una visionesgscifica del equipamiento
de los centros, proporcionando datos acerca desiiss cuya integracion no es tan
generalizada como los analizados hasta este monfeotaejemplo, se recoge que existe,
de media, menos de un libro electrénico, teléforfvihy camara digital por cada 100
alumnos como parte del equipamiento del centroashtodos los paises. Por otra parte,
centrando el andlisis en la disponibilidad de pctyes, hay dos por cada cien estudiantes
a nivel comunitario tanto en la etapa de EducaPi@maria como en la etapa de Educacion
Secundaria.

En la etapa de Primaria, es especialmente reseblti@so de Finlandia, donde
habria mas de 5 proyectores por cada 100 alumreosbi€n tendria un equipamiento
superior a la media en este sentido Espafia, corden&®s proyectores. Por el contrario,
Francia tendria un Unico proyector por cada cidndemntes. Esta misma situacion es
aplicable a Secundaria, donde Finlandia tendriaacde seis proyectores por cada 100
alumnos y Espafia mas de dos. Sin embargo, enreite también Francia tendria un
equipamiento superior a la media, habiendo masree proyectores por cada 100
estudiantes.

Por ultimo, analizaremos la disponibilidad de Entsr Virtuales de Aprendizaje
(Virtual Learning Environments, VLE) en Espafia,l&ndia y Francia. A priori, podriamos
decir que el hecho de que los centros pongan eochaaste tipo de practicas supone un
avance con respecto a la integracion fisica deodigpos, al tratarse de iniciativas que
ayudan a vertebrar los propios procesos de ensa&fa@aprendizaje. Ademas, requieren
necesariamente un equipamiento fisico y conexiarred.

A nivel comunitario, habria un 32% de alumnos den®fa en centros que
contarian con un VLE en esta etapa educativa. kignten los paises que estamos
analizando, Finlandia encabezaria este criteribaber un 76% de alumnos matriculados
en centros donde hay un VLE. Espafia también tendrigndice superior a la media,
habiendo un porcentaje del 56%. Por ultimo, en dtaahabria un 8% de alumnos de
Primaria en centros que contaria con un VLE en &tan

En Secundaria, mientras tanto, es mas comun queEeidss escolares cuenten con
Entornos Virtuales de Aprendizaje, habiendo un Bk%@lumnos matriculados en centros

159

Revista Espafiola de Educacién Comparda(2015), 153-170
DOI: 10.5944/reec.26.20134448



Uso de las TIC en el profesorado europeo Vic&#barda Méndez

donde contarian con ellos. En este caso, al igumlsgcedia con los proyectores, los tres
paises se encontrarian por encima de la media ¢amanun 89% de alumnos finlandeses,
un 82% de alumnos espafioles y un 81% de estudid@t8scundaria estarian matriculados
en centros con VLE. En base a estos datos, podeomaduir que, a nivel global, los
centros escolares de Alemania, Espafia, Finland@ck y Reino Unido cuentan con un
equipamiento igual o superior a la media comumitari materia tecnologica respecto a la
provision de ordenadores y conexion a Internet.

Los datos respecto a otras tecnologias, descridsecehtros de Finlandia y Espafna
como bien equipados, mientras que los datos deigrenubicarian por debajo de la media
comunitaria, especialmente en la etapa de Educ&ibmaria. Este equipamiento es un
punto de partida necesario para la integraciérmsl@ IC en sus sistemas educativos.

3.2. La formacion tecnoldgica del profesorado: indsion de contenidos TIC vy
actualizacidon permanente

La formacién tecnoldgica del profesorado ha sido ctiterio clave en la Unién
Europea para la integracion de las TIC en losre@seeducativos, tal y como se desprende
de las directrices que a lo largo de estas désadaan promovido desde esta institucion.

Atendiendo a este interés, analizaremos a coniiilmacomo se recogen los
contenidos formativos TIC en los planes de fornmadidicial del profesorado en las
unidades de comparacion y el planteamiento de tendoon continua en materia
tecnologica. A nivel comunitario, la formacion T& obligatoria en la mayor parte de los
paises europeos tanto en Primaria como en Secandzsie seria el caso de Espafia,
Francia, Finlandia y Reino Unido. Sin embargo, ¢éen#ania, la formacion en materia TIC
se ofrece como una optativa dentro del curriculsicba (EURYDICE, 2011). Cabe
destacar, sin embargo, que en la mayor parte deigss, no se establece que la formacién
TIC deba tener una duracidon determinada y, pootanieda bajo la autonomia de cada
pais el nimero de horas a dedicar a este aspectiedfacable que, ademas, en Alemania,
Francia y Reino Unido, el contenido de la formacg@nincluye en las normativas que
regulan los titulos de profesor, especificandoctampetencias que se espera que el futuro
docente adquiera.

Este tratamiento normativo refleja una preocupagon parte de los diferentes
sistemas educativos en el desarrollo de destrezaslbgicas por parte de los docentes. Es
importante, por otra parte que, por ejemplo, enaBaptras la implantaciéon del Espacio
Europeo de Educacion Superior y la adaptacion siegllanes de estudio conducentes a la
obtencion del titulo de maestro de Primaria, la€ Tian dejado de considerarse una
asignatura troncal en su formacion inicial (HERRADAHERRADA, 2011). De hecho,
estos autores concluyen una dispersion en la priesda asignaturas relacionadas con las

160

Revista Espafiola de Educacién Comparda(2015), 153-170
DOI: 10.5944/reec.26.20134448



ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

TIC, quedando en manos de cada universidad céragrartas en la formacién inicial del
profesorado.

Respecto a la formacion permanente, constituye dmalas obligaciones del
profesorado en 28 sistemas educativos de la Unibop€a, reflejando la importancia que
se le concede a que este colectivo pueda actuadizercompetencias (COMISION
EUROPEA, 2013). Este es el caso de Alemania, Espafilandia e Inglaterra. En Francia,
por el contrario, no hay obligacion normativa debfpsorado para su formacién
permanente. En esta linea, segun los datos derasi@o Europea (2013), un 31% del
profesorado de Educacion Primaria y un 25% del eéeuslaria participan de manera
obligatoria en formacion TIC.

En ambas etapas, las tasas de Espafia, Finlandégid-estarian por debajo de la
media comunitaria:

- Espafa seria el pais con indices mas proximosnaetha, al haber un 30% de
profesores de Primaria y un 21% de Secundaria qalerieh participado
obligatoriamente en formacién TIC.

- Por otra parte, el 25% de los profesores francegerimaria y un 15% de
Secundaria habria participado en esta formacion.

- Por dltimo, Finlandia tendria las tasas mas bajague, aunque como en Francia,
habria un 15% de profesores de Secundaria queahadmibido obligatoriamente
formacion TIC, la tasa en Primaria seria de un 19%.

Es destacable, por otra parte, que el medio quzauti mayoritariamente los
docentes europeos de Primaria y Secundaria paraliaat sus competencias tecnolégicas
es el aprendizaje personal en su tiempo libredatter del 73%). Este dato es significativo
especialmente en Espafia (un 80% del profesorad®rid®ria y Secundaria optaria por
esta modalidad) y en Finlandia (cuya tasa es déP@pb En el caso de Francia, un 65,5%
de los profesores se formacion en su tiempo libre.

El segundo medio mas utilizado seria la forma&adnel propio centro escolar,
habiendo un 50% de profesorado europeo que oariél. En Espafia, habria un 69% de
profesores de Primaria y Secundaria que recibiidamacion TIC en el propio centro
escolar, siendo la tasa de un 52% en Finlandia yrd26,5% en Francia. Por ultimo, el
profesorado recibe formacion TIC participando &ésade comunidades online (29%). De
nuevo, Espafa encabezaria la tasa de profesomnientdo un 33% que habria participado,
en los ultimos dos afios, en comunidades onlindardiia y Francia tendrian un porcentaje
inferior a la media y muy similar entre ellos (1¥%7,5% respectivamente).
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Tabla 4. Medios més utilizados para la actualizacidde la competencia tecnoldgica del
profesorado

Formacion personal] Formacion en el Participacion en

en el tiempo libre centro escolar comunidades online
Espana 80% 69% 33%
Finlandia 35,5% 52% 17%
Francia 65,5% 26,5% 17,5%

Fuente: Elaboracién propia a partir de Comisiorogea (2013).

Si analizamos los contenidos en que se forma degwado europeo en materia
tecnologica, los mas comunes son los que se asacianformacion especifica sobre
equipamiento (62%), cursos pedagogicos sobre el desdas TIC (51%) y cursos
introductorios sobre internet y aplicaciones geesr#45%), siendo menos frecuente la
formacion en niveles avanzados.

Para poder establecer relaciones entre las cindades de comparacion respecto a
la actualizacion de la competencia tecnologicgpdafiesorado, encontramos que el 62% de
los profesores de Primaria y un 50% de los proéssale Secundaria habrian recibido
formacion tecnolégica (EURYDICE, 2001). Este datarid patente la necesidad de
desarrollar competencias tecnologicas por parte ptefesorado de ambas etapas,
especialmente en Primaria.

Centrandonos en los paises que nos ocupan, edintés se repite en Alemania,
Espafa y Reino Unido, mientras que en Finlandiaaydéta, hay un mayor porcentaje de
profesores de Secundaria que recibieron formacgidnateria tecnoldgica.

Profundizando algo mas en este criterio, cabe chastgue Espafia, Finlandia y
Reino Unido mostraban porcentajes superiores a&tiianen ambas etapas, mientras que en
Alemania y Francia los indices se situaban por jdeth@ la media, siendo especialmente
bajos en los profesores de Educacion Primaria.

Tabla 5. Porcentaje de profesorado que ha recibidimrmacion oficial sobre TIC

Primaria Secundaria

Alemania 39% 37%
Espana 68% 62%
Finlandia 7% 81%
Francia 43% 48%
Reino Unido 80% 70%

Fuente: Elaboracion propia a partir de Eurydicé{30
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No pueden constatarse, por otra parte, relacioirestas entre la inclusion de
contenidos TIC en la formacion inicial del profemto y la necesidad de formacion
permanente en todos los paises. Encontramos, @mple, el caso de Francia, donde la
formacién TIC se contemplaba como obligatoria yialm menor porcentaje de profesores
gue recurria la formacién permanente. En este gasbija entenderse que la capacitacion
inicial podia repercutir en una menor necesidadrdeliar posteriormente su formacion.
Sin embargo, en Alemania, se ofrece la formacidh ddmo optativa dentro de los planes
de formacion inicial y, posteriormente, tiene bajodices de formacién continua en este
aspecto. Por ultimo, encontramos el mismo cas@ pela inversa, con Finlandia. La
formacion TIC se contempla como obligatoria en ptanes de formacion inicial vy,
posteriormente, tiene unos elevados porcentajesfodeacion continua en materia
tecnoldgica.

3.3. Uso del equipamiento TIC en los centros por p& del profesorado

Por ultimo, consideramos fundamental conocer sT&sologias de la Informacion
y la Comunicacion se utilizan de forma habitual@ncentros para valorar su integracion
en los sistemas educativos. Aunque resulta muyeisdate el andlisis de indices orientados
a conocer el uso de las TIC por parte del alumneeotraremos nuestra atencion en la
utilizacion que realiza de ellas el profesorado.

Segun la Comision Europea (2013), entre el 95%97&b de los alumnos asiste a
centros donde el profesorado ha utilizado orderedgfo Internet para la preparacion de
sus clases en los ultimos 12 meses. Resulta iatéeeslestacar que se manifiesta una
diferencia importante entre la utilizacion del g@umiento para la preparacion de clases
(95-97%) vy la utilizacion del equipamiento en etaleollo de la clase (81-87%) tanto en el
profesorado de Primaria como en el de Secundaria.

Si atendemos al porcentaje de clases en que lesscutilizan las TIC, se expone
gue, a nivel europeo, uno de cada ocho alumnogid®fa asiste a un centro donde los
docentes utilizan los ordenadores y/o Internet &s e la mitad de sus clases. Sin
embargo, es igualmente destacable que existe un(288b un tercio) de alumnos que
estudia en centros donde los docentes usan lasldgéms en menos de una de cada 20
clases. Estos datos evidencian dos mundos comm@etanopuestos en cuanto a la
utilizacion, habiendo una brecha importante regpada utilizacion de las TIC por parte de
los docentes de esta etapa.

Si nos centramos en los paises que estamos amialjzcontramos que:
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- Casi el 90% de los profesores en Espafa utilizadl@ en menos de la mitad de
sus clases en Primaria. Mientras, en Secundar0%I de los profesores utilizan
las TIC en menos de la mitad de sus clases.

- Finlandia presenta una situacion similar: el 96%odedocentes de Primaria utilizan
las TIC en menos de la mitad de sus clases, sidetl®0% el porcentaje en
Secundaria.

- En Francia, un 67% de los docentes de Primarigzaitihs TIC en menos de la
mitad de sus clases, pero existe un 24% de lontkscque utiliza las TIC con una
frecuencia alta (del 51 al 75% de ellas. En Seauedia diferencia sigue patente,
existiendo un 65% de los docentes que utilizamlI&en menos de la mitad de sus
clases y un 22% que las utiliza en mas de la ndieaellas.

Segun los datos de la Comision Europea (2011),aennbrmativas educativas
oficiales de los paises europeos, se recomienddoguincentes hagan uso de las TIC en
una variedad de asignaturas. De hecho, se recageequlos cinco paises analizados a
excepcion de Alemania, se recoge la necesidadldmutas Tecnologias en todas las areas
curriculares béasicas (Lengua de instruccién, Matieas Lenguas extranjeras, Ciencias
naturales, Ciencias sociales, Educacion plastidaual) en la etapa de Educacién Primaria
y de Educaciéon Secundaria.

Para ofrecer una vision comparada de las cinccade&lde comparacion respecto a
este mismo criterio (COMISION EUROPEA, 2006), ldizacion de los ordenadores en
clases por parte de los profesores era dispay, tamo puede observarse en la siguiente
ilustracion:

llustracion 1. Frecuencia de uso del ordenador edases por parte del profesorado

0.00° — ,_‘ —1 =

Alemania Espaiia Finlandia Francia Reino Unido

BE>10%delasclases B <50% delas clases

Fuente: Elaboracion propia a partir de Comisiorogea (2006).

En nuestras unidades de comparacion es mayor @eirdk profesores que
utilizaban el ordenador en menos del 10% de ssg<€lque en mas del 50% de ellas, con la
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Unica excepciéon de Reino Unido. Si atendemos acdaspetencias que los profesores
europeos pueden poseer en el uso pedagogico tetedogias, solo siete paises (Bélgica,
Estonia, Irlanda, Portugal, Eslovaquia y Finlandidrian un porcentaje de entre un 30 %
y un 50 % de alumnos de entre nueve y trece aftasiaestendido por profesores que
dominan y fomentan las tecnologias digitales, amtedmenudo a las TIC y tienen pocas
dificultades para utilizarlas en la escuela (COMISIEUROPEA, 2013).

En base a estos datos, podemos concluir que, agesae el equipamiento de los
centros va aumentando a medida que pasan losragibsy una inclusion real de las TIC
en los procesos de ensefianza y aprendizaje al rdesde la perspectiva del uso docente
de ellas.

4. CONCLUSIONES

Las politicas comunitarias en las Ultimas décadas wenido recogiendo la
necesidad de integrar las Tecnologias de la Infadnay la Comunicacion en los sistemas
educativos. Este hecho ha promovido que, en losrdestos oficiales que vertebran la
educacion de cada uno de los paises que estanlamada, las TIC aparezcan como un
elemento primordial en su desarrollo, incluyendolign los planes de formacion inicial
del profesorado.

Tomando como punto de partida, y absolutamente saeoce el nivel de
equipamiento de los centros educativos de las deglade comparacion, podemos
confirmar que es notable en relacién con la mediiaunitaria. De hecho, se observa que la
mayor parte de nuestras unidades muestran un isdjperior de equipamiento que la
media tanto en nimero de ordenadores como en pajeae centros con conexion a
Internet. En el resto de equipamiento (pizarramyqutores y entornos virtuales de
aprendizaje), destaca el equipamiento de Espafntefe¢ de Finlandia y, especialmente,
Francia.

Cabe destacar, en este punto, que partimos denlaccmn de que el concepto de
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacionekialucionado de forma radical en
funcion de los avances tecnoldgicos y socialesbyjamente, que aborda muchos mas
aspectos de los que se especifican anteriormente.

Por ejemplo, si atendemos al Informe Horizon 2@014), se prevé que, de forma
progresiva, se vayan incorporando a las etapas dieagion Primaria y Educacion
Secundaria diferentes movimientos y tecnologiassggeiran contribuyendo a la amplitud
de las TIC en los centros escolares:
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- En el plazo de un afio o menos, se preveia la inguitanion del “trae tu propio
dispositivo” (Bring your own device - BYOD) de la “informética en la nube”
(Cloud Computing).

- En un plazo de adopcién de dos a tres afios, sé grevse podran implementar en
las aulas los Juegos y gamificacifames and Gamification) las analiticas de
aprendizajéLearning analitics).

- Por dltimo, en un plazo de cuatro a cinco afofinegrevisto integrar en los
procesos de ensefianza y aprendizaje el interrdas @@sa$The internet of Things)
y la Tecnologia ponibl@NVearable technology)

En este sentido, sera muy interesante poder anaBmalos proximos afos, la
integracion de estas tecnologias, junto con otw&s gunque ya presentes en las aulas, no
contamos con datos que nos permitan estableceracanipnes entre las unidades que se
analizan.

Si atendemos a la formacion inicial y permanentk ptefesorado en materia
tecnoldgica, el hecho de que las TIC se planteemocon elemento obligatorio en los
planes de formacion inicial del profesorado, hapatente la necesidad de formar al
profesorado como un modo de integrar las TIC ersisiemas educativos. Sin embargo,
esta integracion del contenido en la normativaenasecia necesariamente a una aplicacion
real en el disefio de los planes de formacion inmano apuntaban Herrada y Herrada
(2011). Cabe destacar, ademas, que las competemncraateria de TIC que deben adquirir
todos los profesores durante su formacion iniceh laumentado en los ultimos afios,
incluyendo propuestas mas completas y coherentesl@vance de las tecnologias.

Respecto a la formacién permanente, en grandess|ites profesores de Primaria y
Secundaria han recibido una formacién en mateciaoctégica. A pesar de que los planes
de formacion inicial del profesorado, como acabarmesver, han venido incluyendo
formacion obligatoria en materia TIC, muchos profes han tenido que recurrir a la
formacién permanente para poder ampliar y actuadiza competencias tecnoldgicas.

Por dltimo, es importante destacar que habria umifiesto interés por el
profesorado por seguir formandose en materia tégiwa, tal y como muestran los
informes analizados y los datos de la Comision geeid2013), que apuntan a que el 70 %
de los profesores de la UE quisieran desarrollprstesionalmente adquiriendo aptitudes
en materia de TIC y que utilicen mayoritariamentetiempo libre para actualizar sus
competencias.

Podemos, por tanto, afirmar, que la formacion defgsorado sigue siendo un
elemento de mejora para la integracion de las tegfas, sustentado en el hecho de que se
contemplan como una prioridad por parte de logmigs educativos.
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Segun los informes realizados por la European 3cbb(2013) que analizan, entre
otras cuestiones, las Prioridades TIC, en Esparfemci y Reino Unido siguen siendo
lineas de prioridad aspectos como la formaciérpadkesorado, el desarrollo curricular, las
infraestructuras, el equipamiento y la conectividadreduccion de la brecha digital o el
desarrollo de las competencias clave.

Como puede observarse, son ambitos que resporidsrpancipales aspectos que,
desde directrices comunitarias, se han venido isamalo en los Ultimos afios. Sin embargo,
no se les otorga la misma prioridad a todos edémsemtos en cada uno de los paises. Las
diferencias podrian responder a dos motivos difeserpor una parte, que las diferentes
administraciones educativas no atiendan de forraBe@nte un aspecto por contar con un
nivel de desarrollo aceptable en el mismo o quesenatienda a dicho elemento por no
considerarse de especial interés para el sisteutatxnb en cuestion.

En este sentido, consideramos importante resasadiferencias entre tres de los
paises analizados (Espafa, Francia y Reino Unm@sto que el establecimiento de las
prioridades sobre unos aspectos u otros puederaaasgia entrever el nivel de desarrollo
tecnologico de cada uno de sus sistemas educatipagir de sus necesidades.

Tabla 6. Prioridades en materia TIC por pais

Prioridades en materia TIC Espafa Francia R. Unidp
La formacion TIC del profesorado Alta Alta Media
El desarrollo curricular Media Alta Alta
Las infraestructuras y el mantenimiento Alta Alta Baja
Los recursos digitales para el aprendizaje Alta Alta Baja
La conectividad Alta Alta Baja
La promocion de las TIC para los alumnos {( Media Baja Baja
necesidades educativas especiales

La reduccion de la brecha digital Media | Alta Alta
La introduccion de ordenadores, tablets o pizg Media Media Media
digitales interactivas

El desarrollo de competencias clave Alta Alta Baja
El desarrollo de las destrezas para el s. | Alta Alta Baja
(pensamiento critico, resolucion de problen

comunicacion, creatividad e innovacion).

Fuente: Elaboracién propia a partir de Europearo&okt (2013).

A tenor de lo que reflejan estos datos, no es avahd indicar que la necesidad del
sistema educativo francés por priorizar como aleosnayor parte de los elementos
responde a que ha habido en las ultimas décadasenar nivel de desarrollo TIC en el
ambito educativo que en el resto de paises.

167

Revista Espafiola de Educacién Comparda(2015), 153-170
DOI: 10.5944/reec.26.20134448



Uso de las TIC en el profesorado europeo Vic&#barda Méndez

En contraposicion, encontrariamos al Reino Unidmde su nivel de desarrollo
tecnoldgico, derivado de la preocupacion guberngahgrde la comunidad educativa, hace
necesario que Unicamente se prioricen como altes akpectos. Ademas, es muy
significativo que la mayor parte de los aspectosidemtifiquen con prioridad baja,
exponiendo que todos ellos tienen una coberturadesarrollo suficiente.

Respecto a la utilizacion de las tecnologias paepie los profesores, sigue siendo
un elemento de trabajo, habiendo variedad entr@déses que estamos analizando. Sirva
como ejemplo el uso que el profesorado realizablasierdenadores para el desarrollo de
sus clases.

Cabe destacar, en esta linea, que la utilizacidasdecnologias en la ultima década
ha ido creciendo. A nivel comunitario, en el cuesgolar 2000-2001, en torno al 65% del
profesorado utilizaba el ordenador en sus claseqaucentaje que aumentaria hasta un
85% aproximadamente en datos de 2013.

En base a todo lo expuesto, no se puede, a leeltadds los datos analizados, que
no existe, a priori, relacion entre el nivel de ipgmiento tecnoldgico en los diferentes
paises y la utilizacidbn que se hace de él por mats distintos agentes educativos, no
existiendo tampoco una relacion directa entre tenéaion recibida y la utilizacion de las
tecnologias.

Estos resultados van en la linea de los obtenidoslgrupo USC-PSICOM (2010),
quienes concluian que Finlandia y Alemania comaidan sistemas educativos bien
equipados en materia TIC pero con un menor intexggucional en este ambito y una
menor utilizacion de las TIC y que Espafa y Fragoiatarian con una menor dotacion a
nivel de infraestructuras y tendrian un bajo irdgrér utilizar las TIC.

Mientras tanto, podriamos considerar a Reino Unano el modelo paradigmatico
de integracion de las TIC en el sistema educajnuesto que cuenta con un nivel de
equipamiento alto (ordenadores y conectividad), iyinterés institucional manifiesto,
haciendo de las TIC una materia y herramientadrgeiplinar y promoviendo estrategias
para la formacion del profesorado. Esta realidathaterializa, ademas en una utilizacion
extendida de las TIC por parte del profesoradoalieghnado en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

A tenor del analisis realizado, no cabe duda quega@dan muchos esfuerzos por
realizar en la linea de la formacion inicial y pamante del profesorado en materia
tecnoldgica.
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DESARROLLO PROFESIONAL DOCENTE
EN EL DISCURSO DE LOS ORGANISMOS
INTERNACIONALES

Teachers’ professional development in the discouofe

international organizations

Héctor A. Monarca' y Jests Manso Ayuso
RESUMEN

El objetivo del articulo es presentar las concepsoy tendencias sobre el
Desarrollo Profesional Docente (DPD) de los disaside los Organismos Internacionales
(Ol). La metodologia empleada fue el andlisis dg&udso, para lo cual se han analizado 39
documentos editados por: UNESCO, OCDE, OEIl y PRpAdducido entre el afio 2005 y
2012. El analisis se ha realizado a partir de 8gmafas siguiendo una logica deductiva-
inductiva-deductiva. Los resultados reflejan que, términos generales, los discursos
suelen estar caracterizados por abordar aspeattexdas del DPD. Como conclusion hay
que destacar que el DPD, desde estos discursoshanologrado instalar una
conceptualizacion realmente sistémica y dinamicka dematica. De la misma manera, hay
que advertir sobre ciertas conceptualizaciones eupobrecen o debilitan la misma
concepciéon de DPD.

PALABRAS CLAVE: Desarrollo  Profesional Docente, Organismos
Internacionales, Politica Educativa, Analisis deddDrso, Globalizacion.

* Universidad Auténoma de Madrid (Espafia).
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ABSTRACT

The aim of this article is to present the conceptsl trends in Teachers’
Professional Development (TPD) contained in thealisse of International Organizations
(10). The methodology employed was discourse arglys analysis has been made of 39
texts published by: UNESCO, OCD, OEI and PREAL,clkhcorrespond to all the texts in
relation to TPD published by these bodies betwe¥band 2012. The analysis has been
performed establishing eight categories followingleductive-inductive-deductive logic.
The results show that, in general terms, discoigsesually characterized by addressing
defined aspects of TPD. As a conclusion it mushigalighted that TPD, in the mentioned
discourses, has not successfully established yadystemic and dynamic conceptualization
of the subject matter. Likewise, it must also bengm out that some conceptual
interpretations may demean or undermine the vemcemt of Teachers’ Professional
Development.

KEY WORDS: Teachers’ Professional Development, Internationgja@izations,
Educational Policy, Discourse Analysis, Globaliaati

*kkkk

1. INTRODUCCION

A lo largo de la historia de los sistemas educativoon cierta frecuencia, la
formacién de los docentes ha sido colocada enimlepmplano de las agendas politicas de
los gobiernos de gran variedad de paises; masitegiente, también de los organismos e
instituciones internacionales. Esto suele suceden@mentos en los que se quiere poner de
manifiesto una supuesta “crisis educativa”, cuars® pretende resaltar que el
funcionamiento de los sistemas educativos no s&taap las expectativas vigentes. Los
docentes aparecen entonces ubicados en un ambigaiodntre su responsabilidad en esa
supuesta crisis y su imprescindible protagonisnra pader cambiarlo (ALLIAUD, 2009;
TERIGI, 2012). En este marco, en la actualidadestén produciendo gran cantidad de
discursos y politicas orientadas a lo que se pulg®minar “Desarrollo Profesional
Docente” (DPD), aunque el mismo es conceptualizadbordado de forma diferenciada
por distintos autores y por instituciones y orgamis nacionales e internacionales
(MARCELO, 2011).

Estos discursos se instalan en un complejo contexyos rasgos trascienden su
localizacién en un Unico y particular territorioorPun lado, la globalizacién y el nuevo
escenario que ésta genera para las politicas paplentendida en este caso como los
profundos cambios sociales, culturales, economietts, que afectan, aunque de forma
diferenciada, a los distintos paises. Por otreep&rs cambios relacionados con el Estado,
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en los cuales caben los procesos de apropiacigsignicacion, resistencia vy
singularizacién de las tendencias supranacionalesnyeste sentido, su concrecion en
politicas y acciones a nivel de los Estados.

El aspecto de la globalizacion que interesa encaste como marco de analisis de
los discursos de los Organismos e Institucionesriacionales, en este caso
especificamente en lo que se refiere al DPD, haf@encia a los impulsos, defensa y
propagacion del Estado competitivo en detrimentddtado de bienestar (CERNY, 1997).
Estas tendencias supranacionales se vinculaneaddimicion de las formas de produccion,
acumulaciéon y distribucion de la riqueza, tanto srI3 aspectos instrumentales como
simbolicos, es decir, en lo que se refiere a conlfedegitimidad necesaria a estas formas
(GENTILI, 1997; DE SOUSA SANTOS, 2006), y a laspilitas en torno a esto. En este
escenario, los Organismos Internacionales (Ol) (DAL1999, 2000, 2007; GREK, 2010;
RUTKOWSKI, 2007) y las nuevas redes de poder (BA2QQ2, 2011), se transforman en
actores clave, asumiendo protagonismos y direcliitanies diversas en relacion a estos
procesos. En este sentido, los Ol se posicionarmdeera diferenciada, asumiendo
direccionalidades especificas relacionadas comrstiggprocesos que estan teniendo lugar a
nivel internacional.

En este contexto se viene dando desde finalesglelpgasado un profundo proceso
de transformacion de los Estados. En términos glsgreste proceso se relaciona con las
disputas en torno al papel que el Estado debe asmmia configuracion de la realidad
social y, dentro de ella, entre otras, con el papel debe asumir especificamente en la
educaciéon. De esta manera, la transformacion destsdos como impulso supranacional
ha supuesto una constante presion por la introdnicdefensa o propagacion de nuevas
concepciones y nuevas formas de gestion de lo quijiE GRAND, 1991; BALL y
YOUDELL, 2007), que ha afectado, entre otros anshiéb trabajo docente, su formacién y
a la educacion en general. En este ultimo casohaepuesto de manifiesto su
mercantilizacion, los procesos de transformacionadeducacion en mercancia (APPLE,
1997; GENTILLI, 1997; BALL, 2013), la incorporaci@n su gestion de procedimientos
tradicionalmente asociados con el sector privadoryla empresa (LE GRAND, 1991; LE
GRAND y BARTLETT, 1993; BALL y YOUDELL, 2007). Asila educacion es sometida
a intensas presiones y demandas de cara a suc@imeaan estas tendencias (APPLE,
1997; GIMENO, 1998; BALL, 2003, 2013), poniendo @ridencia, una vez mas, que la
misma constituye un campo de disputas en torns aexutidos, relacionados con el modelo
de sociedad y Estado.

Sin embargo, se admite un abordaje diferenciadosiprocesos de transformacion
de los Estados con respecto a la globalizaciérasBme en este texto que ésta ultima no
puede ser entendida como un proceso mecanico, sSonEr sin actores colectivos e
institucionales que asumen papeles, roles y posioientos diversos. Por otra parte, se

173

Revista Espafiola de Educacién Compard&a(2015), 171-189
DOI: 10.5944/reec.26.20184775



Desarrollo profesional docente en el discurso dedoganismos internacionales Héctor A. Monarca y
Jesus Manso Ayuso

asume también que estas disputas adquieren taediddireccionalidades y concreciones
especificas al interior de los mismos Estados;uages se relacionan con diversos factores:
histéricos, contextuales, sociales, economicos,®tcesta manera se acepta aqui que las
tendencias supranacionales impactan de forma singul el marco de las demandas,
necesidades, intereses y posicionamientos de ceddeulos Estados.

En cualquier caso se complejiza o cambia la formka gue hasta ahora se definian
las politicas nacionales. Aunque los Estados nad@iesu lugar en la definicion de las
mismas Yy siguen siendo un actor clave (DALE, 19G&NTILI, 1997; DE SOUSA
SANTOS, 2006), tal como mencionan Tarabini y Bq28i11), la globalizacién altera las
condiciones en las que se definen el mandato,pactdad y la gobernanza de los Estados
nacionales.En parte porque la definicién de las politicasorsales se realiza en un marco
de interrelaciones y flujos que los trasciendes, doales son muchos mas intensos y
muchas veces mas sutiles que en décadas pasadasiéPastas interrelaciones y flujos se
hace ahora a partir de mecanismos diversos (DABH9Y, que actlian de forma mas o
menos evidentes en la configuracion de las “agemdamacionales” (DALE, 2000), las
cuales, a su vez, impactan de forma diferenciadaéa uno de los paises. De esta manera,
los mecanismos mencionados contribuyen tanto agtoaf las agendas como a instalarlas
en el centro de las politicas de los distintos d&stgDALE, 2007); proceso que tiene lugar,
muy especialmente, a través del papel que juedaala®nte los Ol.

Es en este contexto en el que ubicamos el andmsidos discursos de los
organismos e instituciones internacionales relados sobre lo que se ha llamado DPD.
En este articulo interesa especialmente comprdaderma en la que el discurso genera
ciertas representaciones sobre los fendmenos,goEnse inducen a determinadas acciones
o politicas. En este sentido, la “confianza enrefgsorado” como “motor de los cambios
necesarios” es un ‘“recurso” ampliamente empleado g@abiernos y organismos
internacionales. Se ha vinculado asi, de diversaiseras y desde distintos enfoques, la
mejora y la calidad de la educacion con el prosory su formacion; muchas veces
estableciendo una relacion directa y simplistaseecdlidad, formacion y los resultados de
los estudiantes, con gran frecuencia considerad@arér de puntuaciones derivadas
exclusivamente de evaluaciones externas de apsgadiz

L A partir de la obra de Roger Dale de 1989, “ThateSand Educacién Policy”, Tarabini y Bonal definen
mandato como aquello a lo que los sistemas edosatigben aspirar, lo deseable y legitimo. Este atand
como es evidente, se vincula a las condicioneséritas de cada momento y puede, en este sentidjaa
en funcion de las circunstancias histéricas. Capeeto a la capacidad sostienen que hace referaraia
posibilidad que tiene el Estado de hacer efectivmandato; consideran que dicha posibilidad seciaha
con la autonomia y los margenes que tiene el Egtado cumplir con los objetivos asociados al maadad
Finalmente, la gobernanza “se refiere los procegtitos para conseguir los objetivos deseados, &s aéus
sistemas de gestion de la politica educativa” @iarg Bonal, 2011: 239).

2 El autor identifica cinco mecanismos: imposiciéestandarizacién, armonizacién, instalacién de
interdependencia y diseminacion. Para ampliartesta ver el articulo de Roger Dale (1999).
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Con respecto especificamente a la conceptualizesibime el DPD, es preciso
reconocer que la misma tiene un origen diverso. ¢fogdia, hablar de DPD supone asumir
ciertos supuestos de una parte importante de logteke contemporaneos sobre este tema
(GARCIA, 2006; MONARCA, 2006; ALLIUD, 2009; ZEICHNE, 2010; CARDONA,
2011; HERRAN, 2011; VAILLANT Y MANSO, 2012; AYALA yLUZON, 2013;
MANSO Y VALLE, 2013; TARDIF, 2013; TIANA, 2013;). §ios ofrecen un marco
amplio y sistémico que permiten una mirada desdeolaplejidad que las practicas
educativas demandan.

De forma sucinta, es posible sostener que la ctwakgacion de DPD hace
referencia a una vision sistémica y dindmica defaacién docente o de la forma en que
un sujeto se va “configurando” como un profesiodal la ensefianza. Supone una
conceptualizacion que procura superar visionesidistass (MONARCA, 2006, 2009),
integrando concepciones reflexivas-criticas. Ee sghtido, se enumeran a continuacion
las caracteristicas que en este articulo se asuoma definidoras del concepto de DPD.
Cada una de estas caracteristicas constituyenatagoeias bajo las cuales se realiza el
analisis del discurso de los Ol sobre DPD, objelqpdesente trabajo:

I- Enfoque sistémico del DRPBupone un tratamiento de la tematica que contempl
a) la historia y el contexto, b) las condicionesti@ddajo, c) la formacion inicial, d) la
insercion a la docencia, e) la formacion continu a evaluacion de centros y docentes
como dispositivo de empoderamiento profesionatiezsr, una gran variedad de politicas o
programas de diversos sectores (TERIGI, 2006)r&a tle un eje de andlisis transversal
gue puede contribuir a delimitar el uso del conzdpPD en el desarrollo de las politicas
publicas o a alguna dimension especifica del mismo.

[I- Docente como sujeto activo de los camblesta categoria hace referencia a la
ubicacion del docente como protagonista de los @@T(BARRIGA y ESPINOSA, 2001).
Supone considerar sus saberes y conocimientos icopnescindibles para la generacion de
cambios y, desde este punto de vista, supone ullickmcente en un lugar de experto o,
cuando menos, la no oposicidn expertos-docentés.idsa es contraria a la ubicacion del
docente como mero aplicador de los cambios, es, @eendo se le da un lugar meramente
técnico, sin participacion interpretativa-creatorética por parte de los mismos. De la
misma manera, ser sujeto activo de los cambiop@ssto a ser un mero destinatario de los
cambios propuestos; esto sucede cuando los discursales y escritos, y las practicas
orientadas al DPD, se refieren a cambios que sertique generar en el docente, pero no a
gue él sea protagonista de los cambios en el seaits mencionado.

[ll- Docente como profesionaEn sintonia con el eje anterior, se entiende al
docente como profesional cuando se lo contemplacanposeedor de un conocimiento
tedrico-practico especifico, diferenciado al destcampos de actuacion, b) autbnomo en
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la toma de decisiones vinculadas con su campo tea@én, en un marco de actuacién
colegiada-institucional, c) implicado activamenteles procesos de definicion y toma de
decisiones relacionados con las politicas: los gdanos programas y los proyectos
educativos y, en sintonia con lo anterior d) posedd un saber especifico.

IV- Relacion entre los docentes y los ambitos de pr@doade conocimiento€n
este trabajo se entiende que se da esta relacadalel profesorado es ubicado en una
relacién activa con los ambitos de produccion declanocimientos que él precisa para su
trabajo habitual. De la misma manera, esto suporeefidocente es también poseedor de
un conocimiento singular que, desde este puntasia, Wieberia ponerse en juego en esta
relacion (TERIGI, 2012). La ausencia de esta esf@cion se da cuando el docente es
ubicado solo como “aplicador” o “consumidor” de losnocimientos necesarios para su
trabajo, sin reconocerle ningun papel activo er e$hculo, ni otorgarle valor a los
conocimientos que surgen de su propia practicagpiarial.

V- Relacién entre los docentes y los &mbitos de pr@dnadel curriculo En este
caso, siendo el curriculo un organizador del ti@alyaja practica docente, esta categoria
hace referencia al papel activo que el profesotsdeeria tener en su disefio, desarrollo y
evaluacion para poder hablar de DPD. No parecerenteehacerlo cuando los docentes,
como colectivo profesional, no tienen cabida ensptocesos, o0 se los ubica, tal como se
menciond anteriormente, como meros aplicadoresojuresto a esto sucede cuando se
establece una diferenciacion explicita o impliotiaire los docentes y los expertos-
investigadores; es decir, cuando se establece ifgr@rttia explicita o implicita, de tipo
jerarquico, entre estos actores, quedando el doeentin lugar de menor jerarquia.

VI- Relacion entre los docentes y su propio desarrptlafesional Esta categoria
hace referencia al lugar que deben tener los deseen la definicibn de los
saberes/conocimientos que es necesario contemplau enismo desarrollo profesional;
como asi también al papel que deben asumir en ghmiAl igual que en los casos
anteriores, la participacion activa de los docededse contemplar también el &mbito de su
misma formacion como sucede en las demas profesidthe@ parece l6gico que si los
docentes son profesionales, no participen activeenen esta instancia, como tampoco
parece logico que no se contemple en los formadiegeormadores su conocimiento y
experiencia profesional en el campo profesiona pague forman (MONARCA, 2006).

VII- Visidn institucional del trabajo docent&n este caso se hace referencia a la
ubicacion institucional del trabajo docente en &d de significados y practicas; en un
marco de trabajo colegiado. La literatura ha mdstia importancia de contemplar esta
dimensién del trabajo docente en el marco de ldtgas orientadas al DPD, entendiendo
gue tanto el DPD, como cualquier propuesta de carsbucativo, tiene lugar en un
contexto institucional que es necesario contem@#RCIA, 2006; CARDONA, 2011).
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En este sentido, esta dimension deberia versejaddletanto en las propuestas de
Formacién Docente Inicial como en la Continua. Benlisma manera, se deberia ver
reflejada en las condiciones del trabajo docemt¢a €imension organizativa de los centros
educativos (existencia de drganos colegiados déeguby de coordinacién docente,
tiempos especificos dentro de la jornada labona pktrabajo colegiado, etc.).

VIII- Vision histérico-social del trabajo docenteste eje de analisis hace referencia
al trabajo docente como un campo teorico-practimrmp puede interpretarse al margen de
las condiciones historicas y sociales que le hardahdo forma como practica profesional
(GOODSON, 2010; TERIGI, 2012). En este sentido, @aanalizador de las politicas
orientadas al DPD, este eje focaliza la miradaaecohtextualizacion histérica y social de
las mismas, es decir, en su conexion con las congis que contribuyen a su concrecion.
Lo opuesto a esto sucede cuando se trata de “‘pr@sta“copias” o “imitaciones” de
politicas o de planes, programas 0 acciones eg@ecijue se han implementado en otros
contextos con supuesto “éxito”, sin atender a lasadteristicas historicas, sociales y
culturales que configuran la propia realidad doseeuiere desarrollar las politicas y las
necesidades derivadas de las mismas.

Explicitado el marco tedrico y el contexto mas dampbnde ubicamos la temética,
el objetivo del articulo es mostrar los resultado® se han obtenido al analizar los
discursos relacionados con el DPD de organismastuciones de caracter internacional.
En este caso se han tomado para el analisis 36stdgtumentos de: a) UNESCO
(Organizacion de las Naciones Unidas para la Eddrata Ciencia y la Cultura), b)
OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el De#arrccondmico), c) OEl
(Organizacion de Estados Iberoamericanos) y d) RR@%ograma de Promocion de la
Reforma Educativa en América Latina y El Caribei & contexto de globalizacion
mencionado, el andlisis del discurso de estos mmg@s e instituciones puede ayudar a
comprender, a su vez, los discursos y las politicegsse desarrollan en los distintos paises
y regiones. Por otra parte, puede ayudar a ideatifendencias y singularidades, tanto de
los organismos como de los procesos que son implaoches a nivel de los Estados o
regiones.

2. METODO

Se asumen aqui los aportes de la perspectiva disiscéitico del discurso (ACD)
en lo que se refiere a dirigir la atencion a Iqzeatos subyacentes del texto, en cuanto a la
dimension ideoldgica, a las posibles relacionepatier que se reflejan en el mismo y a
como éstas influyen en la configuracion de la deali(VAN DIJK, 1999). Se entiende que
el discurso es una practica social y, desde losiesips del ACD, que “el lenguaje no
puede ser considerado neutral, debido a que estpadb en formaciones politicas,
sociales, raciales, economicas, religiosas y aldgt (ROGERS, 2009: 46-47). De la
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misma manera, se asume que el analisis textualptab se ha realizado para obtener los
resultados que aqui se presentan, es solo “una gelranalisis critico del discurso” (PINI,
2009: 30). Dada la tematica escogida, el ACD, t@ia sostiene la autora recién
mencionada, es especialmente (til para “transparategologia y relaciones de poder en la
construccion de discursos hegemonicos” (PINI, 2G09:

2.1. Procedimientos

Como se ha explicado, se han analizado 39 documsatgolos organismos e
instituciones internacionales mencionadas. Corredgo a todos los documentos
relacionados con el DPD producidos por estos desagio 2005 al 2012: Ocho de la
UNESCO, siete de la OCDE, doce de la OE| y doceRIEAL®.

Para realizar el andlisis de los discursos, enase entendidos como los textos
escritos producidos por los organismos e instihesanternacionales, se han empleado las
categorias de analisis que se han detallado epaglado anterior. Estas categorias, tal
como sostiene Di Virgilio (2008), otorgan ciertaedicionalidad a los procesos de analisis
de los textos abordados. En este caso, fueronadphbc analiticamente a cada texto,
contemplando cuatro posibles variaciones:

- Si: cuando el texto refleja de forma evidente grificado de la categoria.

- En parte: cuando el texto refleja lo comprendidoleenefinicion de la categoria
aunque no totalmente, lo hace en alguna parte edd,t pero podria también
contener significados distintos 0 no totalmenteaigs a la definicion dada a la
categoria.

- No: cuando el texto evidencia la ausencia totdbakefinido en la categoria.

- No aplica: cuando el tipo del documento o su cadteimpide aplicar la categoria
de analisis.

Finalmente, cabe mencionar que se han asumid@<isupuestos del analisis de
contenido. Tal como se explica en el apartado iantezl analisis de los textos se realiza
desde una logica deductiva, a partir de la elalmgmrevia de las categorias mencionadas
y su posterior aplicacién al andlisis de los doauiw® Dichas categorias se basan en los
supuestos tedricos asumidos de antemano en relad&tematica en cuestion, los cuales
han sido explicitados anteriormente.

Con el fin de facilitar el acceso a los resultagios genera la «operacion» de aplicar
dichas categorias a cada uno de los 39 documesedsa procedido a cuantificarlas, de

3 Es preciso aclarar que el autor de los documerdass en todos los casos la propia organizacion, cgie
en algunas ocasiones estas han encargado a sti@scias o personas la elaboracién del mismo. Eigaier
caso, han sido considerados bajo la instituciénigeacarga y analizados en ese sentido.
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acuerdo con las cuatro posibles variaciones sedimlad el parrafo anterior. Se entiende
gue dicha cuantificaciébn, aunque supone una siitgditbn del complejo proceso de
analisis del discurso, contribuye a visualizar dea (forma sencilla las principales
concepciones y tendencias de los organismos éuicisties analizadas.

3. RESULTADOS

Abordados los 39 textos a partir de las categat@asanaliticas se obtienen los
resultados que se ofrecen en la Tabla 1, la cualifgeobtener una primera aproximacion a
la tematica analizada.

Tabla 1. Resultados globales

item Categorias de analisis A B C D
1 |Enfoque sistémico del DPD 6 185]| 3
2 | Docente como sujeto activo de los cambios 7| B3| 3
3 |Docente como profesional 12| 8 | 14| 5
4 |Relacién entre los docentes y los ambitos de pdnae 4 | 7| 24| 4

conocimientos
5 |Relacién entre los docentes y los ambitos de pdaael 19|26 3
curriculo
6 |Relacion de los docentes con su propio desarrofifepional 3] 2211| 3
7 | Vision institucional del trabajo docente 7 1BO| 4
8 | Vision histérico-social del trabajo docente 1 |8 |28
Fuente: Elaboracion propia Leyenda: A=si, B=engy@tno, D= no aplica

En la tabla se presenta el andlisis de las categdd la totalidad de los documentos
abordados, por tanto, es preciso aclarar que tpulsindad de los organismos no queda
reflejada. Antes de avanzar en el detalle de leegjodas, es preciso resaltar que en algunas
de ellas se aprecia una presencia ambigua o parcills documentos. Por otra parte, el
analisis no permite definir, en términos generat@sdencias claras y evidentes en relacion
a las categorias contempladas. Esto nos permitgpantel hibridismo (EDWARDS, 2014;
DIAS, 2015), como rasgo que caracteriza al discdesdéos organismos abordados, como
asi también hablar de procesos de «bricolage» propia confeccion (BALL, 2002).

Con respecto al primer aspecto analizado en lo®wdgexs decir, si ofrecen un
enfoque sistémico no del DPD, solo el 15% de ellos lo hace de &nera evidente,
aunque hay otro 38% de los textos que se aproxanesta conceptualizacion. De la misma
manera, otro 38% de los textos no ofrecen un ajsistémico del desarrollo profesional
docente, sino que se refieren a él de manera acgthmitada. En este caso, no se aprecian
diferencias significativas entre los organismodiaados.

179

Revista Espafiola de Educacién Compard&a(2015), 171-189
DOI: 10.5944/reec.26.20184775



Desarrollo profesional docente en el discurso dedoganismos internacionales Héctor A. Monarca y
Jesus Manso Ayuso

En cuanto a si se consideradalcente como sujeto activo de los camb&ssdecir,
como protagonista de los mismos; tal como se papdeciar en la tabla |, el 18% de los
textos si lo hace, frente al 15% que no lo hade5@% que lo hace parcialmente. De estos
ultimos, el 43% de los textos ha sido publicadolpdDEl, el 26% por el PREAL, el 17%
por la UNESCO y el 14% por la OCDE. En este sent@dionenos en parte, la mayoria de
los textos intenta ubicar al docente en relacidcaatbio y mejora educativa mas alla de un
lugar meramente técnico, aunque solo dos de ldssteanalizados (5%) lo hace de esta
manera de forma explicita. Sin embargo, si se fecego que el 43,5% de los documentos
aborda de forma evidente la tematica del cambidréaedola en el docente como
destinatario de los mismos, es decir, que es @hocsujeto, el objeto de los cambios
sugeridos; y otro 38,5% lo hace parcialmente, trasrgue solo el 10% no lo hace.

En relacion al tercer item analizadogetente como profesionaolo el 31% de los
textos promueve, ya sea de forma explicita o intpliesta concepcion, tal como ha sido
definida en este articulo, y otro 20% solo se apmaxen parte. Por otro lado, un 36% de
los textos ofrecen una idea de profesional docantgdistinta a la explicada en las paginas
anteriores. Es importante aclarar que, existemalgdiferencias significativas en los textos
de los organismos e instituciones analizados. Da smnera, de los textos que se
aproximan con mayor claridad a la idea de profedidocente antes explicada, el 67% de
ellos son textos producidos por la OEl y el PREALel 33% restante por la OCDE y
UNESCO.

Con respecto a la cuarta categoria analizadegld@ion entre los docentes y los
ambitos de produccion de conocimientsslo el 10% de los textos la contempla de forma
evidente y otro 18% la contempla parcialmente, téeh 61% que no lo hace. En este caso
se evidencia una tendencia mas o menos extendidaago a los abordajes que hacen los
organismos analizados con respecto a este aspegtque es necesario destacar, en contra
de esta tendencia, que el 75% de los textos deElacOntemplan la relacion entre el
docente y los &mbitos de produccién de conocimgnto

Algo similar sucede con la siguiente categoréacion entre los docentes y los
ambitos de produccion del curricul&n este caso, solo el 2,5% aborda esta relgcion
23% lo hacen parcialmente. Una vez mas, la tendeeximuy evidente, cuando se hace
referencia al DPD, los supuestos profesionalesadeducacion, los docentes, quedan
alejados de los &mbitos donde se define el cuaidid situacién es similar en todos los
organismos, aungue de aquellos textos que lo abgaaialmente, el 89% corresponden a
dos organismos: UNESCO y OEl.

Con respecto #a relacion de los docentes con su propio desaor@ltofesional
solo se contempla de forma evidente y clara en, ®lb7de los documentos analizados,
todos de la misma institucién (OEI), aunque en &# Ble los textos se aborda en parte. De
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estos ultimos textos donde esta relacion se algadaalmente, a excepcion de la OCDE
gue sooo tiene dos textos, el resto de institusidie@e un nimero mas o menos similar: 8
de la OEl y 6 de UNESCO y PREAL.

En cuanto a lavision institucional del trabajo docentéa mayoria de los textos
analizados tiene un abordaje en el que este aspecse contempla o se hace de forma
parcial y poco evidente; solo el 18% de los textmstempla de forma explicita y evidente
al docente de forma institucional. Estos ultimogds pertenecen a la OEl, el 43%, y al
PREAL, 57%.

Con respecto a laision histérico-social del trabajo docentgie ofrecen los textos
analizados, solo uno de ellos (2,5%) la incorp@ddma evidente y clara, mientras que el
20% la incluye solo en parte. En este caso exisseasas diferencias entre las diferentes
instituciones.

4. ANALISIS Y DISCUSION

El analisis de los textos de los organismos etutstines internacionales refleja
coémo, desde diversas concepciones y practicasyabhjo docente o su desarrollo
profesional, se pone muy especialmente en evidemcidos debates y discursos en
determinados momentos en los que se quieren irocjastificar cambios diversos en el
sistema educativo. Desde este punto de vista, edepafirmar que asistimos en la
actualidad a un «nuevo intento» de ubicar la temate DPD en primer plano. En este
sentido, a través de los documentos analizadosisgepapreciar como, una vez mas, el
docente es «puesto en foco», es decir, el disdedos Ol dirigen la atencion hacia este
actor del sistema educativo, algo que no es nuevo.

Este esfuerzo por instalar la tematica del DPD anAgenda Educativa
supranacional queda constatado en los 39 documansdzados. En términos generales,
se puede afirmar que los discursos suelen estactedzados por abordar aspectos
acotados del DPD reflejando, en ocasiones, conmeggicontrarias a la conceptualizacion
sobre DPD ofrecida en este trabajo junto con @jugsse aproximan a las mismas. De esta
manera, en los documentos analizados muchas vacederp apreciarse tendencias
profundamente profesionalizantes, en el sentidoodad esta paginas, con otras
tecnocréticas y desprofesionalizantes (ANDERSON320

Hay que destacar que, aunque existen ciertas teiademcaracteristicas comunes si
analizamos los 39 documentos como un todo, tang@é&precian tonalidades o diferencias
importantes, no solo entre los organismos o ingthes analizadas, sino también, en
ocasiones, entre documentos de un mismo organisiatitucion. En este sentido los
discursos suelen quedar articulados como un verdlagi@oceso de bricolaje» (BALL,
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2002), segun el cual, en el actual contexto deadjirdrion, “se toman en préstamo y se
copian trozos y fragmentos de ideas de cualquide paxtrayendo y corrigiendo enfoques
probados en alguna parte; canibalizando teoriagsiigaciones, tendencias y modas, y
muy frecuentemente dando vueltas por ahi a la pdscaualquier cosa que tenga la
apariencia de poder funcionar” (p. 121).

Este «hibridismo discursivo» configura la tenderdzalos Ol en lo que respecta a
los documentos sobre el DPD, en la que, sin embdrayp dos aspectos que deben ser
mencionados. Por un lado, aquellas concepcionaggenes que ubican al docente como
«responsable del funcionamiento del sistema educgtya sea para hacer referencia a los
malos resultados que se obtienen o a su transf@mgenejora (NOVOA, 2009). De esta
manera, estos discursos refuerzan una forma deslvembajo docente fuera de otras
acciones complementarias o transversales imprabtg@adpara el funcionamiento de los
sistemas educativos, generando una idea ingenwzohddio y mejora educativa, en donde
no se contemplan otras dimensiones clave para sigetenga lugar. Estos discursos
terminan ofreciendo una vision claramente marcada pna racionalidad técnica
(MONARCA, 2009), en ocasiones adornada por una auetdrica que incorpora
conceptos 0 perspectivas supuestamente novedosade [@ste punto de vista, aunque
podamos centrarnos en aspectos especificos, dedslarqalaro que el DPD, el trabajo
docente en general y, algo asociado a él, la ensafil educacion en general, no depende
en exclusiva del docente, razén por la cual se meoesario enmarcarlo en politicas
sectoriales diversas. Esta mirada «culpabilizadop@ ofrecen de forma mas o menos
evidente, en mayor o menor medida, casi la mitatbsielocumentos analizados, tiene un
efecto opuesto al de la profesionalizacion del dtecg, en cualquier de los casos, pone en
duda todo el sistema relacionado con su formaaidial y continua, con la insercion
profesional, con la carrera docente, etc.

Por otro lado, es preciso resaltar que ciertascteiaticas de los discursos sobre
DPD o ciertas formas de construirlo, curiosamedégan fuera a los docentes (TERIGI,
2012). En estos casos, el discurso es construisibeden supuesto lugar experto en el que
el docente solo es objeto del andlisis y no sujeiomismo (BARRIGA y ESPINOSA,
2001). Este hecho, nuevamente, atenta contra k& dge profesional y de desarrollo
profesional que ha defendido este trabajo. Posdaiéen en ningiin otro campo profesional
existe esta fractura, donde el que habla supuestarnemo experto del desarrollo de una
profesion es una profesional que no pertenecerésiaa.

Por ultimo, parece relevante aportar una visiéreei§pa que surge del cruce de 4
de las categorias empleadas en el analisis y quests paginas se han considerado
esenciales para conceptualizar y comprender el BBDjas que corresponden a los items
2, 3,4 y5 (Tabla 1). Desde el punto de vistagte articulo, estas categorias dan cuenta
del lugar que ocupa el docente en los discursag ®MPD y ponen en cuestion aspectos
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sin los cuales su propia conceptualizacion se geifgiativamente empobrecida, al igual
gue las politicas y acciones que bajo estos supmiest promueven. El analisis realizado
refleja una frecuencia concentrada en respuestae@ualoran estos aspectos:

a)

b)

d)

Los textos de los distintos organismos e institueginternacionales que ofrecen de
forma clara y evidente la idea de profesional emjeivte a la definicidn que se ha
ofrecido en estas paginas van del 25 al 33% y @ 86 los casos se apartan
totalmente de esta concepcion. Por tanto, la idegprdfesional que una parte

importante de los textos transmite es mas bien gumbd va en contra de la idea
asumida en el marco tedrico del presente trabgjposeedor de un conocimiento
tedrico-practica especifico, diferenciado al deo®ticampos de actuacion, b)
auténomo en las toma de decisiones vinculadas caammpo de actuacién, en un
marco de actuacion colegiada, c) implicado activeemeen los procesos de

definicibn y toma de decisiones relacionados can galiticas, los planes, los

programas y los proyectos educativos.

Por otra parte, otra de las tendencias mas o nggreyalizadas, que complementa
la idea anterior, es la que se refiere a la coreiitin del docente en relacion a los
campos de produccion de conocimientos. En este saknel 10% de los textos la
aborda de forma mas o menos evidente y otro 18%at® parcialmente. En
cambio, el 56% de los textos no hace referenci&easpecto. Hay que sefalar que
hay algunas diferencias importantes entre las &esl escogidas, de ellas, es de
sefalar que un 25% de los textos de la OEI haeeargfia de forma evidente a este
aspecto y algunos de sus textos cuestionan de folana el tratamiento que se
suele hacer en este sentido, junto con un 17% oguieate de forma parcial.
También es de resaltar que un 50% de los textodad&/NESCO aborda
parcialmente este aspecto.

Con respecto al tratamiento de la relacion entsedocentes y los ambitos de
produccién del curriculum, sucede algo muy simalacaso anterior. Solo un texto
(2,5%) aborda esta relacion de forma clara y ev@en otro 23% lo hace

parcialmente. En cambio, un 67% de los textos e meferencia a este aspecto.
No hay diferencias relevantes entre los distintogamismos e instituciones

escogidas.

Finalmente, en esta misma linea, solo un 18% deelkt®s ubica al docente de
forma evidente y clara como protagonista de losbiasn considerando sus saberes
y conocimientos como imprescindibles para la gemé@nade los mismos; aunque
también hay que sefialar que el 59% de los texthade parcialmente.
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Es posible afirmar que la tendencia general detdasos aqui analizados que
abordan el DPD, ofrecen una vision limitada delmuisSu abordaje es méas bien parcial o
especifico y la idea de profesional que se ofracen&s bien débil, con escasos o0 ningun
vinculo con los ambitos de produccion de conocitoey del curriculo.

5. CONCLUSIONES

Finalizando el trabajo y antes de avanzar en afjuoaclusiones relevantes del
estudio, es preciso reconocer algunas limitacioeésnismo. En este sentido, es necesario
advertir qgue no es posible derivar conclusionesalies a partir de las categorias empleadas.
La complejidad de las categorias contempladas anétisis obliga a mantener cautelas en
cuanto a conclusiones apresuradas que simplifiaefrealidad estudiada”. En este
sentido, ni los textos ni los organismos puedenca@logados tomando como referencia
Unicamente las categorias de analisis aqui ofrecidara poder hacerlo, se precisa un
analisis de mayor complejidad que el ofrecido emasespaginas, que establezca
comparaciones entre categorias y que contemplég désma manera, otras variables y
otros métodos de indagacion o de conocimiento sledalidades objeto de estudio. Junto
con ello, es necesario reconocer que, dentro de raEma perspectiva metodoldgica,
hubiese enriquecido el trabajo, la posibilidad eizar diversos tipos de triangulaciones,
muy especialmente de investigadores y de fuentes.

Reconocidas estas limitaciones, si se pueden ofedgenas conclusiones dentro
del objeto que ha quedado delimitado a partir dercm teodrico, los organismos-
instituciones, los textos y la metodologia escagidla esta manera y en este marco, si es
posible arribar a algunas conclusiones con respedts discursos que circulan sobre el
DPD.

Se puede sostener que del andlisis de los textes desprende un perfil cerrado y
claro de los organismos e instituciones internadem escogidas. Salvo en algunas
categorias concretas, en la mayoria de los cagss;ategorias contempladas aparecen
parcialmente reflejadas en los documentos. Esdfis@mue, mayoritariamente, no tienen
un perfil totalmente definido en una u otra diréocen cuanto a sus discursos sobre el
DPD. Por otra parte, puede darse el caso de qus mm&mos textos, de un mismo
organismo, asuman rasgos diferenciados, en ocasiguede que, incluso, sean
significativamente diferentes.

Los aspectos que se han resaltado invitan a pemsaue a los discursos que
generan los Ol aun les queda un largo camino equéose refiere a otorgar un estatus
epistemoldgico acorde a la produccion académiceedalieméatica del DPD. Cierto es que
no se puede establecer una barrera rigida entprolduccion académica y los textos
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producidos por las entidades analizadas, hay cremédsntes entre ellos; sin embargo no
son todos los posibles, ni todos las entidadeadeiin con la misma intensidad.

El hibridismo que caracteriza a los documentosodeorganismos e instituciones
internacionales analizados muy posiblemente tenigavgr con las propias dinamicas de
estas entidades junto con los objetivos y finakdaglue las mismas tienen y el conjunto de
intereses que a ellos se asocian, aspectos qua@gaihan abordado.

Sin duda existen diferencias entre los organisninstguciones internacionales que
podrian sugerir nuevos estudios que las contemplanembargo, se puede afirmar que,
mas alla de estas diferencias, hay un aspectoigue sin abordarse con claridad ni con la
contundencia que la literatura sobre la tematiggestia, la que se refiere a la misma
concepcion de docente como profesional de la edutaomo eje central de cualquier
conceptualizacion relacionada con el DPD. Al iguple sucede en otros campos
profesionales, es preciso que los discursos sentuasle los docentes y no solamente para
ellos, el lugar que los docentes ocupan como agemtdvos de los debates y de la
configuracion de los discursos sobre su propiagsiohalidad, es ya un posicionamiento
con respecto al abordaje del DPD.
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