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Trabajo colegiado entre docentes de posgrado en el marco de los ODS. El caso de Pertt y México

Resumen

El objetivo del articulo fue analizar la opinién de docentes de posgrado de dos instituciones de educacion
superior de Pert y México sobre el trabajo colegiado en las actividades de ensefianza, en el marco de un
proyecto internacional que involucré a 21 universidades de América Latina. Se aplico el Cuestionario
para la seleccion de indicadores de la excelencia docente universitaria en seis campos disciplinares
y, posteriormente, se realizaron entrevistas semiestructuradas para profundizar en los resultados. Si
bien las instituciones difieren en tamano, perfil de los docentes y tipo de sostenimiento, el anélisis
comparativo demostro6 varias similitudes, entre las que destacan que: los docentes desarrollan distintas
acciones y recursos de manera conjunta para promover la calidad educativay potenciar sus trayectorias
individuales; reconocen que la coordinacion de esfuerzos y cordialidad son clave para la coensefianza
e incrementan las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes; se obtienen mejores resultados
cuando se colabora con colegas de campos de conocimiento afines, objetivos profesionales comunes y
existe interés de innovar métodos, estrategias y recursos de ensefianza; las relaciones interpersonales
positivas y la libre asociacion facilitan el intercambio constante de ideas, habitos, creencias, saberes
practicos y, en algunos casos, la generacion de espacios de aprendizaje colectivo entre docentes y
estudiantes; finalmente, el uso del humor, la empatia y la confraternidad contribuyen a mejorar el
clima emocional y social en el aula, asi como la pertenencia institucional; la coensefianza y la extension
de los lazos profesionales son alicientes importantes para la internacionalizacion de los programas de
posgrado y la formacion de estudiantes altamente competitivos y socialmente responsables.
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Abstract

The objective of the article was to analyse the opinions of postgraduate teachers from two higher
education institutions in Peru and Mexico on collegial work in teaching activities, as part of an
international project involving 21 universities in Latin America. The questionnaire was used to
select indicators of university teaching excellence in six disciplinary areas, and then semi-structured
interviews were conducted to explore the results in more depth. Although the institutions differ in
size, faculty profile and type of support, the comparative analysis revealed several similarities, among
which the following stand out Teachers jointly develop different actions and resources to promote
educational quality and improve their individual development; they recognise that coordination of
efforts and cordiality are key to co-teaching and to increasing students' learning opportunities; better
results are achieved when working with colleagues from related fields of knowledge and with common
professional goals; and there is interest in innovative teaching methods, strategies and resources;
positive interpersonal relationships and free association facilitate the constant exchange of ideas,
habits, beliefs, practical knowledge and, in some cases, the creation of collective learning spaces
between teachers and students; finally, the use of good humour, empathy and camaraderie contribute
to improving the emotional and social climate in the classroom as well as institutional belonging;
co-teaching and the extension of professional ties are important incentives for the internationalisation
of postgraduate programmes and the training of highly competitive and socially responsible students.
to analyze the opinions of graduate-level faculty from two higher education institutions in Peru and
Mexico regarding collaborative work in teaching activities, within the framework of an international
project involving 21 universities from Latin America. The Questionnaire for the Selection of Indicators
of University Teaching Excellence was applied in six disciplinary fields, followed by semi-structured
interviews to further explore the results. Although the institutions differ in size, faculty profiles, and
type of funding, the comparative analysis revealed several similarities, including the following: faculty
members engage in various joint actions and resources to promote educational quality and enhance
their individual trajectories; they acknowledge that coordinating efforts and fostering cordiality are
key to co-teaching, which increases students' learning opportunities; better results are achieved when
collaborating with colleagues from related fields of knowledge, with shared professional objectives
and an interest in innovating teaching methods, strategies, and resources; positive interpersonal
relationships and free association facilitate the continuous exchange of ideas, habits, beliefs, practical
knowledge, and, in some cases, the creation of collective learning spaces between faculty and students;
finally, the use of humor, empathy, and camaraderie contributes to improving the emotional and
social climate in the classroom, as well as institutional belonging; co-teaching and the expansion of
professional ties are important incentives for the internationalization of graduate programs and the
training of highly competitive and socially responsible students.
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1. Introduccion

La calidad educativa ha sido el eje rector de un conjunto de medidas que se implementa-
ron en los sistemas de educacion superior de América Latina (AL) desde finales del siglo
XX, a través del fortalecimiento de tres areas estratégicas: ampliacion de programas de
formacion profesional y técnica, democratizacion en el acceso a la educacion terciaria y
programas de formacion docente (Oficina Regional de Educacion para América Latina y
el Caribe [OREALC], 2013). En respuesta a estos cambios, las Instituciones de Educaciéon
Superior (IES) emprendieron la tarea de redefinir sus proyectos internos, recursos y
procesos para elevar su competitividad de manera prospectiva. La articulacion de estas
medidas permiti6 identificar diferencias asociadas con el tipo de sostenimiento, estruc-
tura politica y modalidad educativa, que motivaron la necesidad de abordar la calidad
desde un enfoque sistémico que tome en consideracion la intervencion de factores exo-
genos como el contexto social, el intercambio intercultural, la movilidad estudiantil y la
colegialidad (Conferencia Regional de Educacion Superior [CRES], 1998).

En cerca de tres décadas, los estandares de calidad se modificaron significativamente
y el interés de los sistemas de evaluacion no solo se concentrd en asegurar el buen fun-
cionamiento de los insumos (infraestructura, materiales educativos, equipo tecnologico,
etc.), sino que posibiliten oportunidades de aprendizaje de manera efectiva y a lo largo
de toda la vida, a partir de la extensién de los espacios de formacién extracurricular, el
vinculo de la ensenanza con las actividades culturales y de investigacion, el sentido social
del conocimiento y el fortalecimiento de la colaboracion al interior de las universidades,
con el sector empresarial y el gobierno (UNESCO, 2017). De esta manera, la calidad edu-
cativa adopt6 un caracter multidimensional con indicadores que reflejan las necesidades
de los diferentes espacios educativos, sin dejar de reconocer su funcién indiscutible en la
definicion de los predictores de éxito susceptibles de ser medidos y aquellos que requie-
ren enfoques mas cualitativos, como el trabajo colegiado.

La Agenda 2030 retoma estas disposiciones a través de 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), que plantean la innovacion de la ensefianza para el desarrollo social,
el progreso econémico, la protecciéon del medio ambiente, la paz y el fortalecimiento de
los gobiernos. En el ODS nimero 4, se hace hincapié en reforzar el sentido humano de
la educacion para transformar las maneras de pensar y actuar en favor del bien comun,
a partir del aseguramiento de la calidad educativa y el acceso igualitario en todos los
niveles de ensefianza (Naciones Unidas, 2025). Las IES juegan un rol importante para el
cumplimiento de estas metas, a través de la formacion de agentes de cambio capaces de
hacer ejercer sus derechos y trabajar para que otros puedan alcanzarlos de forma plena,
mediante la transversalizacion de siete competencias en el curriculum: pensamiento
sistémico, de anticipacion, habilidades normativas, acciones estratégicas, pensamiento
critico, autoconsciencia, la resolucion de problemas y la colaboracion (UNESCO, 2022a).

Estas directrices se han ido integrando de manera paulatina en los planes de estudio
de los diferentes programas de pregrado y posgrado, brindando una especial importan-
cia a la colaboracion entre los docentes y estudiantes para promover el «respeto a las
necesidades, perspectivas y acciones de otros (empatia); identificarse y ser sensible con
otros (liderazgo empatico), abordar conflictos en grupo y la resolucion de problemas»
(UNESCO, 2017, p. 10). Disposiciones socioafectivas que, de acuerdo con los sistemas de
evaluacion de la calidad educativa a nivel internacional, inciden de manera positiva en
el incremento de la productividad académica, el desarrollo de proyectos de alto alcance
y el establecimiento de redes de investigacion, entre otros criterios, que son altamente
valorados por el mercado laboral (Quacquarelli Symonds [QS], 2024).
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En las actividades de ensefianza los ODS se materializan a través del intercambio
sostenido de saberes teéricos y practicos en los diferentes espacios educativos y el
impulso de metodologias activas que motiven la participaciéon de los estudiantes en su
propio proceso formativo, la construccion de comunidades de aprendizaje y el analisis
colectivo de los desafios que suponen la bisqueda de la justicia. Aunado a la practica de
valores y actitudes que desafien el individualismo e intolerancia en contextos cultural-
mente diversos como lo son las IES, no solo para incluirlos como contenido, sino para
aplicarlos en la vida cotidiana (UNESCO, 2017).

En la III CRES, estos ideales sirvieron de pauta para reflexionar sobre el caracter
polisémico de la calidad frente a los complejos retos que presentan los sistemas de edu-
cacion superior de la region de cara al 2030, asi como el desarrollo de politicas de segui-
miento y evaluacidon de los programas educativos que se adapten a las circunstancias
de cada pais (Henriquez, 2018). En el caso de Pert1 y México, en cerca de diez anos, se
renovaron los sistemas de acreditacion de las universidades y el perfil de los profesores
para promover la interdisciplinariedad, la internacionalizacion y la sostenibilidad en las
actividades de docencia, investigacion y gestion, ademés de acciones estratégicas para la
difusion del enfoque de género, la educacion inclusiva, la paz y la responsabilidad social
universitaria, entre otras acciones que buscan incentivar una visiéon holistica del tra-
bajo académico en donde no existen fronteras para la colaboracion (Brunner, Alarcon y
Adasme, 2024; UNESCO, 2023). Como consecuencia, se desarrollaron politicas internas
para el fortalecimiento del trabajo colegiado, el intercambio disciplinar y la formacién de
redes de investigacion para la innovacion educativa y el posicionamiento cientifico de las
principales universidades.

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) fue una de las primeras en AL
en implementar lineamientos para la revalorizacion del trabajo en equipo, con la finalidad
de impulsar investigaciones de impacto social-comunitario y la cooperaciéon académica
para el desarrollo sostenible. La internacionalizacion de los planes de estudio de la
Pontificia Universidad Catolica del Perti (PUCP) y la Universidad de Colima (UdeC) es
otro claro ejemplo de la colaboracién para la innovacion curricular, a través de cursos con
metodologia de Aprendizaje Colaborativo Internacional en Linea (COIL, siglas en inglés)
y la movilidad virtual que inici6 como aliciente de la educacion a distancia y, actualmente,
constituye una de las principales estrategias para el fortalecimiento del intercambio inter-
institucional. Al igual que la Red Docente de América Latina y el Caribe, KIPUS, que cuenta
con la participacion de ambas universidades para la construccion de alternativas grupales
que fortalezcan la formacion continua de docentes de nivel superior.

Con la finalidad de profundizar en el analisis de estas practicas, en marzo de 2023,
se aplicd el Cuestionario para la selecciéon de la evaluacién de la excelencia docente
universitaria (Fernandez-Cruz y Romero, 2010) en 21 IES de AL que forman parte del
proyecto Cambio paradigmadtico de la profesionalizacién docente en la universidad.
Perspectiva comparada, politicas, agendas y narrativas de la experiencia (PROFESUP,
2025), en donde uno de los principales propdsitos fue conocer las actividades docentes
que contribuyen a mejorar la formacion de los estudiantes para el cumplimiento de los
ODS. Posteriormente, se compararon los resultados relacionados con el trabajo cole-
giado de los docentes de posgrado en la PUCP y la UdeC, debido a los estrechos vinculos
de colaboracién que presentan desde el 2014, asi como el interés de elevar su calidad
educativa en el posgrado mediante la ensenanza centrada en el estudiante y el desarrollo
de novedosas estrategias de colaboracion que promueven en sus respectivos modelos
educativos (PUCP, 2024; UdeC, 2017).

Revista Espanola de Educaciéon Comparada. ISSN 2174-5382

nam. 49, pp. 216-239 219
doi:10.5944/reec.49.2026.45289


http://dx.doi.org/10.5944/reec.49.2026.45289

Karin Yovana Quijada Lovaton; Antonio Gomez Nashiki

La PUCP es desde 1917 una de las principales instituciones privadas de Lima y, de
acuerdo con la compaiiia britanica QS, ocupa el onceavo lugar en América Latina y el
segundo en el ranking de las mejores universidades del Pert, segtin el Informe Bienal
sobre la Realidad Universitaria. Por su parte, la UdeC es una institucion publica fundada
en 1938 y, de acuerdo con el ranking del International Colleges & Universities de 2025,
presenta el decimotercer lugar en México y el 111vo entre las 200 mejores universidades
de AL. Por este motivo, el articulo busca comprender como estas dos universidades han
logrado sobreponerse a las transformaciones sociales y los rigidos estandares de evalua-
ciéon que contrastan con el incremento de la desigualdad educativa y el escaso financia-
miento que ambos paises destinan para garantizar una educacién de calidad (UNESCO,
2022a; 2023) y, a su vez, analizar las diferencias, relaciones y semejanzas que presenta
el trabajo colegiado entre los docentes como predictor de éxito en la formacién integral
de los estudiantes de posgrado.

1.1.  El trabajo colegiado del profesorado en la educacion superior

La educacion para el desarrollo sostenible plantea la redefinicion de la docencia como una
profesion colaborativa, a través de la profesionalizacion del liderazgo docente, la mejora
de las condiciones laborales y espacios de formacion continua de calidad (UNESCO,
2022b). En esa medida, el trabajo colegiado en la educacion superior busca fortalecer
la participacion de los docentes para construir conocimiento de manera colaborativa,
intercambiar experiencias y unir esfuerzos para elevar la calidad educativa (Almansour,
2015). A diferencia de otras relaciones, los vinculos que promueve son mas estables
debido a que prevalecen las afinidades intelectuales y el compromiso de incidir en el
desarrollo del equipo (Ricci et al., 2017), la reafirmacion de la vocacion e identidad pro-
fesional (Quijada, 2019); entre otras dinamicas que permiten contrarrestar la formacion
de élites que reducen la eficacia de las conexiones.

De acuerdo con la literatura especializada, el trabajo colegiado presenta diferentes
denominaciones que hacen referencia a procesos formativos que requieren de interaccio-
nes cotidianas, disposicion para compartir tareas, habilidades de comunicacion y sensi-
bilidad social, como sucede en las Comunidades de Practica que conforman los docentes
para el perfeccionamiento de su actuaciéon profesional en un area especifica, el acompana-
miento personalizado y la resolucion de conflictos (Leave y Wenger, 1991). Por su parte, en
las Comunidades de Aprendizaje los intercambios son mas estructurados y tienen como
proposito la adquisicion de experiencias significativas a través del dialogo reflexivo, las
discusiones guiadas y el desarrollo de proyectos en comtn (Tinnell et al., 2019); en con-
traste con los grupos o redes de investigacion, en donde las afiliaciones se restringen a
la generacion exclusiva de nuevos conocimientos en el area cientifica (Kelly et al., 2019).
Estas dinamicas incrementan los lazos de solidaridad que sirven de soporte emocional y
empoderamiento académico frente a las adversidades del contexto, como el caso de los
movimientos feministas y/o étnico-raciales (Quijada y Gomez-Nashiki, 2023).

En las dltimas tres décadas, estas practicas se han intensificado con el impulso de las
politicas de internacionalizacion y colaboracion interdisciplinar, que buscan fortalecer el
intercambio académico y la diversificacion de la oferta educativa a través de programas
duales y de doble titulacién, asi como una mejor distribucién del financiamiento para el
desarrollo de actividades de investigacion y proyectos de responsabilidad social univer-
sitaria, que articulan los ODS con las diferentes funciones que los docentes desarrollan
en las universidades (Newman, 2024). Situacion que ha contribuido a la creacion formal
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de redes de trabajo, mediante el establecimiento de condiciones administrativas y mate-
riales que fortalezcan el contacto efectivo y generen un mayor impacto en las actividades
académicas (Kelly et al., 2019).

Un ejemplo de ello son los Cuerpos Académicos que se forman en las universidades
publicas de México o los grupos de investigacion que presentan las universidades mas
representativas del Per, los cuales se organizan en funcién a determinadas lineas de
generacion del conocimiento y se encuentran integrados por personal capacitado para
realizar este tipo de actividades y brindar docencia en el posgrado. En ambos paises, su
funcionamiento esté sujeto al cumplimiento de estdndares de productividad que deter-
minan su eficacia y tienen una injerencia remunerativa.

Las recientes investigaciones concuerdan que la colegialidad —en algunos casos
emergente—, fue crucial para continuar con el trabajo remoto y las practicas de telecola-
boracion durante la pandemia por COVID 19, convirtiéndose en una de las principales
estrategias para el desarrollo de las clases en linea, la gestion académica y el soporte
emocional frente a circunstancias dificiles (Arango-Vasquez y Manrique-Losada, 2023).

En este contexto, el compromiso compartido entre los docentes de posgrado fue una
pieza clave para la transformacion de los procesos ensefiianza-aprendizaje y atender a
las demandas externas. A pesar de ello, el trabajo en equipo en el area de la docencia y
tutoria atin se encuentra menos estructurado que en las actividades de investigacion y
funciona con un menor ntimero de integrantes que se asocian por un tiempo limitado.
No obstante, la ensefianza compartida o alternada cuenta con una larga trayectoria, prin-
cipalmente en cursos que requieren de dos perfiles docentes o el apoyo de un asistente
que, con frecuencia, es un profesor con menor rango o en proceso de induccién (Ramos,
2016). En ambos casos, las colaboraciones se restringen a las actividades de planeacion,
evaluacion y/o el diseno de materiales didacticos, mientras que las intervenciones frente
al grupo de estudiantes se desarrollan de manera secuencial, asumiendo diferentes fun-
ciones y formas de interaccion (Castro y Contreras, 2021).

En los dltimos quince afnos, se advierten experiencias educativas exitosas a través
de practicas de coensefhanza, las cuales se caracterizan por el intercambio interdiscipli-
nar entre diferentes programas de posgrado y universidades que tienen como objetivo
promover dinamicas de reflexion grupal entre docentes y estudiantes, que no se sus-
criben a determinadas secuencias, sino que buscan crear vinculos de colaboracién de
manera permanente para la construccién de conocimiento practico que sirva de base
a futuras innovaciones curriculares. Entre los casos ejemplares destacan el uso de las
metodologias COIL, las clases espejo y con enfoque en Ciencia, Tecnologia, Ingenieria,
Artes y Matematicas (STEAM, siglas en inglés), los cuales han demostrado revertir los
modelos de ensenanza tradicionales y ampliar las oportunidades de aprendizaje, ademéas
de formar en los estudiantes competencias para el desarrollo de tareas conjuntas, pen-
sar de manera interdisciplinar y buscar soluciones que no afecten el desarrollo de otros
(UNESCO, 2017).

En el caso especifico de las IES de Perti y México, el trabajo colegiado presenta acep-
ciones similares que se concentran en las actividades que los docentes de posgrado rea-
lizan de manera conjunta y consensuada con sus compafieros de trabajo y pares acadé-
micos en otras instituciones educativas, con quienes comparten intereses intelectuales,
personales y/o sociales que convergen en el mejoramiento de su profesion y la formacion
de sus estudiantes. Aunque, al igual que Hargreaves y O’ Connor (2020), los estudios
encontrados en ambos paises evidencian que no todas las formas de colaboracion son
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productivas, ni la solucién a los diversos problemas que persisten en el nivel superior,
pero su practica es una condicion necesaria para la innovacion del conocimiento y la for-
macion inter y transdisciplinar que demandan las agencias de acreditacion de la calidad
educativa. Sin embargo, en las investigaciones y documentos institucionales recopilados
sobre el tema en la PUCP y la UdeC prevalece una alta valoracion de su empleo en las
actividades de investigaciéon y, en contraste, existe una limitada informacion sobre el
estado de las dinamicas de colaboracion en el area de la docencia, a pesar de que en sus
diferentes programas de posgrado se aplican metodologias COILy estrategias ensefanza
compartida o alternada.

2, Metodologia

El estudio tuvo como objetivo principal conocer las percepciones que presentan los
docentes de posgrado sobre el trabajo colegiado en las actividades de ensenanza y su
influencia en la formacion integral de sus estudiantes. El objetivo especifico fue identifi-
car las diferencias y similitudes que existen sobre el tema en dos universidades geogra-
ficamente distantes, pero que comparten el interés por la coenseflanza y colaboracion
académica para elevar los indicadores de la calidad educativa en el posgrado.

2.1. Cuestionario de Percepcion de la Excelencia Docente Universitaria

El enfoque de la investigacion es mixto y se divide en dos fases. La primera fue de tipo
descriptivo — correlacional y se desarroll6 a través de la aplicacion del Cuestionario para
la Seleccion de los indicadores de Evaluacion Docente Universitaria (Fernandez-Cruz y
Romero, 2010), que forma parte del proyecto internacional PROFESUP en el que parti-
cipa la PUCP y la UdeC desde el 2023 (PROFESUP, 2025).

El estudio de la percepcion docente sobre la excelencia, por medio de este instru-
mento, se desarroll6 y valid6 analizando sus propiedades psicométricas desde su primera
aplicacion en 2010. Posteriormente, se ha contextualizado, traducido a otros idiomas y
aplicado en diferentes estudios de paises como Espafa, Brasil, Cuba, México y Canada.
El cuestionario esté disponible en la pagina web del proyecto general: https://profesup.
webnode.es/

Este instrumento incluye 100 preguntas organizadas en 10 dimensiones, que se res-
ponden a través de una escala Likert de 5 puntos (nada relevante, poco relevante, rele-
vante, muy relevante) (Fernandez-Cruz y Romero, 2010)

Las dimensiones en las que se estructuran las preguntas son las siguientes: A. Vision
de la docencia en la educacion superior; B. Percepcion de las necesidades educativas de
los estudiantes; C. Conocimiento del contexto; D. Planificacion y organizacién de la asig-
natura; E. Desarrollo de la docencia; F. Capacidad comunicativa; G. Apoyo individual al
aprendizaje; H. Evaluacion; I. Innovacion educativa y mejora docente; J. Autoevaluacion
profesional.

Los resultados del cuestionario se sometieron al analisis de fiabilidad, factorial, des-
criptivo, correlacional y predictivo con la ayuda del Stadistical Package for the Social
Sciencies (SPSS) (Fernandez-Cruz, et al., 2024).

2.2, Guion de entrevistas

La segunda fase fue de caracter comprensivo y se aplicaron entrevistas semiestructura-
das que buscaron profundizar en los aspectos criticos de la colaboracion docente para
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la ensenianza en el posgrado. Para ello, se elaboré un guion que contenia 10 preguntas
semiestructuradas, las cuales se concentraron en tres aspectos criticos que resultaron de
la aplicacion del cuestionario: dificultades para la organizacion de actividades colegiadas
entre pares, la coensefianza en el posgrado y su relevancia en la formacion integral de los
estudiantes. Este guion fue revisado y validado por tres expertos internacionales.

2.3. Muestra

Para la aplicacion del cuestionario en cada institucion se seleccion6 al mayor ntimero de
participantes. En la PUCP se invit6 a toda la planta de docentes de posgrado en servicio
y se obtuvieron 126 (10 %) respuestas: 49 mujeres (38.9 %) y 77 hombres (61.1 %). En la
UdeC el calculo muestral fue de 213 sujetos, de ellos 141 fueron hombres y 72 mujeres, el
cual se realiz6 a partir de una formula de poblaciones finitas que obtuvo un nivel de 95 %
de confianza y 5 % de margen de error. Se recibieron en total 70 respuestas, es decir, el
32.8 % de la muestra contemplada: 30 mujeres (42.9 %) y 40 hombres (57.1 %).

En la PUCP las edades oscilan entre los 30 y 70 afos, aunque existe el predominio
del grupo de edad de 51 y 60 afos. Los docentes mas jovenes se ubican en el rango de 31
a 40 (15.7 %) y los de mayor edad de 61 a 70 (5.7 %). Por su parte, en la UdeC la edad de
los docentes se concentra en los rangos de 41 a 50 afios (44.3 %) y de 51a 60 (34.3 %) y
los de mayor edad son de 61 a 70 anos, con un porcentaje de 5.7 %.

En la PUCP, el 55.6 % alcanza un rango de antigiiedad de 16 a mas de 25 afios y el 7
% se encuentra en proceso de consolidacion. En tanto que la UdeC presenta una planta
docente consolidada, pues més de la mitad de los encuestados (64.3 %) se ubica en los
rangos de 16 a mas de 25 afios en servicio, mientras que los docentes de reciente incor-
poracion alcanzan el 5 %.

En ambas universidades, la muestra cuantitativa se organizé en seis campos de cono-
cimiento, entre los que destacan Ciencias Sociales, Juridicas, Psicologia y Ciencias de la
Educacion con el mayor nimero de participantes y, por otra parte, Bellas Artes con la
representacion mas baja.

Tabla 1.

Muestra de la primera fase del estudio

Campos de conocimiento PUCP UdeC
Bellas Artes 0.8 o]
Ingenieria y ciencias 17.5 20
Ciencias de la salud .8 15.7
Ciencias exactas y experimentales 8.7 12.9
Letras y Humanidades 19 15.7
Ciencias Sociales, Juridicas, Psicologia 53.2 40

Fuente: Elaboracion propia

En la segunda fase del estudio se plante6 una muestra cualitativa, que estuvo integrada
por 10 docentes seleccionados de manera intencional en cada una de las universidades,
pues la representatividad estadistica no fue una condicion, sino su experiencia en activida-
des de trabajo colegiado en el posgrado y disponibilidad para participar en una entrevista.
Como criterio de exclusion no se consideraron a docentes con menos de 5 afios de servicio.
Si bien la mayor parte colabora en mas de un programa de posgrado, para el andlisis de
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la informacion se tomé en consideracion el campo de conocimiento de adscripcion y con
mayor numero de horas/clase, tipo de contratacion, antigiiedad, edad y género.

Tabla 2.
Muestra de la segunda fase

Caracteristicas PUCP UdeC
Ingenieria y ciencias 1 1
Ciencias de la salud 0] 0]
Campo -
Letras y Humanidades 2 2
Ciencias Sociales, Juridicas, Psicologia 2 2
» Tiempo completo 4 5
Contratacion - -
Tiempo parcial 1 0]
, Femenino 2 3
Género -
Masculino 3 2
Antigiiedad Menos de 15 afios 1 1
Mayores de 16 anos 4 4

Fuente: Elaboracién propia.

2.4. Aplicacion de los instrumentos

En la primera fase del estudio se aplico el cuestionario del proyecto PROFESUP, en esta
entrega se seleccionaron seis indicadores que forman parte de la dimension C (1y 2), E (2
y 6),1(6)yJ (7),los cuales hacen referencia de manera directa al trabajo colegiado en la
ensefianza y se describen en la Tabla 3. Este proceso cont6 con la aprobacion del Comité
de Etica de la Investigacién para Ciencias Sociales, Humanas y Artes (CEI-CCSSHHyAA)
de la PUCP y de la Direccion General de Posgrado de la UdeC.

El cuestionario se administré de manera simultanea en ambas universidades en los
meses de mayo a julio de 2023, a partir de un correo que se envio a las cuentas institu-
cionales de los docentes, en el que se adjunt6 el Protocolo de Consentimiento Informado
(PCI) con los objetivos del estudio, sus alcances y limites, ademéas del compromiso de
guardar absoluta reserva de los datos personales de los participantes. La difusién de este
instrumento cont6 con el apoyo de los coordinadores de posgrado de ambas instituciones
y, en el caso particular de la PUCP, de la Direccion Académica del Profesorado (DAP).
Es importante mencionar que la recopilacion de la informacién y posterior anélisis se
realiz6 en coordinacion con el director general del proyecto PROFESUP.

En la segunda fase, se aplicaron las entrevistas a 10 de docentes en ambas institucio-
nes de estudio. Previamente, se enviaron cartas de invitacion a sus correos institucio-
nales, con el PCI del estudio y la solicitud del permiso para grabar los testimonios. Los
encuentros con los entrevistados se desarrollaron durante el segundo semestre de 2023
y los tres primeros meses de 2024, mediante las plataformas de Zoom y Google Meet.

Los resultados obtenidos se sistematizaron a partir de una codificacién abierta,
axial y selectiva (Strauss y Corbin, 2002). En la primera, se rotularon frase por frase
las transcripciones de las entrevistas con la finalidad de identificar y codificar partes
del texto relacionados con el tema. A cada concepto identificado se le asignd un color en
correspondencia con la categoria o subcategoria concreta; de igual manera, se procedi6
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con los memorandos, con el proposito de facilitar la descripcion de las categorias y sub-
categorias de cada unidad de estudio. En cuanto a la codificacion axial, se llevd a cabo
una integracion y depuracién de los temas clave obtenidos en la codificaciéon abierta. A
partir de la recurrencia de significados identificados en cada frase de los testimonios de
los participantes, se logré la descripcion de cada una de las categorias y subcategorias.
La codificacion selectiva se realizo a partir de la reconstruccion teorica entre las cate-
gorias encontradas durante el proceso de investigacion. La formulacion de la categoria
central se propuso como resultado de un proceso de reflexion permanente de los hallaz-
gos e interpretaciones, la transcripcidn de entrevistas, codificacion, revision y contrasta-
cion de los testimonios, asi como de la revision de la literatura (Strauss y Corbin, 2002).

2.5. Analisis de datos

La triangulacion de la informacién obtenida en las dos fases del estudio permiti6 iden-
tificar dos categorias centrales: ensefianza colegiada y relaciones interpersonales. La
primera hace referencia a las actividades que realizan los docentes de manera conjunta
con sus companeros de trabajo para la planeacion y el desarrollo de sus clases, asi como
las ventajas y dificultades que representan estas asociaciones para la formaciéon de sus
estudiantes. La segunda categoria retoma los aspectos actitudinales e institucionales que
influyen — de manera positiva o negativa- en los vinculos de afinidad y colaboraciéon que
conforman en la practica docente.

Tabla 3.
Categorias de estudio
UDEC
Categorias Indicadores del cuestionario PUCP
Medias
C3. Coordina su actuacién con la de los demas compafieros
que imparten la misma asignatura u otras con ella 3.10 3.44
relacionadas.
Ensefianza colegiada E2. Se cuestiona la utilidad de las metodologias y busca 21
alternativas con colegas y alumnado. 3 3-37
16. Colabora con colegas en la actualizacion y mejora de la L )
ensefianza. 3-14 3-5
J7. Analiza sus relaciones con los colegas 2.76 3.12
E6. Establece relaciones de cordialidad, cercania y buen
Relaciones humor, sin dejar de lado la seriedad y exigencia propiadela 3.57 3.61
interpersonales funcion docente.
Cs. Se crece ante los obstaculos que dificultan su desarrollo
> q 333 3.41

profesional (burocracia, relaciones, faltas de apoyo).

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

El ejercicio comparativo de este estudio busco «explicacion de un fendmeno dado,
establecer un nexo causal entre los estados de una o varias propiedades» (Morlino, 2010,
p. 27-28), es decir, identificar relaciones, tendencias y patrones que ayudan a compren-
der situaciones similares en contextos diferentes (Sanchez y Murillo, 2021), en este caso,
se focaliza la atencion en los docentes de posgrado, la manera de llevar a cabo el trabajo
colegiado en las actividades de ensefianza, las diferentes relaciones académicas y perso-
nales que se establecen y su influencia en la formacién integral de sus estudiantes.
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3. Resultados

3.1 Enseinanza colegiada

C3. Coordina su actuacion con la de los demas compaiieros
que imparten la misma asignatura u otras con ella

relacionadas
54,3 52,4
30,2 2,7
14,3
(g -
Muy Pertinente Poco Nada
pertinente pertinente pertinente

mPUCP  UdeC

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

En las respuestas obtenidas en el cuestionario, la coordinaciéon entre los docentes
sobre temas relativos a la ensenanza presenta una valoracion positiva. Aunque con algu-
nas diferencias, ya que en la UdeC mas de la mitad de los encuestados consideraron que
es Muy pertinente (el 54.3 %), mientras que en la PUCP solo el 30.2 %, sin embargo, en
el criterio Pertinente estos resultados se invirtieron, ya que la PUCP alcanz6 el 52.4 % y
la UdeC el 35.7 %. Las opciones de Poco pertinente y Nada pertinente presentaron los
puntajes mas bajos, reforzando su inclinacion por este indicador.

Una de las estrategias de coensenanza que se desarrolla en los posgrados de la UdeC
y la PUCP son los cursos con enfoque en el «Aprendizaje Colaborativo Internacional en
Linea» (COIL, siglas en inglés), cuyo uso se intensifico a raiz de la educacion a distancia
durante la pandemia por COVID 19. Sin embargo, su practica ha cobrado relevancia en
el marco de los ODS, debido a que permite fortalecer el intercambio interdisciplinar y
la internacionalizacion del curriculum para una formacion de calidad. En el caso de la
PUCP, a partir de capacitaciones e incentivos econémicos a los docentes coensenantes.
Por su parte, en la UdeC se cuenta con el respaldo de la Oficina de Internacionalizacion
y Cooperacion Académica y, desde el 2023, la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)
concede becas a estudiantes y docentes de instituciones extranjeras que presentan pro-
yectos COIL en universidades mexicanas.

De acuerdo con los informes institucionales de ambas universidades, existe una
buena impresién de la ensefianza colegiada mediante la metodologia COIL, aunque en
la PUCP se observa un balance méas detallado del funcionamiento de los procesos de
ensefianza y aprendizaje. No obstante, en los dos casos predomina un discurso positivo
que se concentra en el nimero de intercambios y presta escasa atencion en las areas de
oportunidad, como el tiempo de dedicacion, el perfil de los docentes, la conectividad y la
evaluacion de su impacto. El testimonio de un docente de la PUCP sefiala lo siguiente:
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«Para mi ha sido una buena experiencia, por el proyecto que hay que
construir con tu partner, sobre todo en la licenciatura, requiere dedicacién
desde la planificacion. En el posgrado es complicado, no todos somos de
tiempo completo».

Al margen de las dificultades técnicas que reportaron buena parte de los entrevista-
dos de la PUCP y UdeC derivado del uso de la tecnologia en los cursos COIL, la mayoria
concuerda que las estrategias de coensenanza en general enriquecen la practica docente,
pues refuerzan las redes de colaboracion y la formacién integral de sus estudiantes. Sin
embargo, presentan inconvenientes debido a la inversidn significativa de tiempo que
requiere frente a las diferentes funciones que realizan en el posgrado, como «la gestiéon
administrativa», «las asesorias de tesis», «las actividades de investigacion», entre otras.
Asi lo menciona una docente de la UdeC:

«Elprogramahatenido éxito, pero detras hay muchas reuniones colegiadas,
muy demandante, porque son mas actividades a las que ya tengo. Todos
participamos por igual, eso ayud6 mucho y evit6 problemas».

E2. Se cuestiona la utilidad de las metodologias y busca
alternativas con colegas y alumnado

52,4
45,7 45,7
34,9
11,9
8,6
0,8 o
AT
Muy pertinente Pertinente Poco pertinente Nada

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

El cuestionamiento de las metodologias de ensefianza y la bisqueda de alternativas
sefialadas por los entrevistados coinciden en puntuaciones altas en la opcion Pertinente
(PUCP el 52.4 % y UdeC 45.7 %) y Muy pertinente (UdeC 45.7 % y PUCP 34.9 %), respecti-
vamente. Si bien en las dos instituciones se advierten diferencias en la colaboracién para la
mejora continua de la ensenanza, existe el consenso de que la productividad de las activi-
dades compartidas depende del nivel de flexibilidad cognitiva, la apertura para el cambio y
espacios de convivencia para la «discusion de ideas», «conocer otras culturas de trabajo» y
«maneras de ensefiar». Un docente de Medicina de la UdeC comenté al respecto:
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«En mis proyectos de investigacion colaboran colegas y estudiantes,
pasamos mucho tiempo juntos en el laboratorio, algunos son mis alumnos,
otros hacen el servicio social, hay mucho intercambio y eso me ha ayudado
a generar buenas ideas, revisar nuevos trabajos, estar al dia».

A pesar de que en el discurso institucional la coensefianza ocupa un lugar central para
la innovacion educativa, la administraciéon de su funcionamiento mantiene una vision
lineal que no favorece a la sinergia de grupo y la complicidad en el proceso creativo. Una
docente de la PUCP senalo lo siguiente:

«La verdad, no conozco a todos los profesores del programa, aunque si
tenemos reuniones. También tenemos un silabo que tiene estos aspectos
metodoloégicos. Pero no, que recuerde, estos temas los abordo con el
coordinador. Claro, a veces uno pide algunas sugerencias a companeros
mas cercanos, ¢no?»

I6. Colabora con colegas en la actualizacion y mejora de la

ensefanza
60 50,8
32,5 31,4
15,1
' 8,6
TF
TR
Muy Pertinente Poco Nada
pertinente pertinente pertinente

B PUCP  UdeC

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

Con ligeras diferencias entre las dos universidades, los encuestados manifestaron
que colaboran con colegas en la actualizacion y mejora de la ensefianza, pues en el crite-
rio Muy pertinente la UdeC ocup6 la primera posicion con el 60 % de respuestas a favor,
mientras que la PUCP lo hizo en la opcién Pertinente, con el 50.8 %.

En el caso de la UdeC, se tiene previsto la conformaciéon de academias entre los
docentes de posgrado, que operan como un consejo consultivo mediante reuniones
periddicas para la atencion de asuntos de la docencia y el seguimiento de los estudiantes,
principalmente en los cuarenta programas de maestria y doctorado que forman parte del
Sistema Nacional de Posgrados de la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e
Innovacion (SECIHTI), en donde la eficiencia terminal es un criterio de evaluacion para
la continuidad de las becas que reciben los estudiantes de parte del Gobierno Federal.
Sobre este tema, una docente de Pedagogia senalo:

Revista Espanola de Educacion Comparada. ISSN 2174-5382

nam. 49, pp. 216-239 258
doi:10.5944/reec.49.2026.45289


http://dx.doi.org/10.5944/reec.49.2026.45289

Trabajo colegiado entre docentes de posgrado en el marco de los ODS. El caso de Pertt y México

«El CONAHCYT marca lineamientos muy estrictos, nos reunimos y
comentamos los programas, quién va a dar la materia y como la piensa
trabajar, el enfoque, hay buen ambiente, se hacen sugerencias y aprobamos
los programas, pero también comentamos sobre ¢como van los muchachos?,
porque de eso depende que siga su beca, el programa se mantenga».

Por su parte, los docentes de la PUCP remarcan que el dialogo con otros docentes en
espacios menos restringidos o suscritos al cumplimiento de determinadas tareas cobran
mayor relevancia en su desempefio profesional, debido al predominio de la confianza y
la cercania entre los participantes. Si bien la sistematicidad y el orden son vitales para
la colegialidad, al igual que Salokangas y Ainscow (2017), los entrevistados sefialan que
también se necesita espontaneidad, autogestion y camaraderia para que las interacciones
sean mas fluidas y duraderas, como sucede en las «reuniones de café», «comer juntos»,
«congresos», «capacitaciones», entre otros. Un docente de la PUCP refiere lo siguiente:

«He tenido la oportunidad de colaborar en el disefio del programa,
lo hicimos en colaboracién con los profesores [cita nombres]. En la
universidad se realizan diferentes cursos para mejorar las habilidades
para la docencia y, en este contexto, si he tenido la oportunidad de conocer

experiencias de otros colegas que me han sido de utilidad».

3.2. Relaciones interpersonales

J7. Analiza sus relaciones con los colegas

476 20
31,4 31
16,7 18,6
4,8
-’
Muy Pertinente Poco Nada
pertinente pertinente pertinente

mPUCP  UdeC

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

Cerca de la mitad de los encuestados en las dos instituciones de estudio considera
que es Pertinente analizar la relacion con los colegas. No obstante, se evidencia un incre-
mento significativo en la opcion Poco Pertinente, 31 % en la PUCP y el 18.6 % en la UdeC,
asi como un descenso en la opcién Muy Pertinente (UdeC 31.4 % y la PUCP 16.7 %). Al
respecto, los entrevistados de ambas instituciones sefialan que si bien las colaboraciones
en el ambito académico se fortalecen cuando existe «buena comunicacién», «relaciones
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sanas» y «lideres empéticos», existen pocos espacios para meditar sobre estos temas de
manera colegiada, ya que la mayor parte de las sesiones de trabajo se reservan para el
desarrollo de actividades de gestion. Un docente de Ciencias de la Educacion de la UdeC
senalo lo siguiente:

«No siempre se puede por la cantidad de actividad que tenemos, trato
de compartir con algunos colegas, los problemas que veo con algunos
estudiantes, es muy sano pedir opinidn, ies otra mirada!, pero no siempre se
puede, en las reuniones de profesores se revisa, pero es mas a nivel general».

Aunque en menor grado, otro grupo de docentes concuerda en que los relaciones
que sostienen con sus compafieros son estrictamente laborales y se restringen al cum-
plimiento de fines institucionales, que escasamente trascienden el terreno personal o no
guardan conexion. Un docente de la PUCP manifiesta lo siguiente:

«De manera formal creo que no he tenido la oportunidad de compartir
mis reflexiones sobre mis relaciones con mis colegas, no lo considero
prioritario para mi trabajo. Tienes que aprender a no mezclar los temas
personales. En mi grupo de investigacién quiz4 revisamos como estan
nuestros vinculos para el trabajo en colegiado».

Cs. Se crece ante los obstaculos que dificultan su desarrollo
profesional (burocracia, relaciones interdepartamentales)

45,2 51,4
42,9 40
11,1 71
' ' -,
AT
Muy Pertinente Poco Nada
pertinente pertinente pertinente

BPUCP  UdeC

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

En relacion con la actitud de los docentes para encarar diversos obstaculos, el 51.4 %
de encuestados en la UdeC y el 45.2 % en la PUCP coinciden en que es Muy pertinente
«crecer ante los obstaculos que dificultan su desarrollo profesional». Esta adhesion se
invierte por poco margen en la opcion Pertinente, en donde la PUCP presenta el 42.9 %
de adhesiones y la UdeC el 40 %.

En los resultados reportados en las entrevistas aplicadas en ambas universidades
existe un consenso general sobre la importancia de los circulos de ayuda, la presencia de
«lideres positivos», los programas de soporte econémico, «las guarderias», «seguros de
vida», entre otros beneficios institucionales que permiten hacer frente a las vicisitudes
propias del trabajo académico y las de caracter personal que requieren una atencién mas
integral y centrada en el sujeto. Una docente de la UdeC narra una experiencia personal:
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«El trabajo con las colegas del cuerpo académico, eso ha sido muy
importante porque cada una de nosotras ha pasado por etapas dificiles,
hemos tenido una compaiiera que recientemente ya va saliendo de una
enfermedad complicada, por ejemplo, otra compafiera que también
enfrentdé un problema familiar. Yo también he tenido mis altibajos y el
trabajo colaborativo te da muchos dnimos, ayuda».

De manera similar, con autores como Pujol-Cols y Lazzaro-Salazar (2021), algunos
entrevistados también sefialan que la satisfaccion personal por la actividad cumplida es
un aliciente que va mas alla de la contraprestacion econdémica y ayuda a explicar por qué
a pesar de las adversidades, los docentes permanecen, se sobreponen y logran desarro-
llarse. Un docente de la PUCP comparte una reflexion al respecto:

«A mi gusta ensefar, es retador a veces, hay muchas dificultades que se
presentan con los estudiantes, luego al finalizar el semestre todo se junta.
No sé como explicar, a pesar del estrés que puedo sentir en esos momentos,
me siento satisfecho porque hago lo que me gusta.»

E6. Establece relaciones de cordialidad, cercania y buen humor sin
dejar de lado la seriedad y exigencia propia de la funcién docente

61,9 70
33,3
) o5 ey oo
L LT
Muy Pertinente Poco Nada
pertinente pertinente pertinente

B PUCP  UdeC

Fuente: Elaboracion propia, con base en el cuestionario del proyecto PROFESUP.

Los encuestados de las dos instituciones concuerdan con establecer relaciones de
cordialidad, cercania y buen humor, aunque con un ligero margen de diferencia, pues en
la UdeC un 70 % estim6 de Muy pertinente estos vinculos «sin dejar de lado la seriedad y
exigencia de la funcién docente»; mientras que en la PUCP lo hizo el 61.9 %. La relacion
se invirti6 en la opcion Pertinente, en donde la PUCP se posicion6 con el 33.3 % y la UdeC
alcanz6 el 21.4 %. Una docente de la PUCP brinda una reflexion al respecto:

«Tenemos una buena relaciéon, de mucho respeto entre los docentes del
programa, aunque no convivimos muchos, nos vemos en las reuniones
generalmente. Tengo una buena colega, con ella hemos escrito algunos
articulos y también dialogamos sobre el disefio de nuestras clases, nos
juntamos a comer, es como una pausa después de las preocupaciones».

Por otra parte, los entrevistados sefialaron que la «cordialidad», la «paciencia» y el
«buen 4&nimo» son actitudes que generan un espacio de confianza en aula, haciendo que
las experiencias de aprendizaje que construyen junto a sus estudiantes sean mas amenas
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y perduren con el tiempo. En ese sentido, remarcan en la importancia de que los cur-
sos de perfeccionamiento docente se enfoquen en brindar estrategias para el bienestar
personal, la autoestima y competencias socioemocionales para relacionarse de manera
asertiva con sus estudiantes, hacer que sus clases sean mas atractivas y atender posibles
conflictos en el aula. Como lo sefiala una docente de Psicologia de la UdeC:

«Alos docentes cuando empezamos nos hacen falta muchas herramientas,
no somos pedagogos, por ejemplo, pero igual de importante es que se les
ensefien a manejar sus emociones, habilidades socioemocionales que les
ayude a vivir mejor en y con la docencia».

4. Discusion

4.1. Enseiianza colegiada

Los datos obtenidos en la investigacion concuerdan con las investigaciones de Idris
(2023) y Sanchez y Coronil (2019), acerca de como la organizaciéon entre los docentes
repercute de manera favorable en el aprendizaje de los estudiantes, incluso aun cuando
no comparten las mismas asignaturas, pues permite la identificacion de necesidades
educativas, la optimizacion del tiempo y la planificacion de intervenciones conjuntas.

El interés por elevar la calidad educativa en el posgrado ha motivado a que buena
parte de las universidades promuevan entre sus docentes el desarrollo de actividades
de coensefianza y docencia alternada, para el fortalecimiento del intercambio de cono-
cimientos y recursos educativos que contribuyan a la formaciéon de competencias clave
para la vida laboral y el desarrollo personal de sus estudiantes, a partir del codiseio de
espacios aprendizaje colaborativo que refuercen el pensamiento critico, el liderazgo com-
partido y la resolucion de problemas para una Educacion para el Desarrollo Sostenible.

Si bien la coparticipaciéon de mas de un docente en un mismo curso o seminario de
investigacion presenta una larga trayectoria en el nivel superior, su practica en los lti-
mos diez afios ha buscado fortalecer las relaciones interculturales y la cooperacion con
universidades extranjeras, a partir del trabajo reciproco entre docentes y estudiantes de
diferentes disciplinas e instituciones educativas.

Silva y Aparicio (2023), documentaron como los acuerdos y las tensiones se convier-
ten en oportunidades para aprender a colaborar, movilizando saberes y actitudes para el
perfeccionamiento de la profesion docente, aspectos que concuerdan plenamente con lo
manifestado por los sujetos participantes en este estudio.

La ensenanza colegiada es una invitacion a innovar la practica docente tradicional
e institucionalmente normada, mediante la co-construcciéon creativa de experiencias
educativas que fomentan la organizacion, el didlogo sistémico y el cuestionamiento «de
nuestras creencias pedagogicas sobre lo que consideramos adecuado, nos hace revisar
nuestras formas de pensar y actuar en el aula mediante la interaccion cotidiana con otros
docentes» (Castro y Contreras, 2021, p. 36).

Las respuestas obtenidas en las preguntas sobre la colaboracién para evaluar la uti-
lidad de las metodologias o las acciones para actualizar la ensefianza, corroboran la con-
veniencia de llevar a cabo trabajo conjunto, tal como lo documentaron Shavard (2022) y
Schon (1992 y 1998), porque se pone en practica una reflexion dialogica sobre la manera
de hacer y ser docente que brinda la posibilidad de encontrarse con las experiencias del
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otro, formando un conjunto de relaciones intersubjetivas que confrontan a los docen-
tes con lo cotidiano e institucionalmente establecido, desestabilizando asi su practica y
creencias para configurar un nuevo yo-docente, que no es mas que la extension de sus
otros compaiieros de trabajo.

La colegialidad ocupa un lugar importante en la gestiéon de los contenidos y metodo-
logias de ensenanza, sin embargo, atn persiste cierto individualismo que se refuerza en
el trabajo desarticulado entre docentes de diferentes disciplinas y tipos de contratacion,
asi como escasos lugares de encuentro y tiempo para el codiseno, como lo manifestaron
algunos de los entrevistados.

El intercambio de experiencias docentes es el conducto por el que regularmente se
adquieren saberes practicos y éticos que contribuyen al perfeccionamiento de la ense-
nanza, pues en esta area el dominio de la teoria no es suficiente, se requiere de pericia,
competencia comunicativa, gestion del tiempo y destreza para modificar esquemas de
pensamiento y formas de actuacién en los aprendices. Las comunidades de practica for-
man parte de estas iniciativas, al igual que la libre colaboracion entre colegas para la
actualizacion y mejora de la docencia en el posgrado, cuya importancia queda manifiesta
en los altos puntajes que los encuestados le atribuyen a su practica.

4.2. Relaciones interpersonales

Branco y Pinto (2022), documentaron sobre las miltiples actividades que los docentes de
posgrado desarrollan en las universidades, mostrando que requieren participar en mas de
un equipo de trabajo, en donde pongan a prueba sus habilidades para adaptarse a diferen-
tes dinamicas de socializacion, la atencion oportuna del conflicto y la formacion de redes
de apoyo para afrontar las demandas del contexto y problemas personales que influyen en
su desempeiio profesional, tal como se advierte en las entrevistas, asi como los porcentajes
reportados acerca de la actitud de crecerse ante los diversos problemas cotidianos.

Es por esta razén que en las IES se han implementado programas para la gestion del
estrés y el bienestar de los docentes, que se concentran en la conformaciéon de vinculos
positivos para la creacion de un buen clima laboral, a partir de la identificacion de patro-
nes de comunicacién inadecuados, liderazgos autocraticos y problemas actitudinales,
que invitan a un proceso autorreflexivo de las relaciones que establecen con sus colegas,
directivos y estudiantes.

Los datos obtenidos en esta investigacion confirman que el éxito del trabajo colegiado
en la docencia se encuentra determinado por los lazos de confraternidad que conforman
los docentes en el posgrado a través de las interacciones cotidianas, la formalizacién
de los equipos de trabajo y la creacidon de estrategias acompanamiento o semilleros de
investigacion que promueven las afinidades intelectuales, los sentimientos de pertenen-
cia institucional y el desarrollo profesional sefialado por Newman (2024). De ahi que las
buenas relaciones interpersonales permiten incrementar las oportunidades de colabora-
cion, sin restar importancia al trabajo individual, pues la clave reside en conjugar ambos
aprendizajes para el impulso de la calidad educativa (Hargreaves y O” Connor, 2020).

La resiliencia docente es un tema de investigacion emergente, que ha cobrado noto-
riedad en los ultimos afios y se define como aquella habilidad que presentan los docentes
para sortear situaciones que ponen en riesgo su bienestar personal, como el estrés, los
problemas de salud, la insatisfaccion laboral y las dificultades econémicas (Castro, Kelly
y Shih, 2010). Para afrontar estos periodos de cambio o conflicto, los sujetos gestionan
diversos mecanismos de defensa que se caracterizan por la formacion de redes de apoyo
y el fortalecimiento de competencias socioemocionales (Quijada, 2019).
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Nuestros resultados concuerdan con investigaciones como la de Razeto (2017) y
Khan, (2019), en donde si bien existen diversos factores que influyen en el clima laboral,
la sinergia de grupo y las relaciones positivas son una fuente importante de soluciones
creativas y experiencias motivadoras, que influyen en el buen estado de &nimo y permite
continuar con la rutina. De igual manera, Fernandez (2012), ha documentado que el
uso del buen humor y la cordialidad mejoran el clima emocional y social en el posgrado,
fortalece los lazos de amistad entre los companeros de trabajo y promueve la generacion
de sentimientos de adhesion institucional.

Los datos obtenidos destacan que los docentes enfrentan diversas presiones para
cumplir con los estandares de calidad que establece su perfil profesional, aspectos que ya
han sido documentados por Li et al. (2024), los cuales exigen saber conjugar las multiples
actividades que desarrollan en las universidades y las que poseen en el plano personal.

Lo expresado por los docentes en las entrevistas, coincide con trabajos como los de
Nimet et al. (2021), acerca de la manera de enfrentar las altas expectativas por medio
del buen humor, como un estimulo positivo que ayuda a mitigar las jornadas de trabajo
extenuantes, previene el estrés y el agotamiento que pueden llegar a experimentar junto
con sus propios estudiantes en un contexto académicamente desafiante.

5. Conclusiones

La calidad educativa es una meta central en ambas universidades y ha dado pie al for-
talecimiento de la colaboracién en los diferentes procesos académicos, con la finalidad
de innovar la practica docente para ampliar las oportunidades de aprendizaje de todos
los estudiantes de cara al 2030. La ensefianza colegiada en el posgrado forma parte de
estas acciones, al igual que la flexibilidad pedagogica y la proyeccion internacional del
curriculum mediante los cursos COIL. Sin embargo, atin son escasas las condiciones de
tiempo y espacio que presentan los docentes de la PUCP y la UdeC para reflexionar de
manera conjunta y compartir tareas docentes que traspasen lo cotidiano, lo que ha inci-
dido en la formacion de relaciones instrumentales que estan sujetas al cuamplimiento de
las demandas institucionales.

La percepcion mostrada por los docentes de ambas instituciones, a través de sus
opiniones, conocimientos, experiencias, ideas, expectativas y juicios, en torno a la ense-
nanza colegiada y las relaciones interpersonales es muy positiva, en tanto que reconocen
la importancia del trabajo en conjunto como una alternativa para enfrentar los diversos
retos institucionales, incluso catalogado por ellos, como una estrategia de supervivencia
que solo se puede enfrentar de manera colectiva.

A la luz de los resultados obtenidos a través de la ensehanza colegiada, los docen-
tes concuerdan que su practica presenta un valor importante como predictor de éxito
en la formacion de los estudiantes de posgrado, pues no solo potencia el conocimiento
especializado, sino también las experiencias de intercambio cultural y las habilidades
socioemocionales para trabajar en equipo, plantear soluciones grupales y respetar otras
maneras de pensar. Asi pues, estos aprendizajes de colaboraciéon se convierten en pla-
taformas ideales para reflexionar sobre su actuaciéon en futuros escenarios laborales y
poner aprueba la creatividad para afrontar los problemas cotidianos de la profesion.

Las acciones vinculadas con la ensefianza colegiada se apoyan en estrategias de
coordinacién entre pares que coinciden en la misma asignatura y el uso critico de las
metodologias de participacion activa para la mejora de la ensenanza. Sin embargo, los
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entrevistados destacan otros aspectos actitudinales que refuerzan el trabajo con sus com-
pafieros, por ejemplo, la colaboracion mediada por relaciones de amistad, camaraderia,
empatia y buen humor, condiciones que fortalecen la sinergia de grupo para responder a
las distintas demandas de la profesion.

El trabajo colegiado no solo mejora la practica docente, mediante el intercambio de
saberes interdisciplinarios y la co-construccion de estrategias pedagdgicas, sino que tam-
bién tiene repercusiones favorables en la gestion y el clima institucional, lo que genera
condiciones propicias para el fortalecimiento de las competencias criticas, éticas y pro-
fesionales en los estudiantes, pues se convierte en un espacio de mediacion pedagogica
que fortalece la formacion integral y el pensamiento critico para una educacién para el
desarrollo sostenible.

Las buenas relaciones interpersonales en el posgrado requieren de la colaboracion
permanente de directivos, docentes y estudiantes para construir espacios de contencion
que permitan hacer frente a los cambios, las exigencias del entorno institucional y las
necesidades de caracter personal, que influyen de manera positiva o negativa en la per-
cepcion que se tiene del problema y los mecanismos con los que cuentan para superarlos.

Sibien en las dos instituciones analizadas existen programas para el bienestar y aten-
cion psicologica, con recurrencia funcionan de manera desarticulada con las diferentes
dependencias académicas, lo cual no permite llevar un adecuado seguimiento de los
casos y generar mejoras en las estrategias de acompanamiento docente y tutoria, ademéas
de reflexionar sobre los vinculos que se conforman entre pares académicos y los posibles
conflictos de grupo que reducen la calidad del trabajo colegiado.

El trabajo docente en el nivel de posgrado se configura como un proceso complejo,
dindmico y estratégico que va mas alla de la transmision de contenidos. En ese sentido,
la ensenanza colegiada presenta el potencial para incorporar los ODS, pues se vincula la
formacién académica con la transformacion social, a través de la integracion curricular,
asi como los principios de equidad, sostenibilidad y justicia. Desde esta perspectiva, las
acciones de colaboracion analizadas muestran avances significativos que se caracterizan
por compartir y disefiar experiencias de aprendizaje que promueven la reflexion critica,
la colaboracion interdisciplinaria y el compromiso ético, competencias relevantes para
formar profesionales capaces de incidir en contextos complejos.

La vida cotidiana en las instituciones educativas implica un aprendizaje cons-
tante, tanto a nivel individual como grupal, sin embargo, los participantes en esta inves-
tigacion mostraron, por medio de los datos aportados en la encuesta y las entrevistas,
que la trayectoria académica es un proceso de formacioén grupal constante y que no nece-
sariamente se relaciona con lo académico, de ahi que valoraron muy positivamente las
relaciones de cordialidad y buen humor; aspectos que muestran hasta qué punto el trato
amable, la disposicion a la escucha mutua y la capacidad de cuestionar esquemas inte-
lectuales preestablecidos, permiten transformar maneras de pensar, actuar y provocar
efectos formativos en el colectivo, al grado de mostrar una actitud proactiva para hacer
frente la burocracia y las relaciones interdepartamentales.

De manera general, la implementacion de los ODS en las universidades analiza-
das presenta desafios importantes que se derivan de la escasa implicaciéon que presentan
los docentes y estudiantes en el disefio de propuestas que benefician su articulaciéon en
las actividades de ensefnanza, asi como la incipiente capacitacion docente en estos temas.
Si bien los cursos COIL y los grupos de investigaciéon han contribuido a la innovaciéon
pedagobgica y la vinculacion del curriculum con las metas globales, estos programas se

Revista Espanola de Educaciéon Comparada. ISSN 2174-5382

nam. 49, pp. 216-239 235
doi:10.5944/reec.49.2026.45289


http://dx.doi.org/10.5944/reec.49.2026.45289

Karin Yovana Quijada Lovaton; Antonio Gomez Nashiki

desprenden de disposiciones institucionales que se concentran en un grupo especifico
de docentes, los cuales trabajan preferentemente de tiempo completo y en las areas de
Ciencias Sociales y Humanidades. Por lo que resulta necesario continuar analizando
otras acciones que amplien la participacion de los diferentes actores educativos en pro-
cesos de ensenanza y aprendizaje potencialmente interactivos, que promuevan la gene-
racion de soluciones argumentadas sobre los diferentes temas de la profesion y factores
socioambientales que inciden en el desarrollo sostenible de la sociedad.
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