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Resumen: En la actualidad, la inteligencia artificial aplicada a la
gestién laboral algoritmica conlleva un notable aumento de los pode-
res empresariales. A su vez, supone, por un lado, una afectacién di-
recta a la mision esencial del Derecho del Trabajo (el equilibrio de po-
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deres de las partes de la relacion laboral) y, por otro lado, el impacto
directo en las condiciones laborales (y vitales, dada la centralidad del
trabajo en nuestra sociedad) de las personas trabajadoras. Si bien la
tecnologia es una compaifera permanente del Derecho del Trabajo, la
disrupcién tecnolégica provocada por la inteligencia artificial parece
haberse encontrado con una brecha regulatoria. No obstante, en este
articulo se defiende la intervencion activa del iuslaboralismo para ga-
rantizar unas condiciones de trabajo dignas, los derechos fundamen-
tales de las personas trabajadoras e incluso la evitaciéon de posiciones
de rechazo frontal a la tecnologia como el neo-ludismo.

Palabras clave. Inteligencia artificial; algoritmos; digitalizacion;
Derecho del Trabajo; neo-ludismo;

Abstract: Currently, artificial intelligence applied to algorithmic
labour management leads a significant increase in corporate powers.
At the same time, it supposes, on the one hand, a direct impact on the
essential mission of Labour Law (the balance of powers of the parties
to the employment relationship) and, on the other hand, a direct im-
pact on the working (and living, given the centrality of work in our
society) conditions of workers. Although technology is a permanent
companion of Labour Law, the technological disruption caused by
artificial intelligence seems to have encountered a regulatory gap. Ne-
vertheless, this article defends the active intervention of Labour Law
in order to guarantee decent working conditions, the fundamental
rights of workers and even the avoidance of positions of outright re-
jection of technology such as neo-luddism.

Key words: Artificial intelligence; algorithms; digitalisation; La-
bour Law; neo-luddism.
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El derecho del trabajo frente al (des)equilibrio de poderes...

«Salvo que perezcamos, se piensa, tenemos que progresar y progre-
sar... impelidos sin descanso por los procesos cientifico-tecnolégicos y
sus consecuencias’».

I. LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL: ULTIMO DESAFIO
TECNOLOGICO DEL DERECHO DEL TRABAJO

Como ha ocurrido con la tecnologia durante toda su historia, los
sistemas de inteligencia artificial en el presente no plantean uno, sino
que plantean infinitos retos a todas las disciplinas juridicas.

En el origen del Derecho del Trabajo se encuentra el conflicto so-
cial surgido como consecuencia del impacto en la esfera laboral de la
revolucion liberal burguesa y la revolucién industrial. Por un lado, la
burguesia rompié con las estructuras medievales logrando imponer
un incipiente capitalismo como guia de desarrollo de la humanidad,
mientras que, por otro lado, las innovaciones introducidas en la pro-
duccién gracias a los inventos técnicos de la época marcarian el inicio
de la busqueda de una mejora constante del desarrollo tecnolégico
y el progreso econémico que llega hasta nuestros dias. Las conse-
cuencias sociales de estos cambios, la divisién del trabajo, un proceso
masivo de expulsiéon de mano de obra de la actividad productiva y la
explotacién sistematica del proletariado, terminaron por definir un
escenario insostenible en el tiempo: «la cuestién social». Como pro-
testa, surgi6 la reaccién colectiva organizada de la clase trabajadora
y con la finalidad de contenerla y canalizarla, asi como determinar
unas condiciones minimas de trabajo, comenzé la intervenciéon del
Estado en las relaciones de produccién a través de la promulgacion
de normas protectoras de las condiciones de vida y de trabajo del pro-
letariado industrial.

Por lo tanto, la tecnologia se encuentra en el origen de la disci-
plina juridica laboral y la innovacién tecnolégica en la produccién
y organizacién del trabajo es una realidad consustancial?al devenir
histérico de las relaciones laborales. La digitalizacién, proceso pro-
tagonista de la Cuarta Revolucién Industrial, no es el primer cambio
tecnolégico que ha conocido el Derecho del Trabajo, sino que cada
una de las innovaciones se han producido han provocado reconside-

' GRUNER, R., Philosophies of History. A critical Essay, Aldershot, 1985, pag. 89.
2 TODOLI SIGNES, A., Regulacion del trabajo y politica econémica. De cémo los
derechos laborales mejoran la economia, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, pag. 58.
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raciones y revisiones de la normativa laboral®. Asi, de la misma mane-
ra que las consecuencias de la Primera Revolucién Industrial dieron
lugar al Derecho del Trabajo, los cambios que trae consigo la Cuar-
ta Revoluciéon Industrial o Industria 4.0, mas que invitar, empujan a
cuestionar instituciones basicas de la disciplina laboral.

II. LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL MEDIANTE ALGORITMOS: LA
TECNOLOGIA PROTAGONISTA DE LA INDUSTRIA 4.0

II.A. La evolucién tecnolégica hasta la Industria 4.0

Se considera a la inteligencia artificial la tecnologia protagonista
de la Cuarta Revolucién Industrial, cuyo origen se identifica en 1956,
en la Conferencia de inteligencia artificial que tuvo lugar en el Dar-
mouth College. Sin embargo, no resulta tan facil sefalar una defini-
cién exacta de esta tecnologia porque depende del enfoque desde el
cual se pretenda alcanzar su esencia*. Bajo la etiqueta de inteligencia
artificial se agrupa un conjunto heterogéneo de tecnologias y cam-
pos de investigacién que varia en funcién de la amplitud de la defi-
nicién que se adopte. El término inteligencia «artificial» implica una
distincién con respecto a la inteligencia «natural», la propia de los
seres humanos?®, y pretende otorgar esa cualidad humana a un inven-
to material fruto del esfuerzo informatico porque produce resultados
similares, incluso superiores en ocasiones como consecuencia de la
potencia de la computaciéon. En definitiva, se identifica aqui a esta
tecnologia como un intento artificial de imitar la inteligencia humana
o como el despliegue de inteligencia en sustrato artificial®. No obstan-
te, resultan interesantes las voces que proponen como mas acertado
no hablar de inteligencia, sino de programacion’.

En la actualidad la inteligencia artificial se esta construyendo me-
diante algoritmos que, en una sencilla abstraccién, serian un conjun-
to de instrucciones u operaciones matematicas orientados a obtener
un calculo o un resultado, bajo la premisa teérica de obtener res-

3 CRUZ VILLALON, J., <El Derecho del Trabajo ante la transformacién digital»,
Revista de Derecho Social, nam.100, 2022, pags.141-170.

4 LOPEZ ONETO, M., Fundamentos para un derecho de la inteligencia artificial.
¢ Queremos seguir siendo humanos?, Tirant lo Blanch, 2020, pag. 39.

5 BARRIO ANDRES, M., «Inteligencia Artificial: origen, concepto, mito y
realidad», El Cronista del Estado Social y Democridtico de Derecho, 2022, pag. 18.

¢ GARCIA MEXIA, P.; PEREZ BES, F. (edits), Artificial intelligence and the Law,
La ley Wolters Kluwer, 2021, pag. 22.

7 GARCIA MONTERO, L., La inteligencia artificial no existe, 2022. https://elpais.
com/opinion/2022-01-09/1a-inteligencia-artificial-no-existe.html
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puestas objetivadas frente a las estimaciones puramente intuitivas®.
Pero no solo se trata de algoritmos, sino que el poder de los sistemas
de inteligencia artificial implica la utilizacién conjunta de diferentes
artilugios tecnolégicos (sensores, werearables, programas informati-
cos, ingenieria robética, etc) que suponen un impacto mayor en con-
junto del que se obtendria con cada uno por separado, lo que preci-
samente es la nota caracteristica de la Cuarta Revolucién Industrial®.
Por lo tanto, la tecnologia que desafia al Derecho en la actualidad no
es solo una maquina, es la utilizacién conjunta de nuevas construc-
ciones materiales y de nuevos sistemas computacionales que se apo-
yan en datos para obtener informacién y comunicarse, por ello estan
considerados como el nuevo oro del siglo xxi.

Ya la Tercera Revoluciéon Industrial alumbré muchas de las in-
venciones que han servido como base de la revolucién actual con la
incorporaciéon de los sistemas informaticos, las telecomunicaciones
avanzadas y el analisis de datos a los procesos de fabricacién. Comen-
zaba una incipiente digitalizacion de las fabricas mediante la instala-
cién de controladores l6gicos programables en la maquinaria a fin de
automatizar algunos procesos y recopilar datos. La Segunda Revolu-
cién Industrial se produjo cuando el petréleo empezé a competir con
el carbon, mientras que la electricidad comenzaba a utilizarse como
nueva fuente de energia para hacer funcionar los motores, encender
las luces de las ciudades, proporcionar comunicacion instantanea en-
tre las personas y posibilitar la produccién en masa gracias a la ca-
dena de montaje. Inventos que continuaron el proceso que ya habia
comenzado con la Primera Revolucion Industrial: el traslado de una
parte del peso de la actividad econémica del humano a la maquina.
Fue entonces cuando se produjo el cambio en la produccién por la
introduccion del movimiento mecanico y repetitivo proporcionado
por el aprovechamiento de la energia de la naturaleza'’lo que aporté
un modus operandi nuevo, superando asi a la produccién tradicional.

8 BAZ RODRIGUEZ, J., «Responsabilidad algoritmica y gobernanza de la IA
en el ambito sociolaboral. Entre la perspectiva y la prospectiva», Revista Trabajo y
Derecho, n° 89, 1 de mayo de 2022, Wolters Kluwer, pag. 2.

 Asi lo fundamenta Klaus Schwab en sus ya mas que de sobra conocidos tres
argumentos: velocidad, amplitud y profundidad, e impacto de los sistemas, de manera
que lo que parece disruptivo entonces no es la invencién de una nueva tecnologia per
se, sino la circunstancia de aplicar todas las invenciones a la vez con la capacidad, al
mismo tiempo, de reinventarse. SCHAWB, K., La cuarta revolucién industrial, Foro
Econémico Mundial, 2016, pag. 9.

10 ARTOLA, M.; PEREZ LEDESMA, M., Contempordnea. La historia desde 1776,
Alianza Editorial, 2005, pag. 62.
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Actualmente, observando (con toda la perspectiva posible) la Cuar-
ta Revolucion Industrial, es facilmente constatable cémo el proceso
de sustitucién de trabajadores por maquinas ha alcanzado su maxima
intensidad, hasta el punto de creer que el ser humano esté intentando
crear inteligencia en sustrato material. El objetivo empresarial que
se persigue con esta tecnologia es lograr una toma de decisiones mas
eficiente y una produccién mas rentable a través de la digitalizaciéon
y automatizacion de procesos y a la extraccién y andlisis masivo de
datos.

Asi, la Revolucion actual da paso a la Industria 4.0, término uti-
lizado por primera vez por el Gobierno aleman para referirse a la
«organizacioén de los procesos de produccién basada en la tecnologia
y en dispositivos que se comunican entre ellos de forma auténoma a
lo largo de la cadena de valor''» y que acoge a la fabrica inteligente o
«smart factory» en la que los sistemas informéaticos controlan los pro-
cesos, crean una copia virtual del mundo fisico y toman decisiones
descentralizadas basadas en mecanismos de autoorganizacién'?. No
obstante, no es un modelo empresarial totalmente implantado, sino
que nos encontramos en transicion, en un modelo hibrido compuesto
por las empresas analégicas que sobreviven, las que se van transfor-
mando y las empresas inteligentes que emergen.

IL.B. Un paradigma tecnolégico en instalacion

Para entender por qué de algo material como la técnica pasamos a
algo intangible o abstracto como las relaciones laborales tenemos que
entender que una revolucién no es solo un conjunto de tecnologias,
sino un nuevo paradigma que cambia el sentido comun y las formas
de hacer'3. Este nuevo «tecnoparadigma», en tanto que ventana con-
ceptual a través de la cual interpretamos el mundo para comprender-
lo y transformarlo, se apoya en una visiéon cibernética del mundo'*.
Actualmente, el «dataismo'>» asume que todo debe ser medido a tra-
vés del dato y que ésta es la mejor herramienta para analizar la reali-

W SMIT, J. ET AL., Industry 4.0. Directorate General for Internal Policies,
European Parliament, Department A: Economic And Scientific Policy, 2016, pag. 22.

12 1bid, pag. 9.

3 Vid. PEREZ, C.., Technological Revolutions and Financial Capital: The
Dynamics of Bubbles and Golden Ages, Elgar, 2002.

14 AGUILAR GORDON, F., «Reflexiones filoséficas sobre la tecnologia y sus
nuevos escenarios», Sophia, Coleccion de filosofia de la educacién, nam. 11, 2011,
pags.123-172.

15 SANCHEZ COTTA, A., «Dataismo y transhumanismo. La pugna por la
supremacia ideolégica de la nueva normalidad», en BERMUDEZ VAQUEZ, MANUEL
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dad, alejandonos del ser humano (y sus derechos) como centro de re-
flexién hacia una visién «aritmocéntrica» (y sus intereses) del mundo.

Aunque el auge de los algoritmos se asoci6 inicialmente al modelo
de negocio de las plataformas de reparto como Deliveroo, JustEat o
Glovo, en la actualidad son instrumentos de gestién capaces de apli-
carse en cualquier tipo y modelo de actividad econémica, por lo que
su uso no se reduce exclusivamente a la economia de plataformas!®.
No obstante, el uso de los sistemas de inteligencia artificial es ain
limitado en las empresas espafiolas!’a pesar de que el objetivo deter-
minado por la Estrategia Espafia Digital 2025 es lograr que el 25%
del sector empresarial utilice alguna de las consideradas principales
tecnologias de la Década Digital de la Unién Europea (inteligencia
artificial, big data y cloud computing). Por el momento, el 11,8% uti-
lizan inteligencia artificial o big data (3,5 puntos més que en 2021),
y si se trata de microempresas, el porcentaje desciende hasta el 4,6%
(1,1 puntos mas que en 2021). En cuanto a los usos, el principal es
destinar esa tecnologia a la automatizacién de procesos y la ayuda en
la toma de decisiones, a pesar de la gran diferencia de su uso entre
sectores productivos.

Pero estos datos se contextualizan teniendo en cuenta que nos en-
contramos en una fase del proceso de instalacién del tecnoparadig-
ma'8asociado a la Revolucion Industrial actual, por lo que el uso de la
tecnologia predominante no es homogéneo, sino incipiente todavia.
Sin embargo, observando el escenario desde un gran angular, resulta
ya muy dificil continuar sosteniendo la teoria de que gran parte del
sistema de produccion y gestién empresarial tradicional se manten-
dra y coexistira con el empleo del futuro, cuando la presion (desde el
ambito publico y el privado) hacia la digitalizacién es tan evidente.
Por este motivo se puede explicar la necesidad de transiciéon desde
posiciones de recelo al otorgamiento de atencién del impacto de la
tecnologia digital y de la inteligencia artificial en el trabajo hacia la
urgencia de colaborar —y reflexionar sobre la participacion— en un

(coord.), Luces en el camino: Filosofia y Ciencias Sociales para tiempos de desconcierto,
Dykinson, 2021, pag. 851.

16 MERCADER UGUINA, J. R., «<En busca del empleador invisible: algoritmos
e inteligencia artificial en el derecho digital del trabajo», El cronista: inteligencia
artificial y derecho, nam. 100, 2022, pag. 141.

7 SECRETARIA DE ESTADO DE DIGITALIZACION E INTELIGENCIA
ARTIFICIAL. MINISTERIO DE ASUNTOS ECONOMICOS Y TRANSFORMACION
DIGITAL, Tecnologias digitales en la empresa. Observatorio Nacional de Tecnologia y
Sociedad. Red.es, 2023, pag. 6.

18 Vid. PEREZ, C., Revoluciones tecnolégicas y capital financiero, la dindmica de
las grandes burbujas financieras y las épocas de bonanza, veintiuno, 2004.
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disefio del nuevo modelo que no acentte la desigualdad, la precarie-
dad y el trabajo indecente.

III. LA GESTION LABORAL ALGORITMICA Y SUS BENEFICIOS
PARA EL EJERCICIO DEL PODER EMPRESARIAL

ITIL.A. Usos de la inteligencia artificial para la gestién
de la plantilla

La utilizacién empresarial del Big Data y la inteligencia artificial
en la gestién del factor trabajo!®se ha materializado principalmen-
te en lo que se denomina gestién laboral algoritmica o «algorithmic
management», proceso que utiliza algoritmos y datos para seleccio-
nar, dirigir, monitorizar y vigilar e incluso disciplinar a las personas
trabajadoras®.

Por un lado, este uso sirve al poder de control empresarial a tra-
vés de instrumentos tecnolégicos sofisticados de supervision digital
que mediante e una inmensa recoleccién y procesamiento de datos
personales de las personas que trabajan en la empresa facilitan la
evaluaciéon de su desempeno o de su capacidad profesional, facilitan
el control disciplinario y tienen repercusiones relevantes cuando se
aplican a la contratacién y evaluacién en el acceso al empleo?!.

De hecho, se senala a la analitica de personas o «people analytics»
como una herramienta muy potente para la empresa por su gran ca-
pacidad de anélisis y corto espacio de respuesta*’en relacién a la de-
teccion de perfiles de las personas trabajadoras. Tanto en el acceso al
empleo como en la prestacién de trabajo, si bien los datos s6lo deben
recopilarse en la medida en que sean pertinentes y deben ser tratados
con el maximo respeto a la proteccion de datos personales, no son
pocos los ejemplos conocidos en los que no se han observado las ga-
rantias debidas.

!9 Vid. BAZ TEJEDOR, J.A,, «Inteligencia artificial y privacidad del trabajador
predictible», en BAZ RODRIGUEZ, J., Los nuevos derechos digitales laborales de
las personas trabajadoras en Espavia. Vigilancia tecnificada, teletrabajo, inteligencia
artificial y Big data, Wolters Kluwer, 2021, pags. 315-349.

20 TODOLI SIGNES, A., Algoritmos productivos y extractivos. Cémo regular la
digitalizacion para mejorar el empleo e incentivar la innovacion, Aranzadi, 2023, pag. 27.

2l BAYLOS, A., «La larga marcha hacia el trabajo formal: el caso de los riders y
la ley 12/2021», Cuadernos de Relaciones Laborales, 40 (1), 2022, pags. 95-113.

22 RIVAS VALLEJO, P., La aplicacién de la Inteligencia Artificial al trabajo y su
impacto discriminatorio, Thomson Reuters Aranzadi, Cizur Menor, 2020, pag. 137.
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Por ejemplo, en el modelo analégico de empresa, el empleador
podia tener conocimiento formal de la sindicalizacién de sus traba-
jadores con motivo del descuento de la cuota sindical en la némina
(Articulo 11.2, Ley Organica 11/1985, de 2 de agosto, de Libertad sin-
dical), aunque dicha informacién no pueda ser utilizada para fines di-
ferentes que éste, y menos en perjuicio de la persona trabajadora. En
la actualidad, ya existen casos de empresas que utilizan algoritmos
de extraccion y procesamiento de datos a gran escala para la toma de
decisiones sobre su plantilla, datos generados en el ambito laboral,
pero también externos. En estos casos, sin conocer la informacién di-
rectamente del descuento de la cuota sindical, el proceso de decisién
puede contar igualmente con informacion del perfil sindical de la per-
sona trabajadora y que esta informacion sea utilizada para tomar de-
cisiones potencialmente discriminatorias. Por ejemplo, si decide que
esa candidata no es la mas apropiada para el puesto por su caracter
reivindicativo o por contar con un namero menor de horas trabaja-
das si tiene en cuenta el tiempo de ausencia de puesto de trabajo (por
desempertio de labores sindicales), las relaciones afines entre trabaja-
dores (con trabajadores notoriamente sindicalizados), la recepciéon de
informacién sindical en sus correos corporativos, las conversaciones
en el centro de trabajo sobre cuestiones sindicales, la asistencia y par-
ticipacion en actos sindicales...

En consecuencia, la inteligencia artificial mediante algoritmos que
trate los datos de las personas trabajadoras o candidatas a un puesto
de trabajo debera estar disefiada de manera que no pueda utilizar la
informacién sindical para tomar ninguna decisién. Es decir, el algo-
ritmo debera ser muy sensible y escrupuloso en el respeto a las nor-
mas de proteccién de datos personales en predicciones algoritmicas
sobre el comportamiento futuro de las personas trabajadoras®*para
no convertirse en un «algoritmo antisindical®*».

Por otro lado, la modificacién?*del articulo 64.4.d) del Estatuto de
los Trabajadores (Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre

2 RODRIGUEZ ESCANCIANO, S., «El derecho a la proteccién de datos
personales en el contrato de trabajo: reflexiones a la luz del Reglamento europeo
2016/679», Revista de Trabajo y Seguridad Social, ntm. 423, 2018, pags. 22 y 23.

% GARCIA GARCIA, A., «¢Algoritmos antisindicales?», en Digitalizacién,
recuperacion y reformas laborales: Comunicaciones del XXXII Congreso Anual de la
Asociacion Espaviola del Derecho del Trabajo vy de la Seguridad Social, Ministerio de
Trabajo y Economia social, 2022, pags. 1123 — 1140.

% Modificacién realizada mediante Ley 12/2021, de 28 de septiembre, por la que
se modifica el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado
por el Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, para garantizar los derechos
laborales de las personas dedicadas al reparto en el ambito de plataformas digitales.
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—en adelante ET) se recibié de buen agrado porque pretendia una
ampliacion del derecho de informacién y consulta de las personas
trabajadoras y sus representantes respecto al uso de algoritmos en la
gestién de la empresa. No obstante, no pocas voces?*han sido criticas
con esta nueva redaccion y han senialado que antes de la reforma el
derecho a la consulta en cuestiéon de algoritmos ya encajaba en el
articulo 64.5 ET. En cambio, ahora coloca a la representacién de la
plantilla como un «simple receptor de la informacién facilitada por
la empresa en cuanto al funcionamiento de los algoritmos, sin que
el 6rgano de representacién pueda interferir de alguna manera en la
toma de decisiones sobre tal cuestion?’».

En este caso, la conducta perjudicial para la representacién de
las personas trabajadoras acontece cuando la empresa no da cumpli-
miento al simple deber de informacién de la utilizaciéon de la tecno-
logia y de los datos extraidos con ella, pues ésta se convierte en una
ventaja estratégica de poder y de consecuente debilitamiento de la
participacion de las personas trabajadoras en la empresa, e incluso,
de la negociacion colectiva. «No parece admisible que en la negocia-
cién de un convenio la posicién de la empresa se vea respaldada por
datos cuantitativos y no lo esté la de los trabajadores, porque estaria-
mos ante un nuevo desequilibrio de la relacién laboral?».

Como ultimo ejemplo de las ventajas que esta tecnologia puede
proporcionar al ejercicio del poder empresarial, el hecho genérico in-
controvertido (lo podra ser la cuantificacién de la destruccion, crea-
cién o transformacion del empleo, pero no del hecho en si) de que
las nuevas empresas digitales requieren una menor mano de obra en
comparacion con las empresas tradicionales, generando incluso ma-
yores beneficios con un menor nimero de trabajadores. Consecuen-
temente, esto tiene un impacto directo en el equilibrio de poderes de
las partes de la relacién laboral cuando al reducir la masa laboral de

El apartado reza asi: «d) Ser informado por la empresa de los parametros, reglas e
instrucciones en los que se basan los algoritmos o sistemas de inteligencia artificial
que afectan a la toma de decisiones que pueden incidir en las condiciones de trabajo,
el acceso y mantenimiento del empleo, incluida la elaboracién de perfiles».

% Vid. GORELLI HERNANDEZ, J. «Algoritmos y transparencia: ¢pueden
mentir los nimeros? Los derechos de informacién», Revista Trabajo y Derecho, nam.
85, 2022.

2 Ibid.

2 PROYECTO TECHNOS, Inteligencia artificial y su impacto en los Recursos
Humanos y en el Marco Regulatorio de las Relaciones Laborales, Cuatrecasas, Wolters
Kluwer, 2018, pag. 174.
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la empresa «se reduce el poder de negociacion derivado de la alta sus-
tituibilidad de una persona trabajadora por otra?».

III.B. Alineacion de poderes tecnolégicos y empresariales

Desde una vision sociolégica, la actividad tecnolégica repercute
en el progreso social y econémico, pero su caracter comercial la di-
recciona hacia la satisfaccién de deseos e intereses de grupos privile-
giados, y éstos, en el contexto del conflicto intrinseco a las relaciones
laborales, sabemos en qué posiciéon se encuentran: «puede que las
maquinas sean la canalizacién del poder humano, pero ese poder ha
sido normalmente ejercido por los propietarios de las empresas, no
por las personas empleadas para operarlas®*». En consecuencia, cuan-
do el lucro es la finalidad principal de las actividades tecnolégicas, el
resultado inevitable es considerar a las personas como instrumentos,
objetos o mercancias?!.

Se ha senalado que la tecnologia refuerza la posiciéon del empre-
sario al permitirle un ejercicio mas rapido y eficaz en términos de
eficiencia econémica de sus poderes y libertades, debilitando, atin
mas, la posicién de la persona trabajadora como titular de derechos
fundamentales®?y, por lo tanto, acentuando la desigualdad entre las
partes de la relacion laboral. El «algorithmic management» refuerza
el poder de direccién y de control sobre las personas trabajadoras (Ar-
ticulo 20 ET) mediante técnicas que permiten extraer conocimiento
(¢)atil(?) oculto**valiéndose de un ingente conjunto de datos con el
fin de establecer relaciones entre ellos e identificar patrones sobre los
que los algoritmos arrojan sus conclusiones*!y confiarles la gestion
del trabajo en beneficio del éxito empresarial.

2 TODOLI SIGNES, A., Regulacién del trabajo y politica econémica. De cémo
los derechos laborales mejoran la economia, Thomson Reuters Aranzadi, 2021, Cizur
Menor, pag. 32.

30 CARR, N., Atrapados. Cémo las mdquinas se apoderan de nuestras vidas,
Taurus, 2014, pag. 35. .

31 AGUILAR GORDON, F,, op.cit.

32 OLARTE ENCABO, S., «La aplicacién de la IA a los procesos de seleccion
del personal y ofertas de empleo: impacto sobre el derecho a la no discriminacion»,
Documentacion laboral, num. 119, 2020, vol. I, pags. 79-98.

3 HAJIAN, S; FERRER, J.D, «A methodology for direct and indirect
discrimination prevention in data mining», IEEE transactions on knowledge and data
engineering, vol.25, n.7, julio 2013, pags. 1445-1459.

3 RIVAS VALLEJO, P., La aplicacion de la Inteligencia Artificial al trabajo y su
impacto discriminatorio, Thomson Reuters Aranzadi, 2020, pag. 133.
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En definitiva, es inevitable identificar como estrategia que subyace
a la utilizacién de esta tecnologia en el &mbito laboral a su uso como
refuerzo de la posicién del empresario, ya que le permitirle un ejerci-
cio mas rapido y eficaz, en términos de eficiencia econémica, de sus
poderes y libertades. Por ello, no se trata solo de proteger exclusiva-
mente la intimidad de los datos (Articulo 20bis ET), sino de no perder
de vista el aumento de prerrogativas de gestiéon empresarial a través
de la tecnologia®para que esta disciplina juridica despliegue su fun-
cién de reequilibrio de aquello que (ahora a través de la tecnologia) el
capital tiende a desequilibrar.

IV. LA TRASCENDENCIA DE LA REGULACION
DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL DESDE
EL DERECHO DEL TRABAJO

En la sociedad actual el trabajo es la actividad central de las per-
sonas en virtud de la cual obtienen recursos para satisfacer sus nece-
sidades, se relacionan con el entorno y los demas seres humanos, se
autorrealizan y reciben el reconocimiento social. Ademas, a pesar de
la configuracién del sistema de proteccion social, el trabajo otorga
un estatus socio juridico que determina el acceso o disfrute de unas
prestaciones, bienes, atenciones o actitudes por parte del Estado y de
la sociedad que se resienten en situacion de desempleo. Si la tecnolo-
gia de la inteligencia artificial puede provocar, por un lado, que cada
vez sea necesario un numero menor de trabajadores para producir
los mismos bienes y servicios®, y si, por otro lado, las condiciones
laborales favorecidas por la tecnologia de aquellos que mantienen sus
empleos no respetan la dignidad humana, he aqui una razén por la
que debe intervenir el Derecho del Trabajo también para garantia, no
solo de un trabajo decente, sino también de una ciudadania plena.

Lo que significa la «decencia social en la era de la digitalizacién y
de la inteligencia artificial» requiere una reflexién profunda, maxime
cuando el hombre tiende a diluirse en un mundo de datos e informa-
ciones que resulta cada vez de mas dificil control®’. Se suma entonces
un argumento mas para destacar el papel del isulaboralismo, no solo
para cumplir con su funcién esencial, sino también para contribuir

3 DE STEFANO, V., Algorithmic management and collective bargaining, ETUI,
Brussels, 2021, pag. 6.

36 RIFKIN, J., El fin del trabajo. Nuevas tecnologias contra puestos de trabajo: el
nacimiento de una nueva era, Paidés, 1996, pag. 18.

37 MERCADER UGUINA, J. R., Algoritmos e inteligencia artificial en el derecho
digital del trabajo, Tirant lo Blanch, 2022, pag. 157.
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a la garantia de la dignidad de las personas trabajadoras. Como re-
sultado: el Derecho del Trabajo como instrumento para garantizar la
dignidad de la persona trabajadora en la era de la digitalizacion. Por-
que el trabajo «es la prolongacién de la persona, es la persona en si
misma3®» y si aceptamos que al trabajo se le pueda aplicar cualquier
tecnologia en tanto que el empresario goza de libertad de empresa
para gestionar su organizacion, entonces estaremos aplicando la tec-
nologia a las personas.

La razén de ser, funcién esencial o misién del Derecho del Trabajo,
la institucionalizacién o juridificacién del conflicto social*’intrinseco
a las relaciones de poder en el trabajo, se traduce en la busqueda de
un equilibrio estructural entre los poderes empresariales y la libertad
de empresa, de un lado, y de la necesaria proteccién de la parte débil
de la relacion laboral y la garantia de sus derechos basicos, de otro
lado. Si bien la funcién tuitiva o protectora de las personas trabajado-
ras sigue siendo preferente, no es exclusiva, de manera que el Derecho
del Trabajo no puede desatender a la funcién integradora, para gene-
rar una regulacién juridica de las relaciones de trabajo que también
permita y estimule el desarrollo empresarial.

Precisamente, por la estrecha vinculacién entre desarrollo empre-
sarial e inteligencia artificial, ésta impacta directamente en la labor
del Derecho del Trabajo, tanto en el plano teérico como practico, y
genera interesantes e importantes retos juridicos porque altera la rea-
lidad material a la que el Derecho debe atender. No obstante, también
son importantes los concretos desafios a los institutos juridicos ba-
sicos de la disciplina laboral: en la determinacién del empleador, en
el vinculo laboral o no en funcién de si estan presentes las notas de
laboralidad alteradas por las nuevas formas y condiciones de pres-
tacion del trabajo, en la proteccion de la seguridad y salud de los
trabajadores, en las facultades de control y vigilancia de la plantilla,
en la garantia de igualdad entre hombres y mujeres en el trabajo, en
la garantia del ejercicio de los derechos de libertad sindical, etc. Son
desafios especificos que van encontrando respuestas parciales (des-
de el ambito judicial mas que regulativo) a medida que surgen los
conflictos.

3 SINZHEIMER, H., La esencia del Derecho del Trabajo, 1927, pag. 73.

3 PALOMEQUE LOPEZ, M. C., «La funcién y refundacién del Derecho del
Trabajo», recogido en Derecho del Trabajo y razén critica. Libro dedicado al profesor
Manuel Carlos Palomeque Lépez en su vigésimo quinto aniversario como catedridtico,
Salamanca, 2004.
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En definitiva, las dificultades surgidas como consecuencia de la
introduccion de la inteligencia artificial en la gestion laboral han cris-
talizado en un pequeno seismo para un Derecho del Trabajo que en
su vertiente mas filoséfica se ha replanteado su estructura analitica,
su identidad, su propia justificacion, sus presupuestos filoséficos, sus
valores de referencia y sus politicas. No obstante, si el iuslaboralismo
tiene claro como axioma principal que debe existir, solo debe ir resol-
viendo en una légica coherente los desafios concretos que se presen-
ten en cada momento*. Por lo tanto, su mision sigue vigente, solo
que en una version actualizada por las exigencias de la tecnologia de
la inteligencia artificial.

Ahora bien, nunca desaparecen las voces que pugnan por su des-
aparicion, degradacion y flexibilizacién en favor de una liberalizacion
de las relaciones laborales que no constrina el crecimiento econémi-
co. Una narrativa constante que puede reforzarse a la luz de una ilu-
sion tecnolégica que lo impregna todo y nos hace querer mas y que
todo lo que dificulte ese «mas» deba retirarse a un lado. Pero lejos de
desvanecerse, el Derecho del Trabajo debe redoblar esfuerzos ante un
contexto todavia mas hostil ya que las amenazas a los derechos de los
sujetos a quienes protege son mas sutiles y peligrosas. Existen desde
hace afios normas sobre seguridad y salud en el trabajo para proteger
a una persona trabajadora frente a los riesgos de la manipulacion de
mercancias pesadas, pero todavia no se sabe cémo proteger a una
candidata de la discriminacién algoritmica.

V. UNA RAZON MAS: DESACTIVAR AL NEO-LUDISMO
INTEGRANDO SUS REIVINDICACIONES

Ante los impactos negativos de la inteligencia artificial en el traba-
jo, resulta natural la desconfianza y rechazo a la tecnologia. La rebe-
lién ludita de principios del siglo xix se ha explicado histéricamente
como una reaccion violenta a la introduccion de las maquinas en sus-
titucion de las personas trabajadoras. Es habitual sefialar a este feno-
meno como simbolo del atraso al asumir que «cualquiera que rechaza
una nueva herramienta en favor de una mas antigua es culpable de
nostalgia o de tomar decisiones sentimentalmente en lugar de con la
razén*'». Pero un estudio en profundidad de este periodo histérico
que combina otros enfoques ofrece alternativas plausibles a la inter-
pretaciéon del movimiento ludita como una protesta violenta frente

4 PALOMEQUE, M. C., op.cit.
4 CARR, N, op.cit., pag. 262.
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a las maquinas: como forma de lucha por las condiciones sociales y
profesionales de los trabajadores, con la lucha de clase de fondo. Es
decir, no se ha dejado margen a la interpretaciéon de que quiza este era
el inico mecanismo de protesta que tenia la clase obrera para forzar
a los propietarios de las fabricas a mejorar sus condiciones, al menos
en un primer momento de la protesta social en la que no habia orga-
nizaciones sindicales que canalizaran el conflicto.

En la actualidad, ha resurgido este fenémeno identificado como
neo-ludismo y autodefinido en su Segundo Congreso Ludita de 1996
como «un movimiento sin lideres, de resistencia pasiva al consumis-
mo y a las tecnologias cada vez méas extrafnas y amenazadoras de la
Edad Informatica». Previamente, en 1990, vio la luz Notas para un
manifiesto neo-ludita**que defendia una interpretacién del término
como un movimiento social mas que se rebela frente a lo establecido,
de manera que «el progreso tecnolégico y el tipo de tecnologias que
se producen en nuestra sociedad no son simplemente «como son las
cosas»».

Asi, la visién actual del ludismo se desprenderia asi de las con-
notaciones conflictivas y violentas de sus origenes, siendo el relato
de la destruccion de las maquinas mas un acto simbdélico que literal,
centrandose ahora en el gobierno de las decisiones sobre lo que se
puede o no hacer con la tecnologia y el control de los humanos sobre
ella para salvaguardar los derechos de las personas y el bienestar de la
sociedad. De hecho, los tres principios del neo-ludismo®: (1) no se re-
chaza la tecnologia, sino el mal uso que se hace de ella y que perjudica
a la humanidad; (2) la tecnologia es politica: est4 al servicio del poder;
(3) la vision personal de la tecnologia es peligrosamente limitada: la
tecnologia tiene repercusiones sociales y ambientales, no se alejan
tanto de la vision que muchos iuslaboralistas comparten sobre lo que
debe ser el Derecho del Trabajo de la era digital.

En definitiva, la voluntad no es frenar una inevitable digitalizacién
masiva del trabajo, sino gobernar esa transicion justa a la digitaliza-
cién poniendo en el centro del progreso los derechos de las personas
trabajadoras: «el cambio no puede ocurrir accidentalmente, es im-
portante que sea fruto de decisiones conscientes que respondan a una
pregunta clara: no cuanto, sino qué tipo de trabajo queremos*».

4 GLENDINNING, C., Notes towards a neo-luddite manifesto, 1990, pag. 3.

4 Ibid.

# ALOISI, A.,; DE STEFANO, V., Il tuo capo é un algoritmo, Tempi nuovi, 2020,
pag. 19.
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VI. UN BREVE REPASO POR LAS PROPUESTAS Y REALIDADES
NORMATIVAS ACTUALES

En todos los documentos regulativos de la inteligencia artificial
se encuentran referencias a la necesidad de respetar la cautela sobre
regular los efectos de una tecnologia que atin no ha terminado de
despegar y que, por tanto, no podemos proyectar los miedos y difi-
cultar el desarrollo tecnolégico sobre el que se propone sustentar el
progreso de la humanidad para no «mortificar el espiritu innovador
y provocar pérdidas econémicas*». No obstante, teniendo en cuenta
que el &mbito laboral es un espacio especialmente proclive a albergar
vulneraciones de derechos fundamentales de manera «analégica» —y
las que ya se han identificado en el ejercicio del «poder empresarial
tecnolégico»— la inaccién puede generar consecuencias individuales
y sociales irreparables y contribuir a las actitudes de rechazo a la tec-
nologia anteriormente descritas.

El panorama regulativo actual en el ambito comunitario se descri-
be por un extenso niimero de publicaciones de caracter politico o pro-
gramatico principalmente, con el objetivo de orientar la direccién de
la digitalizacién y la aplicacién de la inteligencia artificial, mientras
que tan solo existen por el momento algunos instrumentos regulativos
vigentes y varios proyectos en marcha. Asi, desde la Unién Europea
se propone una visiéon de la inteligencia artificial no como un fin en
si mismo, «sino un medio prometedor para favorecer la prosperidad
humana y mejorar el bienestar individual y social y el bien comn,
ademas de traer consigo progreso e innovacién*», cuyo objetivo debe
ser el de «mejorar las capacidades de las personas, no sustituirlas*’».

Sintetizando ese aparente enfoque humanista, la Comisién Eu-
ropea propuso en 2021 la «Industria 5.0»: un marco interpretativo
de referencia basado en un paradigma tecnolégico centrado en las
personas a través del uso de la nueva tecnologia que defiende una in-
teraccién mas intensa entre lo tecnolégico y lo humano, hablando de
«<humanismo tecnolégico» o «visiéon antropocentrista» de la tecnolo-
gia, luego de reconocer que «durante sus diez afios de vida, la Indus-
tria 4.0 se ha centrado menos en los principios originales de equidad

4 Ibid. pag. 14.

4%  GRUPO INDEPENDIENTE DE EXPERTOS DE ALTO NIVEL SOBRE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL, COMISION EUROPEA, Directrices éticas para una IA
fiable, 2019, pag. 5.

4 COMISION EUROPEA, Comunicacién de la Comisién al Parlamento
Europeo, al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las
Regiones, Generar confianza en la inteligencia artificial centrada en el ser humano,
Bruselas COM (2019) 168 final, pag. 3.
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social y sostenibilidad, y mas en la digitalizacion y las tecnologias
impulsadas por la TA para aumentar la eficiencia y la flexibilidad de
la produccién®®».

No obstante, por el momento son notablemente superiores los
instrumentos programaticos respecto de los vinculantes en cuanto al
desarrollo tecnolégico y econémico basado en la tecnologia, de mane-
ra que se ha sefialado que el escaso marco normativo en la actualidad,
especialmente en el ambito laboral, se encuentra ante una «dilacién
temporal»> o «brecha regulatoria»*. Es decir, las relaciones laborales
se han tornado en los tltimos afios mas complejas, fluidas y cambian-
tes ante unas estrategias empresariales innovadoras y globales que
superan fronteras, mientras que las normas que regulan este espacio
no se han modificado a la misma velocidad.

Comenzando un breve repaso por el ambito general, el primer
paso significativo, tras diferentes pronunciamientos desde la Comi-
siéon Europea poniendo el foco de atencién en la necesidad de crear
un marco regulatorio de las nuevas tecnologias, fue el Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales vy a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE (Reglamento general de pro-
teccion de datos— RGPD), cuyo axioma consiste que las personas fisi-
cas deben tener el control de sus propios datos personales®. Por ello,
se considera a este instrumento como una «imprescindible briajula
juridica» llamada a guiar la configuracion del futuro digital en Eu-
ropa’!, junto a la Estrategia Europea para los Datos. En Espana, esta
materia ha sido desarrollada por la elogiada Ley Orgdnica 3/2018, de 5

%  EUROPEAN COMMISSION, DIRECTORATE-GENERAL FOR RESEARCH
AND INNOVATION, BREQUE, M., DE NUL, L., PETRIDIS, A., Industry 5.0: towards
a sustainable, human-centric and resilient European industry, Publications Office,
2021, pag. 8.

4 DEL REY GUANTER, S., «El Estatuto de los Trabajadores ante el impacto
de las tecnologias disruptivas en la organizacién del trabajo y en las relaciones
laborales: una aproximacion general», en AEDTSS, Estatuto de trabajadores, 40 afios
después: XXX Congreso Anual de la Asociacion Espaiiola de Derecho del Trabajo y de la
Seguridad Social, ponencias, Granada, 26 y 27 de noviembre de 2020, pag. 109.

%0 Considerando 7 del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del
Consejo de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo
que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

st BAZ RODRIGUEZ, J., «Los derechos digitales de la ciudadania laboral
en la era postpandémica. Coordenadas institucionales y perspectivas de futuro
(¢inmediato?)», en BAZ RODRIGUEZ, J. (Dir), Los nuevos derechos digitales laborales
de las personas trabajadoras en Esparia. Vigilancia tecnificada, teletrabajo, IA vy Big
data, Wolters Kluwer, 2021, pag. 23.
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de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los dere-
chos digitales (LOPD), y en concreto, el articulo 88 del Reglamento se
ha traducido en la creacién de cinco derechos digitales en el ambito
laboral, recogidos en los articulos 87 a 91: derecho a la intimidad de
los trabajadores en el uso de dispositivos digitales en la empresa, asi
como frente al uso de dispositivos de videovigilancia y de grabacién
de sonidos, y ante la utilizacién de sistemas de geolocalizacién en el
ambito laboral, derecho a la desconexién digital y una tltima previ-
sion de garantias adicionales por parte de la negociacién colectiva.

Respecto a la regulacién de la TA, en 2018 vio la luz la Comu-
nicacion de la Comision al Parlamento Europeo, al Consejo Europeo,
al Consejo, al Comité Econémico y Social Europeo y al Comité de las
Regiones (Bruselas, COM (2018) 237 final) Inteligencia artificial para
Europa con la doble finalidad de potenciar la capacidad tecnolégica e
industrial de la UE y garantizar el establecimiento de un marco ético
y juridico apropiado basado en los valores de la Unién y en consonan-
cia con la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE. Previamen-
te, el Parlamento Europeo formulé recomendaciones de amplio al-
cance sobre Normas de Derecho civil referidas a la robdtica, Resolucion
del Parlamento Europeo, de 16 de febrero de 2017, con recomendaciones
destinadas a la Comisién sobre normas de Derecho civil sobre robdtica
(2015/2103(INL).

Un afio después, tras la creacién en 2018 del Grupo independien-
te de expertos de alto nivel sobre inteligencia artificial, se publicé el
documento: Directrices para una IA fiable, en 2019, de cuyo contenido
cabe destacar la consideracién de la inteligencia artificial, no como
un fin en si misma, sino como un medio para la prosperidad humana
sobre la base de los Derechos Fundamentales y de una inteligencia
artificial fiable: «licita, robusta y ética».

Recientemente ha entrado en su fase final de adopcién la que se ha
denominado «Ley de Inteligencia Artificial», un Reglamento del Parla-
mento Europeo y del Consejo por el que se establecen normas armoni-
zadas en materia de inteligencia artificial y se modifican determinados
actos legislativos de la Unioén, Bruselas, 21.4.2021 COM (2021) 206 fi-
nal, que con un enfoque horizontal establece los requisitos minimos
necesarios para subsanar los riesgos y problemas de la inteligencia
artificial sin obstaculizar el progreso tecnolégico.

Descendiendo ya al ambito laboral, han visto la luz varios docu-
mentos de distinta naturaleza juridica que persiguen orientar el uso
y aplicacién de los sistemas de inteligencia artificial en el espacio de
prestacion de trabajo y organizacién de la empresa. Desde el dialo-
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go social, el AMED*(Acuerdo Marco Europeo sobre Digitalizacion),
suscrito en 2020, persigue, entre otros objetivos, el fomento de la
digitalizacion, pero con la participacion de los agentes sociales en
su gobernanza con la finalidad de lograr una transicién consensua-
da. En 2021, la Comisién Europea publicé «Industria 5.0. Hacia una
industria europea sostenible, antropocéntrica vy resiliente», en la que
presenta el «<humanismo tecnolégico» como nuevo paradigma en la
industria que debe poner en el centro de proceso de produccién a la
persona trabajadora y contar con su participacién en el disefio e im-
plementacién de la inteligencia artificial. Finalmente, en este nivel,
se presenté la propuesta de Directiva del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre la mejora de las condiciones laborales en el trabajo en
plataformas, (Bruselas, 9.12.2021 COM (2021) 762 final), ya como en-
foque normativo sectorial con la finalidad de mejorar las condiciones
laborales y sociales de este colectivo de trabajadores, fomentando el
dialogo social e introduciendo derechos relevantes en materia de in-
formacién y consultas.

Sobre regulacion algoritmica, Espafia cuenta por el momento con
solo dos disposiciones expresas: el Real Decreto-ley 9/2021, de 11 de
mayo, por el que se modifica el texto refundido de la Ley del Estatuto de
los Trabajadores, para garantizar los derechos laborales de las personas
dedicadas al reparto en el dmbito de las plataformas digitales y el arti-
culo 22 del Reglamento General de Proteccion de Datos (Reglamento
(UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacién de estos datos
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

Recientemente ha sido aprobado el Real Decreto por el gue se aprue-
ba el estatuto de la Agencia Espatiola de Supervision de la Inteligencia
Artificial (AESIA), prevista ya por la Disposicién Adicional centésima
trigésima de la Ley de Presupuestos Generales del Estado en 2022,
Espafia se convierte en el primer pais europeo en tener un 6rgano
de estas caracteristicas y se anticipandose a la entrada en vigor de
(la propuesta de) Reglamento Europeo de Inteligencia Artificial, para
encargarse de la «supervision, el asesoramiento, la concienciacién y

52 El Acuerdo Marco Europeo sobre Digitalizacién fue suscrito entre la
Confederacion Europea de Sindicatos (y el comité de enlace EUROCADRES/ CEC) y
las organizaciones representativas de las empresas que operan en el ambito europeo:
BusinessEurope, la mas general, SMEunited, que agrupa empresas publicas y
prestadoras de servicios publicos, y CEEP, que integra PYMES. Sobre esta cuestion,
vid. GOERLICH-PESET, J.M, «El acuerdo marco europeo sobre digitalizacién»,
Revista de Documentacion Laboral, num. 122, Vol. 1, 2021, pags. 49-57.
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la formacién dirigidas a entidades de derecho publico y privado para
la adecuada implementacién de toda la normativa nacional y europea
en torno al adecuado uso y desarrollo de los sistemas de inteligencia
artificial, mas concretamente, de los algoritmos» y la finalidad dltima
de minimizar los riesgos que trae consigo esta nueva tecnologia y el
adecuado desarrollo y potenciaciéon de los sistemas de inteligencia
artificial®.

Por altimo, debido a la particularidad de la disciplina juridica la-
boral que otorga a las organizaciones sindicales y empresariales el po-
der de autorregulacion y de control del cumplimiento de sus normas
y del respeto a los derechos fundamentales de las personas trabaja-
doras, se considera clave la intervencién sindical en la regulacion de
la inteligencia artificial aplicada a la esfera laboral. En la medida que
creamos que se puede participar de una transicién justa a la digitali-
zacion, el papel de la representacién colectiva de las personas traba-
jadoras pasa por intervenir en la garantia del respeto a los derechos
fundamentales, a la igualdad y la no discriminacién en la utilizacién
de las nuevas tecnologias, siendo «la participacién de los sindicatos
de clase es una condicién necesaria para el gobierno democratico de
los procesos de transicion a la economia y sociedad digitales®*s>.

No obstante, tal y como se ha mencionado ut supra, no parece muy
acertado el espacio disenado por la ultima redaccién del articulo 64
ET, configurando el control algoritmo como derecho de informacién
y no de consulta. Asi, del cumplimiento de estos derechos depende el
éxito de la estrategia sindical, la efectiva participacién de los traba-
jadores en la empresa, el control del cumplimiento de las normas, v,
en definitiva, la defensa de los derechos de las personas trabajadoras.

VII. CONCLUSIONES: DESAFIO(S) DE LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL PARA EL DERECHO DEL TRABAJO

Al tiempo que desde una visién mas liberal de las relaciones labo-
rales se acusa al Derecho del Trabajo de excesivo intervencionismo,
también se sefiala desde sectores mas protectores la pasividad ante los
riesgos de la inteligencia artificial para los derechos de las personas
trabajadoras. No obstante, «en La Tierra es de dia y de noche a la vez»,

3 Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto, por el que se aprueba el Estatuto de
la Agencia Esparfiola de Supervisién de Inteligencia Artificial, «<BOE» num. 210, de 2
de septiembre de 2023.

% CCOO, Reforzar la participacion sindical para una transicion justa a la
digitalizacion, Secretaria de accion sindical, pag. 4.
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por lo que en el equilibrio se encuentra el éxito de su misién. Si bien el
Derecho del Trabajo persistira como cuerpo normativo en tanto su fun-
cion integradora sigue siendo requerida por el sistema productivo®, en
tiempos de cambios bien esta reflexionar —y de hecho debe hacerse—
sobre las modificaciones necesarias para adecuar la legislacion laboral
a la realidad empresarial y laboral. Ahora bien, se ha senaladoque lo
adecuado es debatir sobre los concretos cambios y no sobre lo que el
Derecho debe ser, pues de eso no hay duda®. Su origen, su trayectoria
y las necesidades actuales dan buena cuenta de lo que el iuslaboralis-
mo ha sido, es y seguira siendo, pues mientras haya un conflicto que
canalizar, una parte débil a la que proteger y unos poderes e intereses
contrapuestos que equilibrar, habra Derecho del Trabajo.

Junto al cambio climatico, la globalizaciéon y la erradicacion de las
desigualdades, la tecnologia forma parte de los principales desafios
actuales a los que el Derecho debe atender para ser tutil. «<La auténtica
falacia sentimental es suponer que lo nuevo siempre esta mejor adap-
tado a nuestros propésitos e intenciones que lo viejo. Lo que hace a
una herramienta superior a otra no tiene nada que ver con su nove-
dad, lo que importa es cémo nos agranda o empequetiece’”».

Se han recogido varios ejemplos de cémo la utilizacién de la inteli-
gencia artificial puede implicar el reforzamiento del poder empresarial,
por lo que los actores que intervienen en las relaciones laborales deben
poner atencién en la toma de decisiones sobre lo que se puede o no
hacer para garantizar los derechos laborales. Asi, la tutela colectiva de-
viene aiin méas importante al tener que desarrollarse en un contexto de
reforzamiento del poder empresarial®®mientras que el Derecho debe re-
doblar esfuerzos y responder con inteligencia humanista tanto a los de-
safios tedricos que cuestionan al iuslaboralismo como disciplina como
hasta el ultimo de los retos practicos que encuentre en su aplicacién.
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