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In an attempt to keep pace with new technology in all aspects of today’s life,
we undertook the study of the recent Second Language Acquisition
methodological tendency brought about by the use of computers in the
language classroom (or at the student’s home). The objective of the work is
to develop a questionnaire based on the most outstanding and most
generally accepted theories and principles through which one can arrive at
the acquisition of the L2 (i.e. input, output, interaction, motivation, error
analysis, pedagogical principles, communicative competence). Once we
developed the questionnaire, we applied it to CALL programmes through a
thorough analysis of their operation. We then will have an objective test of
the degree of methodological principles observed in the computer
programmes. One conclusion of the research is that this new teaching
methodology aide is beginning to attract the attention of the students and
educators alike. CALL applications can assume brilliantly the role of the
book and improve upon it. We make it clear that, in addition to the linguistic
and technological views, the methodological view is one of the components
that must be taken into account when making a CALL programme.

1. Introduccion

Las nuevas tecnologias, especialmente la informatica, han irrumpido
con fuerza en todos los d6rdenes de la sociedad actual y el mundo de Ila
enseflanza no queda fuera de esta influencia tecnologica. En concreto, la
ensefianza de idiomas de forma individual o en grupos se encuentra en
constante busqueda del método® o métodos y los enfoques® metodologicos

' “CALL” ser4 el acronimo utilizado en todo el articulo en sustitucion de “Computer Assisted
Language Learning”, nombre de la disciplina de aceptacion generalizada desde principios de
los afios 80. Chapelle (1996) nos ofrece una vision genérica de la rapida evolucion de la nueva
disciplina CALL Entre los estudiosos de la materia en lengua castellana también es frecuente
el uso del acrénimo “E.L.A.O.” (Ensefianza de Lenguas Asistida por Ordenador)(Ruipérez,
1990).

2 Asumimos la definicion del término aportada por Brown (1994:51): “A generalized set of
classroom specifications for accomplishing linguistic objectives.”
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que faciliten cada vez mas la consecucion de la capacidad comunicativa de
un individuo en una lengua que no es la suya (“L2”). En esta bsqueda nos
hemos topado con la informatica como herramienta que nos puede ayudar en
el camino hacia la competencia en la segunda lengua. Esta tecnologia
informatica toma cuerpo a través de un ordenador y sus periféricos
(hardware) y un conjunto de programas (software) disefiados para fines
precisos. CALL o el aprendizaje de idiomas asistido por ordenador se esta
convirtiendo en una disciplina metodolégica de peso en la actualidad como
via para conseguir la segunda lengua y en ella se trabaja, sobre todo desde el
campo universitario, desde principios de los afios 80 (Kenning, 1990).

En este contexto nos encontraremos con aplicaciones y programas
informaticos que son concebidos y desarrollados con rigor metodologico y
observancia de los principios de ASL, tendencia por la que aboga Bull
(1997:3); sin embargo también hallamos aplicaciones que en absoluto
fomentan los resortes para dicha adquisicion.

El presente articulo pretende dar una visién genérica de las actuales
teorias de aprendizaje (adquisicion) de segundas lenguas, centrandonos en
los aspectos mas relevantes de dichas teorias, para, a continuacidn, proponer
un cuestionario a través del cual se puedan someter a examen los diversos
programas CALL y cuantificar su grado de cumplimiento de los
fundamentos metodologicos. Los resultados obtenidos en cada programa nos
llevaran a una serie de consecuencias que seran de utilidad y aplicacion para
futuros trabajos de CALL

2. Fundamentos teoricos

En esta seccion trataremos de reflejar aquellas grandes cuestiones
metodologicas que pueden servir de base para establecer los parametros mas
genéricos y eficaces tendentes a la adquisicion de segundas lenguas. Con los
matices diferenciadores segiin el autor y la bibliografia consultados, los
parametros metodologicos con los que trabajaremos son de aceptacion

3 Brown (1994:51): “Theoretical positions and beliefs about the nature of language, the nature
of language learning, and the applicability of both to pedagogical settings.”
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general segun el actual estado de la cuestion en la ensefianza de lenguas y
por tanto lo consideramos el fundamento tedrico sobre el cual analizaremos
los distintos programas informaticos.

2.1. Adquisiciéon de una Segunda Lengua (ASL)

En lineas generales, el objetivo que se pretende conseguir a largo
plazo es la adquisicion de la competencia comunicativa en una segunda
lengua. Entendemos el término “adquisiciéon” como lo introdujera en la liza
teorica el investigador Krashen (1981), que ha sido fundamento para una
nueva vision de los procedimientos de aprendizaje de lenguas.

2.2. Input y output. Interaccion

El autor ya mencionado Krashen (1985) emiti6 la que se ha dado en
llamar la “hipétesis del Inpuf” cuya idea central consiste en que la tnica via
para adquirir una lengua es recibir constantes mensajes comprensibles para
el individuo en vias de adquisicion. Esto da lugar a la formula axiomatica
(i+1)~

El output lingiiistico (Swain, 1993) se resume en la capacidad y
necesidad de produccion de mensajes por parte del individuo para la
adquisicion de la L2, después de haber atravesado la fase de recepcion
comprensible (“comprehensible input”).

Llevando 1los conceptos de imput comprensible y output
comprensible a consecuencias metodologicas y aceptando la necesidad de
que estén presentes en el proceso de adquisicion, nos planteamos que la
forma de armonizar ambas actividades comunicativas serd por medio de la
interaccion entre interlocutores. El investigador M. Long (1983) propone la
“hipotesis de la interaccion” (The Interaction Hypothesis) y coloca la
comunicaciéon como unico fin del proceso de adquisicion. La interaccion

* Krashen (1985:2): “we move from i, our current level, to i+/, the next level along the
natural order, by understanding /nput containing i+1.”
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tendra su terreno propicio en tareas a realizar en grupo o en parejas donde
los estudiantes resuelvan sus problemas de comunicacion a base de ajustes
interactivos en la L2.

2.3. Competencia comunicativa

Una vez tratado el concepto de “adquisicion”, abordaremos el
término “competencia comunicativa” que supone en realidad uno de los
fundamentos de la nueva tendencia metodoldgica. Muchos investigadores
(Canale & Swain, 1980; Maley, 1986; Scarcella, 1990; Brown, 1994) son
coincidentes en cuanto a los elementos que la componen: competencia
lingiiistica®, competencia sociolingiiistica, competencia de discurso y
competencia estratégica.

2.4. Motivacion

Si existe suficiente motivacion por utilizar la L2 con fines
comunicativos, llegaremos a la adquisicion de esa L2 a un nivel u otro de
competencia, que dependera de otros factores( Corder, 1974:22).

2.5. Analisis de errores

En el campo de ASL, la presencia de los errores, su identificacion,
clasificacion, explicacion y tratamiento han adquirido una importancia
preferencial. A través de los errores podemos constatar el nivel de
interlenguaje adquirido por el estudiante, aplicar medidas para mejorar su
capacidad comunicativa y evitar problemas producidos por su recurrencia
(fosilizacion®).

Ademas de las estrategias comunicativas que se adopten para el
tratamiento de errores (Corder, 1974), hemos de sefialar la gran relevancia
que tiene la manera de aplicarlas (Krashen, 1982). Allwright y Bailey

> Kenning (1990:67): “Today’s programs aim to develop communicative competence just as
much as linguistic competence.”

8 “The relatively permanent incorporation of incorrect linguistic forms into a person’s second
language competence has been referred to as fossilization.” (Brown, 1987:186).
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(1991), siguiendo a otros autores anteriores plantean una serie de
interrogantes que sirven como marco de pauta con respecto a la reaccion del
instructor ante la comision de un error: ;deben ser corregidos los errores del
estudiante? En caso afirmativo, ;cudndo debemos corregirlos? ;qué errores
debemos corregir? ;como debemos corregir los errores? ;quién debe corregir
los errores?’

2.6. Principios pedagogicos de adquisicion de L.2

Nuestra “evaluaciéon” de la capacidad metodologica de los
programas CALL también serd articulada a través del concepto de los
principios de aprendizaje y ensefianza de la L2, propuestos por el
investigador H.D. Brown (1994)* como sistema empirico para establecer las
pautas de actuacion de un profesor de idiomas en el aula. Estos doce
principios metodoldgicos serdn uno a uno, ademas de los componentes del
bloque teorico anterior, los parametros que utilizaremos en nuestro analisis.

2.6.1. Automaticidad

Este principio consiste en la absorcion subconsciente del lenguaje a
través del uso del mismo (Krashen, 1981).

2.6.2. Aprendizaje significativo

Oponemos este tipo de aprendizaje al “aprendizaje maquinal” (“rote
learning”), entendido éste como aprender “by heart, from memory, without
thinking’. El aprendizaje significativo (muy relacionado también con el
concepto de adquisicién expuesto en este articulo) integra la informacion
nueva en las estructuras existentes y en los sistemas de memoria.

7 Allen (1997) incluye dentro de sus “desiderata” la consideracion de tipos de errores y tipos
de tratamientos para su programa CALL

8 Hemos utilizado como fuente principal para la exposicién de los Principios Pedagégicos la
obra Brown (1994), por ser un modelo mas desarrollado de sus teorias expuestas en Brown
(1987).

? Oxford Advanced Learner’s Dictionary, 1974.
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2.6.3. Espera de recompensa

Este principio cognitivo pedagdgico se fundamenta en la idea de que
todo acto humano se lleva a cabo en expectativa de algun tipo de
recompensa y la seguridad de consecucion de tal recompensa serd la directriz
del comportamiento del individuo.

2.6.4. Motivacion intrinseca

Nos encontramos con uno de los factores de mas trascendencia en el
proceso de adquisicion de la L2: la motivacion. Podemos activar este tipo de
motivaciéon y optimizar el proceso de aprendizaje en su conjunto
considerando en primer lugar cudles son los motivos intrinsecos de los
estudiantes y disefiando tareas y actividades acordes.

2.6.5. Inversién estratégica

El dominio exitoso de la L2 se debera en gran medida a la inversion
personal que el estudiante haga de su tiempo, esfuerzo y atencion a esa L2 en
forma de un conjunto individualizado de estrategias para la comprension y
produccion del lenguaje.

2.6.6. Ego lingiiistico

Este principio metodologico encuentra su fundamento en la teoria de
Krashen (1981) sobre el “filtro afectivo™’.

2.6.7. Autoconfianza

En el fondo de todo proceso de aprendizaje subyace la condicion de
que la persona crea en su propia capacidad para acometer la tarea. Ante este

10 «“The “affective filter” is a mental block that prevents acquirers from fully utilizing
the comprehensible input they receive for language acquisition.” (Krashen, 1985:3).
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principio afectivo de autoconfianza (relacionado con el concepto de
autoestima) tienen mucho que decir el profesor y el sistema metodologico.

2.6.8. Asuncion de riesgos

Este principio afectivo radica en la importancia de encauzar a los
estudiantes a que asuman riesgos calculados en sus intentos de uso de la L2,
tanto productiva como receptivamente.

2.6.9. Conexion lengua - cultura

Siempre que ensefiamos una lengua, también ensefiamos un sistema
complejo de costumbres culturales, valores y maneras de pensar, sentir y
actuar. La lengua y la cultura estan estrecha e intrinsecamente
interrelacionadas porque la una forma parte y es consecuencia de la otra. No
debemos olvidar las connotaciones socioculturales, mostrando especialmente
los aspectos sociolingiiisticos de la L2: la pragmatica es una competencia
comunicativa de imprescindible tratamiento en clase''.

2.6.10. Efecto de 1a L1

El primer efecto reconocible de la lengua nativa sobre la lengua en
adquisicion serd el de interferencia, que supondra el origen de la mayoria de
los errores de produccion y es el efecto mas prominente. Pero no debemos
pasar por alto que la L1 también ejerce un efecto de facilitacion de la
produccién en la L2 ofreciendo al estudiante un sistema sobre el cual
fundamentar esa L2.

! Kenning (1990) reflexiona sobre las aportaciones del video interactivo en la clase
de L2 y lo relaciona con la competencia sociolingiiistica: “This not only facilitates
comprehension, but in so far as body language varies from culture to culture,
provides a means of acquiring an aspect of sociocultural competence without which
speech acts may fail to be entirely appropriate.” (1990:72).
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2.6.11. Interlenguaje

Este principio lingiiistico prevé que el estudiante de una L2 tiende a
pasar por un proceso de desarrollo sistematico conforme va progresando
hacia la plena competencia comunicativa en la L2.

2.6.12. Competencia comunicativa

Aunque ya se ha tratado en el presente articulo, Brown (1994) lo
incluye dentro de sus principios lingiiisticos que se han de tener en cuenta en
la instruccion de la L2. Se desprende de este principio que debemos adoptar
el conocido como “enfoque comunicativo” (communicative approach),
actualmente aceptado por la generalidad de autores como enfoque al uso en
el terreno metodoldgico (Brown, 1994:77).

3. Cuestionario Analitico

Exponemos a continuacion el protocolo de cuestiones que hacen
referencia al marco teorico metodologico desarrollado hasta ahora y que
tiene la finalidad de “medir” el grado de cumplimiento de esos principios por
parte de los diferentes programas CALL que sean sometidos a analisis.
Buscando claridad en la exposicion, cada grupo de cuestiones va encabezado
por el fundamento metodoldgico o principio pedagogico al que se adscriben.
Debemos considerar previamente que se pretende un analisis cualitativo de
presencia o ausencia del fundamento o principio, y no cuantitativo de
frecuencia o gradacion. Igualmente, debemos afiadir la coletilla de “con fines
metodoldgicos” a cada pregunta, para evitar asi la casualidad o la
involuntariedad de la existencia del factor analizado en alguna cuestion.

Adquisicion vs. aprendizaje
1. ;Incide la instruccion en dar conocimientos “acerca de la L2”: formas,
funciones, pronunciacion?
2. (Incide la instruccion en dar conocimientos sobre “cémo utilizar la 1.2”
en situaciones comunicativas?
3. (Se consigue un proceso de adquirir la L2 similar al proceso natural de
adquisicion de la L1?
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4. ;Se busca naturalidad en las situaciones y escenas presentadas para el
input?
5. ¢(Se busca espontaneidad en las respuestas del estudiante - en contra de
mucho esfuerzo mental?
6. (Crea el programa necesidades de comunicacion de ideas?
Input, output, interaccion
7. (Tiene en cuenta el input recibido por el estudiante la formula i+17?
8. (Sigue un orden logico secuencial el aumento del input y lo dosifica
segun la férmula i+7?
9. (Es tenido en cuenta el output del estudiante por medio de una bateria de
respuestas o feedback?
10. ;Demuestra el programa tener amplia capacidad de entender al
estudiante?
11. ¢Ejecuta el programa ajustes interactivos?
12. ;Posibilita el programa la interaccion entre estudiante y ordenador?
13. ;Posibilita el programa la interaccién por grupos?
14. ;Posibilita el programa la interaccion en parejas?
15. ;Tiene el programa capacidad de gestionar trabajos en grupos con la
supervision del profesor?
16. ;Tiene el programa capacidad de gestionar trabajos en parejas con la
supervision del profesor?
Competencia comunicativa
17. {Incluye el programa ejercicios para aprender y practicar la ortografia?
18. ¢Incluye el programa ejercicios para aprender y practicar el vocabulario?
19. (Incluye el programa ejercicios para aprender y practicar la
pronunciacion?
20. ;Incluye el programa ejercicios para aprender y practicar la sintaxis?
21. ;Incluye el programa referencias implicitas al uso de forma apropiadas o
inapropiadas dependiendo del contexto o situacion?
22. (Incluye el programa referencias explicitas al uso de formas apropiadas
o inapropiadas dependiendo del contexto o situacion?
23. (Hace referencia el programa a la pronunciacion y entonacion como
portadores de informacién pragmatica?
24. ;Incluye el programa referencias a la C2?
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25. (Presenta el programa variedad de registros buscando unificacion en el
texto?

26. ;Incluye el programa estrategias no verbales para seguir con la
comunicacion?

27. ;Trata el programa alguna de las competencias que forman la
comunicativa de forma exclusiva?

28. ;Pone el programa alto nivel de atencion en las formas gramaticales y el
lenguaje “correcto”?

Analisis de errores

29. ;(Hay errores que pasan inadvertidos al programa?

30. (Marca el programa explicitamente los errores?

31. ;Puede el programa advertir el error y decidir no tenerlo en cuenta?

32. ;Puede el programa advertir el error y tratarlo de inmediato?

33. (Puede el programa advertir el error y retrasar su tratamiento al final?

34. Si trata el error, informa sobre la comision del error?

35. Si trata el error, ;informa sobre la localizacién del error?

36. Si trata el error, ;informa sobre la identidad del error?

37. (Tiene el programa la capacidad de tratar el error por via de otro
estudiante?

38. (Trata el programa el error con referencia implicita a é1?

39. (Trata el programa el error con referencia explicita a é1?

40. ;Incluye el programa una explicacion detallada del origen o naturaleza
del error?

Principio cognitivo: automaticidad

41. ; Analiza el programa el lenguaje sélo desde la perspectiva de la forma?

42. ;Dedica el programa gran parte de la unidad a poner el foco en el uso de
la L2?

43. ;Se plantea el uso de la L2 con fines comunicativos genuinos y
probables en la realidad?

44. ;Predominan los fines funcionales sobre los formales?

45. ;Predominan los fines formales sobre los funcionales?"?

12 Se contempla el caso en que no haya predominio de ninguno de los dos aspectos,
al existir, por ejemplo, equilibrio.
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Principio cognitivo: aprendizaje significativo

46. (Se tienen en cuenta y capitalizan los intereses de los estudiantes y sus
metas profesionales y académicas?

47. Al iniciar un nuevo tema, ;se relaciona éste de manera explicita con
conocimientos ya adquiridos?

48. Al iniciar un nuevo tema, jse relaciona éste de manera implicita con
conocimientos ya adquiridos?

49. ;Existen en el programa exhaustivas explicaciones gramaticales?

50. (Existe en el programa un alto grado de contenido de principios y teorias
abstractos?

51. ;Contiene el programa un alto nimero de ejercicios de repeticion y
memorizacion?

52. (Quedan claros los fines de las actividades?

53. {Quedan claros los objetivos del tema o unidad?

54. (Hay actividades que no contribuyen a la consecucion de los objetivos
del tema?

55. ¢(Incluye el programa actividades tan mecanicas y formalistas que el
estudiante se centra mas en la mecanica que en el mensaje?

Principio cognitivo: espera de recompensa

56. ;Proporciona el programa alabanza o animo inmediato?

57. ¢Influye el programa en los estudiantes para que se animen entre ellos?

58. (Muestra el programa entusiasmo por la labor de que el estudiante
adquiera la L2?

59. (Transmite el programa los valores positivos de la comunicacion en la
L2 como objetivo primordial?

Principio cognitivo: motivacion intrinseca

60. (Es atractiva la presentacion del programa en cuanto a disefio?

61. ;Indaga y descubre los motivos intrinsecos de los estudiantes para
adquirir la L2?

62. ;Disena tareas y actividades acordes con los motivos intrinsecos de los
estudiantes?

63. ;Presenta el programa peliculas en la L2 como componente
sociocultural?
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64. ;Presenta el programa grabaciones genuinas de personas reales
utilizando la L2 en situaciones reales como componente sociocultural?
65. (Presenta el programa grabaciones de musica relevante como
componente sociocultural?

66. (Presenta el programa a personajes importantes reales de la C2 como
componente sociocultural?

67. (Hace el programa referencias a la utilidad y papel jugado por la L2
actualmente?

Principio cognitivo: inversion estratégica

68. (Reconoce el programa distintos estilos de presentaciones para distintos
estudiantes?

69. (Posibilita que el estudiante elija mas presentacion visual?

70. (Posibilita que el estudiante elija mas presentacion auditiva?

71. (Posibilita que el estudiante elija actividades de trabajo en grupos?

72. (Posibilita que el estudiante elija actividades de trabajo individual?

Principio afectivo: ego lingiiistico

73. ;Consigue el programa llevar una atencion personalizada de cada
estudiante?

74. ;Despliega el programa una actitud positiva explicita hacia el
estudiante?

75. (Presenta el programa tareas y actividades retadoras para el estudiante?

76. (Presenta el programa tareas y actividades abrumadoras por su dificultad
para el estudiante?

Principio afectivo: autoconfianza

77. {Aporta el programa animo verbal al estudiante?

78. {Aporta el programa animo no verbal al estudiante?

79. (Existe una secuencia clara de los conocimientos a adquirir?

80. ;Estimula el programa el sentimiento de protagonismo del estudiante en
cuanto a su proceso de aprendizaje?

81. (Es necesaria la intervencion de un instructor (humano) para realizar con
plenitud todas las actividades?

82. ;Deja muchas tareas abiertas a la gestion externa de busqueda de
material y practica al estudiante?
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Principio afectivo: asuncion de riesgos

83. (Estimula el programa al estudiante para que haga pruebas lingiiisticas y
prevea el sistema de la L.2?

84. ;Presenta el programa feedback estimulante ante el output del
estudiante?

Principio afectivo: conexion lengua - cultura

85. ¢Incluye el programa material que muestra la conexion entre la L2 y la
C2?

86. {Expone el programa similitudes entre la C1 y la C2?

87. (Expone el programa diferencias entre la C1 y la C2?

88. (Incluye el programa connotaciones culturales?

89. (Muestra el programa aspectos sociolingiiisticos especificos de la L2?

90. (Hace el programa uso de presentaciones en video interactivo?

Principio lingiiistico: efecto de la L1

91. (Propicia el programa que el estudiante “piense” constantemente en la
L2?

92. ;Propicia el programa que el estudiante se base en la traduccion de la L1
para la comunicacioén en la L2?

Principio lingiiistico: interlenguaje

93. ;Propicia el programa que el estudiante corrija sus propios errores?

94. ;Tiene el estudiante acceso a la correccion de una variedad de tipos de
errores?

Enfoque comunicativo

95. (Utiliza el programa funciones auténticas en situaciones auténticas?

96. (Utiliza el programa vocabulario auténtico en situaciones auténticas?

97. (Introduce el programa textos auténticos significativos para el
estudiante?

98. (Ofrece el programa oportunidad al estudiante para poner el foco no sélo
en la lengua, sino en el proceso de adquisicion?

99. ;/Da el programa importancia a las propias experiencias personales del
estudiante como elementos de adquisicion?

100. ;Propicia el programa que el estudiante extienda la adquisicion de la
L2 en clase a la activacion de esa L2 fuera de clase?
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4. Conclusion

La principal de las conclusiones que extraemos de este trabajo es que
estamos ante el inicio de la puesta en practica de una nueva y fascinante
técnica de apoyo al aprendizaje de lenguas. La metodologia CALL se
convertird en una de las mas importantes y extendidas en los préximos afios,
dada la amplisima variedad de recursos didacticos realistas que llega a
ofrecer.

Para que se convierta en el instrumento mas eficaz con resultados
practicos intachables, los creadores de programas CALL han de considerar
las investigaciones sobre adquisicion de segundas lenguas realizadas durante
tantos afios por eruditos en la materia: han de tener en cuenta los
fundamentos tedricos que hemos logrado tras afos de estudio y los
principios pedagogicos que rigen la instruccion de segundas lenguas (junto
con los aspectos lingiiisticos y tecnologicos).

En esta linea, hemos tratado de dar el salto desde las bases teodricas y
principios de adquisicion hasta la puesta en practica de los mismos en
metodologias y materiales palpables. Hemos presentado un cuestionario de
100 preguntas que todo creador de aplicacion multimedia CALL se debe
hacer al confeccionar un programa. De esta forma la relacion entre la
metodologia de adquisicion de L2 y la informatica sera mas completa y los
resultados lo evidenciaran.

36



ELIA I, 2000

Referencias bibliograficas

Allen, J.R. 1997. “Ten Desiderata for Computer-Assisted Language
Learning Programs: The Example of ELSE”. Computers and the
Humanities 30: 441-455.

Allwright, R. & Bailey, K. 1991. Focus in the Language Classroom.
Cambridge: C.U.P.

Brown, H,D. 1987. Principles of Language Learning and Teaching.
Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall Regents.

Brown, H.D. 1994. Teaching by Principles: an Interactive Approach to
Language Pedagogy. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall Regents.

Bull, S. 1997. “Promoting Effective Learning Strategy Use in CALL”.
Computer Assisted Language Learning 10/1: 3-39.

Chapelle, C.A. 1996. “CALL - English as a Second Language”. Annual
Review of Applied Linguistics 16: 139-157.

Corder, S.P. 1974. “The Significance of Learners’ Errors” in J.C. Richards
(ed.) Error Analysis. London: Longman.

Davis, C. & Deegan, M. (eds.) 1992. Computers and Language. Oxford:
Oxford University Computing Services.

Dickinson, L. 1987. Self-Instruction in Language Learning. Cambridge:
C.U.P.

Ellis, R. 1994. The Study of Second Language Acquisition. Oxford: O.U.P.

Gass, S. & Selinker, L. 1994. Second Language Acquisition: An Introductory
Course. Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum.

Hornby, A.S. 1974. Oxford Advanced Learner’s Dictionary. Oxford: O.U.P.

Kenning, M.M. 1990. “Computer Assisted Language Learning”. Language
Teaching 23/2: 67-76.

Krashen, S. 1981. Second Language Acquisition and Second Language
Learning. London: Pergamon Press.

Krashen, S. 1982. Principles and Practice in Second Language Acquisition.
London: Pergamon Press.

Krashen, S. 1985. The Input Hypothesis. London: Longman.

Lennon, P. 1991. “Error: Some Problems of Definition, Identification, and
Distinction”. Applied Linguistics 12/2: 180-196.

Long, M.H. 1977. “Teacher Feedback on Learner Error: Mapping
Conditions” in H.D. Brown, C. Yorio & R. Crymes (eds.) Teaching
and Learning English as a Second Language: Trends in Research and
Practice. Washington, DC: T.E.S.O.L.

37



A. Sanchez Ortega

Long, M.H. 1983. “Linguistic and Conversational Adjustments to Non-
native Speakers”. Studies in Second Language Acquisition 5/2: 177-
193.

Long, M.H. 1990. “Group Work and Communicative Competence in the
ESOL classroom™ in R. Scarcella, E. Andersen & S. Krashen (eds.)
Developing Communicative Competence in a Second Language. New
York: Newbury House.

Maley, A. 1986. “The Practice of Communicative Teaching”. ELT
Documents 124.

Ruipérez, G. 1990. Introduccion a la enseiianza de lenguas asistida por
ordenador. Madrid: U.N.E.D.

Scarcella, R.C. et al. 1990. Developing Communicative Competence in a
Second Language. New York: Newbury House.

Swain, M. 1993. “The Output Hypothesis: Just Speaking and Writing aren’t
enoguh”. The Canadian Modern Language Review 50/1: 158-164.

38




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


